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ONSOZ

20 Mart 2021 tarihinde Tiirkiye Istanbul Sozlesmesi’nden cekilme karar1 almistir.
Istanbul Sozlesmesi sadece kadma yonelik siddeti engellemek degil ayn1 zamanda
cocuklarin, LGBTQI+ bireylerin ve dezavantajli durumda bulunan tiim insanligin
haklarin1 savunan uluslararasi bir sézlesmedir. Tiirkiye’nin Istanbul S6zlesmesi’nden
cekilmesi karar ile kadin odakli sivil toplum oOrgiitleri harekete gegmis ve kamuoyunu
bilgilendirerek orgiitlii bir toplumsal tepki yaratmak ve farkindalik yaratmak amaciyla
faaliyetler yiiriitmeye ve sosyal medyadan seslerini duyurmaya ¢aligsmislardir. Sosyal
medyanin sagladigi stratejik iletisim sayesinde hedef kitle ile iletisimde olmak, paydas
gruplarla iligkiler kurmak, etkinlik yonetimi gergeklestirmek ve duyurum gibi diger
faaliyetlerin gergeklestirilmesi saglanmaktadir. Ayni zamanda sosyal medyanin diisiik
maliyetli ve yiiksek hizli olmasi da sivil toplum orgiitleri tarafindan tercih edilmesinin
baska bir sebebidir. Bu c¢alisma, sivil toplum Orgiitlerinin hedef kitlesini
bilgilendirmek, farkindalik olusturmak, géniillii saglamak ve toplumsal tepki yaratmak

icin sosyal medyanin giicii ve 6neminin vurgulanmasi amach gerceklesmistir.

Bu tez calismasi, sivil toplum Orgiitlerinin sosyal medya platformlar1 araciligiyla
gerceklestirdikleri stratejik iletisim faaliyetlerinin incelenmesi kapsamaktadir. Bu
baglamda Orneklem igerisine dahil edilen; Mor Cati Kadin Sigmmma Vakfi, Kadin
Adaylar1 Destekleme Dernegi, Kadinin Insan Haklar1 Dernegi, Kadimlarla Dayanisma
Vakfi ve KAMER Vakfi’nin, iilkemizde en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar
olan X ve Instagram’da gerceklestirdikleri stratejik iletisim faaliyetleri i¢erik analizi

yontemi ile incelenmistir.

Son olarak bu ¢alisma kapsaminda bana hem destek veren hem de ilgisini benden hi¢
esirgemeyen sevgili hocam ve danigsmanim Dog. Dr. Zeynep Benan Dondurucu’ya, her
zaman yanimda ve destek¢im olan annem Sengiil Ayem, babam Nedim Ayem,
babaannem Liri Ayem, kardesim Benek Ayem ve tiim aileme ve de akademik yolumda
her zaman yanimda olan hayat arkadasim Furkan Altun’a ve ailesine tesekkiirlerimi

sunarim.

Gamze AYEM, 2025
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OZET

Aktivist nitelikli sivil toplum Orgiitlerinin sosyal medya platformlarinda stratejik
iletisim c¢alismalarina yogunluk vermelerinin temel nedeni, maliyet, hiz, etkilesimli
yap1 ve geleneksel medyanin sansiir/zaman baskilarindan bagimsiz hareket edebilme
olanagidir. Sosyal medya platformlari, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklar1 gibi
alanlarda savunuculuk yapan sivil toplum orgiitleri agisindan da 6nem tasimaktadir.
Bu ¢alismanin temel ¢ikis noktasi da, kadina karsi siddetle miicadele ve toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik kapsamli bir uluslararasi sézlesme olan
Istanbul Sozlesmesi'nden 2021 yilinda Tiirkiye’nin cekilmesinin, kadmn hareketi
icerisinde yer alan c¢ok sayida sivil toplum orgiitiiniin kamuoyunu bilgilendirme,
sO6zlesmenin iptaline yonelik farkindalik olusturma ve toplumda bir tepki insa etmek
amaci ile sosyal medya platformlarin1 etkin bir bi¢imde kullandigi savidir. Bu
baglamda, calismada Mor Cati Kadin Siginma Vakfi, Kadin Adaylari Destekleme
Dernegi, Kadmin Insan Haklar1 Dernegi, Kadinlarla Dayamisma Vakfi ve KAMER
Vakfi'min Istanbul S6zlesmesi baglaminda sosyal medya iizerinden yiiriittiikleri
stratejik iletisim calismalari nitel ve nicel icerik analizi yontemi ile incelenmistir. lgili
STO’lerin, 20.03.2021-20.03.2025 tarihleri arasinda resmi X ve Instagram
hesaplarinda Istanbul Sézlesmesi baglaminda paylastiklar1 gonderiler, konu, mesaj
tonu/ yaklagimi, bicimsel yapi, stratejik iletisim ¢aligmalari, toplumsal tepki amaclh
etkilesim olusturma c¢alismalart ve etkilesim diizeyi kategorileri baglaminda
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda, kadin odakli sivil toplum 6rgiitlerinin Istanbul
S6zlesmesinin iptalini kamuoyuna aktarma ve hedef kitlede bir tepki olusturma
amaciyla resmi sosyal medya platformlarini kullanim bi¢imleri arasindan Onemli
farklar saptanmustir. Analiz sonucunda, sosyal medya mecralarindan niceliksel
yogunluk ve icerik ¢esitliligi agisindan en etkin bi¢gimde yararlanan orgiitiin Kadinin
Insan Haklar1 Dernegi oldugu; orta diizeyde yararlanan STO’lerin Mor Cati1 Kadin
Sigmma Vakfi ile Kadin Adaylart Destekleme Dernegi oldugu saptanmustir.
Kadinlarla Dayanisma Vakfi ile KAMER Vakfi’nin ise, bu amagla resmi sosyal medya

hesaplarinda gorece diislik diizeyde yararlandiklar1 saptanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Odakli Sivil Toplum Orgiitleri, Sosyal Medya Stratejileri,

Stratejik Iletisim, Istanbul S6zlesmesi



ABSTRACT

The primary reasons activist civil society organizations prioritize strategic
communication efforts on social media platforms are cost, speed, interactive nature,
and the ability to operate independently of the censorship and time constraints of
traditional media. Social media platforms are also important for civil society
organizations advocating for areas such as gender equality and women's rights. The
fundamental starting point of this study is the argument that Turkey's withdrawal from
the Istanbul Convention in 2021, a comprehensive international agreement to combat
violence against women and achieve gender equality, has led numerous civil society
organizations within the women's movement to effectively use social media platforms
to inform the public, raise awareness of the convention's annulment, and galvanize
public reaction. In this context, this study examines the strategic communication
efforts of the Mor Cat1 Women's Shelter Foundation, the Women's Candidates Support
Association, the Women's Human Rights Association, the Women's Solidarity
Foundation, and the KAMER Foundation via social media in the context of the
Istanbul Convention using qualitative and quantitative content analysis. Posts shared
by relevant CSOs on their official X and Instagram accounts between March 20, 2021,
and March 20, 2025, regarding the Istanbul Convention, were examined within the
context of their subject matter, message tone/approach, formal structure, strategic
communication efforts, engagement efforts aimed at generating social response, and
engagement level. This analysis identified significant differences in how women-
focused civil society organizations used official social media platforms to publicize
the annulment of the Istanbul Convention and generate public reaction. The analysis
found that the Women's Human Rights Association was the organization that most
effectively utilized social media channels in terms of quantitative density and content
diversity; the Mor Catt Women's Shelter Foundation and the Women's Candidates
Support Association were the CSOs that utilized them moderately. The Women's
Solidarity Foundation and the KAMER Foundation, on the other hand, were found to

utilize their official social media accounts relatively less for this purpose.

Keywords: Women-Focused Civil Society Organizations, Social Media Strategies,

Strategic Communication, Istanbul Convention
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GIRIS
Tiirk ¢ocugu ecdadini tanidik¢a
daha biiyiik isler yapmak i¢in
kendinde kuvvet bulacaktir.

Mustafa Kemal ATATURK

Sivil toplumun gelisimi uzun bir tarihsel siireg gecirse de, Bati’da yasanan Sanayi
Devrimi sonrasinda toplumsal ve siyasal miicadelenin baslamasi sonucu ortaya
olgunlagsmustir. Bat1 diinyasinda bu donemden sonra toplumsal degisiklikler yasanmus,
yeni bir siyasal toplumun dogusunu gergeklestirmis ve bu gelismeler sonucunda ulus
devletler ile beraber daha katilimc1 ve 6zgiirliik¢ii bir siyasal yasam ortaya ¢ikmistir
(Dogan, 2022, s.17). Sivil toplum kavrami 12. Yiizyildan 19. Yiizyila kadar toplumda
yasanan gelisim ve degisiklikler sonucu olusmustur (Duman, 2003, s.348).

19. Yiizy1l’da modernlesme siirecinin baslamas1 Osmanli imparatorlugu’nda kadinlar
etkilemis ve kadinlarin hem sosyal hem de kamusal alanda varlig: artmaya baglamistir.
Tanzimat sonrasinda toplumun giindeminde kadin haklar1 ve kadinlarin yasadiklar
problemler yer almistir. II. Mesrutiyet doneminde, kadmlar farkli dernekler ¢atisi
altinda toplanmaya baslamis ve bunun sonucunda kadinlarin 6rgiitlenmesi ve siyasi
alanda var olmas: siiregleri baslamustir. Ozellikle Tanzimat ve II. Mesrutiyet’in ilan
edilmesi ile kadnlarin sosyal statiisii yiikselmistir. Cumhuriyetin ilan edilmesi ile bazi
yeni kavramlar ortaya ¢ikmis; devlet, ulus, yonetim ve bu baglamda kadin haklarinda
degisiklikler yasanmistir. Cumhuriyet’in kurulmasiyla sosyal yardim amag¢h Kadin
Cemiyetleri kurulmustur. Ayni zamanda kadin cemiyetleri hem kadin hak ve
Ozgiirliikklerini savunmaya hem de kiiltiirel, egitimsel gibi faaliyetlerde bulunmaya
baglamisglardir. Bu kadin cemiyetlerinin; iilkenin gelismesini saglamak ve bu konuda
faaliyetlerde bulunmak ve de inkilaplara hizmet etmek gibi amaglar1 olmustur.
1980°lerde Tiirkiye’de sivil toplum hareketleri, kadin haklar1 ve kimlik miicadelesi hiz
kazanmistir. 1980’lerde kadin hareketlerinin basladigi donemde, feminizmi savunan
kadin gruplar1 diisiince ve faaliyetlerini yazili ve s6zli basin araciligiyla toplumdaki
her kesime ulastirmaya ¢alismistir. Teknolojik gelisim ve degisikliklerin yasandigi
giiniimiizde tiim kadmn orgiitleri iletisim siire¢lerinin doniisiimii ile olusan yeni
paradigmaya hak savunuculugu amaciyla hizli bir sekilde adapte olmaya ¢aligmaktadir

(Kahraman, 2014 s.3).



Enformasyon devrimin ve kiiresellesmenin etkisiyle diinyada sivil toplumun 6nemi,
sivil toplum érgiitlerinin (STO) faaliyetlerini yogunlastirmasina bagl olarak artmistir.
Sivil toplum orgiitlerinin 6nemi gelismis ve gelismekte olan tlkelerde artmistir. Bu
Oonemin artisinda, hiikiimetlerin zaman ve maliyet agisindan giigliik ¢ektikleri
hizmetleri dogrudan veya dolayl olarak saglamak konusunda STO’lerin aktif bir rol
almasi belirleyici olmustur (Anheier, 2004, s. 3-4). Son yillarda sivil 6rgiitlenmelerin
aktivitelerinde artig goriilmiis, yaptiklar1 faaliyetleri c¢esitlendirerek toplumda daha
onemli rol oynamaya baglamislardir (Lee, 2010). Gliniimiizde faaliyet gosteren sivil
orgiitlenmelere bakildiginda c¢ok ¢esitli sahnelerde ortaya ¢iktiklarini gormek
miimkiindiir. Ornegin siyasi gii¢ paylasan rollere sahip olduklar1 gibi, dogay1, ¢evreyi
ve hayvanlar1 koruma projeleri, Avrupa Birligi projeleri, sokak cocuklarini koruma
projeleri, genglere yonelik istthdam projeleri, kadin haklar1 ve kadinlara yonelik
siddetle ilgili projeler vs. gibi ¢ok yonli projelerin igerisinde gormek miimkiindiir
(Tekeli, 2000). Ayn1 zamanda, sivil toplum Orgiitleri uluslararasi1 diizeyde g¢evre
calismalari, hayvan haklari, insan haklari, sokak ¢ocuklari, Avrupa Birligi projeleri

gibi calismalarla iilkelerde etkin olabilmektedirler (Cuhadar, 2000, s.140).

Sosyal medya, kar amaci giitmeyen oOrgiitlerin ¢ok sayida paydasa hizli, verimli ve
halka acik bir sekilde ulagsmasi i¢in bir iletisim platformu sunmaktadir. Sosyal medya
platformlarinin giiniimiizde giderek popiilerlik kazanmasi, sosyal medyay: kullanan
kar amaci glitmeyen orgiitlerinin sayisinda son yillarda hizli bir artisa neden olmustur
(Bozkanat, 2020, s.151). Sivil toplum oOrgiitleri, sosyal medya araciliiyla belirlenen
amag icin diyalogu etkin sekilde gii¢clendirerek hedefe ilerlemeyi kolaylastirmaktadir.
Ayrica, sosyal medya platformlari agik iletisimi kolaylastirdigi igin STO’lerin
faaliyetlerini farkli hedef gruplara aracisiz bigimde aktarmalarini kolaylastirmaktadir.
STO’ler ¢evrimigi olarak, ¢esitli duyurumlari kolayca yayilayabilmektedir. Bdylece,
spesifik hedef gruplar belirleyerek, daha biiyiik ya da daha &zel bir kitleye ulagmak
icin pazarlama cabalarin1 belirli yonlere g¢ekebilmekte ve demografik yapilar

hedeflemek i¢in dijital medya araglarini kullanabilmektedir (Waters vd., 2009, s.20).

Giiniimiizde sivil toplum orgiitleri sosyal medyay: aktif bir sekilde kullanmakta olup,
sosyal medya platformlarinin sagladigi hiz, etkilesim, baglantisallik gibi 6zellikler
sayesinde de hem bilinirliklerini artirmakta hem de kamuoyuna duygu, diisiince ve

faaliyetlerini duyurabilmektedir. Yerel ve uluslararasi diizeyde, farkli alanlarda



faaliyet gosteren sivil toplum Orgiitlerinin sosyal medya kullanimi ile ilgili ¢ok sayida
calisma mevcuttur. Farkli alanlarda ¢aligsmalar gergeklestiren sivil toplum o6rgiitlerinin

sosyal medya kullanimina iligkin yapilan bazi ¢alismalar sunlardir:

Waters & Burnett & Lamm & Lucas, (2009), kar amaci giitmeyen kuruluglarin
Facebook'u paydaslartyla etkilesim kurmak ve iligkileri gelistirmek amaciyla nasil
kullandigin1 incelemeyi amagladiklar1 calismalarinda ABD merkezli 275 STO’niin
Facebook sayfalarini igerik analizi yontemi ile incelemistir. Calisma sonuglarinda.
STO’lerin sosyal medya platformlari1 benimsedigini ve kullandigini ancak
etkilesimli ve diyalog temelli iletisim stratejileri heniiz yayginlagtirmadiklarini ortaya
koymaktadir. Guo ve Saxton (2014) “’Sosyal Degisimi Tweetlemek: Sosyal Medya
Kar Amaci Gilitmeyen Kuruluglarin Savunuculugunu Nasil Degistiriyor?” bagslikl
calismalarinda 60 ABD merkezli kar amaci gilitmeyen kurulusun sosyal medya
hesaplarindan paylasilan 4.700’e yakin tweeti analiz etmistir. Analiz sonucunda, ilgili
STO’lerin platformu a agirhikli olarak bilgi aktarma araci olarak kullandigini; ancak
etkilesimli ve harekete gegirici iletisim stratejilerinin heniiz yeterince gelismedigini
saptamistir. Dondurucu (2019) “’Cevre Hareketi Baglaminda Sivil Toplum
Orgiitlerinin Sosyal Medya Platformlarinda iletisim Siireci: Greenpeace ve WWF
Ornegi’’ baslikli calismasinda; Greenpeace ve WWF’nin toplumsal tepki refleksi
olusturma temelli olarak sosyal medyada yiiriittiikleri iletisim faaliyetleri, Tiirkiye,
ABD ve Ingiltere’de resmi Facebook ve Twitter hesaplari iizerinde alti aylik bir siire
ile igerik analizi yontemi kullanilarak analiz etmistir. Arastirma sonucunda, incelenen
STO’lerin sosyal medyada toplumsal tepki olusturma amagh iletisim faaliyetleri
baglaminda iilke ve mecra baglaminda 6nemli farkliliklar tespit edilmistir. Demir &
Tarhan & Goérkemli (2019), *Sivil Toplum Kuruluslarinda Halkla iliskiler ve Sosyal
Medya: Tiirk Kizilayr1 ve LOSEV Ornegi” baslikli calismasinda, bu iki STO’niin
Instagram ve Twitter hesaplarini igerik analizi yontemi ile analiz etmistir. Aragtirma
sonucunda Tiirk Kizilay1’nin hesaplarini genel olarak kisileri bilgilendirme amagl tek
yonlii bir iletisime dayandirarak kullanildigi; LOSEV’in ise ise kullanicilarin
yaptiklar1 yorumlara nispeten cevap verip, takipgileri ¢evrimi¢i danigsma hattina
yonlendirerek iki yonli bir iletisim modeli benimsedigi saptanmistir. Aydin (2019),
Deniz Temiz Dernegi ve TEMA Vakfi’'nin Facebook paylasimlarii goniilliik
baglaminda inceledigi ¢alismasinda, goniillii elde etme amagli bu mecranin ilgili

STO’ler tarafindan etkin kullanildigim saptamustir. Abdiilmecid (2020) ise, 2004



yilinda Almanya’da kurulan uluslararasi sivil toplum orgiitii olan World Uyghur
Congress’ in Facebook sayfasini igerik analizi yontemi ile inceledigi ¢alismasinda,
STO’niin yaptig1 paylasimlarinda insan haklarina yonelik iceriklere dncelik verdigi ve
Facebook sayfasi iizerinden hedef kitleyi bilgilendirici gonderiler paylastigi
saptamistir. Goriildiigi lizere alan yazinda farkli alanlarda faaliyet gosteren toplumsal
tepki ve hayirseverlik yonelimli STO’lerin sosyal medya paylasimlarini farkls

paradigmalar dogrultusunda inceleyen ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir.

Literatiirde STO’lerin sosyal medya kullanimlarmin takipgi kitlesi iizerine etkisine
odaklanan galigmalar ise daha yiiksek diizeyde kullanict degerlendirmesi ve yiiriitiilen
stratejik iletisim faaliyetlerinin hedef kitle iizerindeki etkisine odaklanmaktadir.
Briones & Kuch & Liu & Jin (2011), Amerikan Kizilhag’inin sosyal medyay1 kullanim
bicimlerini inceledikleri ¢alismalarinda, dijital iletisim ve halkla iliskiler
departmanlarinda goérev  yapan 40 c¢alisanla  derinlemesine  goriismeler
gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda, ilgili STO’niin resmi sosyal medya
hesaplarini tanitim amaciyla birlikte; iliski yonetimi, katilim tesviki ve kriz iletigimi
acisindan da temel bir ara¢ olarak kullandigini ortaya koymustur. Obar & Zube &
Lampe (2011) ise, ABD’deki hak savunuculugu yapan sivil toplum orgiitlerinin sosyal
medyay1, yurttas katilmini tesvik etmek ve kolektif eylemleri organize etmek i¢in
nasil kullandiklarini tespit etme amacl gerceklestikleri arastirmalarinda 50°den fazla
sivil toplum orgilitiiyle goriismeler yapmis ve bu orgilitlere ait bazi sosyal medya
hesaplarini analiz etmistir. Analiz sonucunda, sosyal medyanin sivil savunuculuk
faaliyetlerinde doniistiiriicii bir gili¢ oldugu ve yurttaslarin bilgilendirilmesi, mobilize
edilmesi ve kolektif eyleme yonlendirilmesi agisindan 6nemli firsatlar sundugu tespit
edilmistir. Ancak, bu firsatlarin dogru ve etkin bir bigimde kullaniminin, etkili bir
iletisim stratejiyle biitiinlestirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Giimiis & Agagci
(2018), ’Sivil Toplum Orgiitlerinin Pazarlama Iletisiminde Sosyal Medya Kullanimu:
Kizilay ve Yesilay Uzerinde Bir Arastirma’’ baslikli ¢alismasinda iki STO niin olan
Kizilay ve Yesilay kurumsal iletisim sorumlular1 ile gergeklestirilen yari
yapilandirilmis goriismeler gergeklestirmistir. Analiz sonucunda Kizilay’in resmi
sosyal medya hesaplarmi, duyurum ve bagis kampanyalari ile birlikte kriz iletisimi
stireclerinde de etkin kullandig1; Yesilay’mm ise bu platformlar1 bagimlilikla
miicadeleye yonelik farkindalik yaratma amacinin yanisira etkinlik yonetimi amaclh

aktif kullandig1 saptanmistir. Dondurucu & Keba Ekinci (2021), “’Cevre Hareketi



Baglaminda Sivil Toplum Orgiitlerinin Instagram’da iletisim Siireci: Greenpeace ve
WWF Ornegi’’ baslikli ¢alismalarinda uluslararasi gevreci STO’ler olarak bilinen
Greenpeace ve WWF’nin Instagram hesaplarinda paylasilan iletilerin aktivizm ve
toplumsal tepki baglaminda inceledigi ¢alismalarinda ise, ilgili STO’lerin farkl
ilkelerde cevre sorunlarina yonelik kamuoyu insasi amaciyla Instagram’i etkin
kullandiklari; fakat kampanya, aktivizm calismalar1 ve glindeme tasidiklar1 konular
baglaminda mecray1 kullanma bigimlerinin degisiklik gdsterdigi saptamistir. Ozalp
(2022), ise AHBAP platformunun X (Twitter) hesabini sosyal sermaye baglaminda
inceledigi ¢alismasinda, @ahbap Twitter hesabindan paylasilan tweetleri nitel icerik
analizi yontemiyle sosyal sermaye gostergeleri ¢ercevesinde analiz etmis, platform
liyesi olmayan Twitter takipcilerinin, platformu sosyal sermaye baglaminda nasil
alimladiklari, yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismelerle incelemistir. Arastirma
sonuclari, AHBAP platformu tweetlerinin katilim ve giiven basta olmak iizere, birgok
sosyal sermaye unsurunu ihtiva ettigini ve Twitter takipgilerinin platforma karsi
tutumunun da; gliven, memnuniyet, katilim ve is birligi egilimi gibi sosyal sermaye
unsurlarmi gii¢lii bir bigimde yansittigi saptanmistir. Dondurucu (2022), “’Insan
Haklari Hareketi Baglaminda Uluslararast Af Orgiitii’niin Instagram’da Iletisim
Siireci’’ baslikli ¢aligmasinda, Uluslararast Af Orgiitii’niin Tiirkiye, Ingiltere ve
Amerika Birlesik Devletleri merkezlerinin Instagram’da  gerceklestirdikleri
paylasimlari nicel ve nitel igerik analizi yontemi ile incelemistir. Inceleme sonucunda
Af Orgiiti’niin {ic merkezinin farkli iilkelerde insan haklar1 ihlallerinin diinya
kamuoyuna aktarimi ve uluslararas1 bir tepki insasi amaciyla mecrayr daha etkin
kullandig1, ancak tilke giindeminde yer alan sorunlara bagli olarak Instagram’da yer
verilen konularin farklilagtig1 saptanmistir. Goriildiigii tizere, literatiirdeki ¢calismalarin
biiyiikk boliimii farkli sosyal medya platformlarinin duyurum, kamuoyunun bilgi
ac1gimi kapatma, savunuculuk yapilan alana yonelik farkindalik insasi, toplumsal tepki
ingasi, giiven olusturma, etkinlik yonetim, bagise¢r iliskileri yonetimi gibi amaglarla
STO’ler tarafindan kullanildigim1 gdstermektedir. Ancak, bu siireclerin dogru
yonetilmesi agisindan sosyal medya temelli iletisim faaliyetlerinin stratejik bir bigcimde

yapilandirilmasi 6nem tagimaktadir.

Alanyazinda, ulusal ve uluslararasi diizeyde, kadin haklari baglaminda faaliyet
gosteren sivil toplum oOrgiitlerinin sosyal medya kullanim ile ilgili de ¢ok sayida

calisma mevcuttur. Yabanci literatiirde, kadin orgiitlerinin sosyal medya kullanimina



yonelik gergeklestirilen bazi ¢alismalar sunlardir: Gullbrekken (2017), Brezilyal
kadinlarin sosyal medya kullanimlariin kendilerini gliglendirme potansiyeli kesfetme
amagli #feminist STO Think Olga iizerine bir 6rnek olay incelemesi gergeklestirmistir.
Ilgili STO’niin iilkedeki toplumsal cinsiyet esitsizligi protesto etme ve bu konuda
kamuoyu yaratma amagh eylemlerinin kadinlar {izerindeki etkisinin analizi amaciyla
hedef kitle ile anket ve derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirma
bulgular1 ilgili STO’niin sosyal medya faaliyetlerinin kadinlar1 giiclendirme
potansiyeli tasidigini ama marjinal kadin gruplarinin temsiliyet bi¢ciminin yetersiz
oldugun ortaya koymustur. Bossio & Diez (2021), feminist Facebook grubu olan
#LasRespondonas toplulugunda kadin dayanigmasi insa bigimlerini analiz ettigi
calismasinda, Facebook grubunun feminist pratiklerin i¢sellestirilmesinde dnem arz
ettigini ve “kiz kardeslik” kavraminin feminist pratikte merkezi bir rol oynadigini
saptamigtir. Ratnasari & Sumartias & Romli (2021) ise; SAFEnet (Gilineydogu Asya
ifade Ozgiirliigii Ag1) tarafindan gergeklestirilen “Awas KBGO!” (Cevirim I¢i
Cinsiyete Dayali Siddet’e Dikkat!) Kampanyasini inceledikleri ¢aligmalarinda,
kampanya baglaminda sosyal medya platformlarmin dijital aktivizm pratikleri
baglaminda etkin kullanildigini tespit etmislerdir. Kurasawa & Rondinelli &
Kilicaslan (2023), dijital ortamda kadinlara yonelik gerceklesen cinsiyete dayali
cevrim i¢i siddet ile feminist hareketler 6rgiitlerinin miicadele bi¢cimlerini inceledikleri
caligmalarinda, bu orgiitlerin sosyal medya platformlar1 dahil olmak iizere tiim dijital
aglarda yasal ve diizenleyici reformlar olusturmak i¢in miicadele ettiklerini ve feminist
dijital vatandashgin gelistirilmesi stratejileri benimsediklerini saptamistir. Nau &
Quan-Haase & McLaughlin (2023) ise, Covid-19 pandemisi doneminde kadin odakli
5 STO’niin Twitter kullanimlarimi inceledikleri ¢aligmalarinda, STO’lerin mecray1
pandemide kadinlarin giivenlik endiseleri, saglik problemleri ve ekonomik sorunlari
baglaminda farkindalik yaratma ve ¢6ziim liretme amacl kullandiklarini saptamstir.
Gonzalez-Malabet vd., (2023) ise, COVID-19 pandemisi sirasinda Twitter'da feminist
hareketlerin mevcudiyet bi¢imlerini analiz ettikleri ¢alismalarinda, pandemi
doneminde harekete bagli gonderilerin cinsiyete dayali siddet, baris ingasinda kadinlar,
kadinlarin insan haklari, cinsiyet esitligi ve toplumsal protesto temalar1 ¢ergevesinde

sekillendigini saptamstir.

Tiirkiye’de kadin haklari savunuculugu gerceklestiren sivil toplum orgiitlerinin sosyal

medya kullanimma iligkin yapilan bazi ¢alismalar sunlardir: Sen & Kok (2017),



’Sosyal Medya ve Feminist Aktivizm: Tiirkiye’deki Feminist Gruplarin Aktivizm
Bigimleri’’ bashikli ¢alismalarinda; Mor Cat1, Ucan Siipiirge ve Universite Kadin
Kollektifi’nin X hesaplarinin feminist hareket ve toplumdaki kadin meselelerine dayali
tartismalar1 gelistirme potansiyellerini analiz etmistir. Calisma sonucunda, ilgili
feminist Orgiitlerin sosyal medyay1 gerek cevrimici gerekse ¢evrimdisi aktivizm
amaciyla kullandiklari, ancak bu kullanim Oriintiisiiniin sinirli oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Aksu (2017), *Yeni Toplumsal Hareketler Baglaminda Sosyal Medya
Kullanim1 Analizi: Kadin Dernekleri’’ baslikli calismasinda farkli alanlarda faaliyet
gosteren 4 Kadin Dernegi yetkilileri ile derinlemesine goriismeler gerceklestirmistir.
Analiz sonucunda, ilgili derneklerin sosyal medya platformlarini en yiiksek diizeyde
“daha cok kisiye ulagsmak™ amaciyla kullandig1r ve bu amagla en fazla Facebook
platformunu kullandiklar1 saptanmistir. Giinaydin & Ugur & Yavuz (2018) ise, Mor
Cat1 Kadin Siginma Vakfi’nin Twitter Sayfasini inceledikleri ¢caligsmalarinda, vakfin
mecranin giindem belirleme ve etkilesimsellik 6zelliginden etkin yararlanmadigini,
mecray1 daha ¢ok bilgilendirme amaciyla kullandigini saptamistir. Sesen (2019) kadin
orgiitlerinin Facebook ve web sitelerini kullanim bigimlerini inceledigi ¢alismasinda,
ilgili orgiitlerin Facebook’u toplu eylem ¢ercevesi baglaminda daha yiiksek diizeyde
kullandigin1 saptamistir. Biiber (2019) ise, Kadin Cinayetlerini Durduracagiz
Platformu'nun Twitter Kullanimini inceledigi ¢alismasinda, platformun mecrada kadin
sorunlari ile ilgili farkli alanlarda hak savunuculugu gercgeklestirdigini tespit etmistir.
Silsiipiir & Ovii¢ (2022), Kadin Cinayetlerini Durduracagiz Platformu (KCDP), Kadin
ve Demokrasi Dernegi (KADEM) ve Mor Cat1 Kadin Sigmag1 Vakfi’nin Instagram ve
Twitter sosyal medya hesaplarini analiz ettigi calismasinda, her ii¢ 6rgiitiin de kadina
yonelik siddet, kadin cinayetleri konusunda farkindalik yaratmak amaciyla paylasim
yaptiklari, Instagram ve Twitter’dan etkin yararlandiklari, ancak paylasimlarina gelen
yorumlara cevap verme ve takipcileriyle etkilesim kurma agisindan eksiklikleri oldugu
tespit edilmistir. Polat (2024), Tiirkiye’de kadin odakl1 sivil toplum orgiitlerinin sosyal
medya kullanim bigimlerini itibar yonetimi perspektifinde inceledigi ¢alismasinda, 5
STO yetkilisi ile derinlemesine goriismeler gergeklestirmistir. Analiz sonucunda,
STO’lerin gergeklestirdikleri faaliyetleri ve amaclarmi daha etkin bir sekilde
kamuoyuna duyurmak amaciyla sosyal medya platformlarini aktif kullandiklar1 ve bu
platformlarin kadinlarin seslerini duyurmasi agisindan 6nemli goriildiigii saptanmaistir.

llgili arastirmalar, Tiirkiye’de kadin odakli sivil toplum &rgiitlerinin farkli sosyal



medya platformlarini hak savunuculugu amagh kullandigint ancak kullanim
bicimlerinin farklilagtigin1 ortaya koymaktadir. Mevcut arastirma sonuglari, kadin
odakl1 sivil toplum orgiitlerinin sosyal medya platformlarini hak savunuculugu amagh
etkin kullandiklarini gostermektedir. Bu tez ¢calismasinin temel ¢ikis noktasi da kadin
odakli STO'lerin Tiirkiye'nin Istanbul S6zlesmesi'nden g¢ekilme kararinin iptaline
yonelik sosyal medya platformlarini hak savunuculugu amaglh etkin kullandigi savidir.
Literatiirde, ulusal ve uluslararas1 diizeyde farkli alanlarda faaliyet gosteren kadin
odakli STO’lerin sosyal medya platformlarmi kullanim pratiklerine dair cesitli
calismalar mevcuttur. Ancak, kadin odakli STO’lerin Istanbul S6zlesmesi baglaminda
sosyal medyay1 nasil degerlendirdiklerine iliskin 6zel bir caligmanin bulunmamast, bu
arastirmanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Alanyazinda, Tiirkiye nin istanbul
Sozlesmesi’'nden ayrilma kararinin medyada ve sosyal medyada ele alinma bigimine

yonelik caligmalar ise kisitlidir.

Garipoglu & Sanli (2021), Istanbul Sézlesmesi baglaminda Van Dijk’in elestirel
sOylem analizi yontemi ile ana akim medya odagi olarak Hiirriyet; muhalif sol
gazeteler olarak Cumhuriyet, Duvar, T24 ve muhafazakar gazeteler olarak ise Yeni
Safak ve Yeni Akit gazetelerindeki haberleri s6zlesme 6zelindeki muhafazakar ve
ideolojik sOylemsel baglamlar1 degerlendirmistir. Caligma, basin organlarinin
ideolojik konumlarina gére Istanbul Sozlesmesi’ni nasil farkli cercevelediklerini
ortaya koyarak, muhafazakar sdylemlerde “aile ve ahlak™ odakli bir itiraz iiretilirken,
feminist soylemlerde “kadini koruma” ve “bireysel haklar” ¢ercevesinin 6n plana
ciktigini saptamistir. Akar & Bayar & Kogtiirk (2021), calismalarinda Twitter *da 1
Nisan 2020 ve 20 Kasim 2020 tarihleri arasinda “#istanbulsozlesmesi”,
“istanbulsozlesmesiyasatir” ve “#istanbulsozlesmesiithanettir” etiketleri ile paylasilan
252 sayida tweet incelemis ve bu tweetler sozlesmeyi ’destekleyen’’ ve sozlesmeye
“’kars1 ¢ikan’’ olarak iki grupta kategorize etmistir. Calisma kapsaminda, bu
siniflandirmadan sonra “karsi ¢ikan” grubuna dahil edilen tweetlerin igerikleri, séylem
analizi yontemiyle incelenmistir. Caligmanin sonuglari, sosyal medya platformlarinin,
Istanbul S6zlesmesi baglaminda politik ve ideolojik kutuplasmanin yeniden iiretildigi
alanlar olarak islev gordiigiinii gostermektedir. Ayrica, Tiirkiye’nin sézlesmeden
¢ekilme kararinin ardindan bu s6ylemlerde nasil bir doniisiim yasanacaginin izlenmesi
gerektigi vurgulanarak, s6z konusu sdylemlerin zaman iginde evrilen bir yapida

olduguna dikkat cekilmigstir. Kenes & Kocabay-Sener (2023), caligmalarinda,



toplumda olusan iki farkli 6zne konumunu (karsitlik ve destek) goriiniir kilabilecek
farkli ideolojik konumdaki Sabah ve Sozcii gazetelerinin web sitelerinde yayinlanan
Istanbul Sozlesmesi ile ilgili haberleri incelemistir. Analiz sonucunda, Istanbul
Sozlesmesi’nin “Tilirkiye’ye zarar verdigi” sGyleminin Sabah’ta agik¢a, S6zcii’de ise
farkli gerekgelerle yer aldigi saptanmigtir. Sozcii, sézlesme karsiti tepkilere yer
vererek savunuyu desteklese de, LGBTI+ haklarma dair higbir hak odakli habere yer
vermemesi, onun da hakim cinsiyet rejiminin kodlariyla ortiikk is birligi iginde
oldugunu gostermektedir. Goriildiigl lizere, literatiirde sdzlesmenin iptalini merkeze
alan ¢aligmalar geleneksel medya kanallarini iptal karar ile ilgili haberlerin sunus
bicimlerini, dijital platformlarda ise konunun c¢atismali ve tartismali boyutlarin
merkeze almaktadir. Literatiirde, sivil toplum orgiitlerinin konuyu ele alis bi¢imlerini

inceleyen bir ¢alisma bulunmamaktadir.

Ozellikle 20 Mart 2021 yilinda Tiirkiye nin Istanbul S6zlesmesi’nden ¢ekilme karari
almas1 sonrasinda kadm odakli STO’ler tepkilerini sosyal medya iizerinden
duyurmaya g¢alismalarinda belirleyici olmustur. Bu baglamda, bu ¢alismanin temel
¢ikis noktasi, sosyal medya platformlarinin sivil toplum o6rgiitlerine hak savunuculugu
baglaminda sagladig1 olanaklardan hareketle, kadin odakli STO’lerin kamuoyunda
tartismali bir mesele olan Tiirkiye nin Istanbul Sézlesmesi’nden cekilmesi kararina

kars1 ne tiir stratejik iletigsim faaliyetleri gergeklestirdiginin analizidir.

Bu baglamda bu tez ¢alismasinin birinci boliimiinde, sivil toplumun kavrami, tanimi
ve anlami tanimlanmis olup, sivil toplumun ve sivil toplum orgiitlerinin diinyada ve
Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi ele alinmistir. Sivil toplum orgiitlerinin 6zellikleri,
islevleri ve tiirleri de siniflandirilmistir. Bir diisiince akimi ve toplumsal hareket olan

Feminizm ele alinarak tarihsel gelisimi ve Feminist akimlar incelenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi, kavramsal
cerceve, tarthsel gelisimi siireci, Ozellikleri ve geleneksel medya ile aralarindaki
farklar incelenmistir. Yeni medya ve sosyal medya kavramlari kavrami ve sosyal
medya platformlarinin temel 6zellikleri ele alinmistir. Ardindan hem hak odakl sivil
toplum Orgiitlerinin, hem de kadin odakli sivil toplum orgiitlerinin sosyal medya

kullanim pratikleri irdelenmistir.



Calismanin tgiincii bolimiinde, 2021-2025 yillart aras1t Mor Cati Kadin Siginma
Vakfi, Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi, Kadinin Insan Haklar1 Dernegi,
Kadinlarla Dayanisma Vakfi ve KAMER Vakfi’nin Istanbul Sézlesmesi’nin iptali
baglaminda Tiirkiye’nin en c¢ok kullanilan platformlardan olan X ve Instagram
lizerinden yiiriittiikleri stratejik iletisim calismalar1 incelenmistir. Ilgili STO’lerin
paylagimlar1 konu, mesajin tonu, mesajin yaklasimi, bigimsel yapi, stratejik iletisim
caligmalari, toplumsal tepki olusturma amagh etkilesim olusturma c¢alismalar1 ve

etkilesim diizeyi kategorileri ¢ergevesinde analiz edilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

1. SIVIL TOPLUM VE FEMINIiZM iLiSKiSi

Sivil toplum kavrami Antik Yunan doneminden giiniimiize kadar gelmis bir
kavramdir. Her donemde farkli degisikliklere ugrayarak giinlimiizdeki halini almistir.
Ozellikle Sanayi Devrimi déneminde biiyiik degisiklikler yasayan sivil toplumun
doniisiimii, modern sivil toplumu yaratmistir. Giiniimiizde sivil toplum orgiitleri, kadin
haklar1 konularinda, is ve is¢i haklar1 konularinda, ¢evreyi koruma konular1 gibi farkl

alanlarda faaliyet gostermektedirler.

Toplumsal cinsiyet esitligi savunuculugu ve feminist hareket, sivil toplum orgiitlerinin
aktif oldugu en temel alanlardan biridir. Ozellikle ataerkil toplumlarda, cinsiyet
esitsizliginin yaratti§1 sorunlarin giderilmesi i¢in bu alanda faaliyet gosteren sivil
toplum orgiitlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla ¢alismanin bu boliimiinde sivil
toplum orgiitleri, toplumsal cinsiyet ve Feminist hareket birlikte ele alinarak,
kavramsal bir g¢erceve cizilmeye calisilmistir. Ardindan sivil toplum orgiitlerinin
toplumsal cinsiyet alaninda hak savunuculugu amaciyla nasil faaliyetler gosterdikleri

irdelenmistir.

1.1. SIVIL TOPLUM KAVRAMI

Kokl bir gegmise sahip olan sivil toplum kavrami, tarih boyunca pek ¢ok doniisiim
gecirmis ve donemsel farkliliklar ile edindigi anlamlar zaman zaman karsitliklar
sergilemistir. Liberal, totaliter ve marksist diislince {izerinden yorumlanan ve tarihsel
stirec icerisinde farkli anlamlar da yiiklenen kavramin giiniimiizde genel kabul géren
bir tanimi mevcut degildir (Aslan, 2010, s.189). Sivil toplum “goniillilik” ve
“Orgiitlenme” Ogeleri ekseninde, “kamusal alan” ve “6zel alan” arasinda
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda sivil toplum, toplumu olusturan bireylerin kendi
¢ikarlarmin, inanglarmin ve degerlerinin korunmasi amaci ile devletten ayr1 olarak
olusturduklar ve devlet ile arasindaki iliskisinde bagimsizliga sahip olan kurumlardan
olusan aile ve devlet arasinda kalan yapi olarak da tanimlanabilmektedir (White, 1994,

5.379).



Latince “civillis” kelimesinden gelen, “sivil” kavrami yurttas ve onun haklar1 anlamin1
tasimaktadir. Sivil kelimesinden gelen sivillestirmek ve sivilizasyon gibi kelimeler
gelisim, ilerleme ve medeniyet kavramlari ile benzer anlamlar tasimaktadir (Yildirim,
2004, 5.46). “Sivil’* kelimesi “’askeri’’ kelimesinin karsit1 olarak, *’sivil toplum” da

aslinda “askeri yonetimden ayrilmis toplum” anlamini tasimaktadir (Saribay, 2001,

s.120).

Sivil toplum kavrami Antik Yunan’da kullanilmaya baslayan bir kavram olup, Bati
diinyasinda Ronesans, Reform ve Sanayi Devrimi’nden sonra toplumda yasanan
degisiklerle daha 6zgiir bir diizen arayigina girmis ve gilinlimiizde kullanilan sivil
toplum kavramini olusturmustur (Arslan, 2001, s.14). Sivil toplum anlayisinin bugiine
kadar sosyal, kiiltiirel ve siyasal alanlarda devamli degisikliklere ugradig
goriilmektedir. Yasadigr tim degisiklikler sonucunda sivil toplum, giiniimiizde
toplumsal bir 6zgiirliik alanin1 temsil etmektedir (Dondurucu, 2014, s.23). Sivil
toplumun temel 6zelligi devletin destegi olmadan varligini siirdiirebilmesi ve sivil
toplum ekseninde orgiitlerin kurulmasidir. Ayn1 zamanda hak ve 6zgiirliik, demokrasi,

kentlesme, goniilliiliikk gibi 6zellikler de siralanabilmektedir (Aslan, 2010, s.365).
1.1.1. Diinyada Sivil Toplumun Tarihsel Gelisimi

Sivil toplum bir kavram olarak ilk kez Antik Yunan doneminde tartisiimaya
baslanmistir, kavram olarak ilk kez kullanilmasi ise Aristoteles tarafindan oldugu
bilinmektedir. Aristoteles toplumun yonetilmesinin en uygun bigiminin “politike
koinonia” oldugunu agiklamaktadir. “Politike koinonia” yasalar ekseninde esit ve
Ozgiir bireylerin meydana getirdikleri siyasal toplum olarak adlandirilmaktadir. Sivil
toplum kavrami, daha sonra Latince’de “societas civilis” olarak tiiretilmistir. Bu
tanimin en Oonemli noktasi devletten ayr1 ve zitt1 olan bir sivil toplum kavraminin

bulunmasidir (Biiber, 2019, s.9).

Aristo’ya gore sivil toplum, kole sahibi erkeklerin esit ve ozgiir toplumu olarak
goriilmiistiir (Therborn, 1999, s.67). Yasalarla belirlenen kurallar ekseninde esit ve
Ozgiir olarak kabul edilen bireyler, bir diger adi ile yurttaglar, siyasal toplumu
olusturmaktadir ve yurttas olarak goriilmeyenler (siyasal toplumun yonetim
mekanizmalarinda yer almayan yabanci ve koleler) siyasal toplumun {iyesi olarak

kabul edilmemektedir. Niifus icerisinde az bir azinliga sahip olan bireylerin, politika



gerceklestirme ayricaligina sahip oldugu “Polis”lerde politika, giiniimiiz demokratik
sistemlerdeki gibi cogulcu, kapsayici ve rekabetci olma niteliginden olduk¢a uzaktadir

(Yildirim, 2003, s.227).

Polis; ekonomik, siyasal, dinsel ve toplumsal bir biitiindiir ve poliste yasayan insanlar
da bu biitiinlin bir pargasini olusturur. Atina toplumu, Marksist anlamda bir sinif
sistemi veya Hindistan’dakine benzer bir kast sisteminden olusmayan ancak farkli
Ozelliklere sahip kesimlerden meydana gelen kendine 6zgii bir yapiya sahiptir. Bu
anlamda poliste yasayan insanlar kadinlar ve erkekler, ¢ocuklar, yabancilar ve koleler
olmak iizere bes ayr1 kesime ayrilmaktadir. Yine 6zgirliige sahip olanlar ve yurttas
listesine kaydolabilenler olarak farkli kosullara dahil insanlarin varligindan da soz
edilebilmektedir. Atina’da erkekler, siyasi haklara sahip olmalar1 sebebiyle yonetim
tartigmalarinda etkin rol alirken; kadinlar da onlara bigilen sosyal roller geregi gilinliik
hayatin islerliginin 6nemli bir pargasidir. Ozgiir insanlarin ve polisin temel
ithtiyaglarinin karsilanmasi i¢in kullanilan koleler, diger meselelere zaman ayrilmasini
olanakl kilmaktadir. Ancak bu kesimlere mensup insanlarin digerleriyle karmasik ve
sistemli baglantilar i¢erisinde bir iliskisinin oldugundan ve bu nedenle farkli toplumsal
smiflarin ve kast sistemi benzeri bir sistemin mevcudiyetinden s6z edilmemektedir
(Golbasi, 2023, 5.24-25). Antik Cag’da sivil toplum, bireylerin ¢ikarlar gozetmeksizin
olusturulan kurallara bireylerin uymasi gerektigi ve ortak yarar olusturmanin
amaglandig1 bir yonetim bigimine sahip olan yapiy1 olusturmaktadir (Karadag, 2005,
5.66-67). Devletin toplumsal sistemin {izerinde yer aldigi fakat sivil toplum ile
birbirlerinden ayrilmadig1 bir yapiya da sahip oldugu gériilmektedir (Dondurucu,
2019, 5.28).

Orta Cag donemi kolektivist bir yapiya sahiptir ve bu déonemde yazilan metinlerde
toplum ve birey arasindaki iligkiye deginilmemektedir. Zira “Orta Cag Avrupa“sinda
toplumu ifade etmek amaciyla kullanilan kelimelerle karsilasirken (societas,
communitas, corpus, universitas, multitudo, congregatio, collectio, coetus, collegium),
bireyden s6z edilmemektedir” (Uskiil Engin, 2014, s.203). Tek Tanrili dinlerin
hakimiyetinin s6z konusu oldugu bu dénemde kisinin sosyal yahut 6zel tiim yasaminin
Hristiyan 6gretilerine gore sekillendigi goriilmektedir. (Eco, 2014, s.29). Orta Cag
insaninin da asil yagsam amact; ruhlarmi glinahlarindan arindirarak Tanr1 huzuruna

c¢ikmak ve Cennet’e ulasmaktir. Genel olarak degerlendirildiginde ise; “bu dénemin



cemaatgi, kollektivist bir yapiya sahip oldugu, bireyin cemaat i¢inde kayboldugu
goriiliir. Insan, kendisini, bir 1irka, bir halka, bir aileye bagimli olarak
tanimlamaktadir.” (Uskiil, 2003, s.34). Antik Cag’da erdemli ve ahlakli bir toplumsal
yapiya ihtiyag duyulurken; Orta Cag’da oncelik Hristiyanlik ve kiliseye verilmistir
(Strauss, 1989, s.84). Orta Cag’da sivil toplum incelendiginde, Hristiyanligin 0
donemin temel toplumsal unsuru oldugu sdylenmektedir. Antik Cag’da toplumsal
yapiy1 olusturan ortak yarara ulasmak istegi, Orta Cag’da “ortak yarar tistiinden
Tanriya ulagsmak™ istegi ile biitlinlesmistir. Orta Cag’da devletten ayr1 bir konuma
sahip olan “din”, devlet egemenliginin temel unsuru olmustur. Bu donemlerde,
St.Augustinus Hristiyanlik inancin1 “’Tanri-devlet’” olarak sekillendirirken, kiliseden
de destek alarak, devletin iki diinyada da mutlak giice sahip oldugunu savunmus ve
toplumsal yapinin doniistiiriilmesini saglamistir (Caha, 1999, s.114). Hristiyanlikla
beraber dogan bu diisiince, devletin varligini Tanri’ya baglamaktadir ve sivil toplumun
sosyal hayattaki etkisini azaltmigtir (Wood, 2009, s.205-206).

17. Yiizyilda emek ve sermayenin ticarete doniismesi, pazar ekonomisinde yasanan
genislemeler, Ingiliz ve Amerikan devrimlerine bagli gelismeler mevcut otoritenin ve
siyasal diizenin sorgulanmasia sebep olmustur. 17. Yiizyilin sonlarina dogru ise
Bati’nin geleneksel siyasi literatiiriinde yer alan kadin, erkek, birey, kral, devlet, tanr
gibi kavramlar tek tek ele alinip igerikleri yeniden doldurulmaya calisilmistir (Caha,
2016, s.25). 17. Yiizyil’dan sonra da sivil toplum-devlet ayrimi gergeklesmis ve yeni
siyasal diisiince birey ve devlet ekseninde ele alinmistir (Azakli, 1999, s5.235).

18. ylizyilin ortasina kadar devlet ve sivil toplum kavramlarinin ayni anlami tagidiklar
goriilmektedir. Bu nedenle, bir sivil toplum iiyesi (yurttas) olmak ile bir devletin liyesi
olmak arasinda bir fark bulunmamaktadir (Keane, 2004, s. 47-48). Sivil kavrami,
siyasal kavrami ile ayn1 anlami tagidigi bu anlayis bigiminde, sivil toplum kavrami da
devlet kavrami ile ayn1 anlami tagimaktadir (Onbasi, 2005, s.13). Bu donemde sivil
toplumun {iyesi olmak, yasalarina uygun bigimde davranma yiikiimliiliigliniin oldugu
bir devletin vatandasi olmak anlamina gelmektedir (Keane, 1994, s.31). Bununla
birlikte 19. Yiizyila gelindiginde kavram yeni anlamlar kazanmaya baslamistir (Erkan,
2021, s.23). Modernizmin, ilk kez Bati Avrupa’da Orta Cag’dan sonra yasanan
Aydinlanma hareketi ile basladigi bilinmektedir. Reform ve Ronesans hareketleri ile

16. Yiizyilda Modernizm 6nem kazanmis ve 20. Yiizyil’a kadar etkisini géstermistir



(Gérmez, 1997, 5.29). Modernizm’e gecis déneminde; diisiinsel olarak Fransiz Ihtilali,
iktisadi olarak Sanayi Devrimi ve fikirsel olarak Aydinlanma Cagi en dnemli dgeleri
olusturmaktadirlar (Aslan Yasar, 2011, s.13 & Kiigiik, 1994, s.17-22).

Nesnel bilgiye ulagmak igin akla 6nem veren Aydinlanma hareketinin temelinde olan
Ronesans; sanatsal, bilimsel ve sosyal yenilik ve degisikliklerle; Orta Cag’in dine
onem veren diisiince yapisi Yerini, bireye 6nem veren yeni bir diisiince yapisina
vermistir (Burke, 2007, 5.6 & Touraine, 1995, 5.25-26). Aydinlanma Cagi’nda 6nemli
yere sahip olan akil ve birey, insanlarin kendileri haricindeki otoriter baskilarindan
kurtulmaya c¢alismasina neden olmus Vve kilisenin baskici olmasina bir tepki olarak
Reform siireci baslamistir (Ozkiraz, 2003, s.14-15). Béylelikle, Ronesans ve Reform
hareketleri, diisiince ve fikirlerde oOzgiirlik ve bilimde yeni gelismelere olanak
saglayarak; politik olarak Fransiz Ihtilali’ni ve ekonomik olarak Sanayi Devrimi’ni
baslatmistir (Dondurucu, 2019, 5.54). Fransiz Ihtilali biiyiik kentlerde ticaretle ugrasan
kesimin sosyal ve politik ayricaliklarina kars1 bir tepki 6zelligi tasimaktadir. 1793
Anayasasi sayesinde tiim bireyler yasama ve ge¢im haklarini koruma sorumlulugunu
iistlenmis ve Feodal toplum yapisinda biiyiik kirilmalar yaganmistir (Davies, 2006,
s.631; Schapiro, 1966, s.13-14). Modern sivil toplum kavramina yonelik 6n kabuller
arasinda sivil toplum-devlet ayriligi yer almakla beraber; devlet-sivil toplum karsitlig
ve sivil toplum kavraminin devletten tam bagimsiz olarak ele alinmak istenmesi
elestirilere hedef olmaktadir. Yasal diizen igerisinde, yasama organlar1 tarafindan
devletin sivil toplum iizerindeki yetki ve denetimi sinirlanirken; sivil toplum
kuruluglar1 arasinda denge ve vatandaslarin hak ve Ozgiirliiklerinin korunmasi
“devlet”in sorumluluguna birakilmaktadir. Modern sivil toplumun 6n kabulleri
arasinda “siyasal toplum”dan ayr1 bir alan olarak faaliyet gosterme unsuruna énem
verildigi kadar, “aile”den bagimsiz olarak degerlendirilmek de es Olciide gerekli
goriilmektedir. Toplumsal yapilanmada “6zel alan” ve “kamusal alan” arasinda
uzlastirict bir iglevi bulunan sivil toplum, “aile” iligkileri disinda kalan faaliyetleri
bireylerin hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi islevi ile baglantili olarak 6zel alanin bir
uzantisi olarak da goriilmektedir. Bu baglamda, modern sivil toplum diisiincesi siyasal
alan-sivil alan ayrimini kavramsallastirirken; toplumun ¢ok sesli yapisina zarar
verebilecek yapilar1 da alan disinda tutmaktadir. ilk énce Ingiltere’de daha sonra
Fransa, Avrupa ve en son ABD’de gelismeye baslayan Sanayi Devrimi sayesinde ise

temel enerji kaynagi olarak bilinen buhar, su ve elektrik kullanilmaya baslanmus,



makinelesme sayesinde iiretim hiz kazanmis, teknolojide ilerlemeler yasanmis ve
sermaye birikimi giderek yogunlagsmistir. Bu baglamda iktisat alani biitiin olarak
degismistir. Bu baglamda, Sanayi Devrimi ile birlikte yasanan ekonomik degisiklikler;
kentlesme, bireysellesme gibi modern toplumsal sistemi olusturan yeni unsurlar ortaya
¢ikmistir (Dondurucu, 2019, s.55; Alpkaya & Alpkaya, 2004, s.15; Maillet, 1983,
s.142; Akpmar Goneng, 2001, s. 41-44).

Sivil toplum, 1980°1i yillarin ortalarinda hem ABD’de, hem de Avrupa’da siyaset
bilimi alanindaki ¢alismalarda kilit bir kavram olmustur. Siyasal partilerin yan1 sira
bireylerin bulundugu ve siyaseti etkiledikleri baski gruplari, goniillii orgiitler ve sivil
insiyatifler de modern devlet yonetiminden ayr1 diisiiniilememektedir. Bu diisiincenin
hakim oldugu Avrupa'da, devletin yerine getirmesi gerektigi gorevlerin sivil toplum
orgiitlerinin iistlenmesi normal goriilmektedir. Kisaca sivil toplum orgiitleri ve sivil
insiyatifler genel siyasi sistemin alternatifleri gibi algilanmaktadir. Bu yeni anlayis
baglaminda bireylere secimler yoluyla siyasal karar mekanizmalarini belirlemeleri i¢cin
daha fazla yetki ve yiikiimliiliikk verilmesi kural olarak benimsenmistir. Ayrica, bati
demokrasinde sivil toplum Orgiitlerinin iistlenmeleri gereken gorevleri i¢in sinir ve

kapsam alaninda bir uzlagma tam olarak saglanamamistir (Dogan, 2002, s.274).

Postmodernizme gegerken, 1960’11 yillarda var olan “ideolojilerin sonu” diisiincesi ve
1980’lerde var olmaya baslayan “insanin sonu” gibi diisiinceler; proletarya, devrim
gibi ¢ok sayida fikirlerin sorgulanmasina ve kiiltiirel yasamda degisikliklere yol
agmustir (Topguoglu & Aktay, 1996, s.10). Postmodernizm ile birlikte, devletten
bagimsizlasan sivil toplum; demokratik hak ve 6zgiirliikklerin dogusunu baglatmis ve
adalet, esitlik gibi demokratik unsurlar ekseninde devlet-vatandas gibi siyasal
ogelerden kimlik-farklilik 6gelerine dogru degisime ugramistir (Kahraman, 2003,
s.59; Keyman, 1995, s.159). Boylece, postmodern sivil toplum ideolojisi;
demokrasinin gelisimi agisindan ¢ok seslilik, cogulculuk, yerellik gibi temel unsurlarin

onemini artirmistir (Dondurucu, 2019, s.32).

Keane (2004, s.50-53), sivil toplumun tarihsel gelisimini dort evrede siniflandirmistir.
Birinci evrede sivil toplum kavrami devletin yonetim bi¢imini sekillendirmekte, devlet
ise sivil toplum igerisinde bulunan bagimsiz toplumlarin gelisimine destek olmaktadir.
Bu toplumlarin kendi haklarini devlete karsi savunmalarinin mesru bir eylem olarak

gosterildigi evre ise sivil toplumun gelisiminin ikinci evresini olusturmaktadir. Ikinci



evrede devlet ile sivil toplum birbirinden ayrilmistir. Bu ayrima daha yumusak
yaklagilmis, esit, 6zgiir ve siirlar1 belirlenmis anayasal bir hiikiimet ile titopik bir
gelecek umudu beslenmistir (Keane, 2004, s.51). Sivil toplumun gelisiminin ti¢iincii
evresinde devlet ve sivil toplum arasindaki devlet karsit1 diistince etkisini kaybetmeye
baglamistir. Bu evrenin en 6nemli diisiiniirii Hegel dir. Ona gore ilk iki evrede bulunan
doga durumu-sivil toplum ikiligi yerini sivil toplum-devlet ikiligine birakmistir
(Onbasi, 2005, s.29). Sivil toplumun gelisiminin dordiincii evresinde ise devlet
baskisinin sivil toplumu zamanla bogacagini ifade etmektedir. Bu evredeki en 6nemli
diistiniir Tocqueville’dir (Goziibiiyiikk Tamer, 2010, s.99). Tocqueville, demokratik
toplumlarda devletin otoritesini sinirlandirmak ve kontrol etmek amaciyla orgiitlenmis
bir toplumsal yapidan s6z etmektedir ve bu orgiitlenmenin siyasi yapi degil, sivil bir

yap1 oldugundan bahsetmektedir (Dogan, 2013, s.141).

Glintimiizde sivil toplum kavrami, hak ve ozgiirlikler ve kamusal alan unsurlarini
icermektedir. Ayni zamanda giiniimiizde devlet ve sivil toplum arasindaki zithik
belirginlesmis, devletin etkisi azalmis ve sivil toplum daha giiclii bir konuma sahip
olmustur. Finansal, sosyal, politik ve kiiltiirel alanlarda yasanan degisiklikler
sayesinde yeni kavramlar ve kurumlar ortaya c¢ikmig ve gelismelerine imkan
verilmistir (Biiber, 2019, 5.43).

1.1.2. Tiirkiye’de Sivil Toplumun Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de sivil toplumun gelisimi iki ana baglikta; Cumhuriyet 6ncesi ve Cumhuriyet
sonrast olarak incelenebilmektedir. Cumhuriyet Oncesi donemde Osmanli
Imparatorlugu’nda yasanan Tanzimat siireci ile modern sivil toplum gelismeye
baslamigtir. Osmanli Imparatorlugu’nun en 6nemli 6zelligi olan merkeziyetcilik,
bireylerin hak ve 6zgiirlikklerini kisitlamakta olup; Avrupa’da oldugu gibi sinif temelli
bir hak ve 6zgiirlik miicadelesi mevcut degildir. Devletin baskict olmasi nedeni ile

toplumsal hareketler birer isyan ve ihanet olarak algilanmistir (Caha, 2003, s.146-152).

Cumhuriyet doneminde resmi ideoloji olarak “Kemalizm” olgusu kabul edilmistir.
Cumhuriyetin ilanindan sonra Osmanli imparatorlugu’ndan bagimsiz kurulan yeni bir
devlet ile birlikte Kemalistler devlet merkezci bir modernizm sistemini benimsemeye
baglamistir. 1980’lere kadar hakim olan bu ideoloji igerisinde sivil toplumun zayif

kaldig1 goriilmektedir. Bu donemde toplumun siyasete katilabilmesi icin veya



toplumun hak ve 6zgiirliikleri i¢in miicadele edebilecek bir sivil toplum s6z konusu
degildir (Caha, 2003, s.183; Keyman, 2006, s.26).

Biirokratik yapinin ¢ok gii¢lii olmasi nedeniyle, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tek parti
doneminde sivil toplum kontrol edilmeye calisilmistir. Cumhuriyet Déneminin ilk
zamanlarinda bazi sivil toplum hareketleri gergeklestirilmis ve bu hareketler devletin
destek ve istegi dogrultusunda olmustur. Ornegin Tiirk Kadinlar birligi, Halkevleri ve
Tirk Egitim Dernegi gibi hareketler Cumhuriyet’in getirmis oldugu yenilik ve
degisikliklerin halka aktarimu igin arac1 olmustur. Bdylece Osmanli Imparatorlugu’nda
egemen olan devlet¢i anlayisi, Tiirk sivil toplum yorumlanmasini kendine has bir
sekilde olusturmustur. Tirkiye Cumbhuriyeti’nin ilanindan sonra sivil toplum

anlayisinda yenilikler yasanmustir (ilter & Ozan, 2009, s.52).

Cumhuriyet doneminde, Kemalizm ideolojisi tizerine sekillenen sivil toplum, Osmanli
Imparatorlugu’ndan bagimsiz yeni bir sisteminin olusmasi icin devlet temelli olarak
yapilanmistir. 1924 Anayasasi; ¢atismasiz, sinifsiz ve dayanigmaci bir toplum modeli
olusturmaktadir ve iktisadi agidan devlet¢i bir yapiya sahiptir. Ayni zamanda bu
anayasa sayesinde iscilerin sendikalasma ve bireylerin dernek kurma/toplant1 yapma
haklar1 saglanmis fakat siyasal agidan yasanan sorunlar ve devletin sert 6nlemleri
STO’lerin geligsimi bakimindan bir bask1 unsuru olusturmustur (Arslan, 2002, s.15-17;
Caha, 2003, s.183; Gonel & Acilar, 1998, s.4-6). 1940’11 yillardan sonra ise; devlet
destegi sayesinde hizli bir sekilde biiyliyen girisimci bir siifin olugmasi iktidarin
degismesi i¢in toplumda talep olusturmustur. 1946 yilinda Tiirkiye ¢ok partili hayata
gecmis, Demokrat Parti (DP) iktidara gelmis, medyayi, dini 6rgiitlenmeleri ve tarimsal
orgiitleri desteklemeye baslayarak, toplumsal hayatta yenilikler yasanmasina neden
olmustur (Caha, 1997, s.36; Gonel & Acilar, 1998, s.4; Yiicekok, 1998, s.38-43;
Yiicekok, 1998, s.192). 1960 yilinda ise; daha demokratik bir siyasal ve toplumsal
hayat olusturmak amaci ile gergeklestirilen 27 Mayis Askeri Darbesi ile DP iktidarina
son verilmistir. Darbe sonrasinda 1961 Anayasasi yiiriirliige girmis, sendikalara grev
hakki taninmis ve farkli siyasi goriise sahip olan bireylerin parti diizeyinde
orgiitlenmesi saglanmistir. Sivil toplum oOrgiitlerine, medyaya ve iiniversitelere cesitli
Ozgiirlikler taninmis; sivil toplumun gelisimine destek olunmustur (Ahmad, 1996,
s.20; Alkan, 1998, s.61; Kog, 2005, s.20). 12 Eyliil 1980 Askeri Darbesi sonrasinda

sivil toplum orgiitlerinin faaliyetlerine kisitlama getirilmis ve “6zgiirliik” devletin



denetimi altina girmistir (Onbasi, 2005, s.65). Bu darbe ile siyasetten uzak bir
toplumsal yapinin olusmast amaglanmis, devletin sosyal yasami denetledigi totaliter
bir yonetim sekli ortaya ¢ikmistir. Darbeden sonra iktidara askeri biirokrasi gelmis,
toplumda yasanan kutuplasmayr ve c¢atismayr durdurmak igin Siyasi parti ve
sendikalarin faaliyetlerini yasaklamis; meslek 6rgiitlenmelerinde, tiniversitelerde, Kitle
iletisim araglarinda kisitlamalar getirmistir. Ozellikle, darbe sonrasinda 1982
Anayasasi ylriirliige girmis ve mesleki orgiitlenmeler dahil her ¢esit Sivil olusumunda
uyguladig siki denetim; sivil toplum orgiitlerini kotii etkilemistir (Bugra, 1997, 5.332;
Erdogan Tosun, 2001, $.301-307; Onbasi, 2005, s.65, Saribay, 1998, 5.95).

Ulkemizde yasanan askeri darbeler, Tiirkiye’de sivil toplum anlayigmin gerilemesine
sebep olmustur (Goneng, 2001, s.8). Darbeler ve ¢esitli sebeplerle gelisemeyen sivil
toplum, 1980’11 yillarda kiiresellesmenin etkisiyle yeniden tartisilmaya baslanmis ve
bu kavram, 1985 sonrasi insan haklari, ¢evre, demokrasi gibi yeni kavramlar
cevresinde de orgilitlenmeyle ivme kazanmistir (Kalaycioglu & Saribay, 2000, s.133).
1980 sonrasi Tiirkiye’sinde sivil toplumda yasanan dondstimler belirginlikleriyle
dikkat ¢ekmektedir. 1980 yilinda meydana gelen askeri darbe girisiminin ardindan
demokratiklesme siirecinin sivil toplum kuruluslarinda gozlemlenmekte oldugu
belirtilmektedir (Bora & Caglar, 2004, s.338). Darbe oncesi donemde siyasal sahnede
koalisyon hiikiimetleri olusturuldugu bilinirken bu durumun hem siyasal hem de
toplumsal alanda gesitli sorunlarin dogmasina yol agtigi vurgulanmaktadir. Siyasal
alandaki kutuplagsmalar ve anlagsmazliklar ile olusum gosteren ekonomik buhranlar, 12
Eyliil 1980 darbesinin zeminini hazirlamistir. Darbe girisimiyle beraber ordu, yonetimi
ele almig ve bu siirecte vesayetci biirokratik yapilar tekrar giic kazanmaya baglamistir
(Akgesme, 2014, 5.82).

Bati Avrupa’da sivil toplum orgiitlerinin olusmasi i¢in gereken sosyo-ekonomik
sartlar, Tiirkiye’de yeni yeni olusmaktadir. Bu nedenle, kamu-6zel ve politik-kamusal-
ekonomik alan ayrimlar yerine Tiirkiye’de sivil kavramlar1 arasindaki ayrim siyasi
iktidarin toplumun {izerindeki giiciiniin bir yansimast olmaktadir. Bu yiizden
Tiirkiye’de sivil toplum, devletin disinda kalan bir konuma sahiptir. Sivil toplumun
¢ok genis bir alana sahip olmamasinin nedeni devlet merkezli anlayisin var olmasidir.
Toplumda devletin egemen oldugu sebebi ile sivil toplum gelisememistir. Sonug

olarak devlet yillardir baskin taraf olmustur. Bu yiizden Tirkiye’de sivil toplum



konusu oldukga yenidir. Ornegin 1980 sonrasinda sivil toplum orgiitleri; genellikle
vakif ve dernek gibi tiizel kisilikler altinda faaliyetlerini ger¢eklestirmektedirler.
Tiirkiye’de sivil toplum orgiitlerinin tarihsel gelisiminin baslangici cemiyet olmak
tizere vakiflar, dernekler, sendikalar ve diger mesleki Orgiitler sayilabilmektedir

(Biiber, 2019, 5.64).

1990’larla birlikte sivil toplumun 6nde gelen kuruluslar1 olan STO’ler, hem siyasal
hem de toplumsal giindemi belirlemeye ve 6n planda dikkat ¢ekmeye baglamistir.
1990’1ar ve 2000’lerde STO’lerin giindemde olmasinin sebepleri arasinda, 1999
Marmara depreminin ardindan sivil toplumun beklenmedik bir sekilde organize olarak
devletten bagimsiz hareket etmesi, Tiirkiye’de Habitat II gibi goriismelerin
gerceklestirilmesi  ve  Avrupa  Birligi  {iyelik  slireclerinin  yasanmasi
gosterilebilmektedir (Akatay & Yelkikalan, 2007, s.164). 2000’lerin baslangici
itibariyla 6zellikle 2001 ekonomik krizinin tetikleyici etkileriyle siyasi elitlere duyulan
giiven Onemli 6l¢iide azalmistir. Bu donemde sivil toplum orgiitleri araciliiyla
yonetim slireglerine etkin katilim saglanma c¢abasina girilmistir. Akbulut’un
belirttigine gore (2011, s.71-72), 2000’li yillarin basinda, Helsinki Zirvesi’nin
ardindan Tirkiye’nin AB adaylik statiisii kazanmasiyla birlikte sivil toplum alaninda

bir canlanma yasanmis ve orgiitlenme yapilarinin sayisinda bir artig gézlemlenmistir.
1.1.3. Sivil Toplum Orgiitleri ve Tiirleri

Sivil toplum orgiitleri, “toplumun yarari i¢in ¢alisan ve bu baglamda kamuoyu
olugturan, kar amaci gilitmeyen, sorunlarin ¢oziilmesini saglayan, cogulculuk ve
katilimeilik kiiltiirti gelistiren, demokratik 6zellige sahip olan, biirokratik donanimdan
yoksun ve goniillii olarak bir araya gelen bireylerden olusan orgiitlenmelerdir”
(Kocacik, 2003, s.189). Sivil toplum 6rgiitleri, ¢alismalar gergeklestirdikleri toplumda
siyasal, sosyal ve ekonomik degisikliklere ve yeniliklere yol agip, toplumun istek ve
problemlerini belirterek yonetim ve karar mekanizmalarini etkileme giiciine sahiptirler
(Engin, 2000, s.29). Durkheim, sivil toplum orgiitlerinin, modern kapitalist
toplumlarda sosyal dayanigsmanin en temel unsuru oldugunu ifade etmektedir. Sivil
toplum orgiitleri, birey ve devlet arasinda bir arabulucu roliine gegerek catisma ve

sorunlarin diizeltilmesini amaglamaktadir (Jary & Jary, 2000, s.168).



Sivil toplum giinlimiize kadar demokrasi ile birlikte benzer anlam tasiyan bir
kavramdir. Boylece demokratik toplum, sivil toplum orgiitlerinin yayilabildigi devlet
ve Ozel sermaye Orgiitleri arasinda farkli bir konumda bulunan bir yapi1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sivil toplum Orgiitleri, toplumun yararina faaliyet gosteren
demokrasi icin c¢abalayan, kar amaci gilitmeyen, devlet dis1 oOrgiitler olarak
tanimlanabilmektedir (Ulas, 1998, s.13).

Sivil toplum orgiitleri toplumsal gelismeye destek vermekte olup, hayir isi yapan
kuruluslar olarak adlandirilabilmektedir ve bu tiir orgiitler ginimiiz demokrasilerde
biiyiikk 6nem tagimaktadir. Toplumun demokrasiye yaklastirilmasi, devletlerin, yerel
yonetimlerin karar alma siireglerine katilmasi ve onlar1 etkilemeleri gibi bazi durumlar
soz konusudur. Son yillarda Tirkiye’de sivil toplum oOrgiitlerinin karar alma
stireglerine katilmasi, kamu kurumlar ile sivil toplum oOrgiitlerinin ortak projeler
gerceklestirmesini saglayan bir¢ok kanunsal diizenleme mevcuttur. Bu diizenlemeler
sayesinde, sivil toplum orgiitlerinin karsilastigi engeller kaldirtlmig, sivil toplum
orgiitii kurulumu kolay olmus ve yogunluk azaltilmistir. Sivil toplum 6rgiitlerinin hem
demokratiklesmenin, kalkinmanin, insan haklarinin, sosyal hizmetlerin ve adaletin
elde edilmesi igin gergeklestirdigi ¢alismalar1 sayesinde; hem de toplumda yasanan

sorunlar1 gidermeye yonelik faaliyetleri sayesinde onemi artmistir (Bektas, 2014,

s.13).

Sivil toplum 6rgiitlerinin siniflandirilmasi agisindan siyaset bilimi literatiiriinde tek bir
goriis mevcut degildir. Bu yilizden farkli siniflandirmalar incelenerek sivil toplum
orgiitlerinin islevleri ve 6zellikleri ¢6ziimlenmektedir (Yetkin Cilizoglu, 2004, s.32).
Akad, sivil toplum o6rgiitlerini ideolojik, politik ve sinifsal farkliliklara gore ti¢ noktada

amacia gore smiflandirmistir (1994, s.29):

e Ideolojik Sivil Toplum Orgiitleri: Universiteler, dini orgiitler, genglik
orgiitleri ve bagka ideolojik orgiitler

e Simifsal Farkhihiklara Gore Sivil Toplum Orgiitleri: Kdylerde tarim alaninda
calisan ve kentte sanayide ¢alisan is¢ileri ve is verenleri orgiitleyen orgiitler

e Politik Sivil Toplum Orgiitleri: Biirokratlar: ve memurlar 6rgiitleyen meslek

orgiitleri



Pearce, sivil toplum orgiitlerini; 6rgiit liyelerinin olmasi ya da olmamasi, uluslararasi
ya da yerel faaliyetlerde bulunmalari, hizmet sunan ya da hak savunuculugu yapan
orgiitler olarak smiflandirmaktadir (1997, s.259). Dicklitch (1998, s.5-9), sivil toplum
orgiitlerinin ulasmaya ¢alistiklar hedef ile ilgili kamuoyu olusturma giigleri ve yapmis
olduklar1 ¢aligmalar ¢ergevesinde siniflandirirken; goniillii 6rgiitlenmeler ile kurumsal
alanda calismalar yapan veya bir kiginin 6nderliginde kurulan sivil toplum orgiitleri
arasinda bir ayrim gerceklestirmistir. Keane (1994, s.67) sivil toplum orgiitlerini
orgiitsel yapilanmalarina, tiyelerinin niteliksel ve niceliksel olarak kitle ve kadro
orgiitleri olmak tizere iki yonlii olarak incelemistir Ayn1 zamanda sSivil toplum

orgiitleri dernek, vakif ve sendika diye de siniflandirilabilmektedir.

e Dernekler: Kar amaci olmayan, kisi topluluklari olarak ifade edilen dernekler;
koyden kente gdciin artmasi ve sanayilesmenin sonucu olarak; insanlarin
yabancilastigi, yalnizlagtig1 bir ortamda, benzer goriisteki bireylerin bir araya
gelerek, varliklarin1 devam ettirmek ve de ortak olan amaci gergeklestirmek
i¢in olusturulan orgiitlenme bigimlerini ifade eder. Genel itibariyla dernekler;

kiiltlir, dayanisma veya hayir orgiitleridir (Yildirim, 2004, s.125).

“Dernekler Kanunu” ve “Tirk Medeni Kanunu” ile ilgili doktrinde yapilan
tanimlamalar ¢ergevesinde bakildiginda dernekler, en az yedi gergek ve tiizel kisinin,
kazang elde etme ve boliisme amaci disinda kanunlarca yasaklanmayan ortak bir amaci
gerceklestirmek amaciyla, goniillii toplanmis kendileri disinda, bagimsiz bir hak
Oznesi olusturmak niyetiyle caba, faaliyet ve bilgilerini siirekli bir sekilde
birlestirmeleri sonucunda, meydana getirilmis olan medeni hukuk tiizel kisisi seklinde

kavramsallastirilabilir (Oztan, 2005, s.43).

Osmanli Imparatorlugu'nun son dénemlerinde kurulan cemiyetler, Tiirkiye’deki ilk
dernek kurma faaliyetlerinin Ornekleri arasinda yer almaktadir. II. Mesrutiyet
doneminde Cemiyetler Kanunu yiiriirliige girmis ve dernekler hukuki agidan yeni bir
ozellik kazanmistir (Gonel, 1998, s.45). Cumhuriyetin ilanindan sonra 1924 Anayasasi
sayesinde bireyler dernek kurma 6zgiirliigii elde etmistir. 1961 Anayasasi en genis
hareket ve orgiitlenme 6zgiirliigii saglamis ve bu Anayasa’nin 29. Maddesinde yer alan
“Herkes onceden izin almaksizin dernek kurma hakkina sahiptir. hilkmii derneklerin
nitel ve nicel diizeyde gelismelerini saglamistir (Biber, 2006, s.33-34). 1980

darbesinden sonraki ti¢ yillik donemde dernekler gerileme yasamis, 1984 sonrasinda



ise toparlanma baslamistir. Bu donemde kadin hareketi, ¢evre hareketi ve dinsel
orgiitlenmeler gogalmistir. 1995 yilinda, 1983 Anayasasi’nda bulunan derneklerin
faaliyetlerinin kisitlamalariin  bir kismmin iptali ile birlikte 6rgiitlenmenin

karsilasabilecegi sorunlar ve engeller kaldirilmistir (Gonel, 1998, s.2-4).

e Vakiflar: Arapca’dan gelen vakif (vakf) kelimesi, durdurma, alikoyma ve
kimildamama anlamini tasimaktadir (Ballar, 2015, s.5). Islam hukukuna
bakildig1 zaman vakif kurumu, bir mali veya hizmeti hayir amaciyla
vakfedenin miilkiyetinden ¢ikararak, elde edilen yararin topluma verilmesidir
(Akman, 2018, 5.191-192). Vakiflar, gercek ya da tiizel kisiler olup, bir mali
veya hizmeti diger bireylerin yararina olacak sekilde diizenleme hakkina

sahiptirler (Kagar, 2010, S.6).

Vakif kurumsal bir yapiya sahiptir ve belirli bir amag i¢in bir taginmazin gergek ve
tiizel kisilere kullandirilmasidir. Bu baglamda, hizmetin ileride de siirdiiriilmesi igin
belli kosullar ve resmi yollarla bireylerin birakildig: belli bir miilke veya paraya
“vakfiye” denilmektedir (Akgiindiiz, 1988, s.1-42). Vakfiyede vakfedilen mallar hangi
hayir isinde nasil kullanilacagi ve vakifin yonetilme tiiriinii belirleyen tarihsel ve
hukuki ag¢idan 6nem tasiyan belgelerdendir. Vakfiyeler vakif sézlesmesinin belge
olarak ispatidir. (Akman, 2019, s.18). Vakfin amacimi gergeklestirmesi i¢in birkag
ozelligi kurulus asamasinda belirlenebilir. Gelirler hangi sekilde toplanacak, kime ve
nereye harcanacak ve bununla ilgili gorevlilerin gorev tanimi vakfiyede
belirtilmektedir (Akman, 2018, s.193).

Vakiflar zaman icerisinde evrim gecirse de geleneksel fonksiyonlarint ve kurallarini
korumustur. Giintimiizde belirli ve kalic1 amaglara adanmis tiizel kisilige sahip mal
gruplar1 olarak tanimlanan vakiflar, farkli amaglara hizmet etmektedir. Genellikle
devlet tarafindan uygulanan kamu hizmetlerini tamamlarlar veya devlet tarafindan
karsilanmayan ihtiyaglar1 giderirler. Benzer sekilde dernekler de toplumsal
sorumluluklar1 paylasarak ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte toplumsal ihtiyag ve sorunlara

¢oziim iiretmektedir (Akbas Ozdemir, 2024, 5.63).

Vakif kiiltiiriiniin kdkenine bakildigi zaman Selguklu Devleti’nden bagladigi ve
Osmanli Imparatorlugu’nda hayirseverlik amaciyla etkili bir vakifcilik anlayisinin

oldugu goriilmektedir. Cumhuriyet doneminde ise vakif¢iligin artmasinda mali ve



idari sorunlar yasanmis; bu sorunlar1 gidermek i¢in yeni yasa ve diizenlemeler ¢ikmis

fakat vakiflarin temel Ozelliklerini zarara ugratan uygulamalara sebep olmustur

(Dondurucu, 2014, s.56). Vakiflar1 bagimsiz ve bagimsiz olmayan kurumlar olarak iki

sinifa ayirmak miimkiindiir. Vakiflar ayn1 zamanda yararlananlarin durumuna gore

aile vakiflari, ¢alisanlara yardim vakiflari ve kamuya yararli vakiflar olarak ii¢ farkli

diizeyde siiflandirilabilmektedir (Yildirim, 2004, s. 180).

Sendikalar: Sendikalar, is¢ilerin ¢alisma hayatina dair problemlerini ¢6zmek,
ortak cikarlari ile haklarin1 korumak ve gelistirmek i¢in kurduklar 6rgiitlerdir.
Bu orgiitler ayn1 zamanda herhangi bir ayrim yapmaksizin tiim is¢iler ve is¢i
birligini etkili bir giice doniistiirmeye ¢cabalamaktadirlar (Gokalp, 2013, s.63).
S6z konusu isci birlikleri 6zellikle demokrasi ortaminda yasama olanagi
yakalayabilmis; {ilkemizde 1960’lh yillardan sonra faaliyet alani
bulabilmislerdir (Tas, 2012, s.62). 20. yiizyilin ortalarindan bu tarafa ise
demokratik bir toplumun vazgeg¢ilmez 6gelerinden biri olarak sendikalar, is
giicii piyasasi icerisinde calisanlarin hak ve 6zgiirliikklerini garanti altina aldig1
gibi demokrasinin gelismesi bakimindan da 6nemli bir paya sahip olmuslardir
(Yildirim, 2011, s.11). Ulkemizde sendikalasmanimn belli bir sayida isci
smifinin  birlik olusumuna, siyasal politika ve rejimin giderek
demokratiklesmesine bagli olarak gelisme sagladigi belirtilmektedir (Atkan,
2022, s.24). Bu baglamda 6zellikle is¢inin hukuki haklarmin giivence altina
alinmasimin bir dayanagi olarak demokratiklesme bir sendikal hareketin
olusmasi, varligim siirdiirmesi ve gelisebilmesi i¢in sanayilesme ile birlikte
temel kosullardan biri olarak olduk¢a Onemli bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir (Yasar, 2021, s.28). Bir baska ifadeyle giiniimiizdeki haliyle
sendikalarin ortaya ¢ikmasi i¢in sanayilesme, isci sinifi bilincinin olusmasi ve
gelismesi, demokratik sartlarin saglanmasi gibi bazi sosyoekonomik kosullarin

varlig1 gerekmistir (Basol & Yalgin, 2020, s.882).

Sanayi iscileri Orgiitlenme hakkini kazandikca, sendikalar1 ve temsil ettikleri

sanayi iscileri isci siifi ile es anlamlhi hale gelmistir (Murphey, 2008). Bati

Avrupa'nin bliyiikk boliimiinde savas sonrast uzlagsma sartlar1 sendikalarin

konumunu pekistirmistir. Devlet, sendikalarin ulus i¢indeki yasal konumunu

resmilestirmis ve cesitli pazarlik diizenlemelerini, koordineli pazarliga dayali



belirli sendikal faaliyet bicimlerini tesvik etmistir. Ayrica, kitlesel iiretim
rejimlerinin genislemesi, sendikalarin bliylimesine ve nispeten homojen bir iiyelige

erismesine izin vermistir (Waddington & Hoffmann, 2000).

Tiirkiye’de 1983 yilinda 2821 sayili Sendikalar Kanunu kabul edilmis ve bu kanun,
calisma hayatindaki ekonomik ve sosyal haklarin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in
is¢iler ve igverenlerin olusturduklar: sendikalar ile sendikalarin kurulusu, faaliyeti
ve denetlenmesi esaslarini diizenlemektedir. Ayni zamanda bu kanun, kamu
isveren sendikalarinin, ayni calisma diizeyindeki kamu isgverenleri tarafindan
kurulmasi ve faaliyette bulunmasi sartinin aranmayacagini belirtmektedir. Kamu
gorevlilerine, sendika kurma hakki 2001 yilinda 4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 ve Toplu So6zlesme Kanunun kabul edilmesiyle verilmistir. Bu
kanunun amaci, kamu gorevlilerinin ekonomik, sosyal ve mesleki haklarinin
korunmas1 ve gelistirilmesi i¢in olusturduklar1 sendikalarin kurulusu, organlari,
yetkileri ve faaliyetleri ile sendikalarda gorev alacak kamu gorevlilerinin hak ve
sorumluluklarini belirleyerek toplu sozlesme yapilmasina iligkin esaslarini

diizenlemektir (Gok, 2022, s.21).
1.1.4. Sivil Toplum Orgiitlerinin Ozellikleri ve Islevleri

Sivil toplum orgiitlerinin bazi temel 6zellikleri mevcuttur. Kar amaci giitmemesi,
goniilliilik esasina dayanmasi, esnek, katilimer ve ¢ogulcu bir yapiya sahip olmast,
devletten bagimsiz hareket etmesi, kamu yarari igin faaliyetler diizenlemesi, yasal ve

seffaf olmasi temel 6zellikleri olarak sayilabilmektedir (Dondurucu, 2014, s.59).

Sivil toplum orgiitlerinin temel 6zellikleri dokuz ana baslikta smiflandiriimaktadir

(Yetkin Cilizoglu, 2004, s.35-36):

e Devlet diginda bir bagimsiz 6rgiit olarak faaliyet gostermeleri

o Kendilerine 6zgli amaglar1 bulunmasi

e Bir birey veya grubun yarari i¢in ekonomik amag giitmemeleri

e Dezavantajli konumda bulunan bireyler i¢in ¢alismalar gerceklestirmeleri

e Toplumu ilgilendiren genel konularda; saglik, egitim, ¢evre gibi, faaliyet
gostererek ortak bir biling olusturmalari

e Toplumdaki her kesimi bilgilendirip, bilgi diizeyi farkliliklarindan dogabilecek

farkliliklar azaltmasi



e Siyasi aktorler ve politik kararlar ¢er¢evesinde baski grubu olarak faaliyet
gostermesi

e Kamuoyunu bilgilendirme ve kamuoyundan gelen tepkileri organize ederek bir
toplumsal tepki yaratmasi

e Bilgi toplumuna gegmekle birlikte kitle iletisim araglar1 sayesinde toplumda

yasanan degisimlere aracilik etmeleri

Sivil toplum orgiitleri, toplumsal bir duyarlilik ile faaliyetler ger¢eklestirmektedirler.
Degisken bir yapiya sahip olan toplumsal yapi ve onda yasanan degisiklikler,
toplumsal yapmnin 6nemli bir unsuru olan sivil toplum &rgiitlerinin de islevlerinde
degisimlere neden olmaktadir. 19. Yiizyilina bakildigi zaman toplumda zengin ve elit
kesimin, yoksul kesime goniillii olarak yardim etmeyi amaglayan sivil toplum
orgiitleri, 21. Yiizyila gelindiginde ise bu yardim islevi ¢ok farkli yerlere gelmistir
(Polat, 2024, s.75).

Hem ulusal hem uluslararasi olarak faaliyet ve ¢alismalar gergeklestiren sivil toplum

orgiitlerinin islevleri su sekilde siralanmaktadir (ibrahim & Wedel, 1997, s.14):

e Demokrasinin gelismesini saglamaktadirlar.

e Ortak amaglar yoninde kamuoyu olusturmak amaciyla siyasi alan
etkilemektedirler.

e Devletin yirittigii faaliyetlerin denetiminin sivil toplum tarafindan
uygulanmasini saglamaktadirlar.

e Olusan kamuoyu aracihigiyla bireylerin, istek ve beklentilerini ifade
edebilmelerini saglamaktadirlar.

e Cogulcu ve katilimci toplum yapisinin gelisimine katkida bulunmaktadirlar.

e Bireylerin siyasi kiiltiirlerini gelistirmektedirler.

Ayrica sivil toplum orgiitleri, kendi yapisinda bulunan tiyelere ve goniilliilere yonelik
yonlendirici bir isleve sahip olup, bu islevleri sdyle siralamak miimkiindiir (Ozer,

2008, 5.93);

e Diisiincelerini ifade etme,
¢ Birlikte ortak yonetme,
e Karar alma siireglerine katilma,

e Yonetici secimlerinde etkili olma.



Sivil toplum Orgiitlerinin siyasi iglevleri su sekilde siniflandirilmaktadir (Yildirim,
2004, 5.81-86):

e Yasama alanini ve kanun yapma siireglerini etkilemektedirler.

e Yiiriitme alaninda yonetim tizerinde belli bir denetim islevi gormektedirler.

e Siyasi partileri etkilemektedirler.

e Hem kamuoyunu etkileyerek hem de onlardan yararlanarak faaliyetler
gerceklestirmektedirler. Kamuoyunun olusumunda ve bilgilendirilmesinde

Onemli bir islev iistlenmektedir.

Genel anlamda sivil toplum o6rgiitlerinin islevlerini su sekilde siralamak miimkiindiir
(Polat, 2024, s.84);

e Kamuoyu olusturma,
e Bireylerin isteklerinin belirlenmesi,
e (Cogulcu toplum yapisina sahip olmalari,

e Hem baski hem de denetim mekanizmasi olmalari.

Sivil toplum orgiitleri, giinimiizde anahtar kurumlar olarak bilinmektedir. Sosyal
problemlerin ¢6zliimii, kolektif bilincin olusmasi ve toplumsal hareketler i¢in dnemli
bir rol oynamaktadir (Marshall, 1999, s.388). Ayrica, giiniimiizde STO’ler;
savunuculuk 6zelligine sahip olup, toplumun bilgi a¢igin1 kapatmaya yonelik ortak bir
toplumsal tepki ve hareket olusturmayi amaglayarak, alternatif bir kamusal alan
yaratmak amactyla yeni iletisim teknolojilerinden aktif bir sekilde yararlanmaktadir.
Giiniimiizde, STO’lerin islevleri toplumsal tepkinin olusumu ve bir reflekse doniisiimii
acisindan kazandiklari islevler ise su sekilde siralanmaktadir (Dondurucu, 2019, s.55-
69):

e Baski Grubu Olarak Faaliyetlerde Bulunmak: STO’ler toplumsal yapi
igerisinde yer alan farkli gruplarin talep ve istekleri dogrultusunda, siyasi
mercilerinin karar alma siireclerini baski grubu olarak dogrudan dahil
olmaktadir (Keane, 1998, s.21).

e Savunuculuk Yapilan Alanda Toplumu Bilgilendirmek: STO’lerin temel
amaglarindan biri toplumu bilgilendirmektir (Keyman, 2004, s.28). Bu
bilgilendirme c¢alismalarina, alan arastirmalari, sdylesiler, basin agiklamalari

ornek olarak verilebilir. Ayrica, STO’ler genelde savunuculuk yaptiklari



alanda yasanan sorunlara yonelik olarak kitle iletisim araclar1 ve yeni medya
platformlart araciligi ile de toplumun bilgi eksikligini giderme islevini de
yerine getirmektedir (TUSEV, 2013, 5.95-99).

e Giindem Belirleme Calismalart ile Kamuoyu Olusturmak: Giinlimiizde,
STO’ler kamusal alanda temsil imkan1 elde edemeyen gruplarin talepleri veya
insanligin  ortak sorunlarma yonelik olarak kamuoyu olusturmay1
amaglamaktadir. Kamuoyu olusturma siirecini ise, kampanyalar, protesto
gosterileri  gibi  kitle mobilizasyonu  yOdntemlerinden  yararlanarak
gerceklestirmektedirler (Gemmill & Bamidale-lzu, 2002, s.7; Yetkin
Cilizoglu, 2004, s.40-41). Bu ydntemle, STO’ler alternatif bir giindem
olusturmay1 veya medya giindeminde yer edinmeyi amaglamaktadir. Gliindem
belirleme siirecine aktif bir bigimde dahil olmak igin ise, STO’ler kitle iletisim
araglarindan aktif bir bicimde yararlanmay1 hedeflemektedir (Yetkin Cilizoglu,
2004, 5.102-106).

e Alternatif Bir Kamusal Alan Olusturarak Demokrasi Pratiklerini Hayata
Gecirme: Gilinlimiizde demokratik bir yonetim bigcimine gegiste yurttaglarin
onemli bir etkisi oldugu diisiiniilmekte olup; yurttaslarin siyasal alanda aktif
rol iistlenmesi agisindan STO’ler 6nemli bir islev elde etmistir (Barber, 1995,
s.18; Erdogan Tosun, 2001, s.226). Yurttaglarin sivil toplumun bir pargasi
olarak demokratik siireclere katilimi, yeni iletisim teknolojilerinin geligimi ile
birlikte doniisiim gecirmistir. Clinkii, yeni iletisim teknolojilerinin iletisim
stireci igerisinde pasif olmaktan ¢ikan birey, igerik liretmekte, yorumlamakta,
paylasmakta ve kamusal alan icerisinde aktif bir 6zellik kazanabilmektedir

(Friedland vd., 2006, s.18-21).

1.2. TOPLUMSAL CINSIiYET PERSPEKTIFINDE SiViL TOPLUM

Tarihsel siireglerdeki tiim toplumsal yapilarda kadinin genelde kamusal alanin diginda
kaldigr gorilmektedir ve yalnmizca kendi 0Ozel alani igerisinde hapsedilmesi
istenilmistir. Cinsel bir obje olarak goriilen veya sadece lireme igin yaratildigina
inanilan kadin, dini yapilar i¢inde de hak ve 6zgiirliiklerinden mahrum kalmistir.
Kadinlarin bilinglenmeye ve kendilerini ifade etmeye baslamalari, 6rgiitlenmelerini
saglamis ve dezavantajli durumlarda degisiklikler yaratmistir (Yapar Goneng, 2008,

s.64). Kadnlar tarafindan olusan 6rgiitlenmeler, toplumsal sorumluluk bakis agisi ile



olusturulmustur. Kadin orgitlerinin faaliyetleri, sadece kendilerini degil ayn1 zaman
kendileri gibi toplumsal yapida dezavantajli konumda bulunmalar1 nedeni ile sorunlar

yasayan tiim kesimleri kapsamaktadir (Field, 2008, s.114).

Toker (2009, s.16) toplumsal cinsiyet tanimini su sekilde yapmistir: “toplumda
cinsiyet tanimlamalarina dayali bir kiiltlir ve organizasyon igerigidir’’. Bu baglamda
her toplumda kadin ve erkek esitligi ve farklihigi kiiltiirel ve toplumsal unsurlar
acisindan kurulmakta olup, kadin ve erkegin toplumsal yapidaki konumlarinin ve
kimliklerinin olusturulmasinda din ¢ok biiyiik rol oynamaktadir. Gliniimiizde, dinin
etkisi ile, toplum ve kiiltiir tarafindan olusturulmus kaliplasmis yargilar bulunmakta
ve bu nedenle kadinlar toplumda ¢ok sayida engeller ve sorunlarla karsilasmaktadirlar.
Muhafazakar ideoloji ve din, bu kaliplasmis yargilarin insanlar tarafindan
benimsenmesinde etkili olmustur (Aktas, 2023, s.5). Rose’un saptamasina gore (2018,
s.17.) cinsiyet ile toplumsal cinsiyet terimleri birbirinin yerine kullanilabilecegi
diisiniilmektedir; ancak, Feminist arastirmacilarin ilk degerlendirmelerine goére
toplumsal cinsiyet terimi cinsiyet farkliliginin kiiltiirel insas1 anlaminda kullanilmistir.
Ona gore, toplumsal cinsiyet teriminin tanimindaki ana fikir, “Erkek olmanin ve kadin
olmanin ne anlam tasidigi, erillik ve disilik kavramlari, erkek ve kadin kimliklerin

temel 6zellikleridir ve bunlarin hepsi kiiltiiriin tirtinleridir.”

Bat1 toplumlarinda Ingilizcede cinsiyet kavramina karsilik seks, toplumsal cinsiyet
kavramima karsilik ise gender kavramlarimi kullanmaktadir. Toplumsal cinsiyet
kavramu ile cinsiyet kavraminin ayrimi ilk kez 1968 yilinda Robert Stoller tarafindan
Sex and Gender: The Development of Masculinity and Family adli kitapta ileri
stiriilmiistiir (Segal, 1992, s.98). Bu calismanin ardindan, Ann Oakley 1972 yilinda
Sex, Gender and Society adl1 kitabin1 yayimlayarak, cinsiyet (seks) ile erkek ve kadini
biyolojik olarak ayirirken, toplumsal cinsiyet (gender) ile erkek ve kadin arasindaki
toplumsal bakimdan esitsiz boliinmeye isaret etmektedir. Bu nedenle, toplumsal
cinsiyet erkek ve kadin arasindaki farkliliklarin toplumsal yasamda insa edilen

yonlerine dikkat cekmektedir (Marshall, 1999, 5.98).

Tarih boyunca kadinin 6zgiirce yasama hakki kisaca insan olma hakki tartigmali bir
konu olmustur. Erkekler tarafindan kadina zorla pasif bir rol verilmis ve "6teki" olarak

goriilmistiir. Kadin bir nesne olarak "dondurulmaya" ve kisitlanmaya mahkum



edilmistir (Romero, 1990, s.127-128) Bu yiizden tarihsel siire¢lere bakildiginda
kadinlarin degerlerinin diisiik oldugu degil, onlarin diisiik degerli kalmaya mahkum

olduklar1 goriilmektedir (Beauvoir, 1993, 5.142)

Teknoloji, biyolojinin toplum tizerindeki gerekli etkisini degistirmis, ancak erkeklik
ve kadimlik kavramlari buna karsilik gelen bir degisim egilimi gdstermemektedir. ikisi
arasindaki gecikme, erkek ve kadin rolleri hakkindaki diisiincelerimizde yapmamiz
gereken 6nemli bir ayrimi isaret etmektedir: 'cinsiyet' ve 'toplumsal cinsiyet' arasindaki
ayrim. 'Cinsiyet', erkek ve kadmn arasindaki biyolojik farkliliklarin varligimi belirten
bir kavramdir: cinsel organlarda olan fark ya da tireme islevindeki ilgili farktir. Ancak
'Cinsiyet' bir kiiltiir meselesidir: 'erkek' ve 'disi' olarak toplumsal siniflandirmaya atifta
bulunmaktadir. Bir yandan 'erkek' ve 'disi', diger yandan 'erkeksi' ve 'disi' arasindaki
ayrim, cinsiyet farkliliklar1 hakkindaki argiimanin ¢ogunu agikliga kavusturmayi

miimkiin kilmaktadir (Oakley, 1972, s.1).

Sivil toplum, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda kritik bir alan olarak 6ne
cikmaktadir. Kadin orgiitleri ve Feminist hareketler, tarih boyunca sivil toplum iginde
onemli bir yer edinmis, toplumsal cinsiyet esitligini savunarak devlet politikalarinin
sekillenmesine katkida bulunmustur (Reverter-Bafion, 2006). Kadinlarin sivil
toplumdaki varligi, toplumsal cinsiyet esitsizliginin asilmasi i¢in dnemli bir miicadele
alan1 yaratirken, bazi durumlarda sivil toplumun belirli kesimleri, patriyarkal yapilar
yeniden tiireterek kadin hareketlerine engel de olabilmektedir (Pistor, 2019; Mazur,
2005). Bununla birlikte, Feminist hareketler ve kadin sivil toplum orgiitleri, devletle
olan iligkilerini yeniden tanimlayarak politika yapim siire¢lerinde daha etkili hale
gelmekte ve toplumsal cinsiyet adaletinin saglanmasina katkida bulunmaktadir (Moon,

2002; Howell & Mulligan, 2005).
1.2.1. Bir Diisiince Akimi ve Toplumsal Hareket Olarak Feminizm

Feminizm, ataerkillikle biitiinlesen insanlik tarihini ve kadin ile erkegin arasindaki
esitsizligi temel alarak elestirilerde bulunmus, Aydinlanma Cagi’ndan sonra
yayilmaya baslayan siyasal ve toplumsal sartlar ¢cergevesinde etkili bir politika olarak
giintimiize kadar gelmistir. Ayrica feminizm, kapsayici, devingen ve giincel bir yasam

kiltiirti yaratmaktadir (Begigarslan Savci, 2019, s.23).



Etimolojik olarak incelenen feminizm birka¢ anlam tasimaktadir. Bu anlamlar
sunlardir: “kadin ile ilgili, kadinsilik ve kadinsal niteliklere sahip olmak”. Bilindigi
tizere feminizm 20. yiizyilda giindeme gelmis bir kavramdir. Fakat ilk defa Charles
Fourier’in tarafindan “feminisme” kelimesi 1830’1u yillarda kullanilmistir. Feminizm,
kadinlarin esit haklara sahip olabilmek igin yiiriittiigi miicadele adina ve ideolojik
olarak feminizm diisiincesi i¢in kullanilan bir kavram olmustur. Bu yiizden eylemsel
ve disiinsel pratikleri igerdigi sOylenebilmektedir Feminizm, 1800°1i yillarda
kullanilan “kadincilik-womanization” kavraminin yerine gegmistir (Alptekin, 2011,
s.35). Feminizm kadinlarin erkekler ile esit siyasi, sosyal, hukuki, ekonomik haklar1
elde etmek i¢in kadmnlarin mevcut konum ve durumlarini ileriye tasimay1 amaglayan

bir harekettir (Offen, 1988, 5.123).

Kadinlarin 20. Yiizyila kadar yirtittiikleri faaliyetler kisitli olup; sadece oy hakki ve
yurttaslik ile ilgilidir. Ancak 20. Yiizyila gelindiginde tiim diinyada bu konu ile alakali
tanitic1 faaliyetler gerceklesmeye baslanmistir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde
yer alan “esitlik” ilkesinden yola ¢ikarak kadinlar oy hakki ve yurttaglik hakkini
kazanabilmek amaciyla orgilitlenme yoluna gitmislerdir. Boylelikle esitlik kavrami

yeniden sorgulanmistir (Cakir, 2013, s.25-26).

Feminizm kavrami, 18. Yiizyilda cinsiyetler arasindaki esitligi kadin haklarinin
genisletilerek erkeklere verilen haklarla dengelenmesini saglamaya calisan bir
toplumsal hareket olarak da degerlendirilebilir (Marshall, 1999, s.240). Feminizm
kavrami ilk defa Fransiz yazar Alexander Dumas tarafindan 1872’de kullanilmis ve 0
donemde yeni dogmakta olan kadin haklari akimini tanimlamigtir. O dénemden
giiniimiize kadar feminizm kavrami sadece kadinlarin degil tiim insanlarin hak ve
Ozgiirliiklerinden esit sekilde yararlanmalarini saglamak icin diinya ¢apinda kiiltiirel,

siyasal bir akim ve bir kurtulus hareketi olmustur (Arat, 2017, s.36).

Feminizm, hem pratikte hem de teorik olarak sosyal, politik, ekonomik ve kiiltiirel
alanlar1 etkilemektedir. Bu nedenle, 20. Yiizyilin en etkili hareketlerinden biri
olmustur. Latince’de kadin anlamini tagiyan “femine” kelimesinden tiireyen feminizm
kavrami, 19. Yiizyilin sonlarina dogru Fransa’da, Fransiz Devrimi’nin bir sonucu
olarak kadin haklarmin gelismesini amaglarken erkek egemenligini elestiren

Hubertine Auclert tarafindan olusturulmus bir kavramdir. Daha sonra “kadinlarin



toplum igerisindeki roliinii ve haklarini gelistirmeyi 6neren bir doktrin” olarak tiim

diinyada ses bulmustur (Dogan, 2008, s.32; Arat, 2010, 5.36).
1.2.2. Feminist Hareketin Tarihsel Gelisimi

Tarih boyunca kadinlara ¢ogu zaman ayrimcilik uygulanmis, kadinlar 6tekilestirilmis
ancak bu ezilmeye kars1 sistemli bir kars1 ¢ikis, bir direnis her zaman goriilmemistir.
Ataerkil sisteme kars1 diistinsel ve toplumsal alternatifler iiretmek amaciyla gelismis
bir feminist bilincin ortaya ¢ikmasinin ilk ayak sesleri on yedinci yiizyildan itibaren
kendini duyurmaya baslamigtir. O yillarda ilk feminist teorisyenlerden Mary
Wollstonecraft, feminist literatiire 6nemli bir katki saglayan 1792 yilinda Kadin
Haklar1 Savunusu (A Vindication of the Rights of Woman) kitabini yayimlamistir.
Wollstonecraft, bu eserinde kadinlarin da erkekler gibi dogustan sahip olduklari
onurlarinin taninmasi1 istemis ve erkekler tarafindan baski altina alinip
somiiriilmesinin kabul edilemez oldugunu belirtmistir. Wollstonecraft’a gore, gerek
kadinin durumunda gerekse toplumda degisimin olusmasi i¢in en temel sart esitliktir.
Bahsedilen esitlik, kadinlarin da kendilerini gelistirme yolunda erkeklerle ayn1 haklara
sahip olmasidir. Kadinlar, hem teoride hem pratikteki tutarsizliklar1 fark etmis ve
elestiride bulunarak kendileri i¢in “dogal haklar” talebinde bulunmak amaciyla
miicadeleye baglamiglardir. Daha 17. Yiizyilda Mary Astell, liberal burjuva
diisincesinin Onciisii John Locke ile bir tartismasinda “eger mutlak hiikiimdarlik
devlet icin gereksizse, nasil oluyor da aile i¢inde gerekli oluyor? Eger tiim insanlar
dogustan Ozgiirse, nasil oluyor da kadinlar kole doguyor?” sorulariyla cinsiyetler
arasindaki esitsizligi elestirmistir (Berktay, 2004, s.4-5; Wollstonecraft, 2017; Avrat,
2017, s.32-33).

[Ik feministler, siyasal bir hareket bilinciyle diizenli bir bigimde bir araya
gelmemektedir. Genellikle kendilerini egitme amaciyla kadinlardan olusan gruplar
kurmay1 dnermekte ve kadinlar arasindaki “dostlugun” gelismesini savunmaktadirlar
(Micheal & Oakley, 1998, s.35). Feminist kavramimnin dogusu 18. ve 19. Yiizyillarda
baslamistir (Berktay, 2004, s.4). 1920°de ABD’de, 1928°de Ingiltere’de oy hakkim
elde etmesinden sonra, feminist kadinlarin kamusal alanda erkeklerle esit haklara sahip
olma, 6zel alandaki konumlarin iyilestirme istemleri ve miicadelesi goriilen kalici
gerilimi de iyice giin yiiziine ¢ikarmustir (Oztiirk, 2011, s.19-20). Fakat feminizm

hareketinin asil 1960’larda 6grenci hareketleriyle gelisme kazandigi sdylenebilir



(Caha, 2010, s.59). 1969’dan sonra ortak bir ¢ekirdege sahip olmakla birlikte gelisen
"ikinci dalga" feminizm de bir¢cok kola ayrilmistir. Birlesmis Milletler tarafindan
“kadin on yil1” olarak ilan edilen 1975-1985 doneminde diinya 6lgeginde hemen her
ilkede kadinlardan yana toplumsal hareketlilikler ortaya ¢ikmistir (Marshall, 1999,
s.240).

Feminizmin gegirmis oldugu tarihsel siire¢ dort dalgadan olusmaktadir; birinci dalga
feminizm, ikinci dalga feminizm, i¢iincii dalga feminizm ve dordiincii dalga
feminizm. “Esitlik¢i feminizm” olarak bilinen birinci dalga feminizm, feminist
hareketin ilk evresini olusturmaktadir. Bu evrede feministlerin, oy kullanma hakki,
egitim hakki, yasal ve sivil toplumda haklara kavusmak en biiylik amaclar1 olmustur
(Altinbas, 2006, s.22). 1776 Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi ve 1789 Fransiz Ihtilali
ile esitlik, 6zgiirliik ve kardeslik gibi kavramlarin yayginlasmasi, feministleri etkilemis
ve erkeklerin dogustan sahip oldugu haklara kadinlarin da sahip olmasi gerektigini
diisiinmiislerdir. Bu donemde kadin haklar1 ile ilgili teoriler ve c¢alismalar
gerceklesmistir. Olympe de Gouges’in “Kadin ve Kadin Yurttasin Haklar Bildirgesi”,
Mary Wollstonecraft’in “Kadin Haklarmin Bir Savunusu” adli eserler birinci dalga
feminizmin onde gelen g¢alismalar olmustur. Olympe de Goues, Kadin Haklari
Bildirgesi’nde, kadinlarin zeka ve yetenekleriyle erkeklerle ayni esit haklara sahip

olmast savunulmaktadir (Ayata ve Golgelioglu, 2011, s.66).

Ikinci dalga feminizmi kadinlar ataerkil sistemin baskisindan kurtulmak amaciyla
ortaya ¢ikmustir (Altuntas, 2013, 5.348). 1960-1980’lerde ortaya ¢ikan ikinci dalga
feminizm; liberal, Marksist, varoluscu, radikal, psikanalitik, neo-Marksist versiyonlar
igcermektedir. Bu ¢esitlilik nedeniyle ¢ok yogun tartismalara yol agilmistir (Abdullah,
2018, s.14). Bu akim, kadinlarin yasal ve sosyal toplumdaki problemlerine ve ataerkil
sistemin baskisi iizerine miicadele konularini ve alanlarini degistirmelerini saglamistir
(Ayata ve Golgelioglu, 2011, s.67). Ikinci dalga feminizmde kadimlar hem yasalarla
kazanmis oldugu haklari i¢in hem de bu haklarin toplumsal, siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel hayata gecirilmesi i¢in ¢ok sayida cinsiyet¢i sdylemlerle karsilasmis ve
savasmistir (Cubukcu, 2004). ikinci dalga feminizm doneminde kadinin rolii
sorgulanmaya baslanmis ve ana hedef, kadinin ataerkil toplum yapisindan kurtariimasi

olmustur (Altinbas, 2006, s.22-23).



“Third Wave (Ugiincii Dalga)” kavrami ilk kez ABD’de yiiksek mahkeme kararlarini
protesto etmek amaci ile bir araya gelen gencler tarafindan kullaniimistir (Colman,
2009). Kadinlarin kendi aralarindaki farkliliklarin ele alindigi bu donemde, kadinlara
asilanmaya caligilan stereo-tiplemelerle miicadele edilmis, etnik, dini, sosyal,
ekonomik durumlar fark etmeksizin tim kadmnlarin katilimina deger verilmistir
(Altuntas, 2013, 5.352). Ugiincii feminist dalga, 1980’lerin sonunda baslayip 1990°lara
kadar devam eden postmodern ideolojinin izlerini tasimaktadir (Arat, 2010, s.11).
Siyahi feminizm ve post kolonyal feminizm olarak belirtilen akimlar ve Avrupa’da
dislanmis, ezilmis, yoksul kesimlerin istegi tizerinde duran olusumlar tiglincii dalga
feminizmi olusturmaktadir (Dilli & Navarro Garcia, 2019, s.1375). Toplumsal
cinsiyet, sinif, 1k, etnisite, cinsellik, milliyetgilik, siyaset gibi konular, feminist bakis
acis1 ile t¢iincli feminist dalga kapsaminda degerlendirilmistir (Tas, 2016, s.172).
Akim igerisinde, diinyada biitiin kadinlarin farkli sorunlarla miicadele ettigi ve ik,
siif, cinsel egilim, etnik kimlik gibi konularda yasadiklari sorunlar da dile gelmistir.
Kadinlar bu farkli alanlarda yasanan sorunlara gore haklarin verilmesini talep

etmislerdir (Kolay, 2015).

Uciincii dalga feminizmin; 1980’ler sonrasinda gelismeye baslayan siyahi feminizm,
lezbiyen feminizm, Islamc1 feminizm gibi yeni yaklasimlarin farklilik sdylemini 6n
plana ¢ikardigi igin postmodern feminizm i¢inde olup olmamasi tartigmali bir konudur.
Tim bu feminizm c¢esitleri postmodern feminizmin farklilik sdyleminden
etkilenmektedir Postmodern feminizm yapisalci, post-yapisalci, psikanalitik ve
varolusgu diisiince akimlarindan etkilenmektedir (Gii¢, 2021, s.61). Postmodern
feminizmde kadin toplulugu heterojendir ve ¢ok sayida farkliligi kapsamaktadir. Bu
feminizm anlayigina gére kadin bir birey olarak dnemli ve 6zgiirdiir (Altuntas, 2013,
5.363-364). Postmodern feminizm dil, soylem ve kiiltiir baglaminda yeni s6ylemler ve
kiiltiirel degerler olusturmaya ¢alisarak farkli kadinlik durumlarinin mevcut oldugunu

ifade ederek ¢ogulcu bir yaklasimi kabullenmistir (Arat, 2010, s.11).

Postmodern feministlere gore kadinlar arasinda bir homojenlik mevcut degildir.
Kadinlarin karsilagtiklar1 problemleri anlamak, tek bir yerde toplamak ve ¢ozmek
mimkiin degildir (Sezgin, 2014, s.21). Bu yiizden postmodern feminizmin baslica
endisesi “otekiligin” olumlu yaninin goriilmesidir (Kose, 2020, s.53). Postmodern

feminizm’e gore, feministlerin aralarindaki ayriliklar bir sorun olarak degil, tam



tersine bir zenginlik olarak degerlendirilmelidir. Farkli diisiinceler feminist hareketin
zayiflamasina yol agmamakta aksine ¢esitlilik harekete gii¢ katmaktadir (Erdem, 2012,
s.71-72). Bu diisiincenin, kadinlar arasindaki farklilig1 6n plana ¢gikarmasi feminizm’e

onemli bir katkisidir (Demir, 2014).

Son birka¢ on yilda, akademisyenlerin, aktivistlerin ve gazetecilerin feminizmin
“dordiincii dalgas1” olarak adlandirdiklari, feminist aktivizmde ve kamusal alanda
duyarhilikta belirgin bir artis goriilmiistiir. Dordiincii dalganin 6nemli bir 6zelligi,
feminist aktivizm ve tartigma icin dijital teknolojilerin ve internetin kullanilmasidir.
Dordiincii dalga feminizm hakkindaki “yeni” olani genis bir sekilde anlamay1 ve
ozellikle sosyal medyanin dijital cagda giindelik feminist pratiklerle nasil kesistigi son
doénemlerde ilgi ve arastirma konusu olmustur (Akyilmaz, 2023, s.165). Dordiincii
dalga feminizm bu arastirmayla baglantili bir inceleme alani oldugu i¢in, calismada bu

dalganin 6zelliklerini, giindem ve pratiklerini irdelemek 6nem tasimaktadir

Oncelikle, “ddrdiincii dalga feminizm” kavramiyla ne kastedildigi incelenirse, sosyal
aglar tlizerinden gerceklestirilen yeni bir tiir aktivizme isaret ettigi goriilmektedir.
Uciincii dalganin son donemlerinde yayginlasan internet kullanimiyla ortaya ¢ikan ve
“hashtag feminizmi”,” online feminizm”, “siber feminizm”, “dijital feminizm” ya da
“dordiincii dalga feminizm” diye de adlandirilan yeni bir dalga olusmustur. Sosyal
medya kullaniminin artmasi nedeni ile bireyler daha kolay bir sekilde habere
ulasabilmekte, bilgi toplayabilmekte, raporlama, analiz etme ve yayma konusunda
aktif bir sekilde rol alabilmektedir. Yasanan dijital doniisiim siireci, bu yeni feminist

pratigin dordiincii dalga olarak tanimlanmasinda belirleyici olmustur (Akyilmaz,

2023, 5.166).

Kullanicilar giiniimiizde Internette igerik olusturabilir, diger kullanicilarin igeriklerine
yorum ve begeni yapabilir ayn1 zamanda paylasim yapabilmektedir. Internet, cografya
ve uzaklik sorunlarini yok ederek, aktivizmi etkili bir sekilde kolaylastirmaktadir. Bu
baglamda, feminizm tartismalar1 dijital ortamlarda da gergeklestirilebilmektedir.
Feminizmin dijital ortamlarda tartisilabilir olmasiyla insanlar sanal ortamlarda ve
sosyal medyada kadin haklar1 ve kadinlarin karsilastig1 engeller hakkinda goriislerini
aktarabilmekte, yorum yapabilmekte ve feminizmi online ortama tasiyabilmektedirler.
Sosyal medya kullanicilar1 farkindalik yaratmak amaciyla sokaga ¢ikmadan dijital

aglar lizerinden eylemler organize ederek, birbirlerini eylemlere katilmaya davet



etmekte ve boOylece dijital ortamlarda oOrgiitlenerek talep ve sOylemlerini sosyal
mecralarda dile getirmektedirler (Akan, 2020, s.164-167; Alikili¢ & Bas, 2019, 5.92-
94; Clark, 2015, s.5-8).

1.2.3. Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi ve Feminist Akimlar

Toplumsal cinsiyet diizeni, biyolojik ayrimlara gore degil toplum tarafindan
olusturulan bir diizene, cinsiyetler arasi iligskilere gonderme yapar. Dolayisiyla
erkeklik ve kadinlik da, sadece dogustan gelen biyolojik bir ayrima degil, stereotipler
tizerine kurulu ve toplum tarafindan insa edilen kimliklere isaret eder. Bu noktada
feministler biyolojik 6zelliklerin cinsiyet esitsizliginin mesru bir sebebi olamayacagini
ortaya koymak ve bunun toplumsal boyutunu gostermek amaciyla toplumsal cinsiyet
kavramini kullanmislardir. Feministler, toplumsal cinsiyet diizeninin dogal olmadigi,
sonradan olusturuldugu ve tamamen iktidar iligskisine hizmet ettigini savunarak; bir
cinsin digeri iizerinde kurdugu tahakkiime kars1 ¢ikarlar. Bu bakimdan feminizm bu
yapilanmanin esitsizligini ortaya koymak ve kadin haklarin1 savunmak {izere ortaya

¢ikan bir akimdir (Erkan, 2021, s .112).

Kadinlar ylizyillar boyunca siyasal ve kamusal yasamin hep disinda kalmiglardir. 1789
yilinda yasanan Fransiz Devrimi ile kadinlar 6zgiirliik, esitlik ve adaletin ardindan
gitmis ve feminizmin ortaya cikis1 da bu tarihlerde gerceklesmistir (Talasl, 1996,
s.12). Feminist akimin bagladigi ilk dénemde esitlik, aslinda yasa karsisindaki esitligi
kastetmektedir. Kadinlarin toplumda erkeklerle esit haklara ve oy hakkina sahip olma
istegi ve evlilik icerisinde kadinin kocasi ile esit yasal haklara sahip olma istegi, 0
donemde ¢ok 6nemli olup, kadinlarin bu konularda talepleri olmustur. Egitim hakki,
calisma hakki ve oy hakki gibi hukuksal miicadelelerde bulunulmus ve uzun siiren bir
stirecte bu miicadele kazanilmistir. Bu siiregte “esit olma” durumu kadinlar igin
erkeklerin dogustan sahip olduklari toplumsal ve siyasal haklara sahip olma durumu

demektir (Begigarslan Savci, 2019, s.17).

Tarihten giiniimiize kadin sorunlar1 toplumdan topluma farklilik gostermistir. Kendi
bedenleri hakkinda bile so6z sahibi olamayan kadinlarin ekonomik, fiziksel siddet,
baski, somiirii, cinsel siddet gibi daha pek c¢ok sorun ile de miicadele etmeleri

gerekmistir. Bu miicadelelerde kadin sorununun temeli olarak goriilen konulara farklh



bakis agilar1 ve yaklagimlar ile farkli feminizm akimlari ortaya ¢ikmistir (Erkan, 2021,

5.120). Bu akimlar asagida listelenmistir:

Liberal Feminizm: Liberal feminizm, en ¢ok bilinen feminist diisiince
bi¢imidir ve ¢ogunlukla feminist diisiincenin liberal versiyonu, “feminizm
nedir?” veya “feminist misiniz?” sorusuna verilen yanitlar feminizmle es
anlamli olarak goriilmektedir. Liberal feminizm, feminizmin ilimli veya
ana akim ylziidir. Liberal siyasal diisiincenin etkisi altinda erkek ve
kadinlarin ayni oldugu anlayisiyla hareket etmektedir. Bu yaklasim
kadinlarla erkeklerin esit haklara sahip olmayislari, kadinlarin konumu ve
kamusal yasama katilmalarinin engellenmesi ile iliskilendirilmektedir.
Kamu vatandagligi ve kamusal alanda erkeklerle esitlik elde edilmesi
liberal feminizmin merkezindedir. Kadinlar ve erkekler rasyonel diigiinme
ve rasyonel eylem icin esit kapasiteye sahiptir. Ayn1 zamanda kadinlar
erkekler gibi her seyi yapabilmekte ve erkeklerin sahip olduklar1 haklara
da sahip olmaktadirlar (Beasley, 1999, s.51-52).

Liberal feminizm, toplumsal cinsiyet esitsizligin nedenini toplumsal ve
kiiltiirel unsurlara baglamaktadir. Liberal feminizm i¢in ilk katkida
bulunan Ingiliz filozof John Stuart Mill, Kadinlarin Itaati (The Subjection
of Women-1869) adli makalesinde kadinlar ve erkekler arasinda, oy
kullanma hakki gibi yasal ve siyasi esitlik saglanmasi g¢agrisinda
bulunmustur. Liberal feministler kadinlarin Karsilastig1 cinsiyetgilige ve
ayrimciliga karst miicadeleye baslamis; yasal ve demokratik yollar
kullanarak kadimnlar i¢in firsat esitligini saglamak amaciyla gii¢lerini
gostermeye ¢alismislardir (Giddens, 2012, s.517). Liberal feminizmin
temelinde, bireycilik ilkesi yatmaktadir; bu baglamda her bir birey 6nemli
ve esit degerdedir. Tiim bireyler cinsiyet, dil, din (inang), irk veya rengine
bakilmaksizin esit muamele hakkina sahiptir. Esit haklar talebi ile ifade
edilen bu diisiinceye gore biitiin bireyler, kamusal veya siyasal alana
katilma konusunda esit haklara sahip olmali ve her tiirlii ayrimcilik
kesinlikle yasaklanmalidir. Ozetle liberal goriis, erkeklerle esit haklara
sahip olmanm kadin bagimsizligin1 da beraberinde getirecegi kanisina

dayanmaktadir (Heywood, 2013, s.245-246).



Marksist Feminizm: 19. yiizyil ortalarindan sonra Liberal Feminizmin
kadin sorununa karsi ortaya koydugu coziimler yetersiz goriilmiis ve
Liberal Feministlerin tezleri iizerinde tartigmalar baglamistir. Kokten bir
¢oziimiin olup olmayacagi yani kadin ve erkek arasindaki esitligin
uygulanip uygulanamayacag tartismasi Marksist Feminizmin dogmasina
zemin hazirlamigtir. Marksist Feministlere gore sorun yalnizca toplumda
kadinlarin ayr1 bir siif olusturmasi degildir. Her iki durumda da Liberal
Feminizmin firettigi ¢oziimlerin yeterli olmayacagi ¢iinkii toplumda
gercek anlamda bir firsat esitliginin olmayacagi savunulur. Yani kadinlarin
ezilmesinin asil sebebi tim smiflarin ezilme sebebi olan kapitalizme

baglanmaktadir (Sevim, 2005, s.63-64).

Marksist Feministler bu bakis agisiyla kadinlarin baski altinda olmalarini
eve kapatilarak bagimli duruma getirilmis olmalarina baglamaktadir. Ev
isleriyle ugrasan “kadin asagilanmis ve hizmet eder konuma
indirgenmistir. Erkegin ihtirasinin kdlesi ve basit bir ¢ocuk dogurma aract
haline donmiistiir.” Ev i¢i emek tartismasi i¢in, 1969°’da Margaret Bentson,
Kadmlarin Kurtulusunun Ekonomi Politigi (The Political Economy of
Women’s Liberation) kitabinda; ev i¢inde harcanan emegi kapitalizmden
once bir kalint1 olarak ifade etmistir ve kadinlarin ev iginde harcadiklari
emegin deger goriilmedigini One siirmiistiir. Bu ylizden harcadiklari
emegin parasal bir degeri olmadigi igin, dogal olarak kadinlar para kazanan

erkekler kadar degerli goriilmemislerdir (Donovan, 2007, 5.148-152).

Radikal Feminizm: Radikal Feminizm, 1960’1 ve 1970’li yillarda
Avrupa ve ABD’de orta sinif gen¢ kadinlarin karsilastiklar: sorunlara karsi
ortaya ¢ikmis ve kadinlarin verdigi tiim miicadelesine uygulanabilecek bir
teori olarak algilanmistir. Radikal Feminizm, erkeklerin egemen oldugu
bir diinyada ezilen kadinlar1 evrensel olarak bir kiz kardeslik ilkesiyle
birlestirmektedir (Ramazanoglu, 1998, s.32). “Kisisel olanin politik”
oldugu gorisiinii ileri siiren Radikal Feminizmin ayni1 donemde gelistirdigi

diger tezlerde; kadinlarin baski altinda olmasinin temelinde ataerkilligin



oldugu, kadmlarin bu baskilara karst birlikte bir miicadele etmeleri
gerektigi, kadin ve erkegin farkli olup, farkli kiiltiir ve iisluba sahip
olduklar1 ve gelecekteki toplumun bunun iizerine kurulmasi gerektigi

diistincelerini igermektedir (Donovan, 2007, s.265-266).

Radikal Feminizmin 6ziinl, kadin sOmiriisiniin ve kadinlar tizerinden
cikar saglanmasimin sorumlusu erkeklerdir diislincesi olusturmaktadir.
Radikal Feminizmde, ataerkil sistemin kadin bedenini ve cinselligini meta
haline getirmesinin ve toplumda kadinlara yapilan baskinin nedeninin aile
oldugu belirtilmektedir. Feminizmin bu dalinin temel ilgi alani ataerkillik
¢oziimlemesidir. Ataerkillik tarihsel siirecte gogu toplumda mevcut olan
evrensel bir olgu olarak goriilmektedir ve bu nedenle elestirilmektedir

(Giddens, 2012, s.519).

Kiiltiirel Feminizm: Kiiltiirel Feminist gelenegini Margaret Fuller’in
1845 yilinda yazdigr “19. Yiizyilda Kadin” (Woman in the Nineteenth
Century) adli eseri baslatmaktadir. Bu goriisii savunan feministler,
“Liberal Feministler gibi siyasal donilisim tizerinden esit oy hakki
talebinden ziyade daha genis bir kiiltiirel doniisiimden s6z etmektedirler.
Kadinlarla erkeklerin arasindaki benzerliklere vurgulamak yerine kadinlik
ozelliklerini bireysel kuvvet, gurur ve kamusal yenilenme kaynagi olarak
kabul edilen farkliliklara vurgulamaktadir”. Bu teorinin altinda anaerkil
diisiince yer almaktadir. Disiligin karakteri olan farkliliklarin bir aradaligi,
1s birligi, uyum kiiltiirel feminizmin temel unsurlaridir (Donovan, 2007,
S.73-75). Liberal Feministlerin, yillarca kadin erkek esitligi ve is tulumu
giyerek erkek diinyasina girme savunusundan sonra, kiiltiirel feministlerin
bunun yerine Ustiin erdem ve degerlerle dolu kadin diinyasinin hor
goriilmek yerine Ovgiiyle soz edilebilecegini sdylemeleri yararli bir

savunmadir (Alcoff, 1988, 5.407-408).

Postmodern Feminizm: Feminizm hareketinin son versiyonu olan
postmodern feminizm, ilk feminizm akimi ile uyusmamaktadir. Feminizm

akimi aydmlanma siirecinde modernizmle birlikte ortaya ¢ikmistir.



Postmodernizm ise, modernist akiminin karsisinda yer alarak, temelde bir
ikilem olusturmaktadir (Alptekin, 2006, s. 39). Postmodernizmin, diisiince
yapisinda ikili sistemin varlig1 kabul edilmemekle birlikte kadin-erkek gibi
cinsiyet ayrimlart mevcut degildir (Tasgetiren, 2020, s. 41). Postmodern
feministler ozellikle erkegin egemen oldugu toplumlarda eril dil
kullanilmasiin ataerkil geleneginden kaynaklandigini ifade ederek,
ataerkil diizeninin tamamiyla reddedilmesi gerektigi goriisiindedirler

(Altinbas, 2006, s. 41).

1.3. FEMINiZM PERSPEKTIFINDE KADIN ODAKLI SiViLL TOPLUM
ORGUTLERI VE CALISMALARI

Sivil toplum orgiitleri sayesinde orgiitlenen kadinlar topluma hizmet etmeyi
amaclamaktadirlar. Kadinlar toplumda meydana gelen sorunlarin giderilmesi i¢in
orgiitlenmektedirler. Kadinlarin sivil toplum orgiitleri altinda birlesmesi, toplumsal
sorumluluk duygusu veya manevi tutku olarak goriilmektedir (Gittell ve digerleri,
2000, s.134).

Diinyanin ve Avrupa’nin tarihsel siirecine bakildiginda kadinlara yapilan haksizliklar
ve bu haksizliklar nedeniyle yasanan olumsuzluklar, kadin hareketinin dogusunu
baglatmistir. O donemlerdeki aile yapisi ve ataerkil toplum yapisi kadinlarin hem
hukuki hem de sosyal alanlarda engellerle karsilasmasina sebep olmustur. Orta Cag’da
ise bu durum daha koétii bir hal almistir. Katolik bakis acisiyla kadinlar seytan olarak
es algilanmig ve tiim kotiiliiklerin temelinde kadinin oldugu varsayilmigtir. Kilisenin
faaliyetlerindeki etki diizeyinin artmas: sonucu, kadinlar biyiiciiliik gibi suglarla
suclanmis ve Oldiirtilmelerine yol agilmistir. Bu nedenlerden otiirii  kadin
hareketlerinin baglama ihtiyact ortaya ¢ikmis ve harekete ilham olmustur (Donovan,

2019, 5.21-26).

Kadin hareketlerinin baglamasinda etkili rol oynayan baska bir etken, Sanayi Devrimi
olarak ifade edilebilmektedir. Sanayi Devrimi doneminde kadinlar fabrikalarda emek
verip calismaya baslamis ve liretime katilmiglardir. Fakat bu doénemde kadinlar
erkeklere kiyasen daha diisiik licret almaya, daha zor ¢aligma sartlarina ve daha kisith

haklara sahip olmuslardir. Bu siirecte kapitalizmin kadinlara yeni sorun ve engellere



sebep olmustur (Polat, 2024, s.40). Tim bu olumsuz durum ve kosullara ragmen
kadinlar haklarin1 aramaya ve miicadele etmeye c¢alismistir. Kadimnlar ilk once
egitimde, ¢alisma hayatinda ve aile i¢inde, erkeklerle esit haklara sahip olmak igin
miicadele etmistir. 1792’de Mary Wollstonecraft feminist bakis agisinin ilk énemli
eserini, “Kadin Haklarmmin Savunusu”, tamamlamigtir. 1790 yilinda Judith Sargent
Murrey, “Cinsiyetler Arasindaki Egitlik Uzerine” adli eserini yaymlamistir. Fransiz
Ihtilalinden sonra kadmlar erkeklerle miicadele etmelerine ragmen ihtilal sonrasinda
kadinlarin toplanmalar1 ve Orgiitlenmeleri yasaklanmis, mevcut orglitler ise
kapatilmigtir. Daha kétiiye giden bu durum ve kosullar nedeniyle kadinlar igin esit oy
hakki talep eden Olympe de Gouges “Kadin Haklari Beyannamesini” 1791°de
hazirlamigtir. Ayrica 1793’te Gouges “Mademki kadina giyotine ¢ikma hakk
veriliyor, oyleyse kiirsiiye ¢cikma hakki da verilmelidir” diisiincesini vurgulamistir. 19.
yiizyil sonlarina dogru ve 20. yiizyilin baslangicinda kadin hareketleri bir dontim
noktas1 yasamis Ve uluslararasi kongreler bigiminde faaliyet gostermeye baslamistir

(Donovan, 2019, s.21-26).

Kadin sivil toplum 6rgiitleri, toplumsal cinsiyet esitligi miicadelesinde énemli bir rol
oynar ve kadinlarin haklarini savunmak ve gili¢lendirmek i¢in ¢alismalar yiiriitiir. Bu
acidan incelendiginde, Avrupa'da kadinlarin tarihsel siirecte kolektif olarak bir araya
gelmesi ilk kez 1800'lerin baslarinda gerceklesmistir. Kadinlarin  haklarin
arayabilecekleri ortami saglayan sivil toplum girisimleri, 1789 Fransiz Devrimi’nin,
bireyciligi ve ozgiirliik kavramini giindeme getirmesiyle baska bir boyut kazanmistir
(Mentes, 2008, s.21-22). Sadece Fransa’da degil diinyanin her yerinde kadin haklari,
Ikinci Diinya Savasi doneminde daha genis kadin kitlelerine ulasmustir (Yapar
Goneng, 2012, 66-68). Ikinci Diinya Savasi déneminde erkekler askere gitmesi ve
erkeklerden bosalan yerlere kadmnlarin ge¢cmesi, kadinlarin toplumsal haklarim
kazanmalarinda 6nemli bir etken olmustur. Bu donemde kadinlar esit egitim, miilkiyet
ve istedikleri iste ¢alisma hakki kazanmislardir ve kadin sivil toplum hareketlerini

destekleyen birkag¢ olay yasanmistir (Mentes, 2008, s.21-30):

e 1889 yilinda, May ve Briant adina ¢alisan kibrit¢i kadin is¢ilerin Londra'da
vasifsiz is¢iler arasinda sendikalagsma hareketi baslatilmistir.
e 1 Mayis 1900'de, ingiltereli kadinlar oy hakki icin Lancashire'de dilekge

kampanyas1 baglatmistir.



e Kadmlarin siyasal partilere iiye olmalar1 ve katilimlar1 kabul edilerek
Almanya'da 1908 yilinda 6nemli bir adim atilmistir.

e 1911 yilinda ingiltere'de 18 fabrikada binlerce kadin is¢i grev yapmustr.

1960’lardan itibaren ortaya ¢ikan ikinci feminist dalga sayesinde feminist hareketlerin
daha fazla yasandigi bu donemde, diinya ¢apinda kadinlarin 6rgiitlenmeleri tekrardan
baglamistir. 1970’ler ve 1980’lerde kiiresel 0Ol¢ekte ivme kazanan kadin
orgiitlenmelerinin daha genel bir hareketin baslangici oldugu sdylenebilmektedir.
1970’lerden itibaren kadin hareketleri Birlesmis Milletler (BM) biinyesinde ve kadin
konferanslar1 ekseninde sekillenmistir (Inceoglu, 2012, s.113). Ugiincii feminist dalga
déneminde kadin; 6zel, 6znel, farkli ve tek oldugu diisiincesi yayilmaya baglamistir.
Bu siiregte kadinlarin, cogul konugma yapmak yerine tekil farkliliklarini ortaya ¢ikaran

konusmalar yapmas1 gerektigi vurgulanmistir (Durudogan, 2007, s.58).

Feminist yazar olan Jessica Valenti, giinimiizde kadin hareketlerinin internet
tizerinden ¢evrim i¢i olarak var oldugunu belirtmistir. Yani bu yeni gelismeler
dordiincii feminist dalgay ifade etmekte ve bu yeni donemin temel diisiince yapisini
Internet  sekillendirmektedir. Cevrim ici mecralar sayesinde feministler
orgiitlenebilmekte, faaliyetlerini planlayabilmekte ve gerceklestirebilmektedirler.
Kadinlarin 6rgiitlenmeleri ¢evirim ici gergeklesmekte olup, eylemlerin ise ¢evirim i¢i
ve sokakta eszamanli olarak uygulandigi bir donem yasanmaktadir. Dordiincii feminist
dalga doneminde Facebook, X ve YouTube gibi mecralar etkin bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Jezebel ve Feministing gibi bloglarin ¢evrim igi olarak
yayildig1 2008’11 yillar dordiincii feminist dalganin baglangici olarak gosterilmektedir.
Ayrica 2013 Guardian'da siklikla belirtilmesi ve Cochrane’nin “Simdi olan seyler
yeniden yeni bir sey gibi geliyor.” ifadeleri dordiincii feminist dalganin yasandigini
gostermektedir (Grady, 2018).

Kadin odakli sivil toplum orgiitleri, politik tutum ve davranislardan etkilenerek
sekillenebilmektedir. Kandile (1999, 5.62-5), gii¢lii bir devlet tarafindan yonetilmeyen
toplumlarda, kadin orgiitlerinin daha giiglii oldugunu, kadin hareketlerinin baski
altinda ¢alismayacak olmalarin1 ve kendi kaderleri {izerinde s6z sahibi olduklarini
ifade eder. Ayrica kadinlarin bulundugu orgiitler genel hedefler igin kararlar alirken,
kolektif karar almay1 benimseyebilmektedirler. Kadin odakli sivil toplum orgiitleri

kadin haklarin1 korumak, toplumsal cinsiyet esitligini saglamak, kadina siddetle



miicadele etmek ve ekonomik ile sosyal hayatta giiclenmelerini desteklemek icin
calismalar gergeklestirmektedir (Gitell, 1999; Naples, 1998; Kaplan, 1997). Kiiresel

capta ¢alismalar yiiriiten bazi uluslararasi kadin odakli sivil toplum orgiitleri sunlardir:

e Association for Women’s Rights in Development (AWID), diinya ¢apinda
kadin haklar1 ve toplumsal cinsiyet esitligi icin ¢alisan kiiresel bir feminist
orgiitiidiir. Orgiit, kadin haklar1 savunucularini, sivil toplum 6rgiitlerini ve
feminist hareketlerini bir araya getirerek esitlik ve sosyal adalet i¢in
calismalar yiiriitmektedir (AWID, 2025)

e Equality Now, diinya genelinde kadin ve kiz ¢ocuklarmin haklarini
savunan uluslararas1 bir sivil toplum orgiitiidiir. 1992°de kurulan orgiit,
ozellikle yasal reformlar, cinsiyet esitligi, kadinlara yonelik siddetin
onlenmesi ve kadinlarin ekonomik-sosyal hayatta giiclenmesi gibi
konulara odaklanmaktadir (Equality Now, 2025).

e Women’s International League for Peace and Freedom (WILPF), 1915
yilinda kurulan ve diinyadaki savaslari sona erdirerek barisi saglamak
amactyla kadinlarin liderliginde ¢alisan uluslararast bir sivil toplum
orgiitiidiir. Orgiit, kadin haklari, baris, silahsizlanma ve sosyal adalet gibi
konulara odaklanmaktadir (WILPF, 2025).

e International Alliance of Women (IAW), kadin haklari ve toplumsal
cinsiyet esitligi i¢in ¢alisan uluslararasi bir sivil toplum orgiitiidiir. 1904
yilinda kurulan orgiit, kadinlarin siyasi, ekonomik ve sosyal haklarini
desteklemeyi amaglamaktadir (IAW, 2025).

e Global Fund for Women (GFW), diinya genelinde kadin haklarini ve
toplumsal cinsiyet esitligini desteklemek amaciyla fon saglayan, kadin
liderligindeki yerel hareketleri ve sivil toplum orgiitlerini destekleyerek
kadinlarin ekonomik, sosyal ve politik olarak giiclenmesini amaglayan
uluslararast bir sivil toplum orgiitiidiir (GFW, 2025).

e Women Deliver, kadin ve kiz ¢cocuklarinin sagligi, haklar1 ve refahi i¢in
caligan uluslararasi bir sivil toplum &rgiitiidiir. Ozellikle cinsel saglik ve
ireme sagligl, kadin liderligi, ekonomik ve siyasi esitlik gibi konulara

odaklanmaktadir. Diinyanin en biiyiilk toplumsal cinsiyet esitligi



konferanslarindan birini diizenleyen 6nemli orgiitlerden biridir (Women
Deliver, 2025).

e Womankind Worldwide, kadin haklarini destekleyen ve toplumsal cinsiyet
esitligini savunan bir sivil toplum orgiitiidiir. 1989 yilinda Ingiltere’de
kurulan orgiit, 6zellikle kadinlarin siyasi ve ekonomik olarak giliclenmesi,
toplumsal cinsiyet temelli siddetle miicadele ve kadin haklarin1 koruyan
politikalarin  gelistirilmesi konularina odaklanmaktadir (Womankind
Worldwide, 2025).

e Women for Women International, savas ve c¢atisma bdlgelerindeki
kadinlar1 desteklemek i¢in ¢alisan uluslararasi bir sivil toplum orgiitiidiir.
Ozellikle kadmlarin ekonomik ve sosyal olarak giiglenmesini, haklarini
ogrenmesini  ve topluluklarinda liderlik yapmalarin1 saglamay1
amaclamaktadir (Women for Women, 2025).

e International Planned Parenthood Federation (IPPF), kadinlarin iireme
saglig1 ve cinsel haklarin1 savunmayi amaglayan kiiresel bir sivil toplum
orgiitiidiir. Diinya ¢apinda 170’ten fazla iiye Orgiitiiyle, cinsel saglik,
iireme sagligi, aile planlamasi ve toplumsal cinsiyet esitligi alanlarinda
hizmet vermektedir (IPPF, 2025).

e Mama Cash, kadinlarin, kiz ¢cocuklarinin ve LGBT+ bireylerin haklarini
savunan, toplumsal cinsiyet esitligi ve insan haklari1 konusunda calisan bir
uluslararasi fon orgiitiidiir. Diinyadaki kadin haklar1 hareketlerine finansal
destek saglama, savunuculuk yapma ve politik degisiklikler saglamay1
hedeflemektedir. Kadinlarin toplumsal ve ekonomik giiclenmesi i¢in
destek veren aktivist gruplar ve feminist hareketler ile ¢alismaktadir
(Mama Cash, 2025).

Sivil toplum orgiitleri, kamusal alanda kadinlarin goriiniir olma miicadelelerinde
onemli bir rol oynar. Buna karsin sivil toplum o6rgiitlerinin yonetimi, ¢alisma konular1
ve faaliyetleri daha c¢ok "erkek alani" olarak goriilmiistiir. Kiiltiirel ve toplumsal
aligkanliklar nedeniyle kadinlarin kamu ve sivil toplum kuruluslarinda yetersiz temsil
ediliginin dikkatleri ¢ekmesiyle kiiresellesmenin getirdigi sivil girisim alaninda biiyiik
bir degisiklik meydana gelmis ve bazi sivil toplum kuruluslar1 kadin odakli ¢aligmaya

baslamistir. 1990' dan itibaren Tiirkiye’de kadin hareketleri kapsaminda birgok dernek



ve vakif kurulmaya baglamistir. Bu vakiflarin temel amaci, esitsizlik, aile i¢i siddet ve
kadin 6zneli toplumsal konular oldugu i¢in kadinlara odaklanarak kadina yonelik
siddet, kadinlarin sosyal ve ekonomik agidan giiclendirilmesi yoluyla ortaya ¢ikan

sorunlarin ¢éziimii tizerine yogunlasilmistir (Gok, 2014, s.4).

Tiirkiye’de Cumhuriyet doneminde dncesinde kadinlar, sadece kadin olduklari i¢in
karsilastiklar1 engelleri, sorunlar1 ve olumsuzluklar1 asmak i¢in miicadele etmislerdir
(Cakar, 2011, s.89). Batililasma ideolojisi ile kadin haklar1 Tirkiye’de giindeme
gelmistir. 19. Yiizy1l’dan itibaren Osmanli Imparatorlugu’nda yasanan farkli alanlarda
¢ok sayida yenilikler ve degisiklikler, kadinlarin siyasal ve sosyal hak ve
Ozgiirliklerini kazanmaya baslamasini tesvik etmistir. Siyasal, sosyal, egitim,
ekonomik, hukuk gibi alanlarda yasanan bu yenilik ve degisiklikler kadinlari
etkilemistir ve geleneksel bir yapiya sahip olan Osmanli’da gergeklesen tiim bu yenilik
ve degisiklikler 6zellikle II. Mesrutiyet ile ortaya ¢ikmistir (Cakir, 2011, s.59).

Osmanli’da Fatma Aliye Hanim tarafindan kurulan ilk kadmn orgiitii 1908 yilinda
“Cemiyet-i Imdadiye” olmustur. 1908-1920 déneminde Osmanli’da faaliyet gosteren
25 kadin orgiitii mevcuttur. Bu orgiitler genel olarak, hayir, egitim, kiiltiir, ekonomi ve
kadin haklar1 gibi alanlarda faaliyet gosteren derneklerdir. 1911 yilinda Nesibe
Hanim’in “Beyaz Konferanslar” ve Halide Edip Hanim’in verdigi konferanslarda
kadin haklar tartisma konusu olmustur. 1913 yilinda kadinlarin da erkekler gibi her
iste varligmi gostermek adina Belkis Sevket Hanim, Yesilkdy’de ucakla ucus
gerceklestirmistir. Bu donemde 1914 yilinda kadinlar Istanbul Universitesinde egitim
gormeye baglamistir. 1919 yilinda Birinci Diinya Savaginda kadinlar da mitingler

diizenlemis ve Kurtulus hareketinde miicadele etmislerdir (Tekeli, 2017).

Tiirkiye’de kadinlarin esitlik isteme ve haklarini arama miicadeleleri, devletin onciilitkk
ettigi modernlesme siireciyle yakindan iliskilidir. Kadinlar, haklarmni ararken, bazen
devletle bazen de aralarinda birbirleriyle hem c¢atisma hem de is birligi iginde
olmuslardir. Kadinlarin haklarin1 arama miicadeleleri konusunda devlete muhalefet

olmalari Cumhuriyet 6ncesi doneminde ¢okga goriilmektedir (Arat, 2011, s.415).

Bat1 toplumlarindaki kadinlarin ikincil konumlarmin ve kendilerine uygulanan
ayrimciligin farkina varip seslerini yiikseltmeleri ve haklarini aramalarina benzer bir

stire¢ farkliliklar olmakla birlikte Osmanli toplumunda da yasanmistir. Osmanli



toplumunda on sekizinci yiizyildan itibaren baglayan batililasma hareketleri ve 19.
Yiizyilda 6zellikle de Fransiz devriminin yankilari, imparatorluk i¢inde pek ¢ok alanda
donilisiimiin yasanmasina sebep olmus kadin sorununa iliskin goriisler de bu

hareketlerden etkilenmistir (Berktay, 2004, s.10).

Cumbhuriyetin ilanindan sonra Tiirkiye bir degisim siirecine girmistir. II. Mesrutiyet
doneminde baslayan kadin haklar1 konusundaki istek ve haklar Cumhuriyetin
ilanindan sonra gerceklestirilmeye baslanmistir. Bu donemde kadmin durumunu
degistiren 6onemli gelismeler 1926°da yiiriirliige giren Medeni Kanun ile saglanmig, bu
kanunla; kadmin egitim hakkindan erkeklerle birlikte ve esit olarak yararlanmasi,
kadinlarin toplumsal hayata katilmasi, calisma hakkinin genisletilmesi, tek eslilik,
bosanma hakkinin kadina da taninmasi, miras ve mal konularinda kadin erkek esitligi,
cocuklarin velayeti, kilik ve kiyafet alanlarindaki diizenlemeler ile kadinlarin

konumundaki iyilestirme teminata kavusturulmustur (Kaplan, 1998, s.139).

Tiirk kadinlarmin siyasi haklarin1 diger diinya {ilkelerindeki kadinlardan daha dnce
kazanmasi, Cumhuriyet doneminin kadm-erkek esitliginin en Onemli gostergesi
olmustur. 1929 yilinda ilk Tiirk kadin yargi¢ gérevine baglamig, 1930 yilinda kadinlara
belediye se¢imlerinde oy kullanma ve aday olma hakki taninis ve 1933 yilinda muhtar
se¢me ve secilme hakki verilmistir. Tiim bu yenilikler sayesinde Tiirk kadinlari siyasal
haklarint kazanmigtir. 1934 tarihinde kadinlar milletvekili se¢gme ve se¢ilme hakkini
kazanarak, 1935 tarihinde ise diizenlenen se¢imlerde 18 kadin milletvekili mecliste
yerini almistir (Denk, 2008, s.114-115).

Tiirk Kadinlar Birligi Cumhuriyet ilanindan sonra kurulan ilk kadin dernegidir. 1935
yilinda Tiirk kadinlariin istedikleri haklara sahip olmasi ve boyle bir 6rgiite ihtiyacin
kalmadig: sebepleriyle kapatilmistir. Boylelikle tabandaki bagimsiz kadin hareketine
son verilmistir. Kendilerini bu donemden sonra feminizmden ¢ok Kemalizm ideolojisi
ile O0zdeslestiren kadinlar, Cumhuriyetin egitim ve meslek gibi alanlardan belli
konumlara yiikselmesine olanak tanimasi sebebiyle feminizme karst mesafelidir.
1950°den 1970°e kadar kurulan kadin derneklerinin ¢ogu laik devlet sayesinde
kazanilan haklarin sagladigi giivencelerin savunusuna Oncelik vermigtir. 1950
tarininde ¢ok partili hayata gecmekle beraber diizenlenen segimler sonrasinda
kadinlarin mecliste sahip oldugu sandalye sayis1 3’e diismiistiir. 1975 tarihinde “Ilerici
Kadinlar Dernegi”, “Demokratik Kadmlar Birligi”, “Emek¢i Kadinlar Birligi”,



“Devrimci Kadimlar” 6rgiitlenmeleri ile elestirel yapiya sahip dernekler kurulmustur.
1978 tarihinde Nermin Abadan Unat “Tiirk Toplumunda Kadin” adl1 uluslararasi bir
konferans diizenlemistir (Tekeli, 1995, s.29; Tekeli, 2017).

1980°’li yilarda tiim diinyada ivme kazanan kadin hareketi Tiirkiye’de de ivme
kazanmistir. Bu yillarda gelisen feminist biling, kadinin siyasal ve toplumsal stiregler
icinde onemli bir 6zne konumuna tasinmasinda etkin rol tistlenmistir. 1982 yilinda
Istanbul’da Yazko (Yazarlar Kooperatifi) tarafindan Gazeteciler Cemiyetinde
diizenlenen sempozyumda feminizm, kamuoyunda ilk kez acik acik savunulmus,
1983’te Somut Dergisi’nde feminist kadin sayfasi yayinlanmis; bunun yaninda 1984'te
Istanbul’da Kadin Cevresi kitap kuliibii kurulmus, 8 Mart kutlamalari, gdsteriler,
senlikler, tartisma toplantilar ve paneller bu bilinci yayginlastirmistir (Tekeli, 1995,
5.34).

1980’11 yillarda Tiirkiye’de yeni bir kadin hareketi baglamistir. Bu yeni hareket aslinda
egemen giiclin belirledigi kadin-erkek kimlikleri ve toplumdaki rolleri sorgulayarak,
toplumsal cinsiyet tizerine diigiince ve fikirler gelistirilmekle beraber ataerkil diizenine
karsi ¢ikmaya baslamistir Bu kadin hareketi, kadinlarin toplumsal hayatlarini
sorgulamasinda ve kimligini olusturmasinda biiyiik bir etki yaratmistir (Berktay, 2004,
s.21).

1990 yilinda Mor Cati Kadin Sigmagi Vakfi kurulmustur. Mor Cat1 Vakfi ilk
zamanlarda danigma merkezi olarak faaliyet gdstermis, daha sonra kadin dayanigmasi
ile aile i¢inde ve diginda kadinlarin maruz kaldigi siddeti 6nlemek amaciyla
siginma/korunma imkan1 sunmayr ve siddet yasayan kadmlara yeni yasam
alternatifleri olusturmayr amaclamustir (Oztiirk, 2010, s.139). 1990°I1 yillarin
sonlarinda kadmlar, yeni orgiitlenme modelleri gelistirerek platformlar, ittifaklar,
koalisyonlar, e-gruplar gibi olusumlar araciligiyla ortak giindem olusturma stratejisi
izlemeye baslamislardir. Bagskent Kadin Platformu, TCK Platformu, Medeni Yasa
Platformu platform tipi Orgiitlenmis yapilardir. Kadin Kurultayr, Kadin Anayasa
Platformu, TCK Kadin ise e-grup olarak kurulan ve internet araciligiyla iletisim
kurarak faaliyet gosteren Orgiitlenmelerdir. Kadin Koalisyonu ise yeni kurulmus

koalisyon tiirii bir 6rgiitlenmedir (Tisiad-Kagider, 2008, s.248).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ulusal kadin odakl1 sivil toplum orgiitleri sunlardir:



Mor Cat1 Kadm Si1gmag Vakfi, 1990 yilinda istanbul’da kurulan ve kadina
yonelik siddetle miicadele eden, kadin haklar1 savunuculugu yapan énemli
bir sivil toplum Orgiitiidiir. Mor Cati, 6zellikle kadmlarin siddetten
korunmasi, kadin haklarinin savunulmasi ve kadmlarin toplumda esit
haklar elde etmesi amaciyla faaliyet gostermektedir. Tiirkiye’de kadina
yonelik siddetle miicadele eden en koklii ve etkili kuruluslardan biri olarak
bilinmektedir (Mor Cati, 2025)

Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi (KA-DER), 1997 yilinda kurulan ve
Tiirkiye’deki kadinlarin siyasette daha fazla yer almasini saglamak
amaciyla faaliyet gosteren bir sivil toplum orgiitiidiir. Toplumsal cinsiyet
esitligi ve kadinlarin karar alma mekanizmalarinda esit temsili konusunda
calismalar yapmaktadir (KA-DER, 2025).

Kadin Merkezi (KAMER), kadin haklar1 ile toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda faaliyet gdsteren bir sivil toplum orgiitiidiir. Ozellikle kadina
yonelik siddetle miicadele, kadinlarin gii¢lendirilmesi ve toplumsal
cinsiyet esitsizligini sona erdirme hedefiyle c¢aligmalar yapmaktadir.
Giineydogu ve Dogu Anadolu bolgelerinde etkili bir sekilde faaliyet
gosteren Orgiit, toplumsal donilisimii tesvik etmek amaciyla bolgesel
diizeyde ¢ok 6nemli projelere imza atmistir (KAMER, 2025).

Kadmin Insan Haklart — Yeni Coziimler Dernegi (KIH-YC), kadinlarin
insan haklarin1 savunma, toplumsal cinsiyet esitligini saglama ve kadina
yonelik siddetle miicadele konularinda faaliyet gosteren dnemli bir sivil
toplum orgiitiidiir. Kadinlarin haklarini savunurken, feminist bakis agisin
ve hukuki ¢dziim yollarini temel almaktadir. Ozellikle hukuki destek,
egitim, toplumsal farkindalik yaratma ve politik savunuculuk alanlarinda
onemli projeler yiiriitmektedir (KIH-YC, 2025).

Ugan Siipiirge Vakfi, kadin haklar1 ile toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda faaliyet gosteren bir sivil toplum orgiitiidiir. Kadinlarin yasam
alanlarini iyilestirmeyi, toplumsal cinsiyet esitligi anlayisin1 yaymay1 ve
kadinlarin  seslerini  duyurabilmeleri i¢in platformlar olusturmay1
amagclamaktadir. Ozellikle medya, sanat, egitim ve feminist hareket
lizerinden kadinlarin haklarmi savunmakta ve toplumsal degisimi

desteklemektedir (Ugan Siipiirge Vakfi, 2025).



Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), kadmlarin ekonomik
giiclendirilmesi, toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin emeginin goriiniir hale
getirilmesi gibi Onemli alanlarda faaliyet gosteren bir sivil toplum
orgiitiidiir. Ozellikle kadinlarin is giiciine katilimini artirma ve kadinlarin
ekonomik bagimsizliklarin1 kazanma adina ¢esitli projeler ve programlar
yiiriitmektedir. Ayrica, kooperatifcilik ve girisimcilik alanlarinda kadinlari
desteklemektedir (KEDV, 2025).

Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER), 2002 yilinda kurulan ve
Tiirkiye’de kadin girisimciligini tesvik etmek ve kadinlarin ig diinyasinda
daha fazla yer almasimi saglamak amaciyla faaliyet gosteren bir sivil
toplum orgiitiidiir. Kadinlarin is hayatindaki engelleri agmalarina yardime1
olmak, kadin girisimcilerin gii¢lendirilmesi, esit firsatlar sunulmasi ve
kadmlarin ekonomik bagimsizliklarin1 kazanmalari i¢in birgok proje ve
etkinlik diizenlemektedir. Is diinyasinda kadimnlarm daha fazla temsil
edilmesini savunmakta ve girisimcilik alaninda kadinlar1 desteklemeye
yonelik ¢dziimler iiretmektedir (KAGIDER, 2025).

Kadin Dayanigma Vakfi, kadina yonelik siddet, toplumsal cinsiyet esitligi
ve kadinlarin haklarin1 savunma konusunda faaliyet gosteren bir sivil
toplum oOrgiitiidiir. Kadinlarin siddete karsi korunmasi, toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasi ve kadinlarin sosyal, ekonomik, kiiltiirel haklarinin
savunulmast adina ¢esitli projeler ve hizmetler sunmaktadir. Feminist
yaklagimi temel alarak kadinlarin giiclendirilmesi i¢in uzun vadeli
stratejiler gelistirmektedir (Kadin Dayanigma Vakfi, 2025).

Kadinlarla Dayanigma Vakfi (KADAV), kadin haklari, toplumsal cinsiyet
esitligi ve kadina yonelik siddetle miicadele konusunda ¢alismalar yapan
bir sivil toplum 6rgiitiidiir. Ozellikle kadimlarin sosyal, ekonomik, kiiltiirel
haklarinin  korunmasint ve giiclendirilmesini amaclayan projeler
yiiriitmektedir. Feminist bir yaklasim benimseyerek kadinlarin hayatini
tyilestirmeyi ve toplumsal esitsizliklerle miicadele etmeyi hedeflemektedir
(KADAYV, 2025).

Filmmor Kadin Kooperatifi, Tiirkiye’de kadin sinemacilar tarafindan 2002
yilinda kurulan ve kadinlarin sinema alanindaki tiretimlerini desteklemeyi

amaclayan bir organizasyondur. Filmmor, kadinlarin sinema ve medya



alaninda daha fazla yer almasini saglamak ve kadinlarin sinema diliyle
toplumsal sorunlar1 anlatmalarina olanak tanimak icin ¢esitli projeler
yiiriitmektedir. Kadin sinemacilara is birligi, ag kurma ve iiretim olanaklar1
sunarak, kadinlarin sinema  sektoriindeki  temsilini  artirmay1

hedeflemektedir (Filmmor Kadin Kooperatifi, 2025).

Giliniimiizde, kadin emeginin deger gérmesi, kadinlarin ¢alisma hayatina katilmalari
ve esitlik ilkesinin yiiriitiilmesi gibi amaglarla birlikte sosyal politika kapsaminda
cesitli bakanliklar, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK),
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB) gibi kurum ve kuruluslar calismalar yiiriitmekte ve politikalar
gelistirmektedirler. Ozellikle Tiirkiye nin kurulusunun 100. yil1 olan 2023 yilindaki
hedeflerinde “kadinlarin ¢calisma hayatlarina katilma orant ve istihdami artirilacak,

)

kayit disi istihdam ile miicadele edilecektir.” amacinin gerceklestirilebilmesi igin
kamu, dzel sektor hem de STO’ler arasinda is birlikleri planlanmaktadir (Topraket,

2019, 5.98).



IKINCi BOLUM

2. YENI ILETiSIM TEKNOLOJILERI VE SOSYAL MEDYA

Bilginin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi, tasinmasi ve tiiketiciye sunulmasi
stireclerinde iletisim ve bilgisayar teknolojilerinden yararlanilmaktadir ve bu siireg
“bilgi ve iletisim teknolojileri” olarak ifade edilmektedir (Bilisim Teknolojileri ve

Politikalar1 Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, s.3).

Son yillarda giderek daha hizli gelisen ve yayilan yeni iletisim araglari ve araglari ile
degisen iletisim sistemlerinin arkasindaki itici giiciin dijital kodlamay1 miimkiin kilan
teknolojik gelismeler oldugu bir gercektir. Bu sayede, insanlar ceplerinde tasidigi
iletisim araclariyla telefon goriismeleri yapabilmekte, veri aligverisi yapabilmekte,
sanal kamusal alanlarda tartigmalara katilabilmekte, zaman ve mekandan bagimsiz
iletisim hizmetlerinin ¢esitli 6zelliklerinden yararlanilmaktadir. Bu hizmetler kimileri
tarafindan kiiresel ticaretin siirekliligini saglamak icin gelistirilmis bir omurganin
uzantilart olarak goriiliirken, kimileri tarafindan toplumsal devrimleri ve degisimleri
yaymak anlaminda ¢cok dnemli araclar olarak goriilmektedir (Apaydin, 2023, s.1). Bu
baglamda, calismanin bu bdliimiinde yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medya
iliskisi, bu teknolojilerin sivil toplum orgiitleri ve kadin hareketi baglaminda sagladig

olanaklar ¢ercevesinde irdelenecektir.

2.1. YENI ILETiSIM TEKNOLOJILERI, TARIHSEL GELIiSiM VE
KAVRAMSAL CERCEVE

Yeni iletisim teknolojileri (YIT), daima gelisen ve degisikliklere ugrayan bir ifadedir
fakat genel olarak teknolojiler grubunun temsil edildigi bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. Bu kavram, teknolojide yasanan gelismeler sonucu ortaya ¢ikmis
ve zamanla degisikliklere ugramistir. Ornegin, 20. Yiizyl Oncesinde
“telekomiinikasyon hizmetleri” ve “uydu yaymciligr” YIT olarak ifade edilirken,
giintimiizde ise “dijital platformlar”, “Web 2.0”, “yapay zeka” gibi kavramlarla ifade
edilmektedir (Tuncel, 2005).

Yeni iletisim teknolojileri agisindan devrim niteliginde sayilabilecek temel gelisme

Internet’in kesfidir. internet, 1969 yilinda Amerikan Savunma Bakanlig1 biinyesinde



savas iletisiminde gelismeyi saglamak amaciyla ARPANET adiyla baslatilmigtir
(Ugur & Bilici, 1998, s.491). Internetin ortaya ¢ikmasi aslinda askeri bir strateji,
teknolojik is birligi ve teknolojik ve kiiltiirel ilerlemelerin bir sonucudur. Internetin
dogusundan 1990 yillarina kadar internet genellikle yerel ag olarak kullanilmis, veri
aktarimi kisith olanaklarla siirdiiriilmiis ve 1990’11 yillarin sonunda bilgisayar alaninda
yeni gelismeler kaydedilmistir. 2000°1i yillarda ise fiber optik aktarima dayali kiiresel
bir sistemin kurulmasiyla veri aktarim hiz1 yiikselmis ve internete bagli cihaz sayisi

artmistir (Castels, 2008, s.58-68).

Iletisim tarihine bakildiginda, énceleri optik telgraf ve sonrasinda elektrikli telgraf
kullanildig1 goériilmekte olup, bilginin aktarilmasinda insanligin zamana ve mekéana
olan bagimhilhig azaltilmistir. Telgraf hatlariyla gergeklestirilen iletisim, okyanus
altina dosenmis olan kablolar sayesinde uluslararasi gerceklestirilmeye baslanmistir.
Bu siire¢, ABD ve SSCB arasinda siiren “’Soguk Savas’’, 1950 ve 1960’11 yillarda,
uzay ve uydu teknolojisi alanindaki gelisim ve degisimle saglanmistir. 1970’11 yillarda,
kisisel bilgisayarlar ortaya ¢ikmistir. Ayn1 zamanda mikroislemcilerin kullanilmasi
sayesinde, zamanla iletisim araglar1 boyut olarak kiigiilmeye baslamis ve dijital
bilginin depolanmas1 ve aktarilmasi kolaylasmistir. Boylelikle, “yeni medya” ve
“dijitallesme” kavramlari, teknolojik gelismeler sayesinde ortaya c¢ikmustir

(Degirmencioglu, 2016).

1980’11 yillarin sonlarina dogru ABD’de dijitallesme siireci baglamistir. Ag baglantili
bilgisayarlarin ve kigisel bilgisayarlarin varligi, giderek yayginlagarak, bilim
insanlarinda heyecan yaratmistir. Dijital medyanin metinsellik 6zelligi ve bilgisayar
aglarmin kiiresel dlgekteki baglantisi, 6zellikle bilim alaninda verimlilik saglayacag:
icin hiikiimetler, bu altyapinin olusturulmasina yatirim yapmistir. Verilerin iletim
hizinin artirtlmas: amaciyla 1991 tarihinde ABD’de “Yiiksek Performansl Hesaplama
Yasas1” kabul edilmistir (Atkinson, 1993).

1990’larin sonlarina dogru, araci olmadan, bir kisiden digerine ger¢eklesen tiim bilgi
aktarim cesitleri tamamen dijitallesmistir. Bilgisayar araciligiyla olusturulan metin,
ses ve gorintli biylik ilerleme kazanmistir. Birkag yil oncesine kadar hayal bile
edilemeyen bu durum, hizli bilgi iletimi i¢in yiiksek kaliteli olanaklar yaratmus;
zamanla bu teknolojinin maliyeti diisiise ge¢mistir (Roser vd., 2023). Diisen maliyetler

sayesinde dijitallesme daha da yayginlasmis, diinyanin her yerinden iletisimin bireysel



olarak gerceklestirilmesine olanak saglamustir. Internetin yaygin oldugu 1990l
yillarda Web 1.0 kavrami ortaya ¢ikmis Ve igerikler tek yonlii bir sekilde aktarilmaya
baglanmistir. Bu dénemde, igeriklerin tiretimi ve yayilim diizeyi sinirh bir sekilde
gerceklesmekte olup Kullanicilar igerik tiiketicisi konumuna sahip olmuslardir (Togral,

2021).

Yeni iletisim teknolojileri, diinyanin her yerinden bilgilerin aninda iiretilmesi ve
iletilmesi i¢in kullanilan iletisim donanimidir (Nwodu & Ukuzor, 2003). Yeni iletisim
teknolojileri, diinyanin tim iilkelerini ekonomik ve toplumsal olarak derinden
etkilemektedir. Bu teknoloji sayesinde otomasyon hizlanmakta, sinirsiz finansal
islemler kolaylagsmakta, kiiresel haber ve eglence daha fazla kisilere ulasmaktadir. Bu
teknolojiler telekomiinikasyon, bilgisayar ve eglence endiistrilerini bir araya
getirmekte ve bir bilgi endiistrisi lizerinde kontrol saglamak i¢in diinyanin en biiyiik

sirketlerin rekabet i¢cinde olmasini saglamaktadir (Cepal, 2021).

Yeni iletisim teknolojileri, kiiresel ¢apta insanlarin bilgi toplamasini ve de yaymasini
kolaylastirarak insanlarin birer aktif oyuncu olmalarini saglayan yeni bir platformdur.
Internetin yayilmas1 yeni bir iletisim bigimini ortaya ¢ikarmustir. Insanlar gercek
zamanlt veya secilen zamanlarda yasadigi yerlerden bagimsiz olarak mesaj
gonderebilmekte, bir yerden baska bir yere, dar yayin veya yayin yapabilen etkilesimli
bir iletisimi saglamaktadir (Castells, 2009). Bu baglamda, YiT’in gelisimiyle birlikte
diinyada herhangi bir noktadan mesaj gondermek ve mesaj almak ¢ok kolay olmustur.
YIT, “’globallesme’” kavramiyla es anlamudir ve iilkelerin ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel alanlarin1 degistiren kiiresel dlgekte bir teknolojik devrimdir (Akari, 2024,
5.9).

Yeni teknolojiler yeni bir doneme girildiginin en belirgin isaretleridir ve bir dizi
teknolojik gelismelere dayanmaktadir. Bu teknolojiler kablolu ve uydu TV, kisisel
bilgisayarlar, bilgisayardan bilgisayara iletisim sistemleri, online bilgi sistemleri,
islemciler ve benzeri gelismeleri kapsamaktadir. 1990'larin ortalarindan beri pek ¢ok
uzman, biitiin bu bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) birlesmesinin toplumu yeni bir
topluma doniistiirdiigiine inanmislardir. Aslinda teknolojinin yaratici giicli toplumdan
gelir fakat ayn1 zamanda toplum iizerinde de muazzam etkileri bulunmaktadir.

Teknolojinin temel 6zelligi stirekli gelisime ve degisikliklere agik olmasidir. Teknoloji



ve toplum karsilikli olarak birbirlerini etkilemekte ayni zamanda birbirinden
etkilenmektedir. (Webster, 2006, s.9-12).

Teknolojinin stirekli yenilenip degisikliklere ugramasi, iletisim teknolojilerinin glinliik
hayata adapte olmasini hizlandirmaktadir. Bu baglamda yeni iletisim teknolojileri,
giinliik hayatta dnemli iglevler kazanmistir. Yeni ¢oklu ortamlarin olusturulmasinda
ve farkli etkilesimler yaratarak, bilgiye erisim konusunda yenilikler getirmistir
(Kellner, 2004). internet *’bilgisayar aglarmin ag1>> olarak ifade edilmektedir. Ayni
zamanda birbirine bagli bilgisayar aglarindan olusan sanal bir yapi olarak da
tanimlanabilmektedir. Yeni iletisim teknolojileri yani internet, iktidar ve halk arasinda
aracilik ozelligine sahip unsurlardan biridir. Internet; ulastigi her yeri iktidara
iletmektedir (Timisi, 2003, s.121; Geray, 2003, s.20).

2.1.1. Yeni iletisim Teknolojilerinin Ozellikleri ve Geleneksel Medya ile
Farklar

Yeni iletisim teknolojilerinin ayni anda ii¢ alan {izerinde etkili oldugu bilinmektedir.
Etkili oldugu birinci alan; yayim ve iletim imkanlarinin hizli bir sekilde gelismesiyle,
bilginin yonlendirilebilmesidir. Etkili oldugu ikinci alan; bilginin sunulmasi ve
gorsellesmesidir. Bu baglamda bilgisayar ekrani iletilen bilginin gdsterildigi
ayricaliklt bir unsur olmustur. Etkili oldugu ii¢lincii alan ise bilginin islenmesi ve
saklanmasidir. Ayn1 zamanda goriintii sayisallastirilarak telekomiinikasyon ve bilisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler de {iciincii etkili alan olarak sayilmaktadir (Balle

& Eymery, 1995, s.34).

Yeni medyanin 6zelliklerine bakildiginda, yeni iletisim teknolojileri ile ortaya ¢ikan
bu platformlar, insanlarin bilgi diizeylerinde artis saglayarak, giiclii ve katilimct bir
demokrasi olusturmaktadir. Yeni medya sayesinde dezavantajli gruplar da sosyal
hayata aktif bir sekilde katilabilmekte; diinyanin bir yerinden bagka bir yerine insanlar
arasinda sosyal iliskilerinin gii¢clendirilmesini saglamaktadir. Yeni medya kavraminin
bir diger 6zelligi ise “etkilesim” 6zelligidir. Yeni medyanin bu “etkilesim” 6zelligi tek
yonlii bir iletisimin aksine c¢ift veya ¢ok yonli bir iletisim saglamaktadir. Ayni
zamanda kullanici iletinin igerigine de miidahale edebilmektedir (Van Dijk, 2006, s.3-
8).

Yeni medya kitlelere katilim giicli saglarken, geleneksel medya kitleler iizerinde

spekiilatif bir giice sahiptir. Giiniimiizde yeni medya igerik ireticilerine ve



kullanicilarina birbirinden bagimsiz roller iistlenmesini saglamak yerine birbirlerinin
isteklerine 6nem vermelerini saglamaktadir. Ayn1 zamanda yeni medya sayesinde
kullanicilar bilgiyi arayabilir, baska kullanicilarla baglanti kurabilir ve etkilesim
yaratabilmektedirler (Jenkins, 2006, s.3-4).

Etkilesim, kitlesizlestirme ve eszamansizlik, yeni medya ile geleneksel medya
arasindaki temel farkliliklardir. Yeni medyanin bu o6zelliklerini kullanan bireyler
tiiketici olarak adlandirilmakta ve geleneksel medyaya kiyasen daha aktif bir konuma
sahiptirler (Oztiirk, 2015, s.22). Yeni medya; geleneksel medyanin, dijital ve internet
etkisinin birlesimiyle ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Bilgi ve iletisim teknolojisinin hizla
gelismesi yeni medyada iiretim, dagitim ve tiiketimin de ivmesini degistirmistir. Iste
bu noktada yeni medya; etkilesim, hiz, erisilebilirlik ve katilim gibi 6nemli adimlarla
On plana ¢ikmaktadir. Sosyal medya platformlari, dijital igerik iiretimi, web siteleri,
bloglar, popcastler ve video platformlar1 gibi dijital mecralar1 igeren yeni medya;
kullanicilart igerik olusturma ve paylasma siirecine daha aktif dahil etmektedir.
Internetin aktif kullanilmasiyla da bilgi ve haberin aninda paylasilmasi, yeni medyanin

en onemli manevralarindan biri olmustur (Bulut Koseoglu, 2024, s.14).

Yeni medya ve geleneksel medya yan yana getirildiginde bazi farkliliklar
goriilmektedir. Mesela geleneksel medyanin ozellikle yazili basin  kismin
siirlandiran yeri ve gorsel medyadaki zaman sorununun, yeni medyada bir problem
olmaktan c¢iktig1 goriilmektedir. Geleneksel medyada sermayenin 6nemi ¢ok
degerliyken, yeni medyada bu sorun ortadan kalkmistir. Bu durum da yeni medyadaki
sahip ve kanal sayisindaki artiglarin yaganmasina ve bu alanin kontrol edilmesinde

zorlanmaya sebep olmustur (Demirhan, 2020, s.56).

Yeni medya, gelisen teknoloji ile ortaya ¢ikmis ve icinde geleneksel medyaya gore
pek cok farkli imkanin bulundugu dijital iletisim ortamidir. I¢inde cesitli olanaklarin
bulundugu bu yeni ortam zaman ve mekandan bagimsiz bir iletisim siirecini insanlara
sunmaktadir. Yeni medyanin geleneksel medyadan en biiylik farkliligi geleneksel

medyada edilgen konumda olan kullanicilarin yeni medyada etken konuma ge¢mis

olmasidir (Erdemir, 2022, s.54).

Geleneksel medyayla karsilastirildiginda yeni medya; daha hizli, daha etkilesimli ve

daha diizenlenebilir olmaktadir. Internetin yaygin kullanimi bilginin aninda



paylasilmasina olanak taniyarak, haber ve diger igeriklerin daha genis kitlelere
ulagsmasini saglamaktadir. Ancak, yeni medya zorluklart da beraberinde getirmektedir.
Asin bilgi yiiklemesi, dogrulama zorluklari, gizlilik sorunlar1 ve bilgi filtreleme gibi
konular, yeni medyayr kullanirken dikkate alinmasi gereken konulardir (Bulut

Koseoglu, 2024, s.17).

Yeni medya araglar ile geleneksel kitle iletisim araglarinin arasinda bulunan temel
farkliliklar soyle de siralanabilir. Ornegin yeni medya geleneksel medyanin dijital
temsiline doniistiiriilebilir. Metin, ses veya goriintii gibi farkli veriler bilgisayarda
birlikte oynatilabilmektedir. Sagladigi erisim sayesinde ¢ok sayida veriye hizli bir
sekilde ulasilmasini ve depolamayi saglamaktadir. Geleneksel medyaya kiyasen
sayisallasma temelli bilgi kaydi olusturabilmektedir. Ayrica, dijital teknolojiler
araciligiyla goriintii ve kopyalama imkanlar1 genislemistir. Ayn1 zamanda geleneksel
medyaya kiyasla yeni medya platformlari kullanici ile etkilesim yaratilmasina olanak
saglamaktadir. Bu temel niteliklerin yani sira yeni medya, dezavantajli konumda
bulunan gruplara alternatif alanlar yaratmaktadir. Kullanicilar zaman ve mekan fark
etmeksizin iletisim kurabilmekte, etkilesimsellik sayesinde kullanici igerik {iretim ve
dagitimina aktif bir sekilde katilabilmekte ve geleneksel medyaya kiyasen katilimcilik
baglaminda kullanicilara gii¢ saglamaktadir. Yeni medya, iletisim esnasinda farkli
kullanicilar ve kaynaklar arasinda baglantilik saglayarak geleneksel kitle iletigim
araglarindan ayrilmaktadir. Sahip oldugu bu niteliklere bagli olarak; yeni medyanin bu
ozelliklere sahip olmasi STO’ler bakimimdan da etkilidir. Tamitim, organizasyon ve
destek¢i kazanma gibi amaclarla yeni medya, STO’ler tarafindan g¢okga
kullanilmaktadir (Binark & Loker, 2011, s.15; Jenkins, 2006, s.3-4; Manovic, 2001,
s5.50-55; Van Dijk, 2006, s.3-8).

Giinliik hayatlarimizda 6nemli bir yere sahip olan bilgisayar ve internet araciligiyla
sanayi devriminden sonra toplumda bir siirii degisiklikler yaganmaktadir. Artik bilgi;
kullanicilar igin, zaman ve mekan fark etmeksizin istenildigi zamanda ve istenildigi
yerden Kkolayca ulasilabilir ve kullanilabilir olmustur. Bu gelisme ve degisiklikler,
insanlar i¢in bir 6grenme ve yasam ortami olusturmaktadir (Agarwal & Bento, 2000,
s.2).

2.1.2. Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 ve Web 4.0 Teknolojileri



Kiiresel ag olarak tanimlanan World Wide Web 1990’1 yillarda kullanilmaya
baglanmistir ve gelisen hizli teknolojik degisiklerle medyada devrim niteliginde bir
degisim gergeklesmistir. Bu degisimle birlikte ortaya ¢ikan medya, barindirdig: farkl
ozellikler nedeniyle “yeni” kavramiyla tamimlanmistir (Erkan, 2021, s.58). Sayisal
teknolojiyle tiretilen yeni medya, geleneksel iletisim araglarindan ayrilmaktadir. Bu
teknoloji karsilikli isleyen, akigskan bir agin sagladigi coklu ortam o6zellikleri ile
kullanicilarina farkli bir hizmet segenegi sunabilmektedir. Yeni medya, biiyiik
sayilarda tekrarlanabilen belirli mesajlar1 zaman ve mekan fark etmeksizin kitlelere

iletme imkanina sahiptir (T6renli, 2005, s.87-88).

Internet giderek artan sayida siradan insanin sadece bilgiye erismesine degil, aym
zamanda kendi haklarma katkida bulunmasina ve katilmasina izin verecek sekilde
ilerlerken bu egilim web teknolojileriyle sekillenmistir. Hadrey’in (2007) “sosyal
medya devrimi”, Jenkins’in (2006) “katilimci kiiltiir” olarak adlandirdigi donem ise
Web 2.0 ile baslamistir; sonrasinda Web 3.0 ve gelisme asamasinda olan Web 4.0
olarak adlandirilan donem ortaya ¢ikmistir (Foth, 2020, s.732).

Web 1.0 ile Web 2.0.’1n aralarindaki temel fark, igerik yaratma imkanidir. Web 1.0.
teknolojisinde bilgi aramak ve bilgiye ulasmak s6z konusuyken, icerik yaratmak
miimkiin degildir. Fakat Web 2.0. teknolojisiyle birlikte internet tiiketicileri ayni
zamanda igerik iireticisi olabilmislerdir. Yani Web 1.0. teknolojisinde igerik az sayida
igerik treticisi tarafindan daha fazla sayida internet tiiketicisi i¢in hazirlanmaktayken,
Web 2.0. teknolojisinde ise tiikketici ayn1 zamanda igeriklere de katkida bulunabilmekte
ve ¢ok sayida kullanici tarafindan yine ¢ok sayida kullanici i¢in igerik iiretmek

miimkiin hale gelmistir (Akar, 2010, s.15).

Web 3.0, web kullaniminin gelisim ve degisimini ve web'i bir veri tabanina
dontistirmeyi amaglayan etkilesimi ifade eden bir kavramdir. Web 3.0, web’in 6n
yliziine odaklanmanin 10 yil slirmesinin ardindan, web'in arka yiiziiniin de
gelistirilecegi bir donemdir. Tim Berners-Lee Web 3.0’1 “okuma-yazma-yiiriitme”
slirecinin ‘yiirlitme’ evresine benzetmektedir. Web 3.0, yetenekli kisilerin Web 2.0
teknolojilerini etkinlestirme platformu olarak kullanmaya basladiklari, yiiksek kaliteli
igeriklerin olusturulmas: olarak tanimlanabilmektedir. Web'in bir veri tabanina
dontistiiriilmesi stirecinde, birden cok tarayici dist uygulama tarafindan icerigin

erigilebilir hale getirilmesi ekseninde yapay zeka teknolojilerinin kullanildigy,



Semantik Web, Geospatial Web veya 3D Web bulunmaktadir. Web 3.0, World Wide
Web'in yeni veri akislarini elde etmek i¢in ¢esitli veri kaynaklarindan gelen verileri
baglama, biitlinlestirme ve analiz etme konusundaki bir sonraki evrimidir (Naik &

Shivalingaiah, 2008, s.501).

Birgok bilim insani1 tarafindan akilli bir web tiirii olarak tanimlanan Web 4.0, dijital
teknoloji tarihinin akilli asistanlar donemidir. Web 4.0 teknolojisine dayanan yazilim
ve isletim sistemleri bir insan beyni gibi ¢alisabilen, web icerigini okuyabilen ve web
sitelerinde kararlar alabilen bir arayiize sahiptir (Noh, 2015, s.789-791). Web 4.0
teknolojisi insan beyninin isleyisinin ve analiz yeteneginin mekanik bir kopyasi gibidir

ve ‘analitik’ 6zelligi ile web 3.0.’dan ayrismaktadir (Toffler, 1992, s.127-128).

2.1.3. Yeni Medya ve Temel Ozellikleri

Yeni medya kavramini tanimlayabilmek i¢in “’medya” kavraminin igerigine bakmak
gerekmektedir. ingilizce’de “’media’’, Tiirkce’de “medya” olarak kullanilan sozciik,
arag veya ortam olarak kullanabilecegimiz “’medium’’ kelimesinin ¢oguludur.
Kavram genellikle kitle iletisim araglarin1 temsil etmektedir. Diger insanlara veya
kullanicilara her gesit yazili, basili, gorsel metin ve imgeleri olusturmayi saglamak
anlamini tasiyan bu kavram, dergi, kitap, gazete, radyo, televizyon, internet gibi genis
bir iletisim araglarini da biinyesinde bulundurmaktadir (Nalgaoglu, 2001, s.51-52).
Lisa Gitelman YIT ekseninde medya kavramimi tanimlamis Ve “yeni medya” iletigimi
saglayan teknolojik bir ara¢ olup, teknolojik gelismeler yoniinden sosyal ve kiiltiirel
pratikler etrafinda sekillenen iki boyutlu bir siire¢ olarak ifade edilmistir (Jenkins,
2006, s.13-14).

Yeni medya ¢ift veya c¢ok yonlii bir iletisim saglamaktadir. Zaman ve mekan
engellerinin ortadan kaldirilmasiyla istenilen bilgiye erisim ¢ok daha kolay bir sekilde
ulasilmaktadir. Bilgi paylasarak iletilere aninda geri bildirim yapilabilmektedir.
“Cevrimigi ve sanal” bir etkilesim ortami olusturulmaktadir. Bilgi depolama bellegi
cok yiiksek diizeydedir. Coklu ortam (multimedia), sanallik (virtuality), etkilesimlilik
(interactivity), asenkron olabilme, kitlesizlestirme, yayilim vb. nitelikleri sayesinde

“yeni” bir iletigim tiirli saglamaktadir (Kartal, 2022, 5.30).

Giinliik hayatin her yerinde yaygin olarak kullanilan, giindelik hayat standartlarini

temelli degistiren, kullanim oranlar1 giderek artig gosteren, hayatimizin énemli bir



unsuru haline gelen bilgisayar, internet, cep telefonlari, oyun konsollari, kisacas1 tiim
dijital teknolojiler yeni medyay1 olusturmaktadir (Binark, 2007, s.21). Yeni medya
kavramui ilk olarak 1970'1 yillarda iletisim, sosyal yasam, psikoloji, ekonomi, politika
ve kiiltiir arastirmacilar1 tarafindan kullanilmistir (Dilmen, 2007, s.115). 1970’1
yillarda kullanilmaya baglayan yeni medya kavrami, yeni iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler sayesinde 199011 yillarda biiyiik nem kazanmustir (Ozgetin, 2018,
5.58).

Geleneksel medya; dijital teknolojilerin de etkisiyle varligimi siirdiiriirken, sosyal
medyanin kullanima girmesi, tiim iletisim boyutlarimin i¢ ige ge¢cmesine sebep
olmustur. Yazili, sozlii, gorsel gibi iletisim tiirleriyle kendilerini yeni iletisim
ortaminda bulan ve sosyal medya ortamlarina katilimct olan bireylere de, kullanici
(user) olarak isim verilmistir. Cilinkii bu kullanicilar; izlerken tiiketir ve iiretirken
ortamda etkin da olarak yer almaktadir. Onceleri elektronik posta ile baslayan bu
iletisim seriiveni birkag yil igerisinde; MSN, Messenger gibi mesajlasma
uygulamalariyla devam etmis; YouTube, Facebook, Instagram, WhatsApp, X
(Twitter) gibi aplikasyonlarla da pekismistir (Glingor, 2020, s.400-401).

Yeni medya internetin, web sitelerin, bilgisayar oyunlarin ve DVD’lerin sanal
gercekligin olusturulmasinda kullanilan biitiin unsurlar1 kapsamaktadir. Yeni medya
kapsamina hangi 6gelerin dahil olup olmayacagi, dijital ortamda olusturulan TV
programlari, bilgisayar aracilifiyla olusturulan illiistrasyonlar, reklamlar ya da yeni
teknolojilerle olusturulan fotograflar gibi, bir tartisma konusu mevcuttur. Ayni
zamanda yeni medya, bilgisayar teknolojileri {izerinden iretilen {iriin ve bilgi

kavramlari ekseninde degerlendirilmektedir (Manovic, 2001, s.20-21).

Manovich (2001, s.19-45) yeni medyanin temel ozelliklerini; dijital temsil,
otomasyon, modiilerlik, degiskenlik ve kod g¢evrim siireclerine  gore
simiflandirmaktadir. Lister vd. (2009, s.13) ise, yeni medya kavraminin temel
Ozelliklerini su sekilde siniflandirmaktadir: dijitallik, etkilesimsellik, hipermetinsellik,
baglantililik, sanallik ve simulasyon/benzesme. Ayni zamanda, Binark ve Loker
(2011, 5.9), yeni medyanin temel 6zelliklerini su sekilde siniflandirmaktadir: dijitallik,
etkilesimsellik, multimedya bicimselligi, kullanici tiirevli igerik {iretimi,
hipermetinsellik, yayilim ve sanallik. Bu baglamda yeni medyanin temel 6zelliklerini

su sekilde siniflandirmak miimkiindiir:



Dijitallesme (Sayisallasma): Dijitallesme, goriintii, ses, metin ve benzeri tim
verilerin bilgisayar dili ile iletilmesi, saklanmasinda ve islenmesinde ikili kod
(0 ve 1) sisteminin kullanilmas1 anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda medya
yakinsamasi i¢in temel olusturan teknolojik bir alt yapidir. Dijitallesmede
veriler ‘0’ ve ‘1’ lere dontistiiriilerek daha kaliteli ve daha diisiik maliyette
elektronik ortamlarda saklanabilmekte, islenebilmekte ve yiiksek hizda
iletilebilmektedir (McQuail, 2010, s.555). Dijitallesme sayesinde veri tiretim,
dagitim ve paylasim hizi artmis, kullanicilar aglar {izerinden istedikleri
bilgilere daha kolay ulasmaya baslamistir (Binark & Loker, 2011, s.9; Lister
vd. 2009, s.15-16; Van Dijk, 2006, s.8).

Etkilesimsellik: Bu 6zellik, iletisim siireglerine karsiliklilik veya ¢ok katmanl
iletisim imkani1 saglamaktadir. Yeni medyanin etkilesimselligi, geleneksel
medyaya kiyasen kullanicinin iletisim esnasindaki roliinii ve katilimini
etkilemektedir (Binark, 2007, s.21). Bireyler geleneksel medya ortamlarinda
pasif konumdadir ve mesaja sinirli miidahale sansi1 bulmaktadir. Yeni medya
ortamlarinda ise alict ayn1 zamanda mesaj1 iireten olabildigi gibi bu mesaji
dagitan, paylasan kisi de olabilmektedir. Alicinin ayni1 anda verici olabildigi,
alicinin ve vericinin birbiriyle karsilikli iletisiminden dogan ‘etkilesim
kavram1’, yeni medya araglarinda verici ve alicinin aralarindaki sinirlart
ortadan kaldirmayi saglamistir (Akyol, 2015, 5.27-28). Etkilesimsellik 6zelligi;
kullanicilarin igerik iiretim siirecine katki saglamakta, onceden birbirine
baglanmis aglar, linkler, yazilimlar arasindan birden fazla kullanicinin katilim
saglamasma imkan vermektedir. Ayni1 zamanda; etkilesimsellik, geleneksel
medyada bulunan tek yonlii iletisim yerine, ¢ift yonli iletisim saglamakta ve
kullaniciy1 da bu siirece dahil etmektedir (Binark, 2009; Dewdney & Ride,
2006, s.215-216; Lievrouw, 2001, s.15; Van Dijk, 2006, s.9).
Yakinsama/Yondesme: Yakinsama veya yondesme terimi daha Once
birbirinden ayristirllmis medya bi¢imlerinin  ve siireclerinin  dijital
teknolojilerle birlikte tekrar bir araya getirilmesini ve bir araya getirilme
yollarini agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Yakinsama iletisimin hem iiretim
asamasinda hem de yayillma asamasinda meydana gelmektedir. Ornegin,
gazete ve televizyon onceden farkl fiziksel sartlara sahipken, simdi hepsi ayni

aga bagli multimedya ortamlarinda hem igerik iiretim hem de dagitim



asamasinda var olabilmektedir. Internet sayesinde miizige, haberlere,
televizyona tek bir online ag iizerinden erisilebilmektedir (Lievrouw &
Livingstone, 2009, s.427).

Eszamansizlik: YIT araciligryla kullanici, kendisine gére uygun olan zaman
diliminde mesaji alma ya da gonderme 6zgiirliigiine sahiptir. Eszamansizlik
ayni anda iletisim kurma zorunlulugunu ortadan kaldirmistir (Geray, 1994,
s.8). Eszamansiz iletisimde kontrol daha ¢ok mesaji alan kisidedir. Alici zaman
konusunda &zgiir olabildigi gibi mekan konusunda da 6zgiirdiir. Internet
erisimi saglanan herhangi bir yerden mesaj1 alabilir. Kisacasi génderici ve alici
ayni anda iletisim siirecine katilmak zorunda degildir (Giigcuk, 2019, s.12).
YIT araciligiyla bireyler diledikleri zaman iletisimi baslatip bitirebilmektedir
(Akyol, 2015, s.21).

Multimedya Bigimselligi: Multimedya bigimselligi, yeni medya araglarinda,
metin, ses ve goriintiiden olusan ¢oklu veri kombinasyonlarmin sunuldugu
ozellik olarak adlandirilmaktadir. Bu 6zellik sayesinde yeni medya; metin, ses,
video gibi farkli 6zelliklerdeki ¢oklu ortamlari (multimedya) bir arada toplama
imkani saglamasiyla birlikte; telekomiinikasyon, veri iletimi, kitle iletisimi gibi
iletisim boyutlarin1 genisletmektedir. Ayni zamanda, multimedya, yeni
medyanin dijitallik ve kullanic1 tiirevli igerik itiretimi ozellikleri ile de
baglantilidir (Binark, 2009; Binark & Loker, 2011, s.11; Lister vd., 2009, s.13;
Van Dijk, 2006, s.16).

Olgiimleme: Geleneksel medya ortamlarinda yeni iletisim ortamlarinda oldugu
kadar etkin bir 6l¢iimleme imkani1 bulunmamaktadir. Anlik tepkiler 6l¢iilemez,
erisim ve etkilesim oranlar1 net degildir. Yeni iletisim ortamlarinda ise
herhangi bir igerige tiklama sayisi, siteye erisim sayisi, paylasimin aldigi
begeni, izlenme veya kag retweet aldig1 kesin sayilarla dl¢climlenebilmektedir.
Ayni zamanda kullanicilarin yorumlari, gonderici ve alici arasinda anlik
kurulan iletisimler ile kullanicinin her hareketi 6l¢iimlenebilmekte ve rapor
haline getirilebilmektedir (Bulut, 2014, s.198).

Hipermetinsellik: “’Hiper’” kelimesi; 6tesinde, iizerinde, disinda anlamini
tasirken, metin kelimesi ile birlesmektedir ve ara yiizeydeki bir metnin baska
bir metin ile olan iliski ve bagma hipermetinsellik denilmektedir.

Hipermetinsellik, diger platformlara kolay erisim saglamaktadir. Bu 6zellik



sayesinde, ara ylizeyde bir metinden baska bir metne kolayca gecilmesi yani
metinler arasinda dolasilmasi saglanmaktadir (Binark & Loker, 2011, s.11-12).
Hipermetinsellik 6zelligi, ag tizerinden gegisler saglamakta olup; bir web ara
yiiziinde metinler arasinda gegisin ve dolasimin saglandigi bir yeni medya
ozelligidir. Hipermetinsellik, yeni medyanin bir diger 6zelligi olan dijitallik ile
dogrudan baglantilidir. Verilerin ¢ok kanalli aktarimi gergeklesmekte olup,
biiyiikk veri tabanlarinin olusumu da bu 6zellik ile baglantilidir (Binark &
Loker, 2011, 5.12; Levy, 1998, s.52; Lister 2009, s.22; Van Dijk, 2006, s.9).
Yayilim: Yeni medyanin yayilim o6zelligi, diger ozellikleri ile yakindan
ilintilidir. Yeni medyanin ozelliklerinden en az birine veya tiimiine sahip
alanlarda olusturulan igerigin, metnin veya gorselin, ag adresleri ile
etkilesimsellik 6zelligine bagl olarak ayni veya farkli zamanlarda hizli bir
sekilde dagilmasina, dolasima sokulmasina ve uzun bir siire sonra da tekrardan
dolagima girmesine olanak saglamaktadir (Sevik, 2015, s.13). Yayilim 6zelligi,
yeni medya platformlarinda kullanici tiirevli igerik iiretme ve hipermetinselik
ozelligine bagl olarak olusturulan bir fonksiyondur. Bir igerigin yeni medya
ortamlarinda gerceklestirdigi hizli dagilimi ve bu igerige farkli zamanlarda
kolay bir sekilde tekrardan erisilebilmesi anlamini tasimaktadir. Sosyal
medyada cesitli i¢erikler dolagima girmekte; baglantililik ve kopyala/yapistir
gibi tekniklerden de yararlanarak siber alan icerisinde yayilmaktadir (Binark,
2009; Binark & Loker, 2011, s.12).

Sanallik: Sanallik 6zelligi yeni medyanin en temel 6zelligi olup; bireylerin ara
ylizey ile kurdugu iletisim ¢esidinin 6zelliklerini kapsamakta ve bireyde orada
olma hissi yaratmaktadir. Yeni medya ile 3-D teknolojileri, grafik ara yiizler,
telekomiinikasyon aglar1 gibi yeni sanal ortamlar sayesinde sanal gerceklik
olusturulmaktadir. Eglence, bilim, giindelik yasam gibi her alanda yer
almaktadir (Binark, 2009; Binark & Loker, 2011, s.12; Lister vd. 2009, s.126-
127). Uzun’a (2009, s.277) gore sanallik, “Sayisal teknolojiler, sanal uzay
adiyla bilinmekte olan yeni bir iletisimsel uzay olusturmaktadir. Sanal uzay,
bilgisayar islemleri, bilgisayarli rezervasyon sistemleri, otomatik vezne
sistemleri ve akilli kartlar gibi bir dizi sayisal enformasyon ve toplumsal

etkinlikleri kapsayan 6zelliktir.”



2.2. SOSYAL MEDYA, TARIHSEL GELIiSIM VE KAVRAMSAL
CERCEVE

Insanlar var oldugu ilk giinden bu yana iletisim halinde olmus ve bu iletisim sonucunda
bilgi paylasimi1 ve Kkiiltiirel gelisim gibi toplumlarin genel dinamikleri meydana
gelmistir. Ancak, 20. Yiizyilin sonlarindan itibaren insanlik daha dnce tanik olmadigi
hizda bir dijitallesme yasamis ve bu yolla insanlarin iletisim ve etkilesim yontemleri
kokten degismistir. Bu dijitallesmenin insan hayatina kattig1 en biiyiik doniisiimlerden
birisi de sosyal medya olmustur. Sosyal medya, giindeme geldigi ilk andan itibaren
kendi iginde siirekli bir doniisiim halinde olmus ve zamanla salt iletisim amacini da
asarak insan iliskileri, kiiltiirel etkilesim, ticari ve hatta siyasi diinyay1 da kendisiyle

birlikte doniistiiren bir giice kavusmustur (Ozdemir Yalc¢in, 2024, 5.26).

Web 2.0 teknolojisi genel olarak sosyal medya ile ayni anlami tasimaktadir. Web 2.0
teknolojisinin, Web.1.0 teknolojisini temele alarak olusturmasi ve insanlarin aktif bir
sekilde internette yer almalarma imkan saglayan yapist bunun temel nedenidir
(Alexander, 2006). Insanlarin kolay ve rahatca sosyallesebildigi ortama sosyal medya
denilmektedir. Safko (2010) sosyal medya kavramimin anlami, kullanicilarin
olusturduklar1 konseptler tarafindan belirlendigini ifade etmistir. Baska bir bakis
acisiyla ise Safko (2010), sosyal medyay: tiiketicilere ve hedef Kitlelere ulasabilmek
icin sirketlerin kullandiklari araglar biitiinii olarak tanimlamaktadir. Sosyal medya, mal
veya hizmet sunan girketlerin, tiiketicilere ve hedef kitlelere ulasma ve onlarla iletisim

kurma olanagini saglamaktadir

Web 2.0 teknolojilerini kullanarak kurulan iletisim ortamlarina kisaca sosyal medya
denilmektedir. Sosyal medya ayni zamanda konusmalar, baglantilar, katilimlar,
iletisim araglari, siteleri ve ¢evrimig¢i yayinlar olarak da adlandirilmaktadir. Sosyal
medya; bireylerin sosyallesmek adina kullandiklar1 yeni bir medya tiirtidiir (Kiigiikali,
2016, s.533).

Sosyal medyanin kullanimindaki artig, ayn1 zamanda internetin bilinirlik diizeyini de
artirmistir.  Sosyal medya sayesinde bireyler profil olusturabilmekte, baglanti
paylasabilmekte, e-posta ve anlik mesajlarla cevaplar alabilmekte, bilgi ve igerik



paylasabilmektedir. Ses, goriintii, bloglar ve profiller gibi ¢ok sayida bilgiler, sosyal
medya kapsamina girmektedir (Kaplan & Haenlein, 2010; Khan, 2012).

Farkli iilke ve kiiltiirlerden insanlarla tanigip arkadaslik kurmay1 miimkiin kilan sosyal
medya, insanlarin birbirleri ile sosyal bir etkilesim ve iletisim olusturmasini
saglamaktadir (Srivastavaa & Banajia 2011; Roy & Chakraborty, 2015). Kullanim
kolayligimin yaninda kisilere eglence ve ozgiirliikk alan1 da saglamasi, daha fazla
kullaniciya ulasmasini etkilemistir (Demirel & Karanfiloglu, 2020). Facebook, X
(Twitter), Bloglar, Wikiler, Youtube ve Instagram gibi sosyal medya ortamlarinin
ozellikle yeni ve geng nesilde popiiler olmaya ve her yastan insan1 etkilemeye devam
ettigi goriilmektedir (Caliskan & Mencik, 2015; Dickson & Holley, 2010). Sosyal
medya, kullanicilarin zaman ve mekan fark etmeksizin her tiirlii yazili, gorsel ve isitsel

icerik paylasimi yapmasina olanak saglamaktadir (Barkus & Kog, 2019).

Sosyal medyada, igerik tiretiminin ve yonetim bigiminin geleneksel medyadan farkli
gerceklestirilmesi, teknolojinin yayginlagsmasini ve sundugu imkanlarinin daha genis
kitlelere ulagsmasini saglamaktadir. Gliniimiiziin en 6nemli iletisim agi olan sosyal
medya, en gelismis sekilde hayatlarimiza dahil olmustur. Sosyal medyanin
dogusundan 6nce duygu ve diisiinceler, mesajlar, haber ve bilgiler insanlara tek yonlii
olarak ulasmaktadir. Internet ortaminda kullanicilar her kiiltiirden farkli kullanicilarla
iletisim kurmakta, sosyal hayatta bulunan jest ve mimikleri simgeleyen sembolleri
kullanarak duygu ve diislincelerini sanal olarak ifade etmekte ve boylece sosyal

iletisimin kuruldugu bir ortam olusturulmaktadir (Karabatak & Kog, 2012, s.163).

“Sosyal medya” kavrami, giinlimiizde ¢ok sik kullaniyor olsa da ilk ortaya ¢ikis
1970’11 yillarda goriilmektedir. Ward Christensen ve Randy Suess, 1978’de
Arkadaglar ile bilgi paylasmak ve onlarla irtibatlar1 saglamak i¢in, BBS adinda bir
yazilim olusturarak farkinda olmadan ilk sosyal agi hayata gecirmislerdir (Aktas,
2007, s.35). 1979 senesinde Duke Universitesi’nin Tom Truscott ve Jim Ellis ile
olusturduklar1 “Usenet” Kullanicilara sosyal medya mesajlar1 yayini yapma imkéanini
saglayan diinya ¢apina yayilmis ilk tartigma sistemi olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun
yaninda bugiinkii haline yakin sosyal medya olusumu ise Bruce ve Susan Abelon’un
kurduklar1 ve online glindelik yazilar1 toparlayan eski bir sosyal paylagim mecrasi olan

“Open Dairy” ile sahaya ¢ikmistir (Aktas & Ulutas, 2010, s.136).



Sosyal aglarin ilk 6rnegi olan “’six.degress.com’’ sitesi 1997 yilinda olusturulmus,
kullanicilarin profil olusturarak arkadas listesi yapmasina olanak saglamistir. Bu
uygulamanin bilinirligi kisa zamanda artmis, 20000 yilinda 125.000.000 dolara alic1
bulmustur. Sosyal medya, Web 2.0’1n gelistirilmesi ile dijital diinyaya dahil olmustur.
4 Subat 2004’te, Harvard Universitesi dgrencisi olan Mark Zuckerberg tarafindan
Facebook adl1 bir site kurulmus ve ¢ok kisa bir zaman diliminde ¢ok sayida kullaniciya
ulasmistir. Facebook ilk once sadece Harvard Universitesi &grencileri arasinda
kullanilirken, zamanla sagladigi karsilikli etkilesim ve iletisim sayesinde bilinirligi
artmig, daha yaygm kullanilmaya ve Harvard Universitesinin smirlarini agmaya
baslamistir. Ciinkii Zuckerberg, siteyi diger tiniversitelerin, okullarin, is diinyasinin ve
en sonunda 11 Eyliil 2006 yilinda da herkesin {iye olabilecegi bir platform haline
getirmistir. Facebook’un kurulus misyonu “insanlara topluluk olusturma ve diinyayi
bir araya getirme giicii verme” olmus ve bu misyonu milyarlarca insana ulagtirmay1
hedefleyen bir platform olmasini saglamistir (Caliskan & Mencik, 2015, s.256;
Gokdemir, 2020).

IIk mikroblogging uygulamalarindan biri olan X (Twitter), 2006 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’nin San Francisco eyaletinde podcasting iizerine faaliyet gésteren
Obvious sirketinde sirket ici iletisimi saglamak amacli ortaya ¢ikmistir. Ayni yilda
sadece sirket i¢i degil tiim halkin kullanimina agilan X, kullanicilarin 140 veya daha
az karakterden olusan anlik gonderiler paylasabildikleri ve bu génderilerin “tweet*
olarak adlandirildigi bir sosyal ag bilesenidir (Safko & Brake, 2009, s.264). X,
zamanla hizli1 gelisim gostermis ve kisa siirede kiiresel Olgekte bir X patlamasi
yasanmistir (O'Reilly & Millstein, 2009, s.5). Zaman igerisinde farkli farkli sosyal
medya platformlar1 ortaya c¢ikmis olup; bu platformlar ¢aligmanin ilerleyen

boliimlerinde detayli olarak incelenmistir.

YouTube; kullanicilarin ¢ektikleri ya da begendikleri videolar: diger kullanicilar ile
paylagma, diger kullanicilarin yiikledikleri videolar: izleme imkani sunan video
paylasim ve sosyal medya uygulamasidir. Internet iizerinden giivenilir bir sekilde
aligveris yapilmasina olanak saglayan ¢evrimi¢i 6deme sistemi olan Paypal’in eski
calisanlar1 Steve Chen, Chad Hurley ve Jawed Karim tarafindan 15 Subat 2005°te
www.youtube.com alan adin1 almalarindan sonra resmi olarak kurulmustur.

YouTube’un temel 6zelligi basit anlamda video izlemek ve paylagsmaktir. Kullanicilar



video izleyebilmekte, kendi c¢ektikleri  videolar1 yiikleyebilmekte ve
paylasabilmektedirler. Etkilesimli bir yapida bulunan YouTube’da kullanicilar kendi
kanallarim1  olusturabilmekte, hakkinda boliimiine kendi otobiyografilerini
yazabilmekte, yiikledikleri videolarin alt sekmesine agiklama yapabilmekte ve
baskalarinin videolarina yorum yapabilmektedirler (Aykurt, 2022, s.59). Gorildiigii
tizere, sosyal medya platformlar1 ilk olarak Facebook, X (Twitter) ve YouTube
platformlar1 merkezinde bir gelisme gostermistir.

2.2.1. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya, Web 2.0 teknolojileri tizerine kurulan, sosyallesme, topluluk olusturma
ve 1 birligi yapma gibi etkinliklere imkan saglayan bir platformlar biitiiniidiir
(Ozdemir Yalgin, 2024, 5.29). Oztiirk (2013), sosyal medyanin 1rk, din, dil, milliyet,
cografya gibi Ozelliklere bagli kalmadan kullanicilart birlestirme ve kaynasgtirma
Ozelligine vurgu yapmis, kullanicilar1 sosyal hayatlarina, mesleklerine, gelir
seviyelerine veya egitim diizeylerine gore ayristirmadigina dikkat ¢ekmistir. Bu
ozellikleri ile sosyal medyanin kullanicilar1 6tekilestirmeden sahip oldugu kimlikten

bagimsiz bir sekilde kendilerini ifade etme sans1 verdigini vurgulamistir.

Sosyal medya, ¢evrimi¢i medyanin yeni bir tiirii olarak tanimlanmaktadir ve asagidaki

tim Ozellikleri kapsamaktadir (Mayfield, 2008, s.5).

e Katihm: Sosyal medya, geri bildirim yapilmasina olanak saglayarak,
kullanicilar katilima davet etmektedir.

e Ackhlik: Sosyal medya servisleri; oylama, yorum yapma ve bilgi paylagimi
gibi konularda katilimcilart harekete gegirmektedir. Bu servislere de parola ile
erisim saglanmaktadir.

e Konusma: Geleneksel medyada tek tarafli bir iletisim mevcutken, igerikler
sadece belli bir kitleye iletilmekte olup, sosyal medyada ise igerik paylagimi
iki yonlii iletisim olarak gerceklestirilmektedir.

e Topluluk: Sosyal medya kullanicilarin aralarinda hizli bir sekilde iletisim
kurmalarint ve bir topluluk olusturmalarin1 saglamaktadir. Fotograf
paylagmak, favori televizyon yayinlari, politika konular1 gibi ortak ilgi

alanlarina gore topluluk olusturmaktadirlar.



e Baglantihk: Sosyal medya diger sitelere veya kaynaklara baglanti
saglamaktadir. Kullanicilarin baglanti adresi url veya linkler vererek

baglantilarini gelistirmeleri saglanmaktadir.

Kullanicilarin verilerinin siirekli tiretimi ve kaydedilmesi araciligiyla olusan siireklilik,
bir aragtan digerine veri aktarimi ve kopyalanmasi ile ortaya c¢ikan tekrarlanabilirlik,
bilgiye kolay bir sekilde erisim saglayan aranabilirlik, biiyiik, orta veya kiigiik 6lgege
sahip gruplarin farkli takibini saglayan 6lgeklenebilirlik, iletisimde mekan ve zaman
engellerini ortadan kaldiran yersizlik gibi sosyal medya bir takim 6zelliklere sahiptir.
Ayni zamanda, sosyal medya igerik iiretiminin, degerlendirme ve paylasiminin
gerceklestigi bir ortam olusturulmasi, ara yiizlerin kullanicilara uygun igerikler
olusturmasina gore tasarlanmasi, Oneri, favori gibi unsurlarla etkilesimi siirekli
saglanmasi, “mash-up” adiyla g¢ok¢a bilginin olusturulmasina, igerik liretim ve
dagitimina imkan vermesi, kullanicilarin sanal topluluklara katilmalarimi ve ara
yiizlerde degisim gerceklestirmelerini, kullanicilar arasinda iletisim saglamast,
hesabin korunmas: icin sifreleme 6zelliginin bulunmasi, igeriklerin harici aglara
baglanabilmesi, kullanicilarin diger kullanicilarla ve iiretilen igeriklerle etkilesim
kurmasin1 ve kullanici tiirevli icerikle kamusal/6zel alan smirmin kalkmasini
saglamas1 sosyal medyanin diger 6zellikleridir (Boyd, 2009; Lietsala & Sirkkunen,
2008, 5.22- 24).

Sosyal medyada, etiket (hashtag) ve baglantt kullamimlariyla enformasyon
kaynaklarina ulagmaktadir. Boylece, sadece bir kaynaktan degil daha ¢ok ve farkli
kaynaklardan bilgilere ulasilmaktadir. Sosyal medya, geleneksel medyaya kiyasen ¢ift
yonli iletisim saglamakta ve geribildirimi etkin kilmaktadir. Sosyal medya
ortamlariin bu 6zelliklerini kullanabilmek igin hem kullanici olmak hem de sosyal
medya ortamlarini etkin bir sekilde kullanmay: gerektirmektedir. Kolay erisilebilir ve
ticretsiz olmasi sayesinde sosyal medyada sinirsiz bilgi akisi saglanmaktadir. (Sevik,
2015, 5.23).

2.2.2. Sosyal Medya Bilesenleri

Sosyal medya tiirlerini farkli sekilde tanimlayan bir¢ok arastirmaci bulunmaktadir.
Ancak genel anlamda bunlar 6zetlemek gerekirse dort farkli tiirden bahsetmek

miimkiindiir. Ilki sosyal medya haber siteleridir. Bu siteler haber hikayeleri, makaleler,



blog postlari, videolar ve fotograflari paylagsmaya imkan vermektedir. Digg, Reddit ve
NewsVine gibi yapilanmalar bu kategoriye érnek verilebilir. Ikincisi sosyal aglardir.
Sosyal aglar; kullanicilarin fotograf ve video yiiklemelerine, gruplar olusturmalarina,
arkadaslarini ve fanlarini etkinliklere davet etmelerine, baskalarinin i¢eriklerine yorum
yapmalarina, digerlerini gonderilere etiketlemelerine olanak saglamaktadir. Facebook,
Instagram, TikTok gibi uygulamalar bu sinifta yer almaktadir. Ugiincii tiir ise yer imi
paylasimina olanak saglamaktadir. Delicious ve Magnolia gibi uygulamalar bu
kategoriye ornek verilebilir. Dordiinciisii ise sosyal paylasim agirlikli, yaratici igerik
tiretimine olanak saglayan alanlardir. Wiki’ler, forumlar, bloglar bu gruptadir.
Wikipedia sitesi bu kategoriye 6rnek gosterilebilir (Balakrishnan & Griffiths, 2017).
Dijital ortamlar1 2024 yil1 itibariyla tilkemizde hizli bir sekilde biiyiimektedir. We Are
Social tarafindan hazirlanan “Dijital 2024 Tiirkiye Raporu’’ internet ve sosyal medya
ortamlarmin kullanimindaki artisin hem kiiresel hem de iilkesel bazda gergeklestigini
gostermektedir. Tiim diinyada sosyal medya kullanici sayist 5.04 milyar olup,
Tiirkiye’de bu sayr 57.5 milyon kullaniciya ulasmaktadir. Tiirkiye’deki aktif sosyal
medya kullanici orani ise %66,8’dir. Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilar1 yaklagik 2
saat 44 dakika sosyal medya ortamlarinda vakit ge¢irmektedir. Kullanicilar, %82,8
oraninda en fazla Instagram’it kullanmaktadir. Instagram’dan sonra WhatsApp,
Facebook ve X (Twitter) gelmektedir. Ayn1 zamanda, Tiirkiye’de en ¢ok bilinen sosyal
medya olan platformu YouTube; toplamda 57.5 milyon kullaniciya sahiptir (We Are
Social, 2024). Calismanin bir sonraki boliimiinde farkli sosyal medya platformlari ile
ilgili bilgi verilmistir:
2.2.2.1. X

Sosyal medyanin kitleler arasi iletisiminde 6nemli bir rol oynayan bazi platformlar
vardir ve bunlardan en 6nemlisi de X’dir. X blog yazarligint minimale indirmis ve
mikroblog kavramimi olusturmustur. Ilk zamanlarda platforma, 140 karakterle yazi
yazilmakta olup, zaman igerisinde gonderi karakter sayisi yiikselmistir ve giindemin
en hizl takip edildigi sosyal medya platformu olmustur. X, 21 Mart 2006 tarihinde
Evan Williams, Biz Stone, Noah Glass ve Jack Dorsay tarafindan kurulmustur

(Ozkaynak, 2024, 5.33).

Bir mikroblog platformu olan X, kiiltiirel ve siyasal agidan giindemi etkilemektedir.

Mecrada, en fazla 280 karakterden olusan ve “tweet” olarak adlandirilan kisa metin



yazilmaktadir. Kullanicilarin attiklari tweetler sitede kayitli olurken, igerik hakkinda
mesajlart okumak i¢in kendisini takip eden kullanicilarin listesinde yer almaktadir.
Ayrica kullanicilar belli konu basliklarini etiket yani “hashtag” yaparak igerik
tiretebilmektedirler. X, Mayis 2021 yilinda kullanicilarin sesli bir sekilde sohbet
edebilmelerine olanak saglamaya baglamistir. Bu 6zellik “Space” hizmetinin devreye
girmesiyle olmustur. Oncesinde adi “Twitter” olan platform, 2022 tarihinde Elon
Musk’in satin almasi sonucu Nisan 2023 tarihinde ismi “X” olarak degistirilmistir.
2024 il incelendiginde X, diinyada 586 milyar, Tirkiye’de ise 20.67 milyon
kullaniciya sahiptir (X microblogging service, 2024; We Are Social, 2024).

2.2.2.2. Instagram
2009°da, 27 yasindaki Kevin Systrom “The Burbn’’ adinda bir uygulama

geligtirmistir. The Burbn uygulamasiyla kullanicilar; bulunduklart  konumu
bildirebilmekte planlarim1  ve fotograflarin1 paylasabilmektedir. 2010°da bu
uygulamayla ilgili caligmasini sonlandirarak Krieger ile Systrom, begeni ve gelismis
fotograf yiikleme gelistirmesiyle Instagram’t Kasim 2010’da kurmuslardir. Bir glinde
25000 kullanic1 uygulamada hesap agmustir, birka¢ ay ic¢inde kullanicin sayist bir
milyona ulagmistir. Nisan 2012°de Facebook’un sahibi Mark Zuckerberg, 1 milyar
dolara Instagram’1 satin almistir (Blystone, 2024).

Instagram, 2012’de Android cihazlarda da kullanilmaya baslanmistir. Daha sonra
Instagram’a Snapchat uygulamasinin 6zelligi olan Hikayeler boliimii 2016 tarihinde
eklenmigtir. 2020 tarihinde TikTok uygulamasmin 6zelligi olan Reels bolimii
eklenmis ve uzun siireli video ekleme imkani saglayan IGTV de yeni bir 6zellik olarak
getirilmistir (Unal, 2023, 5.13).

Instagram’da konum bildirme, hashtag kullanarak konu baglig1 bildirme ve baska konu
bagsliklarina katkida bulunma, ytiksek kalitede fotograf ve video’lar yiikleme, fotograf
ve video igeriklerin altina metin yazma gibi 6zellikler bulunmaktadir; ayn1 zamanda
hikaye, Reels, gonderi gibi farkli icerik olusturma tiirlerine sahiptir. Kendi profilini
olusturmanin yani sira, gruplar olusturma, mesajlagsma, yorumda bulunma ve begeni
butonlar1 da bulunmaktadir. Hikayelerde ve gonderilerde miizik paylasimi, soru sorma
aktivitesi, oylama, anket vb. da yapilabilmektedir. Ayrica tabletlerde, bilgisayarlarda,
telefonlarda uygulama olarak indirilebilmekte, internet tarayici lizerinden sitesine de

giris yapilabilmektedir. Site tizerinden reklam vermek ve satis yapmak da miimkiindiir.



TikTok’taki art arda, sonu olmayan kisa videolarin akmasi 6zelligi Instagram’da Reels
ad1 altinda kullanilmaya baglanmistir. Ayn1 zamanda hesaplarin 6zel {iyelik agma ve
satma gibi farkli 6zellikleri de eklenmistir. Instagram, diinyada 2 milyar, Tiirkiye’de
ise 57.10 milyon kullaniciya sahiptir (Emanet Ateser, 2024, s.9-10; We Are Social,
2024).

2.2.2.3. Facebook

2003 yilinda Harvard Universitesi'ndeki &grencilerin internet {izerinden birbirinin
cekiciligini yorumlamasi i¢in Facemash adiyla ilk kez kurulmustur. Universitenin
kaynaklarini haksiz sekilde kullanildigina tiniversite tarafindan karar verildikten sonra,
iki giin i¢cinde kapatilmistir. Bu iki giin icinde, sasirtic1 sekilde, 450 kisi toplamda
22000 kez bu sitede diger kullanicilara oy vermistir. Site bu denli basarili olunca, M.
Zuckerberg 2004 Subat ayinda “The Facebook” ismiyle yeni bir site kurmustur. Bu
yeni sitede Harvardli 6grenciler olan kullanicilar; kendi fotograflarini, hayatlarina dair
bilgileri, ders saatlerine ve kullip lyeliklerine varana kadar bircok ayrintiyr
paylasabilmistir. Bir siire sonra Yale ve Stanford gibi {iniversiteler de bu siteyi
kullanabilmislerdir. Haziran 2004’¢ gelindiginde 34 okuldan 250000 6grenci siteye
tiye olmugtur. Ayn1 yil icinde Master Card ile site icinde baz1 hizmetler i¢in 6demeler
yapilmaya baglanmistir. 2004’iin sonuna dogru Facebook’un artik bir milyon aktif
kullanicis1 vardir. 2005°te liseli 6grenciler de siteye kabul edilmeye baslanmstir.
2006’da reklam verme kismi agilmistir ve firmalar da siteye ¢ok fazla ragbet etmeye
baglamistir. Facebook, giiniimiizde diinyada 3.07 milyar, Tiirkiye’de ise 34.35 milyon
kullaniciya sahiptir. (Hall, 2023; We Are Social, 2024).

Facebook platformunun bir takim temel 6zellikleri mevcuttur. Fotograflar, albiimler
ve videolar paylasilmakta olup, kullanicilarin etiketlenmesine izin veren bir yapiya
sahiptir. Mobil cihazlarda durum giincellemeleri ve paylagimlari yapilmakta, diger
kullanicilarin  davet edildigi, kolay bir sekilde topluluk olusturulabilmekte ve
sayfalarinda etkinlik duyurumu, is, eglence, egitim, oyun, spor gibi gesitli alanda
icerikler iretmekte olan uygulamadir. Facebook’un bir diger 6zelligi de web tabanl
0zel mesajlasma sistemine sahip olmasidir. Kullanicilar aralarinda profil sayfalarina
yorum yapabilmekte olup, benzer ilgi alanlarina sahip diger kullanicilarla etkilesime
gecmektedir. Acik, kapali ve gizli yapiya sahip gruplara katilabilme 6zelligi ile igerik

paylagiminda bulunabilinmektedir. Bireysel kullanicilarin, ticari isletmelerin veya



tinli kisilerin, iriin, hizmet ve etkinliklerinin duyurmalarini saglayan o6zelligi ile
iletisim kurulmasina olanak saglamaktadir. Kullanicilar, ¢esitli sayfalar1 begenebilir,
begendigi sayfalardaki yeni paylasilan igerikleri gorebilir ve arkadaslarina
duyurabilirken; sayfa yoneticileri de, bu iiyelerle iletisime gegebilmektedir (Akar,
2011, s.139; Alikilig vd., 2013, s.50-51; Bozarth, 2010, s.76; Durmus vd., 2010, s.57;
Gunelius, 2010, s.101; Joshi & Rutledge, 2011, s.179-181; Miller, 2012, 5.128-145;
Parker, 2010, s.95; Valenzuela vd., 2009, s.881).

2.2.2.4. YouTube

YouTube, eskiden Paypal isimli bir internet sirketinde ¢alisan Steve Chen, Jawed
Karim ve Chad Hurley isimli {i¢ arkadas tarafindan 15 Subat 2005 yilinda ortak bir
girisim sonucu kurulmustur. YouTube’un kurulmasi ile ilgili olarak Chad Hurley ve
Steve Chen sohbet ettikleri esnada insanlarin birbirlerine video igeriklerini
gonderirken ¢esitli sorunlar ve giicliikler yasadigi yoniinde bir konu konusmaya
basladiklarin1 ve buradan hareketle YouTube gibi bir platformun olusmasima ilk
basamagin olustugunu sdylemislerdir. Sitenin faaliyete gegcmesinden sonra ilk videoyu
kuruculardan birisi olan Jawed Karim ‘Me at the Zoo’ isimli bir video kaydini siteye
yiiklemistir. Sonraki siirecte li¢lii arkadas ekibi Sequoia Capital gibi ¢esitli sirketlerden
maddi destek almislar ve ilerlemeye devam etmislerdir (Ayan, 2016, s.379).

Ayn1 yilin temmuz ayinda YouTube kullanicilarina HTLM kodu ile sahip olduklari
sitelerinden baglanti paylasma imkani sunmaya baslamis ve en yeni, popiiler, en ¢ok
yorum alan gibi farkli kontrol ve gezinme segenekleri sunmaya baglamistir. Artik
YouTube’da izlediginiz videolara benzer videolar ¢ikmaya baslamis ve igerik iireten
kisilere yaymladiklar1 videolara yapilan yorumlar: silme 6zelligi gelmistir. Agustos
aymda ise yaymlanan videolar sikayet etme 6zelligi getirilmistir. Benzer igerikleri
yayinlayan kanallara daha rahat ulagilabilmek adina YouTube ‘kanallar’ adi1 altinda
yeni bir sekmeyi kullanicilar ile bulusturmustur. Yayinlanan videolar 1 ve 5 arasinda
puan vererek oylanabilme 6zelligi kazanmis ve kisilerin sayfalarinda videolarin ne
kadar izlendigi artik goriilmeye baglanmistir. Ayni y1l icinde oynatma listeleri, abone
olma ve tam ekran video izleme segenekleri eklenmistir. YouTube kullanici sayisini
artirmak adina bu siirecte cesitli kampanya ve yarismalar diizenleyerek biiyiimeye

calismus ve siirekli olarak platforma yenilikler getirmistir (I¢, 2017, s.54-55).



YouTube, 9 Ekim 2006 yilina gelindiginde, yasanan bu biiylime ve gelisme Google
tarafindan fark edilmis ve tam olarak 1.65 milyon dolara satin alinmigtir. Google’1n
yapmis oldugu en biiyiik yatinmlar arasinda sayilan YouTube bu agidan énemli bir
yere sahip olmustur. 2012 yilina gelindiginde YouTube 500.000 isletmeye {icretsiz
olarak reklam destegi kampanyasi baglatmis ve firmalar1 kendisine c¢ekmeyi
hedeflemistir. Bu asamada firmalar reklam verebilecegi yeni bir alan kesfederken
YouTube platformuna da alismalar1 saglanmistir. Marka bilinirligini artirmak adina
verilen reklamlarin geleneksel medyaya kiyasen ¢ok daha uygun biitgeli olmasi reklam
verenler tarafindan YouTube’un tercih edilme potansiyelini arttirmaya baglamistir.
Giiniimiizde YouTube kullanici sayisi diinyada 2.53 milyara, Tirkiye’de ise 57.50
milyona ulasmistir (Kogoglu, 2018; We Are Social, 2024).

2.2.2.5. TikTok

TikTok, aslinda 2016 yilinda Cin merkezli “’ByteDance’’ sirketi tarafindan baslatilan
Douyin adli bir uygulamanin uluslararasi versiyonudur. TikTok, 2018'de uluslararasi
pazarlara agildiktan sonra 6zellikle geng¢ kullanicilar arasinda biiyiik bir popiilerlik
kazanmistir (Abidin, 2020). TikTok, geng¢ kullanicilar arasinda genis bir etki alanina
sahiptir. Platform, kullanicilarin kendi yaraticiliklarini ifade etmelerini ve diger
kullanicilarla etkilesime ge¢cmelerini saglamaktadir. Ayrica, TikTok fenomenleri ve
trendleri, pop kiiltiirde biiyiik bir etki yaratabilir ve viral hale gelebilmektedir (Dinhopl
& Gretzel, 2020).

TikTok sayesinde kullanicilar 15 saniyelik kisa videolar olusturabilmekte ve bu
igerikleri paylasabilmektedir. Platform, yaratici araglar ve efektlerle doludur, bu da
kullanicilarin  videolarint daha eglenceli ve g¢ekici hale getirmelerine olanak
tanimaktadir. Ayrica, TikTok'un algoritmasi, kullanicilarin ilgi alanlarma gore
igerikleri kisisellestirir ve kesfetme bolimiinde 6ne ¢ikarmaktadir (Lugmayr vd.,
2020). Kullanicilarin 15 saniyelik kisa video olusturabilmesi, TikTok'un en temel
ozelligidir. Bu videolar, genellikle miizik, efektler ve filtrelerle zenginlestirilmistir.
TikTok'un diizenleme aracglari, kullanicilarin videolarini yaratici ve eglenceli hale
getirmelerine olanak tanimaktadir. Ornegin, mecrada kullanicilar hizlandirilmis veya
yavaslatilmis efektler ya da metin ekleyebilmekte veya diger videolarla etkilesimli
yanitlar olusturabilmektedir. Ayrica TikTok, genis bir miizik kiitiiphanesine sahiptir

ve kullanicilar istedikleri sarkiyr videolarma ekleyebilmektedir. Bu &zelliklere ek



olarak, platformun sundugu cesitli ses efektleri de bulunmaktadir. Bu ozellikler,
kullanicilarin videolarin1 daha eglenceli ve ilgi cekici hale getirmelerine olanak
saglamaktadir. TikTok, hashtag'ler ve trendler araciligiyla kullanicilarin igeriklerini
kesfetmelerine ve viral olmalarina da imkan tamimaktadir. Kullanicilar, mecrada
popiiler hashtag'leri kullanarak veya giincel trendlere katilarak daha genis bir kitleye
ulagabilmektedir. Bu 6zellik, TikTok'un topluluk odakli yapisin1 desteklemekte ve
kullanicilar arasinda etkilesimi tesvik etmektedir (Zhaksylykkyzy, 2024, s.23-24).

TikTok’da kullanic1 davraniglari, igerik tiiketimi, etkilesim ve trendler oldukca
onemlidir. TikTok kullanicilarinin ¢ogunlugu, platformdaki kisa videolar: tiiketme
egilimindedir (Duguay, 2019). Arastirmalar, kullanicilarin genellikle birbirini takip
eden bir dizi videonun izlendigini gostermektedir (De Vries & Vanden Abeele, 2019).

Kullanicilar, popiiler miizik pargalart esliginde koreografi veya dans performanslari
sergileyerek, videolarin1 paylasmaktadir. Bir diger yaygin igerik tiiri, mizah ve
komedi videolardir. Kullanicilar, esprili diyaloglar, skecler veya komik durumlar
igeren videolar olusturarak takipgilerini eglendirmektedir (Miltner & Baym, 2019).
TikTok, kullanicilarin bilgi ve becerilerini paylasabilecekleri bir platform olarak da
kullanilmaktadir. Giiniimiizde Tiirkiye’de TikTok kullanic1 sayisit 37.73 milyona,
diinyada ise 1.6 milyara ulasmistir (Lee, 2020; We Are Social, 2024).

2.2.3. Diger Sosyal Medya Platformlari

Yukarida incelenen sosyal medya platformlar1 haricinde global 6l¢ekte popiiler olmus
ve yiiksek kullanici sayisina sahip ¢esitli sosyal medya platformlar1 da mevcuttur.
Foursquare (Swarm) konum belirtme 6zelligine sahip, 2009 yilinda ABD'de kurulmus
olan bir sosyal medya platformudur. Dennis Crowley ve Naveen Selvadurai tarafindan
olugturulan bu platform; akilli telefonlara “’Foursquare™m yazilimi yiiklenerek
kullanilabilinmektedir. iOS, Android, BlackBerry, Windows Phone, Symbian, Bada,
MeeGo gibi ¢esitli mobil platformlara uygun yazilimi bulunmaktadir. Kullanicilar
bulunduklar: konumlarda "check in" yapmakta ve giincel konumlarmi diger
kullanicilarla paylasmaktadir. Ayn1 zamanda kullanicilar “’check in”’ yani konum
bildirimi yaparak puan ve rozetler de kazanmaktadirlar. Bu puan ve rozetler
araciligiyla konumlarin yaygmligi degismektedir. Devamli ’check-in’’ yapilan bir
kahve diikkaninda daha fazla puan ve rozet anlamina gelmektedir. Global Position

System (GPS) sayesinde, kullanicilarin konumlari, bulunduklart mekanlari ve o



mekanlarda nasil bir davranmigta bulunduklari sosyal medyaya yansimaktadir.
Kullanicilar tarafindan aktiviteler ve mekanlar takip edilmektedir. Foursquare ile
Swarm arasindaki temel fark; konum bildirimi yapmak isteyen bireylerin Swarm’i,
mekan aramak isteyen bireylerin ise Foursquare’s kullanmasidir. Foursquare
platformunda mekani arastiran kullanici, Swarm platformuna yonlendirilme ile konum
bildirimi yapabilmektedir. Akilli cihazlarda ¢ok sik kullanilan Foursquare-Swarm
platformlar1 sayesinde giincel bulunulan konum kullanilmakta ve tiim sosyal aglar
tizerinden konum paylasimi yapilabilmektedir. Kullanicilar sadece konum bildirimi
yaparak degil ayrica bulunulan konumunun hassas koordinatlari zamana gore
kaydedebilmektedir (Oztiirk, 2019, s. 38-41)

LinkedIn, 2003 yilinda Amerikan internet girisimcisi Reid Hoffmann tarafindan
"Diinyanin En Biiylik Profesyonel Sosyal Ag1" sloganiyla kurulmustur. Linkedln’in
misyonu hem kullaniciya deger katabilmek hem de kullanicilarin diger kullanicilara
deger katabilmesini saglamak ve daha verimli ve basarili olmaktir. Global isgiicii
piyasasinda insanlar i¢in ekonomik firsat yaratmak vizyonuna sahip olan LinkedIn,
etkili bir sekilde kullanilmasi gereken bir platformdur (LinkedIn, 2025). LinkedIn
kullananlarin ¢ogu 25 yas ve iistii kullanicilardir (Mayfield, 2008; Yengin & Bayrak,
2017). Bu sosyal medya platformunun amaci, is hayatindaki profesyonellerin aglarini
gelistirmesi, is bulmasi, satis trendini takip edebilmesi ve is paydaslari ile bir araya
gelebilmesidir (Del Giudice, vd., 2014).

WhatsApp, insanlarin giinlik yasantilarinda tanimis olduklar1 insanlarla iletisime
ge¢meleri amacini tastyan bir sosyal medya platformudur. Mesajlagma, goriintiilii ve
sesli konusma olanagi yaratan, fotograf, video, ses kaydi, dosya iletimini saglayan,
diinya genelinde 2 milyara yakin insan WhatsApp aktif olarak kullanmakta ve
istatistiki verilerden ulasilan sonuglara gére son zamanlarda en ¢ok ilgi géren sosyal
ag uygulamasi haline gelmistir. WhatsApp bazi mesajlasma agirlikli sosyal aglardan
farkli olarak ticretsiz bir platformdur. Uygulama, mesaj/sesli mesaj iletimi, sesli ve
gorintiilic konugma, konum paylasma, fotograf, dosya ve video iletimine olanak
saglamaktadir. WhatsApp’in bu kadar ¢ok ilgi goérmesini saglayan nedenlerden en
Oonemlisi ise kisilerin telefon numarasimni, kimligi olarak kullanmasina imkan
tanimasindan  kaynaklanmaktadir WhatsApp, akilli cep telefonlarinda ve

bilgisayarlarda kullanilabilen bir mesajlagsma uygulamasidir. Mobil araglarda internet



ulagim1 saglandiginda bu ulasim icin 2G, 3G, 4G, EDGE gibi hiicresel verilerden
herhangi bir tanesi ya da ulasilabildigi yerlerde Wi-Fi kullanilarak sosyal ¢evre ile
iletisim saglayabilmek i¢in WhatsApp uygulamasi kullanilmaktadir. Giiniimiizde
WhatsApp uygulamasindan hayatin bir¢ok alaninda yararlanilmaktadir. WhatsApp
diisiinme, konusma, okuma, yazma, dinleme ve anlama becerilerinin aktif oldugu

isbirlik¢i 6grenme alanlarinin saglandigi bir uygulamadir (Sonmezoglu, 2019).

2.3. SiVIL TOPLUM ORGUTLERININ SOSYAL MEDYA KULLANIM
PRATIKLERI

Yeni iletisim teknolojilerinin hayatimiza dahil olmasiyla, globallesmis sivil toplum
olgusu ortaya ¢ikmistir. Bu sayede internetin yayginlasmasi, sivil toplumu da yerel,
ulusal ve uluslararast diizeyde giiclendirmistir (Paker, 2012, s.153). Glinliik
hayatlarimizda sivil toplum orgiitleri, internet sayesinde hedef kitleleri ile e-mail veya
haber biiltenleri araciligiyla diizenli bir sekilde etkilesimde olup, sosyal medya
platformlarindan insanlara ulasabilmekte, kendilerini ifade etmekte, giiven olusturma
ve ¢evrimigi bagis toplama gibi faaliyetlerde bulunmaktadirlar (Dondurucu, 2016,
s.185). Yeni iletisim teknolojileri ile, internet en dnemli kitle iletisim araglarindan biri
olmustur. YIT sayesinde iletisim mesajlarinin iiretim, dagitim ve saklanmasi
bakimindan yeni ve etkili yontemler olusturulmus, iletisim alanlarinda yeni kosullar
yaratilmigtir. BOylece sivil toplum orgiitleri tarafindan internet, stratejik iletisim
faaliyetleri ekseninde bir arag olarak kullanilmaya baslanmistir (Eisend, 2002, s.307-
308; Holtz, 2002, 5.19-21; Sayimer, 2008, s.57).

Sivil toplum orgiitleri kamuoyu yaratmak i¢in stratejik iletisim faaliyetlerini bir arag¢
olarak kullanmaktadir. Bu sayede Orgiitlerin bilinirligi, bilgilendirme calismalari,
hedef kitlenin farkindalik diizeyinin artmasi, gonillilik ve fon olusturma
faaliyetlerinin gelisimi saglanmaktadir. Sivil toplum orgiitleri; halkla iligkiler
caligmalari, proje ve kampanyalara icin basin biiltenleri olusturma, Orgiit
yoneticilerinin  aciklamalari, kampanya ilanlart gibi bazi  faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Ayni zamanda sivil toplum 6rgiitleri, kamuoyunu etkileme giiciine

sahip toplumsal ve siyasi aktorlerdir (Yetkin Cilizoglu, 2004, s.137-138).

STO’lerin stratejik iletisim faaliyetlerini; orgiit i¢i ve orgiit dist olmak {izere iki
kategoride smiflandirmak miimkiindiir. Orgiit ici faaliyetleri; orgiit ici iletisimin

saglanmasi, yonetsel katilimin saglanmasi, Orgiitiin amacinin ve faaliyetlerinin



belirlenmesi, oOrgiitsel sosyallesme ve oOrglitsel egitimlerin planlanmasi olarak
siralanabilmektedir. STO’lerin 6rgiit dis1 faaliyetleri ise; Orgiitiin hedef ve paydas
gruplarinin belirlenmesi, bu gruplarin beklenti ve ihtiyaglarinin tespiti, orgiitiin tanitim
amacl faaliyetleri, toplumsal degisimin takip edilmesi, geleneksel medya ile olan
iligkilerin yonetimi, yasama organlari ile iliskilerin gelistirilmesi, olumlu bir kurum
imajinin olusturulmasi, orglite fon ve bagis destegi saglanmasi, nitelikli ig giicli ve
goniilliiliigiin saglanmas1 siralanabilmektedir. Ayn1 zamanda, STO’ler kurum dist
halkla iliskiler faaliyetleri olarak, lobicilik, kurumsal sosyal sorumluluk ve etkinlik

yonetimini de uygulamaktadir (Biber, 2006, s.65-110; Aziz, 2014, s.26).

Yeni iletisim teknolojileri, stratejik iletisim faaliyetleri gerceklestirirken sivil toplum
orgiitlerinin zaman ve mekandan bagimsiz olmalarin1 saglamaktadir. Kiiresel 6l¢ekte
insanlarin birbirleri ile anlik iletisim kurmalarimin saglanmasi, zaman ve mekan
engellerini kaldirmaktadir. Bu baglamda, mesajlar hizli yayildigi i¢in diinyanin farkli
yerlerindeki insanlarin herhangi bir toplumsal harekete destek vermesini
kolaylastirmistir. Zaman ve mekan engellerinin olmamasi sayesinde sivil toplum
orgiitleri, faaliyetlerini hedef kitlesine duyurmak i¢in yeni medyadan yararlanmaya
baslamistir. Ayni zamanda, sivil toplum oOrgiitleri, internet {izerinden iiye olmay1
saglarken, liye sayilarim1 ve bilinirliklerini artirmaktadir (Goker, 2014, s.106-107;
Ozmutaf & Aytekin, 2014, s.195; Sener, 2013, 5.255-256, Tiirk, 2013, 5.56).

Sivil toplum orgiitleri, sinirlt mali imkanlara sahip olmalar1 ve ana akim medyanin
ilgisini gekmeme olasiligini engellemek i¢in dijital medyay1 yararli bulup yerel, ulusal
ve uluslararasi diizeyde kullanmaktadir. Dolayisiyla sivil toplum orgiitleri hedef
kitlelerine ulasabilmek igin televizyon, radyo, gazete veya dergi gibi ana akim medya
araglar1 yerine yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve degisiklikler
sonucunda web siteleri, e-biilten, e-mail ve sosyal medya platformlarindan

yararlanmayi tercih etmektedir (Boztepe, 2014).

Sivil toplum orgiitleri sosyal medyayi, stratejik iletisim ekseninde kullanirken en
biiyiikk amaclart hedef kitle ile iletisim kurmaktir (Saatgioglu, 2017, s.161). Sivil
toplum orgiitleri sosyal medyay1 bagiscilart ve goniilliileri ile etkilesim kurmak
(Waters vd. 2009) pazarlama, markalama, farkindalik yaratmak (Waters & Jones,
2011), haber ve basarilar1 duyurmak (Waters & Lo, 2012) i¢in kullanmaktadir. Tiim



bu hedeflerin temelinde ise sosyal medyanin etkilesim saglama potansiyeli yer

almaktadir (Kavada, 2012).

Sosyal medya, zaman ve mekan fark etmeksizin kullanicilara iletisim siirecinde hem
“alic1” hem de “kaynak” olabilme imkani tanimaktadir. Ana akim medyada seslerini
duyuramayan dezavantajli konumda bulunan bireyler ya da orgiitler, anlik ve hizli bir
sekilde etkilesim imkani1 saglayan sosyal medyay1 daha fazla tercih etmeye baslamistir.
Sosyal medyanin dezavantajli bireylere ve gruplara sagladigi bu imkan, giiniimiizdeki
ag tabanli toplumsal hareketlerinin merkezinde yer almaktadir. Toplumsal
hareketlerin, iletisim ve Orgiitlenme kapasitesini insa ettigi en 6énemli alanlardan biri
artik sosyal medyadir (Castells, 2013). Sosyal medya, hem toplumsal hareket orgiitleri

hem de sivil toplum orgiitleri i¢in aktivist bir hareket alan1 da olusturmaktadir.

Aktivizm, ortak amaglar gergevesinde toplumsal ve siyasi sistemin faktorler igin
eylemlerin yiiriitilmesidir (Saunders, 2013, s.3) Bir diger tanima gore, ¢ogunlukla
gosteri, protesto gibi hareketlerle toplumsal ve siyasi amaglara ulagmak igin yiiriitiilen
aktivizm, eylem veya katilim pratigidir. Bu baglamda aktivizm; grev, boykot, oturma
eylemi, lobi olusturma, dilek¢e yazma, miizakere yapma, kamusal bagkaldiri, isyan vb.

bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir (Shah vd, 2013, 5.296; Giindiiz, 2016, s.158).

Aktivizm bireysel olarak ortaya ¢ikabildigi gibi bir meseleye yonelik olarak kamuyu
etkileme ve devaminda harekete gegirebilme yoniiyle ayni zamanda toplumsal bir
edimdir. Aktivizmi belirli bir ideolojik yaklasimla sinirlandirmak miimkiin degildir.
Bunun aksine Bayat’a gore, insanlarin hayatlarinda degisiklikler yaratmayi
amagclanarak diizenlenen her tiirden bireysel, toplumsal, kamusal veya gayri resmi
etkinliklerdir (Sert, 2016, s.12)

Dijital aktivizmde kolektif ve ortak isteklerin ger¢eklesmesi i¢in hedeflenmis bir
otoriteye karsi katilimcilar ve destekgiler dijital medya araciligiyla bir kamusal
girisiminde bulunmaktadirlar. Gliniimiizde 6zellikle sivil toplum 6rgiitlerinin ¢ok fazla
bagvurdugu ve agirlikli olarak da sosyal medyanin bir ara¢ olarak kullanildig: dijital
aktivizmin en biiyiik 6zelligi, kitleleri ¢ok seri bir sekilde uyarabilmesi ve siddete ¢ok
nadir bagvurmasidir. Sosyal medya iizerinden yapilan ¢agrilar1 insanlarin protesto
eylemlerine katilmak icin sokaklarda toplanmasinda etkilidir. Sosyal medyanin

toplumsal hareketlerdeki rolii giintimiizde ¢okga tartisilan bir konudur. Sosyal medya



birgok agidan sosyal hareketlerin seyrini etkilemistir. Herhangi bir eylemde
gostericilerin sosyal medya iizerinden haberlesmesi, etkilesime girmesi, orgiitlenmesi,
eylem yapmasi, seslerini tiim diinyaya duyurabilmesi, ana akim medyaya karsi sosyal

medyayi alternatif medya konumuna da tasimaktadir (Y1lmaz, 2022, s.48).

Sosyal medyanin sundugu temel olanaklar, sivil toplum orgiitlerinin hedef kitleleri ile
etkilesim igerisinde bulunmalarini saglamaktadir. Sivil toplum orgiiti ve hedef
Kitleleri arasinda sosyal medyada etkilesim araciligiyla bir bag olusturulmakta ve
orgiitiin hedefleriyle daha etkili ve siirdiiriilebilir bir iletisim kurmasinda 6énemli bir
rol oynamaktadir (Fine & Kanter 2010, s.4). Sosyal medya sayesinde sivil toplum
orgiitleri faaliyetlerini hizli ve kolay bir sekilde ayn1 zamanda diisiilk maliyetli bir
bigimde gergeklestirmekte ve hedef kitle ile kesintisiz iletisimde kalmaktadir (Philip
& Young 2009, s.9; Fine & Kanter 2010, s.3). A¢ik ve seffaf bir sekilde iletisimin
kurulmasina olanak saglayan sosyal medya, STO’lerin géniilliileri anlik bir bicimde
bilgilendirerek orgiitiin etkinliklerine dahil olmalarini saglamaktadir (Waters vd. 2009,
s.106; Waters, 2009). Ayrica, bu mecralar araciligi ile orgiitiin olusturdugu mesajlar
hakkinda hedef kitle dogrudan ve aracisiz olarak geri bildirim verebilmektedir

(Matthews, 2010, s.17).

Sivil toplum orgiitlerinin yeni medyada stratejik iletisim siirecinde, diger tiim temel
iletisim unsurlar1 gibi hedef kitlede etkilesimli bir bigimde doniigmiistiir. Bu durumun
nedeni, Burcher (2012)’nin vurguladigi iizere, yeni medya kanallar1 ile génderilen bir
mesajin farkli alicilar tarafindan yeniden dolasima sokularak; baska alicilara
ulastirilabilmesi ve bu alicilar tarafindan da dolasima sokularak etki alaninin
genisleyebilmesidir. Bu siirecte, tiim alicilar kendi diisiince, ¢ikarim ve yorumlarini,
dagilimin her asamasinda mesaja eklemleyebildigi i¢in de; hedef kitlenin yapis1 kokli

bir donilistim geg¢irmistir.

Sivil toplum orgiitleri agisindan, yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte, kitle
iletisiminin tek boyutu kirilmig ve geri bildirim etkilesimli bir bigimde doniisiim
gecirmistir. STO’ler sosyal medya platformlarinda dolagima soktuklari cevrim igi
imza kampanyalarinin istenen sayiya ulasmasi, kullanicilarin bir gonderinin tekrar
paylasilmas1 ¢agrisina cevap vermesi veya bireysel olarak igerik iiretmesi, Internet
tabanli olarak duyurulan protesto gosterilerine katilim saglanmast gibi farkh

cagrilarina karsilik bulabildikleri zaman, toplumsal tepkinin reflekse doniismesi icin



en temel faktor olan besleyici yankiy1 elde edebilmektedir (Dondurucu, 2022, s.426-
427).

2.3.1. Kadin Odakh Sivil Toplum Orgiitlerinin Sosyal Medya Kullanim
Pratikleri

Kadin hareketleri Tiirkiye’de son on yilda ivme kazanmustir. Bu sayede kadinlar
kendilerini ifade edebilmekte ve kimlikleriyle var olabilecek bir alan iizerinden
iletisime gegmeyi basarmaktadirlar. Kadin odakli sivil toplum orgiitleri, kadin
haklarini savunan kurum ve kuruluslardir. Sosyal medya araciligiyla sivil toplum
orgiitleri ¢ok sayida kadma ulasabilmekte, c¢ok daha fazla insanin dikkatini
cekebilmekte ve daha ¢ok katilimer eylemlere imza atabilmektedir. Sosyal medya
sayesinde yeni bir kamusal alanin olusturulmasi, dijital aktivizmin ortaya ¢ikmasini
saglamis ve kadinlarin sahip olduklari bireysel sorunlarinin bu kamusal alanda goriintir
olmasma imkan vermistir. “Kisisel olan politiktir” sdziinden yola ¢ikarak, kadinin
evde, iste veya giinliik hayatinda yasadigi sorunlarin kamusal bir sorun haline
gelmesini saglamustir. Ataerkil diizen ve hegemonik erkeklik tarafindan bastirilan, yok
sayilan ve siddetle susturulan kadinlar kendilerini ifade edebilecekleri ve kararlarini

verecekleri yeni bir alana kavusmuslardir (Yildirim, 2019, s.30).

Kadin odakli sivil toplum orgiitleri, yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi sayesinde
etkilesim ve anlik iletisime imkan taniyan bir mecra elde etmistir. Ayrica,
kiiresellesmenin sivil toplumun uluslararasi bir nitelik kazanmasindaki etkisi, kadin
odaklr sivil toplum oOrgiitlerinin toplumsal hareketlerle baglantili olarak toplumsal
degisim siirecinin 6nemli aktdrleri olarak faaliyet gdstermesi lizerinde etkili olmustur

(Yetkin Cilizoglu & Cetinkaya, 2020)

Kadina yénelik siddet ve kadin cinayeti olaylariyla miicadele eden kadin STO’ler,
kadinlarin yasadiklar1 sorunlar1 sosyal medyanin giindemine tagimaya calismakta ve
sosyal medyada farkindalik yaratmak amaciyla faaliyetler ger¢eklestirmektedirler. Bu
orgiitlerin kamuoyu olusturabilmeleri i¢in toplumun giivenini kazanmalari, sosyal
medya platformlari tizerinden hedef kitlelerle iletisim kurmalari ve onlarla bag kurarak
is birligi yapmalarmi gerekli kilmaktadir. Kadin STO’ler, kadma yonelik siddet ve
kadin cinayetleri konusunda adalet aramak, bu olaylar1 giindemde tutmak, kadina
yonelik siddet olaylarinin 6niine gecmek, gerekli yaptirimlarin uygulanmasi i¢in ilgili

mercileri harekete gecirmek ve toplumsal farkindalik olusturmak amaciyla sosyal



medya aracilifiyla kamuoyunun dikkatini bu olaylara ¢ekmeye caligmaktadirlar

(Silsiipiir & Oviig, 2022, 5.3).

Kadinlar sosyal medyayi ses, katilim ve politikay1 etkilemek agisindan firsat saglayan
bir uygulama olarak gormektedirler. Kadinlar, olusturulan kadin hareketinin
orgiitlenme ve doniisiimsel degisim giiclinlin yani sira, bu iliskinin kurulmasryla ortaya
¢ikan dayanigsmanin katilimcilar tizerindeki etkilerinin farkindadir (Brimamcombe &
Kant & Finau & Tarai & Titifanue, 2018, s.2). Bu baglamda sanal dayanigsma ve destek
topluluklart  olusturmak icin kadmlarin ¢evrimi¢i kampanyalar yaptiklar
goriilmektedir. Feministler ¢evrim i¢i kampanyalari biiylik politikalar1 belirleme ve
etkileme konusunda yeterli olmasa da kadinlarin toplumsal yasam pratiklerine ve
sorunlarma yonelik bir tartismayr harekete gegirme, Orgiitleme, tesvik etme ve
bilgilendirmeyle birlikte alternatif bir kamusal alan olusturmasini saglamaktadir (Sen

& Kok, 2017, s.84).

Internet ve sosyal medyanin giiciiniin farkinda olan kadin STO’leri yaptiklar: haber,
fotograf, video gibi ¢esitli paylasimlarla kendi alanlarindaki konulara dair bir gergeve
cizmeye calismaktadir. Ayn1 zamanda kadin STO’lerin; basin odasi/basin biilteni,
online bagis ve katilim gibi medyada goriiniirliigiin ve destegin artirilmasina yonelik
paylagimlarda bulunduklar1 gézlemlenmistir (Sesen, 2019, s.1000-1001). Kadin
STO’ler, yillik raporlamalari ile y1l igerisinde gerceklestirdikleri faaliyetleri kamuoyu
ile paylasmakta ve bu sayede seffaflik ilkesi ile hareket ederek kamuoyunu
bilgilendirmektedir. Bu bilgilendirme STO’lerin bagis¢1 ve goniillii kazanmalar:
noktasinda onemli bir etken olarak goriinmektedir. Yine aymi sekilde STO’ler;
brosiirler, ilanlar, posterler, basin biiltenleri, kamu spotlar1 ve radyo spotlar1 ile

kamuoyuyla iletisim kurmaktadir (Bilbil & Polat, 2021, s.354).

Kadin sivil toplum orgiitlerinin, giderek gelisen ve yayginlagan yeni medyay1 amaglari
dogrultusunda daha etkin bir sekilde kullanabilmeleri i¢in dikkat etmesi gereken

ozellikler su sekilde 6zetlenebilir (Paktin, 2016):

e Yeni medya iletisimini siirdiiriilebilir bir iligki yonetimi olarak gbérmek,
e Yeni medyadaki mevcut durum belirlenerek kullanma amaci, hedef kitle,

firsatlar zay1f/gliglii yonler ve ulagilmak istenen hedefi belirlemek,



e Hedef kitlenin yer aldig1 ve hedefe uygun kullanilacak arag ve mecralar1 tespit
etmek,

e Yeni medyada hedef dogrultusunda temel bir iletisim stratejisi belirlemek ve
strateji cergevesinde yillik iletisim plani/takvimi olusturmak,

e Yeni medyada hedef kitleyle kurulan iletisim dilini hedef kitleye uygun
belirlemek ve tepkilere kars1 kriz yonetimi plani olugturmak,

e Yeni medyada olusturulan iletisim stratejisi ¢er¢evesinde aktif, tutarli ve
biitiinciil bir yaklasimi uygulamaya koymak,

e Yeni medyada katilim, etkilesim, diyalog ve deneyim odakli bir iletisim alt
yapisi sunmak,

¢ Yeni medya ortamlarinin sundugu olanaklari yenilik¢i anlayisla takip ederek
dikkat ¢ekici, giincel igerikler sunmak,

e Yeni medya yonetiminin degerlendirilmesini, geri bildirimleri 6l¢gmeyi ve
iyilestirmeyi saglayacak yeni medya kullanim raporunu diizenli olarak

olusturup, kullanim performansini analiz etmek.

Kadin sorununa ydnelik miicadelede kadinlarin ve kadin sivil toplum orgiitlerinin
siddet basta olmak {izere tiim sorunlarinin ¢dziimii i¢in toplumsal destegi harekete
gecirmesi ve giiclii bir kamuoyu olusturmasi gerekmektedir (Sancar, 2011, 5.85-86).
Yine kadin orgiitleri baski grubu olarak hareket etme potansiyelini (Erkilet, 2008, 5.75)
en 1yi sekilde kullanarak kadin sorununa yonelik yiiriitillen ¢alismalarla iktidar
lizerine, siyasi aktorlere, yasa yapicilara etki etmenin etkin yollarim1 aramaktadirlar
(Cilizoglu, 2005, s5.40). Bu noktada kadin sivil toplum orgiitlerinin toplumsal alandaki
etkinliklerini orgiitlemesi, kamuoyu olusturmasi ve kamusal bir gii¢ haline gelerek
ilgili paydaslar1 harekete gegirebilmesi i¢in etkili bir yeni medya iletisimine ihtiyact
bulunmaktadir (Dursun & Becerikli, 2008, s.128). Yeni medyada iletisim stratejisini
belirlemeden, icerik planlamasi yapmadan tek yonlii bir iletisim siireci olarak sadece
etkinlik, duyuru vb. bilgilendirme yapmanin yeterli olmayacag aciktir. Bu sebeple
kadin sivil toplum orgiitleri yeni medyay1 toplumsal destegi saglamada bir arag olarak
kullanmak i¢in etkilesim ve diyalog olusturmaya katki saglayacak iletisim stratejileri

olusturmaktadirlar (Erkan, 2021, s.289).



UCUNCU BOLUM

3. ISTANBUL SOZLESMESi BAGLAMINDA KADIN ODAKLI SiViL
TOPLUM ORGUTLERININ SOSYAL MEDYA KULLANIMI: X VE
INSTAGRAM PLATFORMLARI UZERINE BiR ANALIZ

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismanin amaci Tiirkiye’de faaliyet gosteren kadin sivil toplum oOrgiitlerinin
sosyal medya hesaplarini, Istanbul  Sézlesmesi’nin  iptali  baglaminda
gerceklestirdikleri iletisim calismalar1 baglaminda incelemektir. Bu baglamda, kadin
odakli sivil toplum orgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda Istanbul Sézlesmesi
hakkinda nasil paylasimlar yaptiklart ve bu paylasimlarin etkilesim diizeyi analiz

edilecektir.

3.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Sosyal medya, sivil toplum orgiitlerinin sesini duyurmasina, kamuoyunun dikkatini
cekmesine ve toplumsal farkindalik olusturmasina imkén taniyan etkili bir dijital
iletigsim platformudur. Kadina yonelik siddetin artig gosterdigi son yillarda, Tiirkiye’de
Istanbul Sozlesmesi’nin feshedilmesi karari iizerine ¢ok sayida kadin odakli sivil
toplum Orgiitli, tepkilerini sosyal medya aracilifiyla kamuoyuna iletme yoluna
gitmistir. Bu Orgiitler, stratejik iletisim calismalar1 c¢ercevesinde sosyal medya
hesaplarini, hedef kitlenin ilgisini ¢cekmek, farkindalik yaratmak, destekci ve bagisci

sayilarini artirma amactyla kullanabilmektedir.

Yapilan literatiir taramasi, Tiirkiye’de kadin odakli sivil toplum drgiitlerinin istanbul
S6zlesmesi baglaminda sosyal medya paylasimlarini sistematik olarak ele alan bir
calismanin bulunmadi§ini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, mevcut arastirma,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren kadin odakli sivil toplum &rgiitlerinin Istanbul
Sozlesmesi'nin feshi sonrasinda sosyal medya platformlarini kullanma bigimlerini
irdelemeyi amag¢lamaktadir. Arastirma, ulusal diizeyde kiyaslama olanagi sunmasi ve
kadin hareketi icerisindeki sivil toplum orgiitlerinin sosyal medya kullanim pratiklerini

merkeze almasi bakimindan alan yazina 6zgiin bir katki saglamaktadir.



Bu calismanin bulgulari, Istanbul Sézlesmesi’nin feshine ydnelik kadin odakli sivil
toplum orgiitlerinin sosyal medyadan yararlanma diizeyleri iizerinden toplumsal tepki
insas1 ve kamuoyu olusturma potansiyellerine yonelik bir i¢gorii saglayacaktir. Ayrica
caligmada, Tiirkiye’de genis hedef kitlelere ulasma giiciine sahip 5 sivil toplum
orgiitiiniin iletisim stratejileri degerlendirilecek ve Istanbul Sozlesmesi’nin feshi
sonrasinda sergiledikleri dijital tepkilere iliskin veriler sunulacaktir. Bu yoniiyle
arastirma, gelecek dénemlerde kadin hareketi ya da Istanbul Sozlesmesi’nin iptaline

yonelik yapilacak ¢alismalar i¢in yon gosterici olma niteligi tasimaktadir.

3.3. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Bu ¢alismanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren kadin odakli sivil toplum orgiitleri
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemesini ise, evrenin birimlerinin arastirmanin
amacia en uygun sekilde se¢ildigi bir 6rnekleme yontemi olan amagli drnekleme
yontemi ile se¢ilen 5 kadin sivil toplum orgiitii olusturmaktadir. We Are Social 2024
Raporu’na gore Tiirkiye’de 2024 yilinda en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar
arasindan 57 milyon kullaniciya sahip Instagram ve 20 milyon kullaniciya sahip X
platformlar1 tercih edilmistir. Amacli Ornekleme yontemi ile Instagram ve X
hesaplarmi Istanbul S6zlesmesi baglaminda aktif kullanan 5 kadin sivil toplum drgiitii
secilmigtir. Bu kadin sivil toplum orgiitleri sunlardir: Mor Cat1 Kadin Sigiag: Vakfi,
KA .DER Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi, Kadin Insan Haklar1 Dernegi (KIH),
Kadimnlarla Dayanisma Vakfi (KADAV) ve KAMER Vakfi’dir. Istanbul
Sozlesmesinin feshedilmesine karar verildigi 20.03.2021 tarihinden 20.03.2025

tarihine kadar gegen 3 yil siire, tarih araligi olarak se¢ilmistir.

Mor Cat1 Kadin Siginag1 Vakfi 1990 yilinda kadina yonelik siddetle miicadele etmek
icin kadinlar tarafindan kurulmustur. Mor Cati’nin hedefi, erkek siddetine karsi
miicadele etmek, kadinlarin 6zgiir ve esit sartlarda yasamasini ve kadinlarin toplumsal
cinsiyet temelli ayrimciliktan uzak, erkek siddetinin olmadigi bir yasam
kurabilmelerini saglamaktir. Mor Cati’y1 kuran feministlere gore erkek siddeti,
toplumda kadinlarla erkekler arasinda bulunan esitsizliklerden kaynaklanmaktadir ve
kadin dayanigsmasimi giiglendirmeye calisarak bu esitsizlikleri ortadan kaldirmanin
Oonemini vurgulamaktadir. Bu baglamda kadinlar1 giiglendirmek adina sosyal
calismalar gergeklestirilmektedir. Siddete kars1 miicadele etmek ve toplumsal cinsiyet

esitligini saglamak amaciyla ulusal ve uluslararasi sdzlesme, kanun ve yonetmeliklerin



uygulamalar1 takip edilmekte, raporlanmakta ve karar vericilere Oneriler
sunulmaktadir. Bu alanlarda bilgi ve deneyimi paylasmak i¢in kadin orgiitleri, sivil
toplum orgiitleri, barolar ve belediyelerle at6lyeler yapilmaktadir. Ulusal ve
uluslararas1 kadin orgiitlerinin dayanismasi sayesinde kampanyalar ve eylemler
aracilifiyla, kadinlarin 6zgiir ve bagimsiz hayatlar kurabilmeleri i¢in miicadele

edilmektedir (Mor Cati, 2025).

KA.DER, kadinlarin her alanda esit haklara sahip olmasin1 destekleyen bir kadin
odakl1 sivil toplum &rgiitiidiir. Toplumu ve bireyleri ilgilendiren kararlar alindiginda,
secim ve atama ile gerceklesen tiim karar organlarinda kadin erkek esitligini
demokrasinin bir geregi olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye’de kadinlar, farkli sosyal
ortamlarda kendilerini kanitlamistir fakat 6zellikle siyasette, esit temsilden hala ¢ok
uzaktir. Bu esitsizligin giderilmesi, insanlarin 06zellikle kadmnlarin kararlara
katilimlarinin saglanmasi, kadin deneyimi ve problem ¢dzme yetenegini sosyal ve
siyasal alanlara kazandirilmasi amaciyla Mart 1997’de KA.DER kurulmustur. Bu sivil
toplum Orgiitli, secimlerle ve atamalarla karar organlarina gelen kadin temsilcilerin
oranini arttirmak amaciyla ¢alismalar gergeklestirmektedir. Kisaca, KA.DER, siyaset
alaninda esit temsilin saglanmasini amaglamaktadir (Kadin Adaylari Destekleme

Dernegi, 2025).

Kadinin Insan Haklar1 Dernegi (KiH), Tiirkiye’de ve tiim diinyada kadinin insan
haklarini, esitligini saglayan ve ayrimciligin bitmesini savunan bagimsiz bir kadin sivil
toplum orgiitiidiir. 1993 yilinda kurulan KiH, Tiirkiye’de ve diinyada kadimlarin
haklarim1  korumak ve gelistirmek amaciyla kurulmustur. 1993°te Viyana’da
diizenlenen Diinya Insan Haklar1 Konferansi’nda kadim haklarmin insan haklari olarak
tanimlanmasinin {izerine orgiite bu isim verilmistir. KIH, ulusal ve uluslararas:
alanlarda, demokratik, esitlik¢i ve baris¢i bir toplumsal yapimnin olusturulmasini ve
kadin haklarinin korunmasini, 6zgiir ve esit bireyler yaratilmasini desteklemektedir.
KIH, sadece Tiirkiye’de degil, kiiresel dlgekte taninan ve bilinen bir kadin orgiitii
olmustur. Kuruldugu giinden bu yana kesintisiz stirdiirdiigii aktivizm, savunuculuk ve
dayanigma aglar olusturma cabalari araciligiyla Tiirkiye’de cesitli yasal reformlara,
hak bilincinin yaygimlagmasina ve kadmin insan haklarinin hayata gegcirilmesini

saglamaya ¢alismig; Miisliiman toplumlarda cinsel ve bedensel haklarin ilerlemesinde



katkida bulunmus ve Birlesmis Milletler (BM) diizeyinde kadinin insan haklari
savunuculugu yapmistir (Kadmin insan Haklar1 Dernegi, 2025).

Kadinlarla Dayanisma Vakfi (KADAV), 17 Agustos 1999 tarihinde “Marmara
Depremi” olarak gecen dogal afet, Tiirkiye’de meydana gelen en biiylik ikinci deprem
olarak kayitlara gecmistir. KADAV, 17 Agustos depreminin hemen ardindan bolgeye
ulagsan gonilli kadinlarin kurduklart bir vakiftir. Kurulan cadir ve konteynerlerde
depremzede kadinlarla sorunlar, imkanlar, bilgi, deneyim, dayanisma ve sevgiyle
paylasilmaya calisilmig, afetin yakici giinlerinin hafiflemesinin hemen ardindan,
bolgede hayatta kalan aile bireylerinin bakimini, ¢adirlarin ve birka¢ kirtk dokiik
esyanin bekciligini yapmak zorunda kalan fakat ayni zamanda yasadiklar1 felaketin
agir travmasiyla da bas etmeye ugrasan depremzede kadinlarin sorunlarini 6nceleyerek
calismalarin1 detaylandiran bu grup, edindigi deneyimlerle orgiitlenme yoluna
gitmistir. Bélgedeki sorunlara bir dl¢iide ¢are olmak tizere gelistirilen projeleri yagsama
gecirmek i¢in 2001 yili Haziran ayinda faaliyetlerinin merkezi Kocaeli olmakla
beraber, resmi olusumun adresi Istanbul olarak tescil ettirilmis ve Kadmlarla
Dayanigma Vakfi; KADAV kurulmustur. Kocaeli’ndeki ¢aligmalar dogrudan destek
ve politik faaliyetler olmak tizere 10 yil boyunca siirmiig, bolgede yapilandirilan

organik bag ise halen devam etmektedir (Kadinlarla Dayanisma Vakfi, 2025).

KAMER Vakfi, 1997 yilinda ilk once Limited Sirket olarak agilmis daha sonra
caligmalariin biiyiimesi sonucu 2005 yilinda KAMER Vakfi olarak kurulmustur.
KAMER Vakfi giiniimiizde Giineydogu ve Dogu Anadolu’nun 23 ilinde faaliyet
gostermektedir. Tiirkiye’de 21 ilde deneyim ve tecriibelerini paylagmis, kadmlarin
giiclendirmesi ve kadin orgiitlerinin sayisinin artmasini saglamistir. Cinsiyetg¢iligin
belirledigi kiiltiir ve geleneklerin kadin ve ¢ocuklara zarar veren uygulamalarini tespit

etmek, alternatiflerini gelistirmek ve uygulamak KAMER Vakfinin en 6nemli
gorevidir (KAMER Vakfi, 2025).

Tablo 1. Ilgili STO’lerin Resmi X ve Instagram Kullanici Hesaplari/Kullanict Sayilari

Kadin Odakh | X Hesab1 | X Hesabi | Instagram Hesabi | Instagram Hesabi
STO Kullanic1 Adr | Takipgi Sayis1 | Kullanic1 Adi Takipc¢i Sayisi
Mor Cati @morcativakfi 60 B @morcati_vakfi 89B
KA.DER @KA _DER_ 13B @Kadergenelmerkez 7B



https://twitter.com/morcativakfi
https://www.instagram.com/morcati_vakfi/

KIiH @kadinih 20B @Kadinih 24 B
KADAV @Kadavist 20B @kadav.tr 2B
KAMER @kamer_vakfi 551 @kamervakfii 7B

3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calismadaki bulgular icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Krippendorf’a gore
icerik yontemi tekrarlanabilir ve gegerli anlamlar ¢ikarmak igin kullanilan bir
aragtirma teknigi olarak ifade edilmektedir. Teknik boyutu ile 6zel prosediirlerden
olusmaktadir. Arastirmacini teknigine, i¢goriisiine ve konuya gore degisiklik
gostermektedir. Buna ragmen bilimsel bir yontem olan igerik analizinden sonuglarin
giivenilir ve yorumlanabilir olmasi beklenmektedir (Krippendorff, 2003, s.18-19)
Icerik analizi, iletisimin goriinen veya yazili iceriginin objektif, sistematik ve nicel bir

yontemle belirlenmesidir (Berelson, 1952, 5.56).

Arastirma kodlama tablosunda mesajin yaklasimi, mesajin tonu, verinin bi¢imsel
yapist, yurittiigii halkla iligkiler caligmalari, etkilesim olusturma faaliyetleri ve
etkilesim kategorileri, Cetinkaya ve Cilizoglu'nun (2016) Tiirkiye’de sivil toplum
orgiitlerinin Instagram kullanimini inceledikleri arastirmalar1 ve Yetkin Cilizoglu’nun
Sivil Toplum Orgiitlerinde iletisim Siireci isimli kitaplar;, Dondurucu ve Keba
Ekinci’nin  (2021) Cevre Hareketi Baglaminda Uluslararast Sivil Toplum
Kuruluslarmin Instagram’da iletisim Calismalarimi inceledigi calismasi, Macintyre
(2020) ile Bernabé Fraguas’in (2021) insan Haklar1 Hareketi Baglaminda Uluslararasi
Af Orgiitii'niin Sosyal Medya Kullamm Bicimleri baglaminda gerceklesmistir.

Kodlama tablosu asagida yer almaktadir.

Tablo 2. Kodlama Tablosu

Konu

Kadin Haklan

hareketler konulu icerikler

Istanbul Sozlesmesi ile ilgili kadin haklari ve bu alanda toplumsal

sOzlesmenin rolii ile ilgili i¢erikler

Toplumsal Cinsiyet | istanbul Sézlesmesi baglaminda toplumsal cinsiyet esitsizligi ve

Siyaset Istanbul Sozlesmesi ile ilgili siyasi agiklamalar ve gelismeler




Diger alanlarda hak | Kadin haklarinin yani sira azinliklar, LGBTQI+ hareketi, ¢evre,

savunuculugu insan haklar1 hareketi gibi alanlarda Istanbul S6zlesmesi
baglaminda hak savunuculugu icerikleri

Ayrimcilik Istanbul Sozlesmesi ile baglantili olarak ayrimcilik hakkinda
icerikler

Giindem/Giincel Ulke giindeminde Istanbul Sézlesmesi ve kadin haklari ile ilgili ne
¢ikan haberler hakkinda igerikler

Hukuk Istanbul Sozlesmesi ve kadin haklart ile ilgili yasalar hakkinda

icerikler

Temel Haklar ve

Yasama hakki, ifade 6zgiirliigii, basin 6zgiirliigii gibi temel hak ve

Ifade Ozgiirliigii ozgiirliiklerin/ihlallerin Istanbul Sézlesmesi baglaminda igerikleri
Toplanma Istanbul S6zlesmesi ve kadin haklari i¢in diizenlenen protesto
Ozgiirliigii haklari/ihlalleri konulu igerikler

Internet ve Sosyal

Aglar

Istanbul s6zlesmesi ile ilgili sosyal medya diizenlemeleri, ifade

Ozgurliigii, nefret sdylemi vb. konulu icerikler

Diger

Istanbul Sozlesmesi ile ilgili diger icerikler

Mesajin Tonu

Olumlu Takipgilerde pozitif duygular olusturan mesajlar

Olumsuz Takipcilerde negatif duygular olusturan mesajlar

Mesajin Yaklasimi

Rasyonel Istanbul Sozlesmesi ile ilgili istatistiki bilgiler, raporlar ve bilimsel
caligmalar igeren mesajlar

Duygusal Istanbul Sézlesmesi baglaminda mutluluk/nese gibi olumlu veya
korku/endise gibi olumsuz duygular uyandiran mesajlar

Elestirel Istanbul Sézlesmesi baglaminda mevcut yasa/politika ve
uygulamalari elestiren mesajlar

Katilimer Kitlelerin Istanbul Sozlesmesi baglaminda bir harekete destek
vermeye yonlendiren mesajlar

Toplumsal Bellegi Istanbul Sézlesmesi ile ilgili toplumsal hareketi, kazanimi, yasanan

Giiclendirici

bir olay1 anma amaci tagiyan mesajlar




Gelecege Yonelik

Istanbul Sézlesmesi baglaminda mevcut durumun degisimi -

Manipiilatif degismemesi durumunda gelecekte yasanabileceklere yonelik bir
kurgu olusturan mesajlar

Bicimsel Yap1

Gorsel Bilgi ve iletisim teknolojileri ile tiretilmis gorseller veya fotograflar

Video Video goriintiileri, Reels videolar1 ya da bilgi ve iletisim
teknolojileri ile tiretilen videolar

Link Link baglantisi igeren iletiler

Yazili icerik Kullanicilar tarafindan yazilan iletiler

Stratejik iletisim Calismalar

Kamuoyu
Agiklamasi ve

Gilindem Belirleme

Istanbul Sozlesmesi hakkinda yapilan agiklamalara yonelik
farkindalik olusturma konulu igerikler ve kamu giindemine etki

etme amacli icerikler

Lobicilik ve Bask1
Grubu Faaliyetleri

Siyasi karar verme mekanizmalarini Istanbul Sézlesmesi

baglaminda etkileme amaci giiden igerikler

Kitle Iletisim

Araclar1 Kullanimi

Kitle iletisim araclarinda yer alan Istanbul S6zlesmesi baglaminda

destekleyici haber ve kose yazilar

Gontilli Saglama

Istanbul Sozlesmesi baglaminda kampanya ile ilgili nitelikli insan

giicii kazanmaya yonelik iletiler

Etkinlik YOnetimi

Istanbul S6zlesmesi baglaminda 6zel giin ve hafta kutlamalar1, 6zel

etkinlikler vb. konulu icerikler

Kanaat Onderi

Kamuoyunda bilinen taninan kisilerin Istanbul Sézlesmesi

Kullanimi baglaminda yapilan ¢aligmalarina destek vermesi, kampanya yiizii
olarak aciklama yapmasi vb. konulu igerikler

Bagis Konuyla ilgili bagis elde etmeye yonelik igerikler

Imza Kampanyasimna | Konuyla ilgili imza kampanyasi ¢agrilari iceren igerikler

Cagn

Toplumsal Tepki Amach Etkilesim Olusturma Cahsmalari

Kullanici Kaynakli | Takipgileri mesajlar1 paylasma, yorumlama veya sosyal medya

Icerik Olusturma platformlarinda kendi igeriklerini, istanbul S6zlesmesi baglaminda

Cagrilar

iiretmeye yonlendiren igerikler




Yeni Toplumsal
Hareket/STO Is
Birlikleri

Farkl1 6lgekte sivil toplumsal yapilanmalar tarafindan Istanbul

Sozlesmesi baglaminda paylasilan iletiler

Alternatif Medya
Platformlari

Kullanimi

Alternatif medya platformlar tarafindan Istanbul S6zlesmesi

baglaminda paylasilan iletiler

Farkli1 Sosyal Medya

Kanallar1 Etkilesimi

Diger sosyal medya kanallarinda STK’nin resmi hesaplarina

yonlendiren igerikler

STO web sitesine

baglant1 verme

STO’niin resmi web sitesi veya baglantil1 bir web sitesi ilgili bir

sayfaya verilen baglantilar

STO harici diger

web sitelere baglanti

Baska bir STO sitesine ya da bagimsiz sitelere yonelik baglantilar

verme

Etkilesim Diizeyi

Begeni Iletilerin toplam begeni sayisi
Yorum Iletilerin toplam yorum say1s1
Paylasim Iletilerin toplam paylasim sayisi

Bu baglamda aragtirmanin temel sorular1 su sekilde yapilandirilmistir:

1. Incelenen kadin odakli sivil toplum &rgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,

Istanbul S6zlesmesi'nin iptaline yonelik gergeklestirilen paylagimlar

niceliksel diizeyde ve yil bazinda nasil bir dagilim gostermektedir?

Incelenen kadin odakli sivil toplum érgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarda hangi
konularda daha yiiksek diizeyde savunuculuk gerceklestirilmistir?

Incelenen kadin odakli sivil toplum érgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlar mesaj
tonu ve yaklagimi baglaminda niceliksel olarak nasil bir dagilim
gostermektedir?

Incelenen kadin odakli sivil toplum érgiitlerin drgiitlerinin Instagram ve X

hesaplarinda, Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen



paylasimlarda hangi stratejik iletisim faaliyetlerine daha yiiksek diizeyde yer
verilmigtir?

5. Incelenen kadin odakl1 sivil toplum &rgiitlerin rgiitlerinin Instagram ve X
hesaplarinda, Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen
paylagimlarda hangi toplumsal tepki ingas1 amagli etkilesim olusturma
caligmalarina daha yiiksek diizeyde yer verilmistir?

6. Incelenen kadin odakli sivil toplum orgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarin

etkilesim diizeyi nasildir?

3.5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirma kapsamina alinan sivil toplum 6rgiitlerinin sosyal medya bilesenlerinden X
ve Instagram platformlarinda yiiriittiikkleri stratejik iletisim baglaminda nasil
yararlandiklarini tespit etmeyi amaglayan bu ¢aligmada 5 kadin odakli sivil toplum
orgiitleri kodlama tablosu ekseninde incelenmistir. Kadin odakli STO’lerin
paylastiklar iletiler; konu, mesajin tonu, mesajin yaklasimi, bicimsel yapi, stratejik
iletisim ¢alismalari, toplumsal tepki amacgli etkilesim olusturma c¢alismalar1 ve
etkilesim diizeyi kategorileri cercevesinde analiz edilmistir. Ilgili kadin sivil toplum
orgiitler1 sunlardir: Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi, KA.DER Kadin Adaylarn
Destekleme Dernegi, Kadin Insan Haklari Dernegi (KiH), Kadinlarla Dayanisma

Vakfi (KADAV) ve KAMER Vakfi’dir.

Tablo 3. llgili STO’lerin Resmi Instagram Hesaplarinda Istanbul Sozlesmesi
Baglaminda Gergeklestirdikleri Paylasimlar

Mor Cati Ka.Der KiH KADAV KAMER Toplam
n % n % n % n % n % n %
21 (494 (28 |132 |92 (835 |4 1,36 |6 2,80 | 151 | 18,77

Tablo 4. ilgili STOlerin Resmi X Hesaplarinda Istanbul Sézlesmesi Baglaminda

Gergeklestirdikleri Paylagimlar

Mor Cati

Ka.Der

KiH

KADAV

KAMER

Toplam




n % n % n % n % n % n %

3% |073 (12 |017 |48 |042 |19 |0,29 |4 1,12 | 118 | 2,73

Tablo 2 ve 3’te goriildiigii iizere, STO’lerden KiH Instagram’i, KAMER ise X’i
niceliksel olarak en etkin kullanan hesaplardir. STO’lerden KADAV ve KAMER
Instagram’1; KAMER ise X’i sayisal paylasim ag¢isindan en diisiik diizeyde kullanan
hesaplar oldugu tespit edilmistir. Bu sonug olarak, farkli sivil toplum orgiitlerinin
Instagram’in gorsel iletisim olanaklarindan ve X’in sagladigi glindem belirleme
ozelliginden Istanbul Sozlesmesine yonelik bir farkindalik olusturmak amaci ile esit
Olglide yararlanmadiklart ve sosyal medya platformlarinda paylastiklar igerik
diizeylerinin degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda ilgili
STO’ler hem Instagram’da hem de X’de kimi zaman aym seyleri paylastiklar Kimi

zaman da mecraya gore paylastiklari gonderilerin degistigi goriilmektedir.

Tablo 5. STO’lerin Resmi Instagram Hesaplarinda Paylasilan Iletilerin Tarihsel
Aralig1 Baglaminda Dagilim1

STO 20.03.2021 - | 20.03.2022 — | 20.03.2023 — | 20.03.2024 -

20.03.2022 20.03.2023 20.03.2024 20.03.2025
Mor Cat1 n % n % n % n %

11 52,38 | 6 28,57 |3 1428 |1 4,76
Ka.Der n % n % n % n %

17 60,71 |7 25 2 7,14 2 7,14
KIH n % n % n % n %

65 70,65 |19 20,65 |4 434 |4 4,34
KADAV n % n % n % n %

3 75 1 25 0 0 0 0
KAMER n % n % n % n %

6 100 0 0 0 0 0 0

STO’lerin Instagram hesaplarinda paylastiklar: iletilerin tarihsel araligi baglaminda
dagilimi incelendiginde 20.03.2021-20.03.2022 tarihleri arasinda istanbul Sézlesmesi
baglaminda igerik paylasiminda en aktif olduklari donemdir ¢iinkii 20.03.2021



tarihinde Tiirkiye Istanbul S6zlesmesi’nden ¢ekilme kararini agiklamistir. Bu kararm
aciklanmasindan sonra STO’lerden kamuoyunda farkindalik yaratma ve giindem
olusturma amaciyla blyiik tepkiler gelmis ve incelenen farkli platformlarda
paylasimlarda bulunmuslardir. Mor Cat1, Ka.Der ve KIH, giindemin degismesine
ragmen konuyla ilgili paylasimlarda bulunmaya devam etseler de zamanla bu
paylasimlarda azalma goriilmiistiir. flgili STO’lerden inceleme doneminde farkli tarih
araliklarinda Istanbul Sézlesmesi ile ilgili en ¢cok paylasimda bulunan &rgiit KiH
olmustur. KADAV’n, 20.03.2023 tarihinden itibaren, KAMER’in ise 20.03.2022
tarihinden itibaren Istanbul Sézlesmesi hakkinda icerik paylasiminda bulunmadig
tespit edilmistir. Bu sonug, bu iki STO’niin sosyal medya giindemlerinden zaman
ierisinde toplumsal cinsiyet esitligi acisindan énem tastyan Istanbul Sézlesmesi’nin
resmi iptali konusunu giindemden ¢ikardiklarin1 gostermektedir. STO’lerin bir
toplumsal soruna yonelik farkindalik yaratmak amaciyla sosyal medya platformlarinda
tutarl: stratejik iletisim galismalari gergeklestirmeleri gerekmektedir. Bu iki STO niin
bu dogrultuda faaliyette bulunmamasi ise stratejik iletisim faaliyetleri agisindan

Oonemli bir eksiklik olusturmaktadir.

Tablo 6. STO’lerin X Hesaplarinda Paylasilan iletilerin Tarihsel Aralig1 Baglaminda

Dagilimi

STO 20.03.2021 - | 20.03.2022 — | 20.03.2023 — | 20.03.2024 -

20.03.2022 20.03.2023 20.03.2024 20.03.2025
Mor Cat1 n % n % n % n %

0 0 21 60 11 31,42 |3 8,57
Ka.Der n % n % n % n %

0 0 0 0 15 31,25 |33 68,75
KIH n % n % n % n %

0 0 3 25 6 50 3 25
KADAV n % n % n % n %

0 0 0 0 10 52,63 |9 47,36
KAMER n % n % n % n %

4 100 0 0 0 0 0 0




STO’lerin X hesaplarinda paylastiklari iletilerin tarihsel araligi baglaminda dagilinmi
incelendiginde 20.03.2021-20.03.2022 tarihleri arasinda Istanbul Sozlesmesi
baglaminda herhangi bir paylasima rastlanmamustir. Mor Cat1’nin ve KiH’in, istanbul
Sozlesmesi ile ilgili paylasimlar yapmaya bagladiklar1 ve en ¢ok paylasim yaptiklar
donem 20.03.2022-20.03.2023 tarihleri arasindadir. Daha sonra 20.03.2023-
20.03.2024 tarihleri arasinda Ka.Der ve KADAYV da paylasim yapmaya baglamistir.
20.03.2024-20.03.2025 tarihleri arasinda Ka.Der en ¢ok paylasim yapan Orgiit
olmustur. Ilgili STO’ler Instagram’dan farkli olarak Tiirkiye’nin Istanbul
Sozlesmesinden ¢ekildigi donemde X de paylasimda bulunmayarak mecranin giindem
belirleme 6zelliginden aktif yararlanmamustir. inceleme déneminde KAMER sadece
Istanbul S6zlesmesi baglaminda 20.03.2021-20.03.2022 tarihleri arasinda paylasimda
bulunmustur. Bu STO ise digerlerinden farkli olarak Istanbul Sozlesmesi’nden
cekilme tarih araliginda konu ile ilgili paylagimlarda bulunmustur. Bu sonug,
STO’niin, mecranmn etkilesim ve giindem belirleme 6zelliklerinden yararlanmaya
calistigini gostermektedir. Ancak STO X platformunda konuyla ilgili paylasimlarinda
tarihsel tutarlilik gdstermemistir. Instagram’a benzer bir bigimde STO’lerin tamaminin
konuya yonelik tarih araligi agisindan tutarli paylasimlar yapmadigi goriilmektedir. Bu
sonug stratejik iletisim ¢aligmasi baglaminda bir tutarsizlik olugturmaktadir. Ancak
Ka.Der, Mor Cati, KIH ve KADAV’1n son dénemlerde konuya yonelik paylasim
sayilarin1 artirmasi Istanbul Sozlesmesi'nden ¢ekilmenin kamuoyu giindeminden

diismesinin engellenmeye ¢alistig1 bigiminde degerlendirilebilir.
3.5.1. Instagram Iceriklerin Konu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 7. Instagram Igeriklerin Konu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Konu Mor Cati KA.DER KiH KADAV | KAMER

n % n % n % n % n %
Kadin Haklart |17 |80,95 |15 |[53,57 |35 |38,04 |3 75 |4 66,66
Toplumsal 4 16,66 |5 17,85 |12 | 13,04 |0 0 2 33,33
Cinsiyet
Siyaset 12 | 57,14 |7 25 24 |26,08 |2 50 |1 16,66
Diger alanlarda | 11 | 52,38 | 10 35,71 |55 |59,08 |2 50 |2 33,33
hak
savunuculugu




Ayrimcilik 6 2857 |7 25 17 18,47 |3 75 |0 0
Gilindem/Gincel | 8 38,09 |13 46,42 |29 |3152 |1 25 |1 16,66
Hukuk 9 42,85 |13 46,42 |22 | 2391 |0 0 0 0
Temel Haklar 9 4285 |9 32,14 |53 | 57,60 |0 0 0 0

ve Ifade

Ozgiirliigii

Toplanma 6 28,57 |0 0 20 (21,73 |0 0 0 0
Ozgiirliigii

Internet ve 3 1428 |0 0 23 |25 0 0 0 0
Sosyal Aglar

Diger 3 14,28 |8 28,57 (16 |17,39 |0 0 1 16,66

Kadimn haklar kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en gok
paylasimda bulunan STO niin, KIH oldugu tespit edilmisken daha sonra Mor Cat1 ve
Ka.Der gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO’lerin ise
KAMER ve KADAV oldugu gézlemlenmistir. KIH, bu baglamda kadinlarin temel hak
ve ozgiirliikleri, kadina yonelik siddetle miicadele, 6zgiir ve esit yasam hakki, siddetten
uzak yasam hakki gibi icerikler paylagmistir. Bu igerikler kamuoyunda farkindalik
yaratma amacini tasiyan bilgilendirici igeriklerdir. Aym1 zamanda KiH Instagram
lizerinden “’Istanbul Sézlesmesi Bizim’” demek i¢in kadinlar1 balkon veya pencerelere
davet ederek ses cikarmalarini ve bir toplumsal harekette bulunmalarini tesvik
etmektedir. Mor Cat1 ise bu kategoride; kadina yonelik siddetle miicadele, ayrimecilik,
kadin erkek esitligi, sozlesmenin toplumsal cinsiyet esitligi i¢in bir hak olduguna
yonelik bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. Mor Cati, Istanbul
Sozlesmesi’'nin iptaline yonelik agilan dava durusmalarina hedef kitlesini de davet
ederek toplumsal hareketlilik tarzinda ¢agrida bulunmustur. Ka.Der, Instagram’da
kadin haklar1 baglaminda; kadina yonelik siddet, ayrimcilik, haklara erisim, yasam
hakki cinsiyet esitligi gibi konularda bilgilendirici igeriklerin paylasiminda
bulunmustur. Ka.Der, diger STO’lerden farkli olarak sadece bilgilendirici igeriklerin
paylasiminda bulunmus, bir toplumsal hareket ¢agrisi amacl icerik paylagiminda ise
bulunmamistir. KAMER, Instagram’da Istanbul S6zlesmesi baglaminda kadin haklari

ile ilgili daha ¢ok bilgilendirici iceriklerin paylasiminda bulunmustur. Bu paylagimlar




niceliksel olarak smirli olup daha gok Istanbul Sozlesmesi’nin kadinlara sagladig1 hak
ve Ozgirliikler hakkindadir. KADAV ise, Istanbul Sozlesmesi ile ilgili olarak
Instagram’da diger STO’lerden farkli olarak daha ¢ok toplumsal hareket ¢agrilarinda
bulunmustur. Bu igerikler farkli tarihlerde kadinlarin s6zlesmeden ¢ekilmenin protesto

edilmesi amaciyla Taksim’de protesto gosterilerine katilmaya davet etmektedir.

Toplumsal cinsiyet kategorisinde Istanbul Sézlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en ¢ok
paylasimda bulunan STO’niin, KiH oldugu tespit edilmisken daha sonra Ka.Der ve
Mor Cati gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO’niin ise
KAMER oldugu gézlemlenmistir. Istanbul Sézlesmesi ile ilgili toplumsal cinsiyet
konusu baglaminda hi¢ génderi paylasmayan STO’niin ise KADAV oldugu tespit
edilmistir. Ilgili STO’lerden KADAV’m Istanbul Sézlesmesi’nin toplumsal cinsiyet
boyutuna deginmemesi ve sadece eylem c¢agrilarinda bulunmasi, toplumda konuya
yonelik bilgi ve farkindalik diizeyinin insa edilebilmesi agisindan bir eksikliktir.
KAMER de KADAV’a benzer bir sekilde kadin haklar ile ilgili igeriklerinde,
konunun toplumsal cinsiyet boyutuna kisithi olarak deginmistir. Bu igerik stratejisi de
kamuoyunda farkindalik olusturma agisindan dogru bir iletisim bi¢imi olarak
degerlendirilemez. iki STO de bu tarz eksikliklerin tespiti, istanbul Sozlesmesi’ne
yonelik Instagram’da kisith igerik paylasimlariyla da alakalidir. KIH, Instagram’da
toplumsal cinsiyet konusu baglaminda toplumsal cinsiyet esitsizliginin nedenlerini,
etkilerini ve s6zlesmenin bunlar1 engellemedeki rolii ve 6nemi hakkinda bilgilendirici
icerik paylasiminda bulunmustur. KiH’in Istanbul Sézlesmesi’nden Tiirkiye’nin
neden ¢ekilmemesi gerektigini ve ¢ekilmesi durumunda toplumsal cinsiyet esitsizligi
baglaminda yasanabilecek olumsuz durumlari da gosteren bilgilendirici ve duygusal
icerik paylasiminda bulundugu tespit edilmistir. Mor Cati, Instagram’da toplumsal
cinsiyet konusu baglaminda siddeti toplumsal cinsiyet esitsizligine bagdastirarak
kadinlarin  siddetsiz bir yasam hakkina sahip olmasi gerektigini vurgulayan
paylasimlarda bulunmustur. Ayrica paylasimlarinda bu STO, kadinin cinsiyeti
nedeniyle siddete maruz kalmamasi i¢in sézlesmenin 6nemi ile ilgili ve hangi
degerlere dayandigia dair bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. Ka.Der,
toplumsal cinsiyet esitsizligine dair gerceklestirdigi aragtirmalara, sézlesmeyle ilgili
paylasimlarda yer vermistir. Toplumsal cinsiyet esitsizliginin temelinde siddetin

yattigini iddia eden Ka.Der’in, bu siddetin ortadan kalkmasi i¢in devletin kapsamli ve



biitiinciil politikalar gelistirmesi gerektigine dair Oneride ve igerik paylasiminda

bulundugu saptanmustir.

Ilgili STO’lerden, Instagram’da siyaset kategorisi baglaminda niceliksel olarak en ¢ok
paylasimda bulunan STO; KiH, ardindan Mor Cat1 ve Ka.Der olmustur. Niceliksel
olarak en az paylasimda bulunan STO’niin ise KADAV ve KAMER oldugu
gozlemlenmistir. KIH’in, Istanbul Sozlesmesi baglaminda siyaset konulu igerik
paylasimma, TELE1 haber kanalinda yayina Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
Ekrem Imamoglu’nun katilmasi ve konuyla ilgili gériislerini bildirdigi igerik paylasimi
ornek olarak verilebilir. Bunun diginda Onur Haftasina yonelik etkinliklere valilik
karariyla yasak getirilmesi, Macaristan Parlamentosu’nun LGBTI+ haklarm ihlal
edecek yeni yasa uygulamas gibi paylasimlarda bulunan KiH, siyasi olarak da konuyu
elestirmistir. Instagram’da siyaset kategorisi baglaminda, Mor Cati, Tirkiye nin
verdigi kararla Istanbul Sozlesmesi’nden ¢ekilmesinin, resmen 1 Temmuz 2021
tarthinde gerceklesecegini ve bu politika ve uygulamalarin kadinlarin menfaatinden
uzak oldugunu belirten paylasimlarda bulunmus ve siyasi agidan elestirmistir.
flerleyen dénemlerde Mor Cati, Istanbul Sézlesmesi’nden ¢ekilme kararina yonelik
politik elestiri de bulunmustur. Instagram’da siyaset kategorisi baglaminda, Ka.Der,
Polonya Parlamentosu’nun Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik aldigi ret kararmi
elestirerek tasarinin komitede calisilmak tlizere geri gonderildigine dair bilgilendirici
igerik paylasiminda bulunmus ve Polonya Hiikiimeti’'ni elestirmistir. Siyasi aktorler
olarak, Avrupa Konseyi Uyesi Istanbul Sézlesmesi’ni uygulayan 27 iilkenin
Tiirkiye’ye “’Sozlesmede Kal’’ cagrisinda bulunmalarinin yer aldigi igeriklerin
paylasiminda bulunan Ka.Der, Tiirkiye’nin kadin haklarini tehlikeye atmasimi politik
olarak elestirmistir. Instagram’da siyaset kategorisi baglaminda, KADAV, daha ¢ok
politik olarak elestirilerde bulunarak eylemlere davet ¢agrisinda bulunmustur.
KADAYV, siddet diizenine politik diizlemde de karsi cikarak, diizenlenecek olan
protesto gosterilerinin siyasi karar mercileriyle de iliskilendirmistir. Ancak
KADAV’mn paylasim sayisinin sinirlt olmasi konunun ¢ok boyutlu ele alinmasim
giiclestirmektedir. Instagram’da siyaset kategorisi baglaminda, KAMER devleti,
hiikiimeti, sorumlular elestirerek siddeti durdurmaya dair talepte bulunarak igerik
paylasiminda bulunmustur. Ayrica, siddetsiz bir diinya isteyen KAMER, devletlere,
hiikiimetlere ve resmi taraflara esitligi saglamak adina ytikiimliiliiklerini hatirlatarak

bilgilendirici igerik paylasiminda da bulunmustur.



llgili STO’lerden, Instagram’da diger alanlarda hak savunuculugu Kategorisi
baglaminda niceliksel olarak en ¢ok paylasimda bulunan STO’niin, KiH oldugu
gbzlemlenmis daha sonra ise Mor Cat1 ve Ka.Der geldigi tespit edilmistir. Niceliksel
olarak en az paylasimda bulunan STO’ler ise ayni1 paylasim sayisina sahip olan
KADAYV ve KAMER olmustur. KiH, Instagram’da Istanbul Sézlesmesi baglaminda
diger alanlarda hak savunuculugu konulu igerik paylasiminda, sadece kadinlarin degil,
cocuklar, ev i¢i siddete maruz kalanlarin ve LGBTI+ bireylerinin de siddetten uzak,
giiven icinde ve Ozgiirce yasamalarinin gerekli olduguna dair igerik paylasiminda
bulunmustur. Ayrica, kadinlarin, cocuklarin ve LGBTI+ bireylerin en temel haklarinin
yok sayilmasina dair elestirilerde bulunan KiH, tiim azinliklarin haklarin1 savunmaya
yonelik igerik paylasimlarinda bulunmustur. Mor Cati, Instagram’da Istanbul
Sozlesmesi baglaminda diger alanlarda hak savunuculugu konulu igerik paylasiminda,
devletin tiim kadmlar, LGBTIi+ bireyleri ve c¢ocuklar1 siddetten koruma
yiikiimliiliigline sahip olduguna dair hatirlatmada bulunarak igerik paylagmistir. Ayni
zamanda Mor Mati, Istanbul S6zlesmesi nin sadece kadimlarin ve LGBTI+ bireylerin
degil tiim insanlarin haklarimi savunan bir sézlesme oldugunu belirterek ’Istanbul
Sozlesmesi Hayat Kurtarir’” ifadeleriyle bilgilendirici igerik paylasmistir. Ka.Der,
Instagram’da Istanbul Sozlesmesi’nin ev ici siddete ugrayan veya ugrama tehlikesi
olan kadinlar1, gocuklari, yashlari, engellileri, siginmacilar;, LGBTI+ bireyleri kisaca
herkesi koruyan bir sdzlesme oldugunda dair bilgilendirici igerik paylasiminda
bulunmustur. KADAYV, Instagram’da Istanbul S6zlesmesi baglaminda diger alanlarda
hak savunuculugu konulu icerik paylasiminda, kadmlarin, gd¢menlerin, LGBTI+
bireylerin haklarin1 savunurken, haksizliga ugrayan bu kesim i¢in protesto gosterileri
diizenleyecegini belirten igerik paylasiminda bulunmustur. KAMER, bu kategoride,
Istanbul S6zlesmesi’nden vazgegmemenin yalnizca kadinlar ve LGBTI+ bireyler igin
degil herkes i¢in bir umut oldugunu savunurken, herkesin haklar1 i¢cin miicadele

edecegine dair gonderiler liretmistir.

llgili STO’lerden, Instagram’da ayrimcilik kategorisi baglaminda niceliksel olarak en
¢ok paylasimda bulunan STO’niin KIH oldugu tespit edilmis, daha sonra ise Ka.Der
ve Mor Cat1 geldigi gdzlemlenmistir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO
ise, KADAV olmustur. Istanbul Sozlesmesi baglaminda ayrimcilik konulu igerik
paylasiminda bulunmayan KAMER’in ise sdzlesmenin iptali konusunu Instagram’da

cok boyutlu olarak ele almadig1 goriilmektedir. KIH, Istanbul S6zlesmesi baglaminda



ayrimcilik konulu igerik paylagiminda, kadina yonelik siddeti ayrimciligin bir tiiri
olarak ifade ederken, kadinlarin; evde, iste, okulda, sokakta ve hayatin her alaninda
ayrimciliga maruz kaldiklarini ve her seye ragmen umutsuz olmadigini, miicadeleye
devam edecegine dair igerik paylasiminda bulunmustur. Ayrica, STO Istanbul
Sozlesmesi’nin cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi dahil hi¢bir nedenle ayrimeilik
yapilmadan kadina yonelik siddetle miicadeleyi ongordiigiinii belirterek, s6zlesmenin
ayrimciliga ugrayan toplumun her kesimi i¢in bir umut oldugunu ifade eden
bilgilendirici ve duygusal igerik paylasiminda bulunmustur. Mor Cati, Istanbul
Sozlesmesi baglaminda ayrimcilik konulu igerik paylasiminda, kadinlarin herhangi bir
nedenle ayrimcilifa maruz kalmadan haklarindan yararlanmalarini savunan Istanbul
Sozlesmesi’nin O6nemine dair igerik paylasiminda bulunmustur. Ayni1 zamanda
kadinlara yonelik ayrimcilik ve nefret sdylemini tegvik eden toplum diizenini elestiren
Mor Cati, bu diizeni doniistirmek i¢in miicadeleye devam edecegine dair gonderi
iiretmistir. Ka.Der, Istanbul Sozlesmesi baglaminda ayrimcilik konulu icerik
paylasiminda, TV programlarini ’Medyada Toplumsal Cinsiyet Esitligi Arastirmas1’’
baglaminda inceleyerek ekrandaki cinsiyetler arast ugurum olduguna, istanbul
Sozlesmesi’nin kadinlar i¢in 6nemli olmasina ragmen TV programlarinda bu konuyu
erkeklerin konusmasina ve kadinlara yer verilmemesine dair igerik paylasiminda
bulunmus ve bu durumu elestirmistir. Ayn1 zamanda kadina yonelik siddetin kadinlari
erkeklerden asagi goren kiiltlirel kabullerden kaynaklandiginmi ileri siiren Ka.Der,
kadinlarin ayrimciliga ugramadan insan haklarina erismeleri i¢in s6zlegsmenin 6nemini
vurgulayan igerikler iiretmistir. KADAV, Istanbul Sézlesmesi baglaminda ayrimcilik
konulu igerik paylasiminda, kadinlarin en ¢ok sorun yasadiklar1 birimlerden birinin
kolluk kuvvetleri oldugunu ifade ederek, kadinlarin siddete maruz kaldiklarinda
basvurduklar kolluk birimlerinden ayrimeilik yasadiklarini belirtmis ve bu baglamda

gonderi liretmigtir.

llgili STO’lerden, Instagram’da giindem/giincel kategorisi baglaminda niceliksel
olarak en ¢ok paylasimda bulunan STO’niin, KiH oldugu goézlemlenmis, daha sonra
ise Ka.Der ve Mor Cati’nin geldigi saptanmistir. Niceliksel olarak en az paylasimda
bulunan STO’ler ise KADAV ve KAMER’dir. KiH, Istanbul S6zlesmesi baglaminda
giindem konulu icerik paylasiminda, Tiirkiye nin Istanbul S6zlesmesi’nden ¢ekildigini
duyurdugu 20 Mart 2021 tarihinden 1 ay sonrasina kadar yasanan gelismeleri giin giin

aktarmaya calisti§i web sitesinin linkini vererek, kamuoyunun giindemden haberdar



olmalarini saglayan bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. Ayni zamanda,
Fox TV’de Istanbul Sozlesmesi’ni konusmak i¢in KiH ekibinden Hilal Gengay’in
yayina katilmasini bilgilendiren KIH, bu yayinin Istanbul Sézlesmesi’nin giindemden
diismemesi i¢in Onem tasidigina dair igerik paylagiminda bulunmustur. Ka.Der,
Istanbul Sézlesmesi baglaminda giindem konulu igerik paylasiminda, sdzlesmeden
¢ekilme kararinin iptal talebiyle Danistay’a agilan davalarin haberini paylasarak, dava
durusmalarin akibeti hakkinda bilgilendirici icerik paylasiminda bulunmustur. Ayni
zamanda, Istanbul S6zlesmesi’nden geri ¢ekilme kararindan sonra kadina karsi siddet
ve cinsel istismar suglarina verilen beraat kararlarina dikkat ¢eken Ka.Der, delil
yetersizliginden beraat edenlerin haberini igeren igerik paylasmis ve kararlar
elestirmistir. Mor Cati, Istanbul Sozlesmesi baglaminda giindem konulu icerik
paylasiminda, Tiirkiye’nin 1 Temmuz 2021 tarihinde resmi olarak sdzlesmeden
cikacagina dair bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. 20 Mart 2022 yilinda
bilgilendirici igerik paylasan Mor Cati, szlesmeden ¢ikma kararinin verildigi tarihten
1 yil ge¢mesinden sonra bu tarihi ve bu tarihten itibaren yasanan gelismelerden
elestirerek bahsetmis ve sdzlesmenin iptalinin giindemden diismemesini saglamaya
calismistir. KADAV Instagram’da, Kadina Yonelik Siddet Temmuz ve Agustos Ayi
Raporu’ndan kesitlere yer vererek sozlesmeden ¢ekilmeden sonra yasanan gelismeleri
aktarmaya calismis ve bu baglamda bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur.
KAMER, Kadin Koalisyonu orgiitiiniin yaptig1 ag¢iklamalar1 paylasarak icerik
paylasiminda bulunmus, aciklamalarda ise Istanbul S6zlesmesi i¢in sadece kadinlarin
degil herkesin miicadele etmesi ve siddetsiz ve esit bir diinya icin ¢alismalar
gerceklestirmesi gerektigini, ayn1 zamanda toplumun sosyal medya platformlarinda
sozlesme hakkinda daha fazla igerik paylasarak seslerini duyurmaya c¢alismasi

gerektigine dair bilgilere yer verilmistir.

Ilgili STO’lerden, Instagram’da hukuk kategorisi baglaminda niceliksel olarak en gok
paylasimda bulunan STO’niin KIH oldugu gézlemlenmis, daha sonra ise Ka.Der ve
Mor Cat1 geldigi tespit edilmistir. Analizde, KADAV ve KAMER’in bu konuyla ilgili
bir paylasimda bulunmamasi kamuoyunda farkindalik olusturma ve glindem belirleme
acisindan eksiklik oldugu saptanmistir. KiH, Istanbul Sézlesmesi baglaminda hukuk
konulu igerik paylasiminda, milletvekillileri géreve davet ederek sdzlesmenin feshinin
Anayasa, yasalar ve uluslararasi insan haklar1 hukukuna aykiri oldugunu belirtmis ve

yetkilileri bu durum i¢in ¢aligmalar gerceklestirmesini talep eden icerik paylasiminda



bulunmustur. Ayn1 zamanda STO’niin Istanbul Sozlesmesi iptaline yonelik agilan
dava durusmalarinda yasanan gelismeler hakkinda sik sik bilgilendirici igerik
paylasiminda bulundugu saptanmustir. Ka.Der Istanbul S6zlesmesi baglaminda hukuk
konulu icerik paylasimlarinda, Istanbul Sozlesmesi’nin iptalinden &nce ve sonra
yasanan degisikliklere yer vermis, ornegin iptalinden 6nce mahkemelerin koruma
tedbiri kapsaminda 6 aya kadar uzaklagtirma karar1 verirken su an koruma tedbiri
taleplerinin reddedildiginin bilgisini vererek elestirilerde bulunmustur. Agilan dava
durusmalarinda savcinin dava konusu isleminin iptal edilmesi gerektigini ifade
etmesine yonelik elestiride bulunan Ka.Der, adaletin saglanmasi icin yetkililere
seslenmeye ¢alismis ve bu baglamda igerik iretiminde bulunmustur.
Cumbhurbagkanligi Karari’nin iptal edilmesi ve sozlesmeden cekilme kararinin 1
Temmuz’da yliriirliige girmesine engel olmak i¢in Danistay’a dava actigini belirten
igeriklerin paylasiminda bulunan Mor Cati, yurttaslarin anayasada giivence altina
alinmig temel hak ve ozgiirliiklerini kullanabilmeleri i¢in sdzlesmenin hayati dnem
tagidiginin bilgisini veren igerik paylasgiminda bulunmustur. Ayni zamanda, 6284
Sayili Kanunu’n 6nemini anlatan Mor Cati, sézlesmeden c¢ekilme kararinin ardindan
bu kanunun bazi kurumlar tarafindan yok sayilmasini elestiren iceriklere de sayfasinda

yer vermistir.

Temel Haklar ve ifade Ozgiirliigii kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili
niceliksel olarak en ¢ok paylasimda bulunan STO niin, KIH oldugu tespit edilmisken
daha sonra Mor Cat1 ve Ka.Der geldigi saptanmistir. KADAV ve KAMER’in bu konu
ile ilgili paylasim yapmamasi ise Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik toplumun bilgi
eksikliginin giderilmesi ve ¢ok boyutlu giindem insasi agisindan bir eksiklik
olusturmaktadir. KIH, Istanbul Sozlesmesi baglaminda temel hak ve ifade 6zgiirliigii
ile ilgili icerik paylasimlarinda, Tirkiye’nin s6zlesmeden g¢ekilmesi sonucu tiim
toplumun temel hak ve o6zgiirliiklerini kisitlayan bu karara karsi ¢ikan gonderiler
tiretmistir. KiH, siddetten uzak yasamanin genel olarak bir insan hakki oldugunu
belirterek yetkililere Istanbul S6zlesmesi’ni uygulamasina dair talepte bulunan igerik
paylasiminda bulunmustur. Mor Cat1, Istanbul Sézlesmesi baglaminda temel hak ve
ifade 6zglirliigii ile ilgili icerik paylasiminda, basina yansiyan bir habere yer vermis ve
bu haber araciligiyla kadmlarmn temel haklarindan mahrum kaldiklarmi, Kadin
Sigimmma Evi’nde gebeligi sonlandirma veya evlat edinme se¢eneginin anlatilmadigini

ifade ederek elestirel igerik paylasiminda bulunmustur. Ayni zamanda Mor Cati,



Istanbul Sézlesmesi’nin toplumun temel haklarini koruyarak yasama hakki sagladigini
ifade eden gonderilere de Instagram hesabinda yer vermistir. Ka.Der, Istanbul
Sozlesmesi baglaminda temel hak ve ifade 6zgiirliigii ile ilgili igerik paylasiminda,
s0zlesmenin kadinlar i¢in yasam teminati oldugunu ve hem ulusal hem uluslararasi
diizeyde kadinin temel haklarinin korunmasini sagladigina dair igerik paylasiminda
bulunmustur. Ayn1 zamanda Ka.Der, Tiirkiye’nin sézlesmeden ¢ekildigi giinii temel
insan haklar1 alaninda ¢ok biiyiik bir geriye gidisin giinii olarak ifade ederek, ¢ekilme

kararini elestirmistir.

Toplanma Ozgiirliigii kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en
cok paylasimda bulunan STO’niin, KIH oldugu tespit edilmisken daha sonra ise Mor
Catr’nin geldigi saptanmistir. Ka.Der, KADAV ve KAMER’in ise bu baglamda,
kamuoyunda farkindalik yaratmak amaciyla paylasim yapmadiklart ve konunun
toplumsal hareketlilik boyutuna yer vermemelerinin 6nemli bir iletisim eksikligi
olusturdugu gdzlemlenmistir. KIiH, Istanbul Sézlesmesi baglaminda toplanma
Ozgirliigli konulu igerik paylasiminda, sozlesmenin iptaline yonelik ulusal ve
uluslararasi orgiitlerin sdzlesmeyi savunmak igin gevirim i¢i eylem diizenleyerek ve
sosyal medya platformlarinda toplantilar gergeklestirerek, eylemlilik amaglh
internetten yararlanmaya ¢alistigina dair igerik paylasiminda bulunmustur. Aym
zamanda KiH, 29. Istanbul Onur Haftasi etkinli§ine uygulanan yasaklar hakkinda
takipgilerine bilgi vererek; protestolarin sistematik olarak engellenmesine yonelik
elestirel icerikler iiretmistir. Mor Cati, Istanbul Sozlesmesi baglaminda toplanma
ozglirligli konulu igerik paylasiminda, protesto gosterilerinden kesitler paylasarak
sOzlesmenin iptal olmasina yonelik toplanma Ozgiirliikklerinden yararlanarak
miicadeleye devam edeceklerine dair igerik paylasimlarinda bulunmustur. Bu sonug,
bu iki STO’niin Instagram’i Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik sadece toplumsal
farkindalik yaratma amaciyla degil, eylemlilik ve tepki yaratma amagl kullandigin1 da

gostermektedir.

Internet ve diger aglar kategorisinde Istanbul Sézlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en
¢ok paylasimda bulunan STO’niin, KiH oldugu tespit edilmisken, niceliksel olarak en
az paylagimda bulunan STO ise Mor Cat1 olmustur. Internet ve diger aglar konusunda
hicbir paylasimda bulunmayan Ka.Der, KADAV ve KAMER’in, bu konuda eksik

kaldiklar1 ve kamuoyu olusturma ve giindem belirleme baglaminda Internet’in ve yeni



iletisim teknolojilerinin sagladig1 baglantisallik ve etkilesimsellik olanaklarindan etkin
yararlanmadigi goriilmektedir. KiH, Istanbul S6zlesmesi baglaminda internet ve diger
aglar konulu icerik paylasiminda, Af Orgiitii’niin diizenledigi canl yaymi paylasarak
ve Istanbul Sozlesmesi hakkinda merak edilenlerin konusulacaginin bilgisini vererek,
takipcilerini diger STK’larla is birligi yaptig1 bir canli yayina davet etmistir.
Sézlesmenin iptaline yonelik sanatcilarin tepkilerine yer veren KIH, sanatcilarin
sosyal medya iizerinden seslerini duyurmaya calistiklart video ile ilgili igerik
paylasiminda bulunmustur ve kanaat 6nderleri ile farkindalik insa etmeye caligmustir.
Mor Cat ise, Istanbul Sozlesmesi baglaminda internet ve diger aglar konulu icerik
paylasiminda, diger STO’lerin raporlar ve kamuoyu agiklamalarma yer vermis ve
orgiitlerin s6zlesme hakkinda goriislerine dair Internet ve diger sosyal medya

baglantilarina yer vermistir.

flgili STO’lerden, Instagram’da diger kategorisi baglaminda niceliksel olarak en ¢ok
paylasimda bulunan STO KIiH ve daha sonra Ka.Der olmustur. KiH, Istanbul
Sozlesmesi baglaminda diger konulu icerik paylasiminda, #istanbulSézlesmesiBizim
yazili maskelerin eylemlilik yaratma amacryla takipgilere ve hedef kitleye dagitilmaya
baslanildigima dair igerik paylasiminda bulunmustur. Aym zamanda Istanbul
Sozlesmesi Instagram filtresini kullanmak isteyenlerin filtreye ulasabilecekleri linki
veren KIH, bdylece kamuoyunda yaratict bir dijital eylemle farkindalik olusturmay:
amaglamistir. Ka.Der, Istanbul Sozlesmesi baglaminda diger konulu igerik
paylasiminda kamuoyunu bilgilendirme amaciyla “’Dur demedik¢e siddet tirmanir’’
ifadeleriyle siddetin derecelerini sayarak yasanabilecek ihtimallerden bahsetmis ve
siddet farkindaligini yiikselten yaratici bir igerik paylasgiminda bulunmustur. Bu ikKi
STO’niin Instagram’da Istanbul’da Sdzlesmesi’ne yonelik farkli igerikler paylasmast,
mecranin gorsel ve gorsel/isitsel Ozelliklerinden stratejik iletisim baglaminda etkin

yararlandiklar1 ortaya koymaktadir.
3.5.2. X i¢eriklerin Konu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 8. X igeriklerin Konu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Konu Mor Cati KA.DER KiH KADAV KAMER

n % n % n % n % n

%

Kadin Haklar 18 51,42 | 9 75 10 20,83 | 13 68,42 | 0




Toplumsal 1 285 |4 33,33 | 2 416 |2 10,52 | 0 0
Cinsiyet

Siyaset 20 57,14 | 2 16,66 | 3 6,25 |3 15,78 |0 0
Diger alanlarda | 9 25,71 | 2 16,66 | 11 2291 | 9 4736 |1 25
hak

savunuculugu

Ayrimeilik 3 8,57 |2 16,66 | 8 16,66 |2 10,52 |0 0
Gilindem/Gincel | 4 11,42 | 2 16,66 | 15 | 31,25 |2 10,52 | 0 0
Hukuk 17 48,57 | 4 33,33 |27 56,25 |7 36,84 |0 0
Temel Haklar 7 20 1 833 |6 12,50 |4 21,05 |2 50
ve Ifade

Ozgiirliigii

Toplanma 8 22,85 |0 0 6 12,50 [0 0 0 0
Ozgiirliigii

Internet ve 5 14,28 | 0 0 11 2291 |0 0 0 0
Sosyal Aglar

Diger 7 20 2 16,66 | 6 12,50 |1 526 |1 25

Kadin haklar1 kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en gok
paylasimda bulunan STO’niin, Mor Cati oldugu tespit edilmisken, daha sonra
KADAV ve KIH gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO
Ka.Der olmustur. KAMER’in bu konu baglaminda paylasim yapmamasina baglh
olarak, kamuoyunda farkindalik yaratma, kamuoyunu bilgilendirme ve giindem
olusturma agisindan eksik kaldigi gdzlemlenmistir. Mor Cati, Istanbul Sézlesmesi
kadin haklar1 kategorisi baglaminda, sdézlesmenin kadin haklar1 agisindan 6nem
tasidigini, so6zlesmeden cekilmenin kadin haklarinin korunmasi ve uygulanmasinda
gerileme yaratacagini vurgulayan gonderiler paylagsmistir. Ayrica, sozlesmenin
tekrardan uygulanmasina ¢agr1 yapan katilimci igerik paylasimlarinda bulunmustur.
Kadinlarin toplumsal yasamda ozgiir, siddetten ve ayrimciliktan uzak bireyler
olmalarim1 destekleyen Mor Cati, kadin haklarinin gérmezden gelinmesine karsi
tepkisini ortaya koyan igerikler de paylagsmistir. X {izerinden takipgilerini zaman ve

mekan belirttigi protesto gosterilerine davet eden Mor Cati, toplumda farkindalik




yaratma ve birlikte miicadele ederek toplumsal bir tepki ve hareketlilik
gerceklestirmeyi amaclamistir. KADAYV, Istanbul Sézlesmesi ile ilgili kadin haklar
kategorisi baglaminda kadina yonelik siddetin ¢6ziimiiniin, kadin haklarini koruyan ve
uygulayan Istanbul Sézlesmesi oldugunu vurgulayarak bilgilendirici igerik
paylasiminda bulunmustur. Mor Cati’nin aksine X’de toplumsal hareket ¢agrisinda
bulunmayan KADAV’1n, konunun sadece biligsel boyutuna odaklandig1 saptanmustir.
KIiH, kadin haklar1 kategorisi baglaminda kadimlarin siddetten uzak, korkmadan, esit
ve Ozgiir bir sekilde yasamalarmi destekleyerek bilgilendirici igerik paylasiminda
bulunmustur. KiH, Tiirkiye’nin Istanbul Sozlesmesi meselesini AIHM’e tasiyip
mahkemeye bagvurarak eyleme gectigine dair igerik iiretmistir. Ka.Der, kadin haklar
kategorisi baglaminda sdzlesmenin kadina yonelik siddete karsi, kadinlari gii¢lendirici
ve kadin haklarin1 koruyan uluslararasi bir sozlesme oldugunu belirterek sdzlesmenin
kadin haklar1 agisindan sahip oldugu oneme dair bilgilendirici igerik paylasiminda
bulunmustur. Ka.Der’in de X’de konuyu biligsel boyutu ile aldig1 ve eylem ¢agrilari

ile biitiinlestirmedigi saptanmistir.

Toplumsal cinsiyet kategorisinde, X’de Istanbul S6zlesmesi ile ilgili niceliksel olarak
en cok paylasimda bulunan STO’niin Ka.Der oldugu tespit edilmis, daha sonra ise KiH
ve KADAV’IN geldigi saptanmustir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO
ise, Mor Cati’dir. KAMER’in ise, sozlesmenin iptali ile toplumsal cinsiyet baglaminda
paylasim yapmamasi, toplumda ¢ok yonli bir farkindalik yaratmak agisindan bir
eksiklik olarak gozlemlenmistir. Ka.Der, toplumsal cinsiyet baglaminda igerik
paylasiminda, sozlesmenin esitligini saglamak amacmin Oniinde engel olan her
uygulamanin kargisinda yer aldigina dair igerik paylasiminda bulunmustur. Ka.Der’in
paylasimlarina gore siddetin temelinde toplumsal cinsiyet esitsizligi yer almaktadir ve
Istanbul Soézlesmesi’nin toplumsal cinsiyet esitligini saglayan énemli bir uluslararasi
belgedir. KiH, X’de toplumsal cinsiyet baglaminda igerik paylasiminda, sézlesmenin
iptali sonrasinda siddetle miicadelede toplumsal cinsiyet esitligini hedefleyen hak
temelli bir yaklasimin benimsenmedigine dair igerik paylasiminda bulunarak elestirel
ifadelere yer vermistir. Devletin toplumsal cinsiyet esitligini hem yasalarla hem de
toplumsal diizlemde hayata gecirmesi gerektigine ifade eden KiH, toplumsal cinsiyet
esitliginin Istanbul Sozlesmesi’nin tekrardan uygulanarak gerceklesecegine dair
bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. KADAYV, toplumsal cinsiyet

baglaminda, kadinlarin toplumsal cinsiyet esitsizliginden agir bir bigimde



etkilendiklerine dair bilgilendirici igerik paylasgiminda bulunmustur. Ayrica STO,
Istanbul Sézlesmesi’nin, toplumsal cinsiyete dayali siddetin ortadan kaldirilmasina
yonelik O6nemli bir soézlesme olduguna dair bilgilendirici igerik paylasiminda
bulunmustur. Mor Cat1 ise X’de, toplumsal cinsiyet esitligini saglamanin, devletin bir
gorevi oldugunu ifade eden bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. Toplumsal
cinsiyet esitliginde 1srar eden Mor Cati, s6zlesmeden ¢ikma kararinin toplum agisindan
tehlike olusturduguna ve Istanbul Sozlesmesi’nin yetkililerin gorevlerine bir yol

haritas1 sunma 6zelligine sahip bir s6zlesme olduguna dair gonderi tiretmistir.

Siyaset kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en ¢cok paylasimda
bulunan STO’niin Mor Cat1 oldugu tespit edilirken, daha sonra KADAV ve KIiH
gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO ise Ka.Der olmustur.
KAMER’in bu konu baglaminda da igerik paylasiminda bulunmadigi saptanmistir.
Mor Cati, siyaset kategorisinde, CEDAW Komitesi’nin ¢ Istanbul Sézlesmesi’nden
neden ¢iktiniz’’ konulu siyasi aciklamalarina yer verdigi igeriklere yer vermistir. Mor
Cati, T.C. Cumhurbaskani’nin bir gecede sdzlesmeden ¢ekilme karar1 almasina tepki
gostererek siyasi acidan elestirilerde bulunan igeriklere de X’de yer vermistir.
KADAYV, istanbul S6zlesmesi baglaminda siyaset kategorisinde iktidarm kadina kars1
siddeti onlemek adina ¢alisma gerceklestirmemesini elestirerek, yetkililerin faaliyete
gecmesine dair ¢agri ve taleplerine yer vermistir. Instagram’da farkli olarak siyasi
aktorlerin konuyla ilgili agiklamalari ile paylasiminda bulunmayan KADAV’ 1, X’de
daha ¢ok etkilesim olusturma potansiyeli olusturabilecek bu Ozellikte gonderiler
liretmemesi, stratejik bir iletisim eksikligi olusturmaktadir. KiH, siyaset kategorisinde
CEDAW Komitesi Bagkan1 Prof. Dr. Feride Acar’in siyasi aciklamalarina yer vermis
ve feministlerin Istanbul Sozlesmesi baglaminda tarih boyunca yiiriittiikleri
kampanyalar1 hatirlatan igerik paylasiminda bulunmustur. Ka.Der, siyaset
kategorisinde, siyasi partilere ve milletvekillilere cagrida bulunarak Istanbul

Sozlesmesi i¢in sorumluluk almaya davet eden igerik paylasiminda bulunmustur.

Diger alanlarda hak savunuculugu kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili
niceliksel olarak en ¢ok paylasimda bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilirken,
daha sonra Mor Cat1 ve KADAV gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda
bulunan STO ise KAMER ve daha sonra Ka.Der oldugu tespit edilmistir. KIiH,

Istanbul Sozlesmesi baglaminda diger alanlarda hak savunuculugu kategorisinde,



Istanbul Sézlesmesi’nin sadece kadin haklarmi degil ayni zamanda gocuklarin,
yashlarm, gd¢menlerin ve LGBTIi+ bireylerin de haklarin1 koruduguna dair
bilgilendirici igerik paylasimmda bulunmustur. Mor Cati, Istanbul Sézlesmesi
baglaminda diger alanlarda hak savunuculugu kategorisinde, kadinlar gibi kiigiik kiz
cocuklarin da siddetten korunmasi gerektigine dair i¢erik paylasiminda bulunmustur.
KADAYV, Istanbul Sézlesmesi baglaminda diger alanlarda hak savunuculugu
kategorisinde, ¢ocuk yasta erken ve zorla evliliklere kars1 oldugunu belirterek Istanbul
S6zlesmesi’nin bunun 6niine gectigine ve ¢cocuklarin da haklarinin korunduguna dair
bilgilendirici icerik paylasiminda bulunmustur. Ka.Der, Istanbul Sézlesmesi
baglaminda diger alanlarda hak savunuculugu kategorisinde, Istanbul Sézlesmesi’nin
siddete ugrayan veya ugrama tehlikesi olan tiim kadinlarin, ¢ocuklarin, yaslilarin,
engellilerin ve LGBTI+ bireylerin koruduguna dair bilgilendirici igerik paylasiminda
bulunmustur. KAMER, Istanbul Sézlesmesi baglaminda diger alanlarda hak
savunuculugu kategorisinde, geleneklerin kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin haklarina
zarar vermesini elestirerek, egitim hakki, miras hakki gibi diger alanlarda da haklarinin

taninmasi gerektigine dair igerik paylasiminda bulunmustur.

Ayrimcilik kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en cok
paylasimda bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilirken, daha sonra Mor Cati
gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO’lerin ise KADAV ve
Ka.Der oldugu gozlemlenmis, KAMER’in ise bu baglamda paylasim
gerceklestirmedigi tespit edilmistir. KIH, Istanbul S6zlesmesi baglaminda ayrimcilik
kategorisinde, 6zellikle LGBTI+ bireylerin devlet tarafindan ayrimciliga ugrayarak
nefret sOylemine maruz kaldigima dair farkindalik olusturma amagli igerik
paylasiminda bulunmustur. Mor Cati, ayrimcilik kategorisinde, kadinlarin, ¢ocuklarin
ve LGBTI+ bireylerin ayrimcilifa ugradiklarini belirterek sozlesmenin tekrar
imzalanmastyla bu sorunlarin engellenecegine dair igerik paylasiminda bulunmustur.
KADAV, ayrimcilik kategorisinde, kadinlarin ayrimciliga ugradiklarini fakat
ayrimciliga teslim olmamalarmi tesvik etmeye yonelik icerik paylasiminda
bulunmustur. Ka.Der, ayrimcilik kategorisinde, kadinlarin erkekler tarafindan
ayrimciliga ugradiklar: bu diizene karsi ¢iktigina yonelik elestirilerde bulunmus ve

Istanbul S6zlesmesi’nin énemini hatirlatma amaci giitmiistir.



Giindem/Giincel kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en gok
paylasimda bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilirken, daha sonra Mor Cat1
gelmektedir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO’ler Ka.Der ve KADAV
olmustur. KAMER’in X platformunun etkilesimli, anlik ve hizli yapisin1 géz ardi
ederek, konuyla ilgili giincel gelismelerle ilgili bir paylasiminin saptanmamasi, temel
bir stratejik iletisim eksikligi olarak tespit edilmistir. KIH, giindem/giincel
kategorisinde, Tiirkiye’nin sozlesmeden c¢ekilmesinin mahkemeye tasindigini
belirterek dava durusmalarn hakkinda giincel bilgilere yer verdigi igerik
paylagimlarinda bulunmustur. Mor Cati, giindem/giincel kategorisinde, CEDAW
Komitesi’nin Tirkiye’nin sézlesmeden c¢ekilmesi hakkinda elestirel ifadelere yer
vererek, Tiirkiye'nin cekilme kararmi elestirmistir. Ka.Der, Istanbul Sézlesmesi
baglaminda giindem/glincel kategorisinde, ‘’2022 yilinda Tiirkiye’de ve diinyada
kadin miicadelesi’’ adl1 igerigine yer vererek 2022 yilinda kadin ve hak miicadelesi ile
giindem olan olaylart hatirlatmaya yonelik igerik paylasiminda bulunmustur.
KADAV; Istanbul S6zlesmesi baglaminda giindem/giincel kategorisinde, sézlesmenin
iptalinden sonra cinayete kurban giden kadinlarin fotograflarina ve bilgilerine yer
vermis ve kadina kars1 siddetle ilgili glincel gelismeleri sdzlesme ile baglantili olarak

ele almigtir.

Hukuk kategorisinde Istanbul S6zlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en ¢ok paylasimda
bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilmis daha sonra ise Mor Cati1 geldigi
saptanmustir. Niceliksel olarak en az paylasimda bulunan STO’ler ise Ka.Der ve
KADAYV olmustur. KAMER’in konunun hukuksal boyutunu ele almamasi, toplumsal
tepki insas1 agisindan dnemli bir eksiklik olarak degerlendirilmistir. KiH, Istanbul
S6zlesmesi baglaminda hukuk kategorisinde, kadinlara ve ¢ocuklara yonelik islenen
suglarda kanunlarda belirtilen cezalarin verilmedigini vurgulayan elestirel igerik
paylasiminda bulunmustur. Mor Cati, Istanbul Soézlesmesi baglaminda hukuk
kategorisinde, sdzlesmenin iptalinden sonra bazi resmi kurumlarda 6284 Sayili
Kanun’un yokmus gibi davranilmasina dair elestirel icerikler iiretmistir. Ka.Der,
Istanbul Sézlesmesi baglaminda hukuk kategorisinde, demokratik toplumlarda herkes
i¢cin gecerli olan yasalarin siyasi goriis ayrimi yapilmaksizin korunmasina ve Istanbul
Sozlesmesi ile 6284 Sayili Kanun’un yok sayillmamasina, hatta sahip ¢ikilmasina dair

igerik tretmistir. KADAYV ise, hukuk kategorisinde, sdzlesmeden ¢ekilme kararinin



Anayasa ihlallerinden biri oldugunu belirtmis ve devletin kadinlar1 siddetten koruyan

yasalar1 uygulamasini talep etmistir.

Temel Haklar ve Ifade Ozgiirliigii kategorisinde Istanbul Soézlesmesi ile ilgili
niceliksel olarak en ¢ok paylasimda bulunan STO’niin Mor Cati oldugu tespit
edilirken, daha sonra KiH, KADAV ve KAMER geldigi saptanmustir. Niceliksel
olarak en az paylasimda bulunan STO’niin ise Ka.Der oldugu tespit edilmistir. Mor
Cat1, Istanbul Sozlesmesi baglaminda temel haklar ve ifade dzgiirliigii kategorisinde,
kadinlarin erkek siddetinden uzakta, temel haklara sahip bir sekilde esit ve 6zgiir bir
hayat siirmeleri i¢in miicadele edecegine dair igerik paylasiminda bulunmustur. KiH,
Istanbul Sozlesmesi baglaminda temel haklar ve ifade ozgiirliigii kategorisinde,
esitsizligin ortadan kalkmasina ve kadinlarin erkeklerle esit yasam hakkina sahip
olmalar1 gerektigine yonelik icerik paylasiminda bulunmustur. KADAV, bu
kategoride, istanbul Sézlesmesi’nin evrensel insan ve yasam haklarina dayandigina
dair bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur. KAMER ise, Istanbul Sézlesmesi
baglaminda temel haklar ve ifade 6zgiirliigli kategorisinde, her seyden 6nce kadinlarin
giivende olmaya ve gilivende hissetmeye hakkina sahip olduklarina dair bilgilendirici
icerik paylasiminda bulunmustur. Ka.Der, Istanbul Sézlesmesi baglaminda temel
haklar ve ifade ozgiirliigii kategorisinde, Istanbul Sozlesmesi’nin yasam hakkini

savundugunu belirten bilgilendirici igerik paylasiminda bulunmustur.

Toplanma Ozgiirliigii kategorisinde Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en
¢ok paylasimda bulunan STO’niin Mor Cati oldugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak
en az paylasimda bulunan STO’ niin KiH oldugu tespit edilmistir. Ka.Der, KADAV ve
KAMER’in X’de bu kategoride icerik paylasiminda bulunmadiklar: tespit edilmistir.
Istanbul Sézlesmesi baglaminda toplanma 6zgiirliigii kategorisinde, sik sik protesto
gosterileri diizenleyen Mor Cati, hedef kitlesini zaman ve mekan1 belli olan
protestolara katilmaya c¢agirmis ve boylece konuya yonelik dogrudan toplumsal
hareket olusturmay1 amaclamistir. KIH ise Istanbul Sézlesmesi baglaminda toplanma
Ozgiirliigii kategorisinde, sadece protesto gosterilerine katilim ¢agrilarinin yaninda,
diger kamusal alanlarda da takipgilerini miicadeleye cagirmistir. Bazi gdnderilerinde
takipgilerini evde, okulda, is yerinde, sokakta ve karakolda, haklar1 savunmaya ve

miicadeleden vazgegmemeye yonlendiren igeriklere de yer vermistir.



Internet ve diger aglar kategorisinde Istanbul Sézlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en
¢ok paylasimda bulunan STO’niin KIH oldugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak en
az paylasimda bulunan STO’niin Mor Cat1 oldugu tespit edilmistir. Ka.Der, KADAV
ve KAMER’in bu kategoride igerik paylasiminda bulunmadiklar1 tespit edilmistir. Bu
sonug, ilgili STO’lerin bir sosyal soruna yénelik X’in anlik, hizli ve etkilesimli igerik
olusturma ve baglantilik olusturma imkanlarindan etkin yararlanmadiklarini
gostermektedir. KIH, Istanbul Sézlesmesi baglaminda internet ve diger aglar
kategorisinde, ¢ekilme kararinin ATHM e tasinmas gibi alternatif medya platformlarin
da konuyla ilgili ¢ikan haberlere ve elestirel iceriklere yer vermistir. Mor Cati,
Istanbul Sozlesmesi baglaminda internet ve diger aglar kategorisinde, CEDAW
Komitesi’nin *’Istanbul Sozlesmesi’nden neden ¢iktiniz?’’ konulu haberine link

vererek alternatif medya platformlarina etkilesim saglamistir.

Diger kategorisinde Istanbul Szlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en ¢ok paylasimda
bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak en az paylasimda
bulunan STO’niin Mor Cat1 oldugu tespit edilmistir. Ka.Der, KADAV ve KAMER’in
bu kategoride icerik paylasiminda bulunmadiklar tespit edilmistir. KiH, Istanbul
Sozlesmesi baglaminda diger kategorisinde, Kadin Koalisyonu’nun yayinladigi
“Istanbul Sozlesmesi: Yiiriirliige Dair Rehber ve Tiirkiye Uygulamast’® rehberini
paylagmis, bu rehberin sdzlesmenin etkili bir ara¢ olarak nasil kullanilabilecegine dair
bilgiler igermesinin dnemini vurgulamistir. Mor Cat: ise, diger kategorisinde KIH’e
benzer bir sekilde Kadin Koalisyonu’nun agiklamasini paylasmis ve Istanbul
Sozlesmesi’nin esitlik miicadelesinin bir sonucu olduguna dair bilgilendirici igerik

paylasiminda bulunmustur.

3.5.3. Instagram Iceriklerin Mesajin Tonu Baglaminda Analizinde Elde Edilen

Bulgular

Tablo 9. Instagram Igeriklerin Mesajin Tonu Baglaminda Analizinde Elde Edilen
Bulgular

Mesajin Tonu Mor Cati KA.DER KiH KADAV KAMER
n % n % n % n % n %
Olumlu 9 4285|113 |4642 |75 (8152 |1 25 |6 100

Olumsuz 12 57,14 | 15 | 53,57 |17 |18,47 |3 75 |0

0




Mor Cati, Ka.Der ve KADAV Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali olarak
niceliksel diizeyde daha yliksek oranda olumsuz mesajlar paylasmistir. Bu sonug,
Istanbul S6zlesmesi’nden ayrilma kararinin STO’niin kendisi ve hedef kitlesinde
olusan ofke, kirginlik gibi olumsuz duygularla iligkili olarak degerlendirilebilir.
Ancak, 3 STO’niin de olumlu ve olumsuz mesaj paylasimlarinda niceliksel olarak
yiiksek diizeyde bir fark bulunmamaktadir. Bu sonug ise bu 3 STO’niin toplumsal tepki
olusturma amagli olumlu ve olumsuz mesaj stratejilerine Instagram’da benzer diizeyde
yer verdigini gostermektedir. KAMER’in Instagram sayfalarinda ise sézlesmenin
iptali ile ilgili sadece olumlu mesajlar paylasilmistir. KiH’in Instagram sayfasinda ise
olumlu mesajlarin oran1 olumsuz mesajlara kiyasla niceliksel olarak daha yiiksektir.
Bu sonug, bu iki STO’niin istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yénelik tepkileri kitleleri

eyleme cagiran katilimci bir iletisim stratejisi ile biitiinlestirmesiyle alakalidir.

Instagram igerikleri mesajin tonu baglaminda incelendiginde, niceliksel olarak en fazla
olumlu mesaj paylasiminda bulunan STO’ niin KIH oldugu tespit edilmistir. Ardindan
Ka.Der ve Mor Cati’nin geldigi gézlemlenmistir. Niceliksel olarak en az olumlu mesaj
paylasiminda bulunan STO’lerin ise KAMER ve KADAYV oldugu saptanmistir. Hedef
kitlesine, Istanbul Sozlesmesi’nin iptal kararinin gegici oldugu yoniinde olumlu
mesajlar iletmeye ¢alisan ilgili STO’ler, bu gonderilerle ayn1 zamanda kamuoyunda
bir tepki olugturma amaciyla miicadeleci igerikler paylagmistir. Analizde 6zellikle
KIH ve KAMER’in Instagram’da Istanbul S6zlesmesi’nin kendisi ve icerigine yonelik
pozitif ¢ikarimlar olusturmaya yonelik bir mesaj stratejisi benimsedikleri saptanmaistir.
Bu STO’lerin Instagram paylasimlarinda olumlu mesaj tonuna sahip igerikler,

genellikle duygusal ve katilimec1 mesaj ¢agrisimlari ile biitiinlestirilmistir.

Instagram igerikleri mesajin tonu baglaminda incelendiginde, niceliksel olarak en fazla
olumsuz mesaj paylastminda bulunan STO’niin KiH oldugu tespit edilmistir.
Ardindan Ka.Der ve Mor Cati’nin geldigi gozlemlenmistir. Niceliksel olarak en az
olumsuz mesaj paylasiminda bulunan STO’niin ise KADAV oldugu saptanmustir.
Ilgili STO’lerden KAMER’in hi¢ olumsuz mesaj paylasimmda bulunmadig: tespit
edilmistir. Olumsuz mesaj paylasan STO’lerin Tiirkiye nin Istanbul Sézlesmesi’nden
cekilmesinin olumsuz etkileri tizerinden, hedef kitlelerinde korku ve endise yaratma
amaci tasidig1 gézlemlenmistir. Ayni1 zamanda bu STO’ler, s6zlesmeden ¢ekilmenin

kadm, c¢ocuk, LGBTI+ haklarinda yaratacagi gerilemeye de hem rasyonel hem



duygusal hem de elestirel mesajlarla dikkat ¢ekmistir. Ilgili STO’ler Tiirkiye nin
vermis oldugu bu karari elestirmis ve sdzlesmenin ¢ekilmenin bir insan hakki ihlali

olarak tanimlamustir.

STO diizeyinde Instagram gonderilerinin mesaj tonu incelendiginde KIiH’in,
Instagram hesabinda paylastigi mesajlarin biiyilkk oranda olumlu bir ton tasidig
gozlemlenmistir. Istanbul Soézlesmesi'ne yonelik pozitif igerik paylasimlarinda
bulunan KIH, ¢’ Istanbul Sézlesmesi Var: Hayat Var, Esitlik Var, Ozgiirliik Var, Adalet
Var®’ gibi ifadeler iceren paylasimlarda bulunmustur. Bitti mi sandimz @)’ gibi
ifadelerle protesto gosterilerinden igerik paylasan KIH, tek bir kadin bile siddete maruz
kalmayana kadar miicadeleye devam edecegini vurgulayarak 6zgiir ve esit yasam i¢in
Istanbul Sozlesmesi’nden vazgegmedigine dair igerik paylasimlarinda bulunmustur.
Mesaj igerikleri; duygusal emojilerle, etiketlerle ve KIH’in hedef kitlesi ile bir araya

geldigi etkinliklerden gorsel ve videolarla desteklenmistir

KIiH’in Instagram hesabinda paylastig1 olumsuz mesajlarin genellikle siddetin cezas1z
kaldigina ve toplumda yasanan toplumsal cinsiyet esitsizligine dair oldugu tespit
edilmistir. “’Kadina yonelik siddeti, toplumsal cinsiyet esitsizliginden
kaynaklanmaktadir’’ ifadesi iceren paylasim drneginde goriildiigii gibi KiH, Istanbul
Sozlesmesi’nden ¢ekilmenin kadilarin ve LGBTI+ bireylerin en temel haklarmin yok
sayilldigmin kamti olduguna dair elestiride bulunmustur. Ornegin Yeniden Refah
Partisi’nin “’6284 Sayili Kanun’un iptali’’ talebini paylasan KIH, toplumda kadin ve

LGBTI+ diismanligmin var olduguna dair elestirel icerik paylasiminda bulunmustur.

Analizde Ka.Der’in, Instagram hesabinda paylastigi mesajlarin olumlu/olumsuz ton
dagilim1 yakin oranlarda oldugu fakat olumsuz mesajlarmn niceliksel olarak daha fazla
oldugu saptanmustir. Ka.Der olumlu mesaj olarak ¢ Istanbul Sozlesmesi ev ici siddete
maruz kalan herkesin giivencesidir’’ agiklamalariyla igerik paylasiminda bulunarak,
hedefkitlesinde bu s6zlesmenin sadece kadinlar1 degil siddete maruz kalan ¢ocuklarin,
LGBTI+ bireylerin, yashlarin ve engellilerin de haklarmi savundugunu ve insan

haklarina erisim bakimindan s6zlesmenin “’en ileri kazanim’’ oldugunu vurgulamistir.

Ka.Der Instagram hesabinda paylastigi olumsuz mesajlara 6rnek olarak 1 Temmuz
2021 tarihinde Tiirkiye’nin s6zlesmeden resmi olarak ¢ikilmasini ele aldig1r gonderi

verilebilir. Génderi igerisinde STO bu giinii *’biiyiik bir geriye gidisin giinii’* olarak



ifade ederek igerik paylasiminda bulunmustur. Istanbul Sézlesmesi'nden cekilme
kararinin, kadinlarin siddet karsisinda giivencesiz kalmasina neden oldugunu belirten
Ka.Der, “’Sozlesmeden cekilme karar1 hukuka aykiridir ve telafisi imkansiz zararlar

dogurur’’ ifadeleri igeren bir gonderi ile elestiride bulunmustur.

Mor Cat’nin da Ka.Der’e benzer sekilde Instagram hesabinda paylastigi mesajlarin
olumlu/olumsuz ton agisindan yakin oranlarda oldugu fakat olumsuz mesajlarin
niceliksel olarak daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Mor Cat1 olumlu mesaj tonu
iceren gonderilerine *’Istanbul S6zlesmesi Bizim. Vazgegmiyoruz!’* baslikli Istanbul
Sozlesmesi’nde 1srar edecegini ifade ettigi gonderi drnek verilebilir. Ayrica STO
“’Kurumlara s6zlesmeyi uygulama baskist kurmaya ve miicadeleye devam edecegiz’’
ifadeleri igeren bir gonderi ile olumlu igerik paylasiminda bulunmustur. Bu baglamda
hedef kitlesine gelecege yonelik umut vermeye c¢alismis ve kadin dayanigmasinin

diizeni degistirme ve yeniden kurma giiciinii verdigini vurgulamistir.

Mor Cati, Instagram hesabinda paylasti§i olumsuz mesaj olarak, ¢istanbul
Sozlesmesi’'nin iptali kadinlarda giivensizlik ve endise yaratti’’ agiklamasiyla
gerceklestirdigi gonderi paylasimi &rnegi verilebilir. Ayrica STO bu mesaj tonuna
sahip gonderilerinde iptal sonrasi bazi resmi kurumlarda 6284 Sayili Kanun’un
yokmus gibi davranildigina dair elestiride bulunmustur. Ayn1 zamanda “’S6zlesmeden
cekilme kararin, kadma yonelik siddetle miicadelede 6nemli bir geri adimdir’

aciklamasi igeren gonderi ile, elestirel igerik tiretmistir.

Analizde KADAV’n, Instagram hesabinda paylastig1 iceriklerin ¢ogunun olumsuz
mesajlar icerdigi tespit edilmistir. KADAV’in Instagram hesabinda paylastigi tek
olumlu mesajin, “lIstanbul Sozlesmesi’nden Vazgegmiyoruz’’ ve ¢’ Bizim I¢in
Bitmedi’’ sloganlariyla, kadinlar icin miicadelenin bitmedigini, sdzlesmeden
vazgegmediklerine ve kadinlarin vazgegmemelerine yonelik duygusal igeriktir.
Olumsuz mesaj olarak kisith icerik paylasiminda bulunan KADAYV, ’Tiirkiye nin
Istanbul Sozlesmesi’nden cekilmesinden sonra ozellikle kadinlar siddete maruz
kaldiklarinda bagvurduklar1 kolluk birimleri tarafindan ayrimciliga ugramaktadirlar’’
ifadeleri iceren bir gdnderi paylasiminda bulunmustur. Kadinlarm ve LGBTIi+
bireylerin nefret sdylemlerine maruz kaldiklarini belirten KADAV, bu diizene itirazi

olduguna dair elestirel iceriklere de Instagram’da yer vermistir.



KAMER’in Instagram hesabinda paylastigi gonderilerin hepsinin olumlu mesaj
tonuna sahip oldugu tespit edilmistir. #IstanbulSézlesmesiBizim etiketini paylasan
KAMER, kadinlar olarak temel hak ve 6zgiirliikklerinden vazgegmeyeceginin mesajini
vermektedir. Ayni zamanda toplumsal cinsiyet esitligini de savunan KAMER, esit ve
siddetsiz bir diinya i¢in ne Istanbul Sozlesmesi'nden ne de miicadele etmekten
#IstanbulSozlesmesiBizim etiketiyle vazgegmeyecegine dair gelecege yonelik

manipiilasyon olusturan olumlu igerik paylasiminda bulunmustur.
3.5.4. X I¢eriklerin Mesajin Tonu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 10. X iceriklerin Mesajin Tonu Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Mesajin Tonu Mor Cati KA.DER KiH KADAV KAMER

n % n % n % n % n %
Olumlu 20 57,1410 |83,33 |40 (83,33 |10 |52,63 |3 75
Olumsuz 15 4285 |2 16,66 | 8 16,66 | 9 47,36 | 1 25

flgili STO’lerden hepsinin X platformunda Istanbul Sézlesmesi ile alakali olarak
niceliksel olarak daha yiiksek oranda olumlu mesajlar paylastiklar1 tespit edilmistir.
Bu sonug, STO’lerin kamuoyunu bilgilendirme ve farkindalik olusturma amaciyla
hedef kitlesinde olumlu duygular uyandirmaya yonelik igerik paylasiminda
bulunduklarimi1 gostermektedir. Sosyal mesajlarin toplumsal diizeyde kabuliinde
pozitif mesajlarin etki diizeyinin daha yiiksek olabilecegi g6z oniine alindiginda, bu
mesaj tonu kullanim bi¢iminin etkili bir stratejik iletisim siirecinin uzantis1 oldugu
gorilmektedir. Mor Cati, KADAV ve KAMER’in olumlu ve olumsuz mesaj
paylasimlarinda niceliksel olarak yiiksek diizeyde bir fark bulunmamaktadir. Bu
STO’lerin toplumsal tepki olusturma amagli hem olumlu hem olumsuz mesaj
stratejilerine, benzer diizeyde yer verdikleri tespit edilmistir. Ka.Der ve KIiH,
niceliksel olarak yiiksek oranda olumlu mesajlar paylasirken, ¢ok daha diisiik bir
oranda da olsa olumsuz mesajlarin da paylasiminda bulunmustur. Bu sonuca gore bu
STO’lerin hedef kitlelerinde daha fazla pozitif duygular uyandirmaya c¢alistiklar:
goriilmektedir. Olumsuz mesajlar da paylasan tiim STO’ler, Istanbul S6zlesmesi’nin
iptaline ve sonrasinda yasanan olaylara kars1 6fke, kizginlik, kirginlik gibi duygulari

X de 6n plana ¢ikarmakta ve bu baglamda elestirel icerik tiretmektedir.




Analizde Mor Cati’nin, X hesabinda paylastigi mesajlarin olumlu/olumsuz ton
dagilimi yakin oranlarda oldugu fakat olumlu mesajlarin niceliksel olarak daha fazla
oldugu saptanmistir. Mor Cati, “’Bu miicadele bitmedi’’ ifadesi i¢ceren gonderisinde
hedef kitlesinin vazge¢gmemesini ve miicadeleye devam edilmesi gerektiginden
bahsederek gelecege yonelik olumlu bir kurgu yaratmayr amaglamistir. Tiirkiye’nin
bu sézlesmeden ¢ekilme kararindan donecegi giine kadar miicadele edecegini belirten
Mor Cat1, X de #IstanbulSézlesmesiBizim ve #Vazge¢miyoruz etiketleriyle hedef
kitlesine umut veren igerikler {retmistir. Ayni zamanda Mor Cati,
#lstanbulSozlesmesindenVazgegmiyoruz ~ etiketiyle ~ paylasimda  bulunarak,
sO0zlesmeden ¢ikma kararinin agik bir kadin diismanligi oldugunu elestirerek olumsuz

mesaj paylasiminda bulunmustur.

Analizde Ka.Der’in X hesabinda paylastig1 mesajlarin niceliksel olarak yiiksek oranda
olumlu ton tasidigi tespit edilmistir. Ka.Der, “’Kadin dayanigmasi var oldugu siirece,
hicbir kadin yalniz degildir’’ ifadesi igeren gonderisinde olumlu mesaj paylasiminda
bulunmus ve orgiit olarak her zaman hedef kitlesinin yaninda oldugunu belirtmistir.
Paylagimlarindan birinde °’Siddete ugrayan veya ugrama tehlikesi olan kadinlart ve
kiz ¢ocuklar1 korur’’ ifadelerine yer veren Ka.Der, Istanbul Sozlesmesinin herkesin
yasam giivencesi oldugunu vurgulamistir. Ayn1 zamanda Ka.Der, ’Bu sézlesmeden
¢ekilmek, kadinlarin yagamini hige saymak demektir’” gibi gonderilerle olumsuz

mesaj iceren icerik paylasiminda bulunmus ve sézlesmeden ¢ekilmeyi elestirmistir.

Analizde KiH’in X hesabinda paylastigi mesajlarin niceliksel olarak yiiksek oranda
daha fazla olumlu ton tasidig1 tespit edilmistir. KIH, <’Istanbul Sézlesmesi’ni geri
alacagiz’’ ifadesi tasiyan gonderi 6rneginde goriildiigii gibi, Tiirkiye’nin Istanbul
S6zlesmesi’ni yeniden imzalayacagia dair olumlu ve umut dolu mesajlar igeren
icerikler paylagsmistir. “’Bu Kalabaligi Hatirla> baslikli belgeseli de X’de paylagan
KIH, bu génderide feminist hareketin tarihinde yiiriitiilen kampanyalara yer vermis ve
kadin miicadelesinin 6neminden bahseden olumlu mesaj paylasiminda bulunmustur.
“Istanbul Sozlesmesi’nden cekilme kararina karst acilan 200°i askin davanin son
grubunun durugsmasinda Cumhurbaskanligr vekilleri davalarin iptalini istedi.”
ifadeleriyle yeni gelismenin haberini veren KiH, bu drnekte goriildiigii iizere hedef

kitlesinde endise yaratan olumsuz mesajlar da paylasmistir.



Analizde KADAV’1n X hesabinda paylastigi mesajlarin olumlu/olumsuz ton dagilimi
yakin oranlarda oldugu fakat olumlu mesajlarin niceliksel olarak daha fazla oldugu
saptanmistir. KADAYV tarafindan X’de *’Siddete teslim olmuyoruz’’ ¢agris1 yapilarak
gelecege yonelik umut verici olumlu mesajlar paylasilmistir. Ayn1 zamanda,
“’Miicadelemizden vazgegmiyoruz’’ ifadeleri igeren gonderi paylasiminda da bulunan
KADAV, sozlesmeye sahip ¢iktigina dair olumlu mesajlar tiretmistir. KADAV, X’de
#istanbulSozlesmesiYasatir etiketiyle paylasimda bulunarak, siddete kurban giden
kadinlarin haberine yer vermis ve yasanan olumsuz gelismeler hakkinda kamuoyunda

farkindalik yaratmak amaciyla negatif mesajlar i¢eren igerikler de paylasmistir.

Analizde KAMER’in de X hesabinda paylastigi mesajlarin olumlu/olumsuz ton
dagilimi yakin oranlarda oldugu fakat olumlu mesajlarin niceliksel olarak daha fazla
oldugu saptanmistir. KAMER, ’Degisiyoruz, Degistiriyoruz’’ ifadesi igeren
gonderisinde sd6zlesmenin bir giin tekrardan imzalanacagina dair umut vadeden olumlu
tona sahip icerik paylasiminda bulunmustur. Ayni zamanda ‘’Giivende Olmak
Istiyoruz>* ifadelerinde bulunan KAMER hedef kitlesinde endise uyandirabilecek

elestirel ve negatif tona sahip igerik liretmistir.

3.5.5. Instagram Iceriklerin Mesajin Yaklasini Baglaminda Analizinde Elde
Edilen Bulgular

Tablo 11. Instagram Igeriklerin Mesajin Yaklasimi Baglaminda Analizinde Elde
Edilen Bulgular

Mesajin Yaklasimu | Mor Cati KA.DER KiH KADAV | KAMER

n % n % n % n % n %
Rasyonel 3 14,28 | 2 7,14 |14 1521 |0 0 0 0
Duygusal 9 42,85 |11 |39,28 | 33 35,86 |1 25 |3 18,75
Elestirel 8 38,09 |11 | 39,28 |18 1950 | 1 25 |2 33,33
Katilimet 8 38,09 | 3 10,71 | 44 | 47,82 |2 50 |0 0
Toplumsal Bellegi | 2 952 |3 10,71 |1 108 |0 0 0 0
Giiglendirici
Gelecege Yonelik |7 33,33 | 8 28,57 |38 (41,300 0 0 0
Manipiilatif




Ilgili STO’lerin Instagram icerikleri mesajin yaklasimi baglaminda incelendiginde
niceliksel olarak rasyonel mesajlarin paylasiminda en fazla bulunan STO’niin KiH
oldugu tespit edilmistir. Ardindan yakin oranlarda olan Mor Cat1 ve Ka.Der
gelmektedir. KADAV ve KAMER’in rasyonel igerik paylasiminda bulunmamalari,
kamuoyunun bilgi agigin1 kapatma baglaminda eksik kaldiklarini gostermektedir.
Instagram’da ilgili STO’lerden en fazla duygusal igerik iireten STO niin KiH oldugu
saptanmistir. Ardindan Ka.Der ve Mor Cat1 gelirken, niceliksel olarak en az duygusal
icerik paylasiminda bulunan STO ise KAMER ve KADAV olmustur. Kamuoyunda
toplumsal tepki insasinda rasyonel ve duygusal mesajlarin bir arada kullaniminin
Onemi g6z Oniine alindiginda bu sonug, mesaj stratejilerinin ¢esitliligi agisindan bir
eksiklik olusturmaktadr. Tlgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla elestirel mesajlar
tireten STO’niin KIH oldugu gdzlemlenmis daha sonra ise Ka.Der ve Mor Cati
gelmektedir. Niceliksel olarak en az elestirel mesaj iireten STO’ler ise KAMER ve
KADAV dir. Bu sonug, KiH, Ka.Der ve Mor Cati’nin kadin haklar1 savunuculugunda
benimsedigi aktivist kimlik ile baglantilh degerlendirilebilir. ilgili STO’lerden
niceliksel olarak en fazla katilimci igerik paylasan STO niin, diger STO’lere kiyasen
yiiksek oranda, KiH oldugu tespit edilmistir. Ardindan daha diisiik oranlarla katilime1
icerik paylasan STO’ler Ka.Der ve KADAV’dir. KAMER’in Instagram’da bu
baglamda hi¢ icerik paylasmamasi, hedef kitlesini Istanbul Sézlesmesi ile alakali
herhangi bir toplumsal harekete yonlendirmekte eksik kaldig: goriilmektedir. Analizde
incelene STO’lerin genelinin Instagram paylagimlarinda toplumun sdzlesmenin
iptaline yonelik tepkisini eylemlilige tasima amaci tasiyan katilimer mesaj eksikligi,
toplumsal tepki insas1 acisindan dnemli bir eksiklik olusturmaktadir. Ilgili STO’lerden
niceliksel olarak en fazla toplumsal bellegi giiglendirici igerikleri iireten STO’niin
Ka.Der oldugu saptanmistir. Ardindan niceliksel olarak diisiik oranlara sahip Mor Cat1
ve KIH gelmektedir. KADAV ve KAMER’in bu baglamda igerik iiretmemeleri,
Istanbul Sozlesmesi baglaminda kadin haklari ihlallerine ydnelik toplumsal hafizay:
gliclii tutmak i¢in mecradan etkin yararlanmadiklarin1 gostermektedir. Instagram’da
ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla gelecege ydnelik manipiilatif mesajlar
paylasan STO’niin KIH oldugu tespit edilmis, ardindan KIH’e kiyasen daha diisiik
oranlara sahip Ka.Der ve Mor Cat1 geldigi gézlemlenmistir. Niceliksel olarak gelecege
yonelik manipiilatif mesaj paylasiminda bulunmayan STO’lerin KAMER ve KADAV

oldugu saptanmistir. Olumlu ve olumsuz gelecek kurgusu tasiyan mesajlar



kamuoyunda savunuculuk alanina yonelik farkindalik yaratma potansiyeli géz oniine
alindiginda, ilgili STO’lerin bu mesaj ¢agrisimina yer vermemesi stratejik iletisim

acgisindan 6nemli bir eksiklik olusturmaktadir.

lgili STO’lerin Instagram igeriklerinin mesajin yaklasimi baglaminda incelendiginde
niceliksel olarak rasyonel mesajlarin paylasiminda en fazla bulunan STO’niin KiH
oldugu tespit edilmistir. Mor Cati’nin niceliksel olarak en yiiksek diizeyde duygusal
mesajlarin  paylasiminda bulundugu tespit edilmistir. Bu sonug, Mor Cati’nin
Instagram paylagimlarinda sozlesmeden vazgegmeyecegini vurgulayarak hedef
kitlesinde umut gibi olumlu duygular olusturmayr amaglamasi veya sézlesmeden
cekilmeye yonelik tepki iizerinde korku, endise gibi olumsuz duygular olusturmay1
amagladigin1 gostermektedir. Ka.Der Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali
olarak niceliksel diizeyde daha yiiksek oranda hem duygusal hem elestirel mesajlar
paylasmistir. Mor Cati’ya benzer bir sekilde Ka.Der’in de hedef kitlesinde duygu
uyandirmaya yonelik icerikler paylastig: tespit edilmis ayn1 zamanda mevcut yasalari,
politikalar1 ve uygulamalari elestiren igerik paylasimlarinda da bulunmustur. KIiH,
Instagram’da Istanbul Sozlesmesi ile alakali olarak niceliksel diizeyde daha yiiksek
oranda katilime1 mesajlar paylasnmustir. Bu sonug, KIH’in hedef kitlesini Istanbul
Sozlesmesi baglaminda eyleme ¢agiran igerik paylastigini gostermektedir. KADAV’1n
da KiH’e benzer bir sekilde Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali olarak
niceliksel diizeyde daha yiiksek oranda katilimci mesajlar paylastign ve Istanbul
S6zlesmesi’nin iptaline yonelik eyleme gecirme amacgl igerik paylagiminda
bulundugu tespit edilmistir. KAMER’in ise, Instagram’da Istanbul Sozlesmesi ile
alakali olarak niceliksel diizeyde duygusal cagrisim saglayarak olumlu mesaj
kullanimi ile degerlendirildiginde, Instagram’da Istanbul Sézlesmesi’ne yonelik
iletisim caligmalarini gergeklestirerek genel olarak pozitif duygulara odaklandig:
goriilmektedir. Bu sonug, hedef kitlede Istanbul S6zlesmesi’ne yonelik farkindalik ve
tutum ingasinin; mutluluk, umut, sevgi gibi duygular pozitif ¢cercevesinde yaratilmak

istendigini gostermektedir.

Mor Cati’nin, Instagram hesabinda paylastig1 igeriklerinin ¢ogunun duygusal mesaj
cagrisimi tasidig1 goriilmektedir. Mor Cat1 <’ Istanbul Szlesmesi’nin iptali kadinlarda
giivensizlik ve endise yaratti’” agiklamalar1 igeren bir gonderisinde, sézlesmeden

cekilmenin kadinlarda olusturdugu korku ve endiseye vurgu yapan duygusal igerik



paylasiminda bulunmustur. STO’niin Instagram’da paylastigi rasyonel igeriklere
Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik agilan dava durusmasida Danistay’mn aldig
kararla s6zlesmenin feshine iliskin Cumhurbaskanligi kararinin iptali istemini 2 kars1
oya kars1 3 oyla reddettigi haberini merkeze alan gonderi 6rnek olarak verilebilir. Mor
Cati “’Kadmlarin giiclenmesini desteklemekten uzak politika yiiriiten Tiirkiye’’
konulu igeriginde kadina yonelik siddetle miicadelede devletin yiikiimliiliiglinii tam
anlamiyla yerine getirmedigine dair elestirel icerik paylasiminda bulunmustur.
“Istanbul Sozlesmesi Bizim’’ baslikli igerik paylasiminda Mor Cati, Tiirkiye nin
Istanbul Sézlesmesi’nden resmi olarak cekilecegi 1 Temmuz 2021 tarihinde hedef
kitlesini protesto gosterilerine davet ederek toplumda farkindalik olusturma amach
katilimci icerik paylasiminda bulunmustur. Baska bir paylasiminda Mor Cati, 2009
yilinda AIHM’in Tiirkiye’yi Nahide Opuz davasi nedeniyle mahkum ettigini
hatirlatarak “’Tiirkiye’de kadinlarin siddete karsi nasil korundugu izleme altinda’
ifadeleri igeren bir paylasimda bulunmus ve bu baglamda toplumsal bellegi
giiclendirmeye yonelik igerik tiretmistir. Mor Cati, “’Uygulama sorunlarina ragmen
neden Istanbul Sozlesmesi’'nde 1srar ediyoruz?’’ konulu igeriginde Tiirkiye nin
sozlesmeden ¢ikmasi halinde yasanabilecek tehlikelerde devletin kadinlari ve
cocuklar1 korumayacagina, var olan kanunlarin kadinlarin lehine yorumlanacagina ve
kadinlarin haklarina erismekte giicliikk ¢ekeceklerine dair olumsuz bigimde gelecege

yonelik igerik paylagiminda bulunmustur.

Analiz Ka.Der’in, Instagram hesabinda paylastigi iceriklerinin esit oranda duygusal ve
elestirel mesaj yaklasimma sahip oldugu tespit edilmistir. Ka.Der,
#istanbulSozlesmesiYasatir etiketiyle Istanbul Soézlesmesi’nin ev ici siddete maruz
kalan herkesin giivencesi olduguna dair duygusal igerik paylasiminda bulunarak hedef
kitlesinin sozlesmeye olan giivenini arttirmaya calismistir. Siddetin toplumsal bir
sorun oldugunu ortaya koyan Ka.Der, kadina yonelik siddetin kadinlar1 erkeklerden
asag1 goren kiiltiirel kabullerden kaynaklandigina dair elestirel igerik paylasiminda
bulunmustur. Paylagimlarinda rasyonel igeriklere de yer veren Ka.Der, ‘’Medyada
Toplumsal Cinsiyet Esitligi’* adl1 ¢alismasini paylasmis ve bu calisma sonucu Istanbul
S6zlesmesi hakkinda televizyon yayinlarinda kadinlar yerine erkeklerin cok daha fazla
konusma yaptigini tespit etmistir. Ka.Der, siyasi partilerin ve milletvekillilerine
Istanbul Sozlesmesi icin sorumluluk alma ¢agrisinda bulunarak katilimer icerik

paylasimida bulunmustur. Ayrica, 1 Agustos 2021 tarihinde ’Bugiin Istanbul



Sozlesmesi’nin ylriirliige girmesinin yil doniimii’” agiklamasinda bulunan Ka.Der, bu
tarihi ve olay1 anma amaciyla icerik paylasmis ve bu tarihin kadin haklar i¢in 6nemli
bir tarih oldugunu vurgulayan toplumsal bellegi gii¢lendirici icerik tiretmistir. *’Peki
ne kaybettik?” baglikli icerik paylasan Ka.Der, kadinlarin yasam giivencesini
kaybetmesine ragmen sozlesmenin tekrardan imzalanacagma ve haklarimi geri
kazanacagina dair umudunu kaybetmedigini belirten gelecege yonelik olumlu

manipiilasyon ig¢eren igerik paylasiminda bulunmustur.

KiH’in, Instagram hesabinda paylastigi igeriklerinin cogunun katilimcr mesaj
yaklasimina sahip oldugu tespit edilmistir. <’ Istanbul Sézlesmesi’nden vazge¢miyoruz
diyen kadinlar pedalliyor’” gonderisi 6rneginde goriildiigii iizere katilim ¢agrisi iceren
bir gonderi ile KIH, zaman ve mekan belirterek tiim kadinlari Istanbul Sézlesmesi i¢in
bisiklet stirmeye davet etmistir. 25 Kasim 2021 tarihinde, <’25 Kasim Kadina Y 6nelik
Siddete Kars1 Uluslararas1 Miicadele Giinii’ne girerken belki de her zamankinden daha
cok ofkeliyiz’’ ifadelere yer verdigi duygusal gonderi paylasiminda bulunmus ve bu
baglamda hedef kitlesinde de 6fke yaratmayr amaclayarak miicadele etmelerinin
gerekliligine vurgu yapmustir. Istanbul Sézlesmesi’ne yonelik farkindalik ve tutum
insasinin; mutluluk, nese, umut, sevgi gibi duygular pozitif ¢ercevesinde yaratilmak
istendigini gostermektedir. *’Giin giin kronoloji’’ baglikli rasyonel igerik paylagiminda
bulunan KIiH, Instagram’da Tiirkiye’nin Istanbul Sozlesmesi’nden ¢ekildigini
duyurdugu tarihten itibaren yasanan geligsmeleri kronoloji ile derlemeye ve giin giin
gelismeleri raporlamaya yonelik ¢aligma gergeklestirmistir. ’Kadina yonelik siddet
cezasiz kaliyor.”” agiklamalariyla elestirel igerik paylasiminda bulunan KIH, kadina ve
cocuga yonelik islenen suglarda, kanunlarda belirtilen cezalarin verilmedigine dair
elestiride bulunmustur. Toplumsal bellegi giiglendirmeye yonelik icerik paylasiminda
bulunan KIH, ¢Ozgecan’m, Pmnar’m, Emine’nin sozlesmesi’> gibi ifadeleri
paylasimlarina ekleyerek erkekler tarafindan cinayete kurban giden kadinlarin
hikayelerini hatirlatmay1 amaglamistir. “’Tek bir kadin bile siddete maruz kalmayana
kadar miicadele etmeye devam edecegiz!’’ ifadelerinde bulunan KiH, mevcut durum
degisene kadar ve Istanbul Sozlesmesi tekrardan imzalanana kadar soézlesmeyi
savunacagina dair gelecege yonelik manipiilatif cagrisimlar iceren paylasimlara da

hesabinda yer vermistir..



KADAV’m, Instagram hesabinda paylastigi iceriklerinin ¢ogunun katilimci1 mesaj
yaklagimina sahip oldugu tespit edilmistir. Rasyonel ve toplumsal bellegi
giiclendirmeye yonelik mesaj paylasiminda bulunmayan KADAV’1n mesaj stratejisini
¢esitlendirmemesinin  kamuoyunda farkindalik yaratma ve giindem belirleme
acisindan eksiklik yarattigi tespit edilmistir. KADAYV, Instagram’da Tiirkiye’nin
Istanbul Sézlesmesi'nden cekilmesine yonelik 25 Kasim’da Sokaktayiz!™’
ifadeleriyle hedef Kitlesini protesto gésterisine davet eden katilimci igerik paylasimi
gerceklestirmistir. KADAYV Instagram’da ’Dayanismamizla, yan yana, omuz omuza,
el ele’” ifadelerini igeren gonderisinde duygusal mesaj iletmistir. ’Siddet uygulayanlar
cezasiz kaliyor’” agiklamasinda bulunan KADAV, kadinlarin bu baglamda magdur

olduklarim elestirerek icerik tiretmistir.

KAMER’in, Instagram hesabinda paylastigi igeriklerinin ¢ogunun duygusal ve
gelecege yonelik manipiilatif mesaj yaklasgimina sahip oldugu tespit edilmistir.
“’Giivende’” baslikli gonderilerle kadinlarin kamusal alanda yasadiklar1 sorunlara
vurgu yapan KAMER, kadinlarin kamusal alandaki giivensizliklerine ve giivende
olmak olma isteklerini merkeze alan duygusal igerik iiretmistir. Instagram’da #kuma,
#erken ve zorla evlilik, #egitim hakkindan mahrum kalmak gibi etiketlerle toplumsal
cinsiyet esitsizliklerine ve sozlesmeden cekilme kararina yonelik elestirilerde bulunan
KAMER, bu sorunlarin ortadan kalkmasina yonelik ¢alismalar gerceklestirdigini

vurgulamastir.
3.5.6. X Igeriklerin Mesajin Yaklasimi1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 12. X Igeriklerin Mesajin Yaklasimi Baglaminda Analizinde Elde Edilen
Bulgular

Mesajin Mor Cat1 KA.DER KiH KADAV KAMER
Yaklasimi

n | % n % n | % n % n %
Rasyonel 8 12285 |1 8,33 |3 |6,25 2 10,52 | 0 0
Duygusal 10 [ 28,50 |4 33339 |18,75 |4 21,05 | 2 50
Elestirel 9 |2571 |2 16,66 |8 | 16,66 |9 47,36 | 1 25
Katilimet 9 2571 |2 16,66 | 7 | 1458 |3 15,78 | 0 0
Toplumsal Bellegi | 1 | 2,85 1 833 |8 |1666 |0 0 0 0
Giiglendirici




Gelecege Yonelik |13 (37,14 |0 0 22 14583 |5 26,31 |1
Manipiilatif

25

Igili STO’lerin X iceriklerinin mesaj yaklasimi baglaminda incelendiginde niceliksel
olarak rasyonel mesajlarin paylasiminda en fazla bulunan STO niin Mor Cat1 oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, STO’niin kamuoyunda konuya yonelik bilgi acigmi
azaltmay1 amagladigim gostermektedir. Ardindan KIH ve KADAV gelmektedir.
Niceliksel olarak rasyonel mesajlarin paylasiminda en az bulunan STO ise Ka.Der’dir.
KAMER’in bu baglamda bir paylasimda bulunmamasi kamuoyunu bilgilendirme
baglaminda bir eksiklik olarak degerlendirilmistir. ilgili STO’lerden niceliksel olarak
en fazla duygusal igerikler paylasan STO Mor Cat1 olmustur. Ardindan KiH, Ka.Der
ve KADAV gelmektedir. Niceliksel olarak en az duygusal icerik paylasan STO’niin
ise KAMER oldugu tespit edilmistir. Toplumsal tepki insasinda duygusal mesajlarin
hedef kitle ile bag kurma agisindan tasidigi 6nem goz Oniine alindiginda, yetersiz
duygusal mesaj paylasimi stratejik iletisim agisindan bir eksiklik olusturmaktadir.
Analizde X’de niceliksel olarak en fazla elestirel mesajlar iireten STO’niin esit
oranlara sahip olan Mor Cat1 ve KADAV oldugu belirlenmistir. Bu STO’lerden sonra
ise KIH gelmektedir. Niceliksel olarak en az elestirel mesaj iireten STO’ler ise Ka.Der
ve KAMER’dir. Bu sonug, elestirel igerik iireten STO’lerin kadin haklar
savunuculugu alaninda benimsedigi aktivist kimlikle baglantili degerlendirilebilir.
Ilgili STOlerden niceliksel olarak en fazla katilimci igerikler paylasan STO’niin Mor
Cati oldugu gdzlemlenmistir ardindan da KIH gelmektedir. ilgili STO’lerden
niceliksel olarak en az katilimer igerik paylasan STO’ler ise KADAV ve Ka.Der
olmustur. Bu baglamda igerik paylasiminda bulunmayan KAMER *in ise, kamuoyuna
cagrida bulunmamas: sozlesmenin iptaline yonelik hedef kitleyi harekete gegirme
baglaminda bir eksiklik olarak olusturmaktadir. X’de niceliksel olarak en fazla
toplumsal bellegi gii¢lendirici icerikler iireten STO niin KIH oldugu tespit edilmistir.
Instagram’da niceliksel olarak en az toplumsal bellegi giiclendirici icerik lireten
STO’lerin ise Mor Cat1 ve Ka. Der oldugu gdzlemlenmistir. KADAV ve KAMER’in
bu baglamda higbir icerik liretmemesi, kadin sorunun ve sézlesmenin iptalinin tarihsel
ve sosyal kokenlerini ele almadigi igin eksiklik olarak on plana ¢ikmaktadir. Niceliksel
olarak en fazla gelecege yonelik manipiilatif paylasimlarda bulunan STO KIH

olmustur. Ardindan Mor Cat1 gelmektedir. Niceliksel olarak en az gelecege yonelik




paylasimlarda bulunan STO’lerin ise KADAV ve KAMER oldugu, hicbir paylasimda
bulunmayan STO niin ise Ka.Der oldugu saptanmistir. Sézlesmenin iptalinin olumsuz
sonuglari vurgulayan ve miicadelenin yaratabilecegi olumlu etkileri 6n plana ¢ikaran
bu nitelikteki iceriklerin eksikligi, hedef kitlenin gelecek donemlere yonelik algisinin

somutlastirilamamasi agisindan bir stratejik iletisim problemi yaratmaktadir.

Ilgili STO’lerin X igeriklerinin mesajin yaklasimi baglaminda incelendiginde Mor Cat1
X’te Istanbul Sozlesmesi ile alakali olarak niceliksel diizeyde daha yiiksek oranda
gelecege yonelik manipiilatif mesajlar paylasmistir. Mor Cati’ya benzer bir sekilde
KiH’in de, X te Istanbul Sézlesmesi ile alakal1 olarak niceliksel diizeyde daha yiiksek
oranda gelecege yonelik manipiilatif mesajlar paylastig1 tespit edilmistir. Bu sonug,
mevcut durumun degismesi veya degismemesi durumda neler yasanacagma dair
kamuoyunda bilgi ve farkindalik yaratmak amaciyla igerik paylasilmasinin stratejik
olarak dogru bir iletisim stratejisi oldugunu gostermektedir. Ka.Der, Istanbul
Sozlesmesi ile alakali olarak niceliksel diizeyde daha ytiksek oranda duygusal mesajlar
paylasmistir. Ka.Der’e benzer bir sekilde KAMER’in de, X’de Istanbul Sézlesmesi ile
alakali olarak niceliksel diizeyde daha yiliksek oranda duygusal mesajlar paylastigi
saptanmistir. Bu sonuca gore Ka.Der ve KAMER’in X’de paylastig1 igeriklerinin,
hedef kitlesinde olumlu veya olumsuz duygu insasi iizerinden hedefkitle ile bag kurma
ve sOzlesme iptaline yonelik bir tepki olusturma amaci tasidigi goriilmektedir.
KADAYV, Istanbul Sézlesmesi ile alakal1 olarak niceliksel diizeyde daha yiiksek oranda
elestirel mesajlar paylasmistir. Bu sonug, KADAV’m, Tiirkiye’nin Istanbul
Sozlesmesi’'nden c¢ekilmesini ve sozlesmeden g¢ekilme sonrasinda yasanan siyasi,

toplumsal ve kiiltiirel gelismeleri elestiren aktivist yapisi ile ilgilidir.

Analiz sonucunda Mor Cati, X hesabinda paylastigi igeriklerinin ¢ogunun gelecege
yonelik manipiilatif mesaj yaklagimina sahip oldugu tespit edilmistir Mor Cati,
Tiirkiye’nin  Istanbul Sozlesmesi’nden ¢ekilme kararindan duydugu endiseyi
vurgulamis ve ‘’Bu kararin kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin siddetten korunmasinda
yaratacag1 gerileme’’ hakkinda gelecege yonelik icerik paylagiminda bulunmustur.
Mor Cati X paylagimlarinda CEDAW’in “’Tiirkiye’yi Gozden Gegirme Raporu’
hakkinda rasyonel igerik paylagiminda bulunarak Komite {iyelerinin Tiirkiye’nin insan
haklar1 taahhiitlerinden geriye diistiigiine dair agiklamalarina yer vermistir. Ayni

zamanda Mor Catr’min, #IstanbulS6zlesmesiBizim, #Vazgegmiyoruz etiketleriyle



sOzlesme i¢in miicadelenin kadinlarin ve ¢ocuklarin siddetsiz bir hayat kurmasi igin
gerekliligini vurgulayan duygusal igerik paylasiminda bulundugu tespit edilmistir.
Ayrica, #lstanbulSézlesmesindenVazgegmiyoruz etiketiyle icerik paylasan Mor Cati,
sozlesmeden ¢ikma kararinin agik bir kadin diismanligi olduguna dair elestiri igeren
gonderi paylagiminda bulunmustur. Mor Cati, “’Buglin saat 18:00’de Kadikdy’de’’
gibi gonderilerle hedef kitlesini szlesmeden ¢ekilme kararini protesto etmek amaciyla
diizenlenecek olan etkinlige davet eden katilimeci mesaj igeren igerik paylasiminda
bulunmustur. Mor Cati X’de “’Istanbul Sozlesmesinden Vazge¢cmiyoruz!” baslikli
aciklamaya yer vererek 11 May1s 2011°de Istanbul Sozlesmesi’ni ilk imzalayan
tilke olmakla dviinmeye ve bu tarihin 6nemini vurgulamaya yonelik toplumsal bellegi

giiclendirici icerik paylasmistir.

Ka.Der, X hesabinda paylastig1 iceriklerinin ¢ogunun duygusal mesaj yaklagimina
sahip oldugu tespit edilmistir. Ka.Der, ‘’Kadin dayanigmas1 var oldugu siirece, higbir
kadin yalniz degildir’’ ifadelerini iceren gonderi paylasiminda, kadinlarin bu
miicadelede tek basina olmadiklarini belirterek bu iletisim ¢aligmalarinin genel olarak
pozitif ve insani duygulara odaklanan bir yap1 sergiledigi goriilmektedir. Ka.Der, X’de
2022 yilinda Tiirkiye’de ve Diinyada kadin miicadelesine dair neler yasandi’” adli
video icerigiyle hem olumlu hem olumsuz gelismelerin 6zetini ¢ikarmaya yonelik
rasyonel icerik liretmistir. Ayn1 zamanda Ka.Der, ‘’S6zlesmeden ¢ekilmek kadinlarin
yasamini hice saymak demektir’’ aciklamalariyla siyasi karar mercilerine yonelik
elestiride bulunmustur. “’Istanbul Sézlesmesi Yasatir’” ifadelerinde iceren gonderi
paylasimlari ile Ka.Der, siyasi partileri ve milletvekillerini, istanbul Sézlesmesi icin
sorumluluk almaya c¢agri iceren katilimer igerik iiretmistir. <’ Istanbul Sozlesmesi 14
yasinda’’ baslikli toplumsal bellegi giiclendirici igerik paylasan Ka.Der, 11 Mayis
2011 tarihinde Tiirkiye nin Istanbul Sézlesmesi’ni imzaladigini hatirlatmis ve bu

imzanin kiiresel bir kadin hareketinin habercisi oldugunu agiklamistir.

KIiH, X hesabinda paylastig1 igeriklerinin ¢ogunun gelecege yonelik manipiilatif mesaj
yaklasimima sahip oldugu tespit edilmistir. KIH ¢’Istanbul Sozlesmesi 10 Yasinda’’
baslikl1 agiklamasinda, Tiirkiye’nin Istanbul S6zlesmesi’nden ¢ekilmesiyle kadinlarin
ve cocuklarin sodzlesmenin gilivencesinden mahrum birakildigini ifade ederek,
sOzlesmenin tekrar uygulanmasina kadar bu giivencesizligin yasanacagma dair

gelecege yonelik manipitilatif icerik paylasiminda bulunmustur. *’Miicadelemizden



vazgecmiyoruz, 28 Kasim’da Danistay’da bulusuyoruz’’ agiklamalarina yer veren
KIiH, istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yodnelik agilan dava durusmalarma hedef
kitlesini de davet ederek hep beraber bu durumu diizeltmeye yonelik ¢agrida bulunarak
katilimer igerik paylasiminda bulunmustur. X’de Kadin Koalisyonu tarafindan
hazirlanan “’Istanbul S6zlesmesi: Yiiriirliige Dair Rehber ve Tiirkiye Uygulamas:’
paylasiminda bulunan KiH, sézlesmenin etkili bir arag olarak nasil kullanilabilecegine
dair rasyonel igerik paylasiminda bulunmustur. KIH ¢’Vazge¢miyoruz’’ ifadesiyle
sozlesmenin temel bir insan haklar1 sozlesmesi oldugunu ve sdzlesmenin geri
aliacagina dair umut verici duygusal mesajlarini1 da X’de hedef kitlesine iletmektedir.
Ayrica KiH, ©’Istanbul S6zlesmesi Yasatir’> baslhkli ifadesinde, Tiirkiye’nin LGBTI+
bireyleri nefret sdylemiyle hedef gostererek sozlesmeden cekildigine dair elestiride
bulunmustur. BADV Sirketler Aginin diizenledigi ’Istanbul S&zlesmesi’nin
Diinyadaki ve Tiirkiye’deki Yansimalar1’> baslikli webinara link veren KiH, hedef
kitlesini bu webinara davet mesaj1 igeren katilimcr igerik paylasiminda bulunmustur.
KIH 1 Agustos 2024 tarihinde *’Istanbul Sézlesmesi 10 Yasinda’* baslikli paylasimda
bulunarak, Istanbul Sézlesmesi’nin yildéniimiinii kutlamis ve 1 Agustos 2024

tarihinde yiiriirliige girdiginin hatirlatmasinda bulunmustur.

KADAYV, X hesabinda paylastig1 iceriklerinin ¢ogunun elestirel mesaj yaklasimina
sahip oldugu tespit edilmistir. Toplumsal bellegi gii¢lendirici mesajlarin paylasiminda
bulunmayan KADAV’1n, kadin sorununu toplumsal ve tarihsel baglariyla baglantil
olarak ele almamasinin ve mesaj stratejisini ¢esitlendirmemesinin bir eksiklik oldugu
goriilmektedir. X de #cocukyastaevliliklerehayir etiketiyle igerik paylasan KADAYV,
cocuk yasta zorla evlendirilmenin cinsel istismar oldugunu vurgulayarak, toplumsal
cinsiyet Oriintiilerine dair elestiride bulunmustur. KADAV, 1 Ekim 2023 tarihinde
#IstanbulSozlesmesi etiketiyle icerik paylasarak, Avrupa Birligi’nin sdzlesmeye
38’inci taraf olarak girdigini belirtmis ve Avrupa Konseyi’nin bu konu baglaminda
yaptig1 aciklamalarini igeren rasyonel igerik paylasiminda bulunmugstur. >’Kadiniz,
haklarimizla variz ve siddete teslim olmuyoruz’’ ifadesiyle hedef kitlesiyle duygusal
bag kurmaya ¢alisan KADAV, hem Medeni Kanun’un hem 6284 Sayili Kanun’un hem
de Istanbul Soézlesmesi’nin 6nemini vurgulamis ve kadimlarm 6zgiirliik igin
miicadelesine giivendigine dair duygusal igerikler iiretmistir. 25 Kasim Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele Giinii’'nde #hareketegeg etiketiyle hedef kitlesinin

korkmamasini ve erkek siddetine karsi susmamasini tesvik etmeye ¢alisan KADAYV,



bu baglamda yetkilileri de yasalari uygulamaya cagiran katilimci igerik iiretmistir.
#lstanbulS6zlesmesiniUygula etiketiyle gelecege ydnelik manipiilatif igerik paylasan
KADAV, Istanbul Soézlesmesi’nin uygulanmasiyla kadina karst siddetin
azaltilabilecegini hatta 6nlenebilecegini ongormekte ve olumlu bir gelecek vurgusu

yapmaktadir.

KAMER’in, X hesabinda paylastigi igeriklerinin ¢ogunun duygusal mesaj yaklasimina
sahip oldugu tespit edilmistir. Rasyonel, katilimc1 ve toplumsal bellegi giliclendirici
icerik paylasiminda bulunmayan KAMER’in, ¢oklu mesaj stratejisi benimsememesi
Sozlesmenin iptaline yonelik kamuoyunu bilgilendirme ve kamuoyunda farkindalik
yaratmak agisindan dnemli bir stratejik iletisim eksikligi olusturmaktadir. KAMER,
“’Istanbul Sézlesmesi’nden Vazgegmiyoruz’’ slogani ile hedefkitlede umut yaratmaya
calisan duygusal igeriklere X’de yer vermistir. Aym1 zamanda, STO sozlesmenin
iptaline bagli olarak kadinlarin giivende hissetmediklerini vurgulayan icerik
paylasiminda bulunarak hedef kitlede endise yaratan olumsuz mesaj ¢agrisimlarina da
X’de yer vermistir. Geleneklerin topluma ve kadin haklarina zarar veren uygulamalar
kapsadigini iceren paylagimlari ile KAMER,
#IstanbulSozlesmesindenVazgecmiyoruz etiketiyle elestirel icerik paylasiminda
bulunmustur. KAMER, X’de “Biz kadinlar degisiyoruz, degistirecegiz!”’
aciklamalarinda bulunarak mevcut durumu degistirecegine dair gelecege yonelik

olumlu bir kurgu olusturan igerik liretmistir.

3.5.7. Instagram Iceriklerin Bicimsel Yap1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen

Bulgular

Tablo 13. Instagram Igeriklerin Bigimsel Yap:1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen
Bulgular

Bicimsel Mor Cati KA.DER KiH KADAV | KAMER
Yapi

n % n % n % n % n %
Gorsel 17 1809521 |75 79 185,86 |4 100 |5 83,33
Video 4 19,04 | 7 25 13 (1413 |0 0 1 16,66
Link 3 14,28 | 3 10,71 |37 40,21 |0 0 1 16,66




Instagram igerikleri bigimsel yap1 baglaminda incelendiginde, ilgili STO’lerin sosyal
medyanin gorsel, gorsel ve isitsel Ozelliklerini etkin bir sekilde kullandiklari
gbzlemlenmistir. Ayn1 zamanda STO’lerin gorsel ve video kullanimlarini link vererek
destekledikleri saptanmistir. Instagram’da Istanbul Sézlesmesi baglaminda niceliksel
olarak en fazla gorsel paylasan STO’niin KIH oldugu tespit edilmistir Ardindan
Ka.Der ve Mor Cat1 gelmektedir. Niceliksel olarak en az gorsel paylasan STO’ler ise
KAMER ve KADAV olmustur. Mecrada bilgi ve iletisim teknolojileriyle iiretilen
gorsellere yer veren STO’lerin Instagram’t kullanim bigimleri arasinda temel
benzerlik, dogrudan yazi formatli gorsellerle birlikte, agirlikli olarak protesto ya da
kamuoyu agiklamasi baglantili fotografin lizerine yazi ekleyerek paylagsmalaridir.
Instagram’da Istanbul Sozlesmesi baglaminda niceliksel olarak en fazla video
paylasan STO’niin KiH oldugu saptanmus, ardindan Ka.Der ve Mor Cat1 geldigi tespit
edilmistir. Niceliksel olarak en az video paylasan STO KAMER olurken, KADAV’1n
bu baglamda icerik paylasmamasi ise videolarin ilginlik yaratma giicii g6z Oniine
alindiginda, temel bir iletisim eksikligidir. Analizde ilgili STO’lerin genelde
bilgilendirici igeriklerle, protestolarla ya da hak savunuculugu yaptiklar1 alanla ilgili
detayli bilgi verme amaciyla video paylasimi yaptiklar1 saptanmistir. Instagram’da
Istanbul Sézlesmesi baglaminda niceliksel olarak en fazla link veren STO’niin KiH
oldugu tespit edilmistir. Ardindan esit oranda paylasim yapan Mor Cat1 ve Ka.Der
gelmektedir. Niceliksel olarak en az link veren STO KADAYV olurken, KAMER’in ise
sozlesme ile ilgili link vermemesi gonderinin etki giiciinii arttirarak genis kitlelere
erigim potansiyelini yadsidigi i¢in etkilesim stratejileri agisindan bir eksiklik

olusturmaktadir.

Mor Cati’nin Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali niceliksel olarak en fazla
gorsel paylastig1 saptanmustir. STO, diisiik oranda ise video paylasiminda da bulunarak
yine diisiik oranda link vermistir. Mor Cati Istanbul Sézlesmesi baglaminda
yayimladigi gonderilerinde orta ve uzun metinlerle gorsel igeriklerini desteklemistir.
Bu iceriklerde sozlesmeyi tanitmak ve kamuoyunu bilgilendirme amaciyla gorsel
paylasiminda bulundugu tespit edilmistir. Baz1 gonderilerinde ¢oklu gorsel paylasimi
da gerceklestiren Mor Cati, bu gonderi bicimi genellikle yaptigi aciklamalarin
uzunlugu ve etkinliklere yer vermesinden kaynaklanmaktadir. Instagram’da video
paylasimlarnin gogunda ise, STO’niin toplumsal harekette bulunmak amaciyla

diizenledigi protesto gdsterilerinden kesitler ve goriintiiler yer almistir. Ayrica, Mor



Catr Instagram iceriklerinde sdzlesmenin iptali ile ilgili link vererek, hem STO’niin

kendi sayfasina hem de farkli1 STO niin hesabina etkilesim olusturmaya ¢alismistir.

Ka.Der’in Instagram’da Istanbul S6zlesmesi ile alakali niceliksel olarak en fazla gérsel
paylastig1 tespit edilmistir. STO diisiik oranlarda ise video ve link paylasiminda
bulunmustur. Ka.Der Istanbul Sozlesmesi baglaminda gonderilerinde yer alan
kamuoyu agiklamalarmi orta uzunlukta metinlerle desteklemistir ve g¢ogunlukla
sOzlesmenin Onemini vurgulamaya yonelik gorseller paylasmistir. Ka.Der,
Instagram’da konuya yonelik farkindalik ingasi i¢in sanatgr ve milletvekillerinin
konusmalarina yer vererek kanaat onderi kullandigi videolar paylagmistir. Ayrica
Ka.Der, Instagram’da Istanbul S6zlesmesi ile ilgili olarak STO’niin kendi sayfasina,

hem de alternatif medya platformlarinda bulunan haber sitelerine link vermistir.

KiH’in, Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali niceliksel olarak en fazla gorsel
paylastig1 gzlemlenmistir. Ayrica, STO niin mecrada yiiksek oranda link verdigi ve
diisiik oranda video paylastig1 tespit edilmistir. KIH, Istanbul Sézlesmesi baglaminda
aciklamalarini uzun metinler igeren gorseller kullanarak gerceklestirmistir. Bu
paylagimlarinda sozlesme hakkinda bilgiler, sozlesmenin sagladigi faydalar,
sOzlesmeden cekilmekten sonra yasanan gelismeler gibi konular hakkinda gorsel
paylasimlarinda  bulunmustur. KIH’in Instagram’da video paylasimlarinda,
s0zlesmenin iptaline yonelik diizenlenen protesto gosterilerine ve kanaat 6nderlerinin
ifadelerine yer verdigi gézlemlenmistir. Ayrica KIH, hem STO’niin kendi sayfasinda,
hem farkli STO’lerin sayfalarina hem de alternatif medya platformlarinda bulunan

haber ve aciklamalara link vermistir.

KADAV’mn Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali olarak yalmizca gorsel
paylastigi gdzlemlenmistir. Instagram’da Istanbul Sézlesmesi hakkinda video veya
link paylagiminda bulunmayan KADAV’in yeni iletisim teknolojilerinin sagladig:
multimedya bicimselligi 6zelliginden yeterli 6lgiide yararlanmadigi goriilmektedir.
Genellikle KADAV Istanbul Sézlesmesi baglaminda agiklamalarini orta ve uzun
metinler iceren gorseller iizerine sekillendirmistir. Bu baglamda, STO ¢ogunlukla bir
toplumsal harekete davet mesajlaria ve Tiirkiye nin sdzlesmeden ¢ekilmesi ardindan

yasanan gelismelere yer verdigi gorsellerin paylasiminda bulunmustur.



KAMER’in Instagram’da Istanbul Sézlesmesi ile alakali niceliksel olarak en fazla
gorsel paylastigi tespit edilmistir. Diisilk oranda Instagram’da video ve link
paylasiminda bulunmasi, mecranin sagladigi multimedya bigimselligi 6zelliginden
yeterli olciide yararlanmadigi goriilmektedir. KAMER Istanbul Sézlesmesi
baglaminda agiklamalarini kisa ve orta uzunlukta metinlerle biitlinlestirmis ve
sozlesmeyi savunmaya yonelik gorsel paylasimlarinda bulunmustur. KAMER, video
paylasiminda, s6zlesmeyi savunmaya ve tekrardan imzalanana kadar miicadeleye
devam edecegi hakkinda agiklamalara yer vermistir. Ayni zamanda KAMER,
Instagram’da farkli STO’lerin sayfalarina link vererek konuya yénelik farkindalik ve

etkilesim olusturmaya caligsmistir.
3.5.8. X i¢eriklerin Bicimsel Yapi Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 14. X Igeriklerin Bicimsel Yap1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Bicimsel Mor Cati KA.DER | KiH KADAV KAMER
Yapi

n % n % |n % n % n %
Gorsel 24 68,57 | 3 25 |35 7291 |5 26,31 | 4 100
Video 0 0 6 50 |3 6,25 |6 31,57 |0 0
Link 15 42,85 | 0 0 15 31,25 | 0 0 0 0
Yazil igerik 10 28,50 | 3 25 |10 20,83 | 8 4210 | 0 0

X icerikleri bicimsel yap1 baglaminda incelendiginde, ilgili STO’lerin sosyal
medyanin gorsel, gorsel- isitsel ve yazili iletisime imkan taniyan multimedya
bigimselligi 6zelligini etkin bir sekilde kullandiklar goriilmektedir. Ayrica STO’lerin
genelinin gorsel, yazili igerik ve video kullanimlarimi link vererek destekledikleri
saptanmistir. X de Istanbul Sézlesmesi baglaminda niceliksel olarak en fazla gorsel
paylasan STO’niin KIH oldugu gdzlemlenmistir Ardindan Mor Cat1 gelmektedir.
Niceliksel olarak en az gorsel paylasan STO’ler ise KADAV, KAMER ve Ka.Der
olmustur. Bu sonuca gore bilgi ve iletisim teknolojileriyle iiretilen gorsellere yer veren
STO’lerin X’i kullanim bigimleri arasinda temel benzerlik, dogrudan yazi formath

gorsellerle birlikte, agirliklt olarak kamuoyu aciklamalar1 veya protesto goriintiileri




baglantili fotografin iizerine yazi ekleyerek paylasimlaridir. X de Istanbul Sézlesmesi
baglaminda niceliksel olarak en fazla video paylasan STO’lerin esit oranla Ka.Der ve
KADAV oldugu tespit edilmis, ardindan ise KIH gelmektedir. X’de istanbul
Sozlesmesi baglaminda higbir video paylasimmda bulunmayan Mor Cati ve
KAMER’in ise platformun multimedya bicimselligi 6zelliginden tam anlamiyla
yararlanmamalar1 stratejik iletisim agisindan 6nemli bir eksiklik olusturmaktadir.
Video paylasan STO’lerin ise, genelde sozlesme hakkinda bilgilendirici igerikler,
protesto gosterileri ve sozlesmeyi savunmaya yonelik video iceriklerine sayfalarinda
yer verdikleri saptanmistir. X’de Istanbul S6zlesmesi baglaminda niceliksel olarak en
fazla link veren STO’lerin Mor Cati ve KiH olduklar1 tespit edilmistir. Ka.Der,
KADAV ve KAMER’in ise sozlesme ile ilgili herhangi bir link paylasmadiklari
saptanmistir. X’in baglantililik 6zelligi ile 6n plana ¢ikan ve giindem belirlemeye
olanak saglayan bir sosyal medya platformu oldugu g6z oniine alindiginda, ilgili
STO’lerin hig link paylasiminda bulunmamasi toplumsal tepkinin ¢ok boyutlu insasi
acisindan bir eksiklik olusturmaktadir. X’de Istanbul Sozlesmesi baglaminda
niceliksel olarak en fazla yazili icerik paylasan STO’lerin Mor Cat1 ve KiH’in esit
oranda oldugu tespit edilmistir. Bu igerikler, s6zlesmenin iptaline yonelik tepkiler,
kamuoyu aciklamalari, elestirel gibi konular iizerine yogunlagmaktadir. X’in yazili
icerik paylasimi iizerine temellenen ve giindem takibi amacl kullanilan bir mecra
oldugu gbéz Oniine alindiginda, farkli oranlarda bu nitelikte gonderi paylasimi
toplumsal tepki insas1 agisindan dogru bir stratejidir. Niceliksel olarak en az yazili
icerik paylasimda bulunan STO’lerin ise KADAYV ve Ka.Der olduklar1 saptanmistir.
KAMER’in bu baglamda yazili icerik paylasmamasi, sadece etiketlerle gonderi
paylasmast kamuoyunu bilgilendirme ve harekete gecirme agisindan bir eksiklik

olusturmaktadir.

Mor Catr’nin X’de Istanbul Sozlesmesi ile ilgili niceliksel olarak en fazla gorsel
paylastig1 saptanmig, daha sonra link ve yazili igeriklerin paylasiminda bulunmus,
video paylasimda ise hi¢ bulunmadig: tespit edilmistir. Mor Cati, X’de Istanbul
Sozlesmesi  baglaminda agiklamalarimi  orta uzunlukta metinler {izerine
sekillendirmistir. Ancak, analizde bu metinlerin ¢ogunu, sozlesmeyi ve sagladig
faydalar1 savunmaya ve toplumsal cinsiyet esitliginde 1srar etmeye yonelik gorsel
paylasimlarla destekledigi goriilmiistiir. STO niin yazili igerik paylasimlarmin ¢ogu

Istanbul Sézlesmesi’nden ¢ekilme kararmi elestiren agiklamalari igermektedir. X de



video paylasiminda bulunmayan Mor Cati yazili ve gorsel paylagimlarinda kendi
sosyal medya hesaplarmna, farkli STO’lerin sayfalarina ve alternatif medya

platformlarina link vererek, etkilesim oranini yiikseltmeyi amag¢lamistir.

Ka.Der’in X’de istanbul Sozlesmesi hakkinda niceliksel olarak en fazla video
paylagiminda bulundugu gozlemlenmistir. Niceliksel olarak daha az gorsellere ve
yazili igeriklere yer veren Ka.Der, link paylasiminda bulunmamistir. Ka.Der Istanbul
Sozlesmesi baglaminda acgiklamalarin1 kisa ve orta uzunlukta metinler {izerine
sekillendirmistir ve gonderilerin bir boliimiinde sozlesmenin iptal kararina karsi
gerceklesen protesto gosterilerinden gorsellere yer vermistir. Ka.Der X’de Istanbul
Sozlesmesi baglaminda videolarinda genel bilgilere yer vermistir. Ka.Der’in yazili
icerik paylasimlarinin yetkililere ve devlet yetkililerine sdzlesmenin iptal kararinin

durdurulmasina yonelik ¢agrilar igerdigi saptanmustir.

KiH’in X’de Istanbul Sozlesmesi hakkinda niceliksel olarak en fazla gorsel
paylasiminda bulundugu gozlemlenmistir. Niceliksel olarak orta diizeyde link ve yazili
icerik paylastig1 ve diisiik oranda video paylastig1 tespit edilmistir. KIH Istanbul
Sozlesmesi baglaminda agiklamalarini kisa ve orta uzunlukta metinlerden iizerine
sekillenmistir. Ancak, bu igerikleri s6zlesme hakkinda temel bilgilere ve s6zlesmeden
cekilme kararindan sonra yasanan gelismelere yonelik gorsellerle desteklemistir.
Ayrica KIH X’de yetkililere ve devlete seslenmeye calisarak sozlesmenin tekrardan
imzalanmasi talebine yonelik yazili icerikler {iretmistir. KIH, istanbul Sézlesmesi i¢in
diizenlenen protesto gosterilerine video igeriklerinde diisiik diizeyde de olsa yer
vermistir. KIH’in hem kendi sosyal medya hesaplarma hem de alternatif medya
platformlarina link vererek, X giindeminde yer edinmeyi ve etkilesim olusturmay1

amaclamistir.

KADAV’1n X de Istanbul Sézlesmesi hakkinda niceliksel olarak en fazla yazili icerik
paylasiminda bulundugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak daha az gorsel ve video
paylasimlarinda bulunan KADAV’m X de gonderilerine hi¢ link vermedigi
gozlemlenmistir. Bu baglamda KADAV’mn, X’in sagladigi giindem belirleme ve
etkilesim olusturma olanaklarindan etkin yararlanmadigi goriilmektedir. KADAYV,
Istanbul Sozlesmesi baglaminda agiklamalarini kisa uzunlukta metinlerden iizerine
sekillendirilmis ve bu igerikleri elestirel gorsellerle desteklemistir. KADAYV, genel

olarak Tiirkiye’nin Istanbul Soézlesmesi’nden ¢ekilmenin Anayasa ihlallerinden biri



olduguna yonelik yazili igerikler iiretmistir. Mecranin temelde yazili igerik paylagimi
tizerine temellenen ve giindem belirleme/takip amaciyla kullanilan bir platform oldugu
g0z Oniine alindiginda, yazili i¢erik paylasimina yiiksek oranda yer vermenin etkili bir

iletisim stratejisi oldugu goriilmektedir.

KAMER ise, X’de Istanbul Sozlesmesi hakkinda sadece gorsel paylasimlarda
bulunmustur. KAMER’in X’de Istanbul Sézlesmesi baglaminda ne video ne link ne
de yazili igerik paylasiminda bulunmamasi, bu STO’niin X platformunun sagladig
multimedya big¢imselligi 6zelliginden etkin bir bi¢imde yararlanmadigini ortaya
koymaktadir. Analiz sonucunda KAMER’in X hesabinda paylasilan igeriklerde sadece
etiket kullandigi bunun disinda soézlesmeye dair bir aciklamada bulunmadigi
gozlemlenmistir. Gorsel igeriklerinin ise kisa metinler kapsadigi ve sozlesmeyi
savunmaya yonelik oldugu saptanmistir. Ozellikle video igeriklerinin hedef kitlede
ilginlik uyandirmak ag¢isindan tasidigi 6nem g6z oniine alindiginda, bu kullanim bigimi

stratejik iletisim agisindan 6nemli bir eksiklik meydana getirmektedir.

3.5.9. Instagram Iceriklerinin Stratejik Iiletisim Cahsmalar1 Baglaminda

Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 15. Instagram Iceriklerinin Stratejik Iletisim Calismalar1 Baglaminda
Analizinde Elde Edilen Bulgular

Acgiklamasi ve

Gilindem Belirleme

Stratejik iletisim | Mor Cati | KA.DER KiH KADAV | KAMER
Cahismalan

n % n % n % n % n %
Kamuoyu 14 | 66,66 (23 [8214 |65 |[70,65(4 [100 |6 |100

Kullanimi

Lobicilik ve Baski | 6 28,57 | 5 178522 [2391|0 0 0 0
Grubu Faaliyetleri

Kitle iletisim 2 9,5 0 0 32 134,78 |0 0 0 0
Araglar1 Kullanimi1

Goniillii Saglama | 6 28,57 |1 3,57 |40 |4347 |2 50 |0 0
Etkinlik Yonetimi | 4 19,04 | O 0 20 | 21,73 |2 50 |0 0
Kanaat Onderi 0 0 1 3,57 |8 869 |0 0 0 0




Bagis 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Imza 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kampanyasina

Cagn

Ilgili STO’lerin Instagram’da paylastiklari icerikleri stratejik iletisim baglaminda
incelendiginde niceliksel olarak kamuoyu aciklamasi ve giindem belirleme konulu
stratejik iletisim caligmalarinin daha yiiksek diizeyde yer verildigi tespit edilmistir.
Ilgili STO’lerden Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi konulu
paylasan STO’niin KiH oldugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak en az kamuoyu
aciklamasi ve giindem belirleme konulu icerik paylasiminda bulunan STO’ler ise
KADAV, KAMER, Ka.Der ve Mor Cat1 olmustur. Bu sonuca gore ilgili STOler
Istanbul Sézlesmesi baglaminda hedef kitlesini bu baglamda bilgilendirmeye yonelik
kamuoyu agiklamasi igeren gonderi paylasiminda bulunmalar1 toplumun bilgi agigini
kapatmak agisindan dogru bir stratejidir. ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla
lobicilik ve baski grubu faaliyetleri konulu icerik paylasiminda bulunan STO niin KiH
oldugu gbzlemlenmistir. Niceliksel olarak daha az lobicilik ve baski grubu faaliyetleri
konulu icerik paylasiminda bulunan STO ise Mor Cat1 ve Ka.Der’dir. KADAV ve
KAMER’in bu baglamda igerik paylasiminda bulunmamalart, siyasi karar mercilerini
etkileme agisindan bir eksiklik olarak gézlemlenmistir. Instagram’da ilgili STO’lerden
niceliksel olarak en fazla kitle iletisim araglar1 kullanimi konulu igerik paylasan STO
KIH’dir. Niceliksel olarak en az kitle iletisim araglar1 kullanimi konulu igerik paylasan
STO ise Mor Catr’dir. Bu baglamda Ka.Der KADAYV ve KAMER ’in hi¢ paylasiminda
bulunmamasi ise, giinlimiiziin medya ve yeni medya sistemlerini biitiinlestiren dijital
medya ekosistemi agisindan bir eksiklik olusturmaktadir. KIH ve Mor Cat1 ise,
Instagram iceriklerinde kitle iletisim araclarinda yer alan Istanbul Sézlesmesi
baglaminda destekleyici haber ve kdse yazilarina yer vermistir. Ilgili STO’lerden
niceliksel olarak en fazla goniillii saglama konulu icerik paylagiminda bulunan
STO’niin KiH oldugu tespit edilmis, ardindan Mor Cat1 gelmektedir. Niceliksel olarak
daha az goniillii saglama konulu igerik paylasiminda bulunan STO’lerin Ka.Der ve
KADAYV oldugu saptanmustir. Bu baglamda higbir paylasimda bulunmayan STO niin
ise KAMER oldugu goriilmektedir. Destekgi/takip¢i ve goniillii kazanmak igin

Instagram’in sivil toplum orgiitlerine 6nemli bir goriiniirliikk olanag: sagladig1 goz



Oniline alindiginda, bu sonug stratejik iletisim siiregleri agisindan temel bir eksiklik
olusturmaktadir. Instagram’da ilgili STO’lerden niceliksel olarak daha fazla etkinlik
yonetimi ile ilgili olarak igerik paylasan STO’ niin KiH oldugu saptanmistir. Niceliksel
olarak daha az etkinlik yonetimi konulu igerik paylasan STO’ler ise Mor Cat1 ve
KADAV’dir. KIH, Mor Cati ve KADAV’m Instagram hesaplarinda, Istanbul
Sozlesmesi baglaminda 6zel giin ve hafta kutlamalari, 6zel etkinlikler vb. konulu
igeriklere yer verilmistir. Ka.Der ve KAMER’in ise bu kategoride hi¢ paylasimda
bulunmadiklar1 gériilmektedir. Bu STO’ler, Istanbul Sozlesmesi ile ilgili etkinlik
cagrilar1 ya da etkinlik goriintiilerine hesaplarinda yer vermedikleri igin, hedef kitleyi
toplumsal harekete davet agisindan etkin bir iletisim stratejisi uygulayamanustir. Ilgili
STO’lerden niceliksel olarak daha fazla kanaat onderi kullanimi konulu icerik
paylasimina yer veren STO’niin KIiH oldugu tespit edilmistir. Niceliksel olarak daha
az kanaat 6nderi kullanim1 konulu icerik paylasimma yer veren STO ise Ka.Der’dir.
KiH ve Ka.Der’in kamuoyunda tanman kisilerin Istanbul Sozlesmesi baglaminda
yapilan calismalarina destek vermesi, kampanya yiizli olarak agiklama yapmasi vb.
konulu igeriklere yer verdigi goriilmektedir. Hig icerik liretmeyen Mor Cati, KAMER
ve KADAV’1n ise mecrayi1 bu kullanim bigimi, kanaat 6nderlerinin toplumun sézlesme
ile bilgi a¢igim1 kapatmada tasidigi rol géz Oniine alindiginda 6nemli bir iletisim
eksikligi olusturmaktadir. Instagram’da ilgili STO’lerin Istanbul S&zlesmesi
baglaminda bagis elde etmeye ve imza kampanyalar1 ¢agrilarina yonelik iceriklere yer
vermemesi, hem bir sosyal hareketin finansal siirdiiriilebilirligi hem de toplumsal
tepkinin sonu¢ odakli eylemlere yonlendirilebilmesi agisindan stratejik bir iletisim

eksikligi olugturmaktadir.

Mor Cati’nin, Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu igerikleri paylastigi gozlemlenmistir. Instagram paylasimlarinda
etiketler kullanan Mor Cati, en ¢ok #istanbulSdzlesmesiBizim etiketiyle kamuoyu
aciklamas1 ve giindem belirleme konulu igerik iiretmeye calismistir. Mor Cati,
“Tiirkiye Istanbul Sozlesmesi’'nden hukuksuz bir sekilde imza gekeli 1 yil oldu.”
ifadelerini igeren kamuoyu aciklamasinda bulundugu icerik Orneginde goriildigi
tizere, ¢ekilme kararmin kadina yonelik siddetle miicadele 6nemli bir geri adim
oldugunu vurgulamistir. Mecrada Mor Cat1, “’Istanbul Sozlesmesi’nden g¢ekilme
kararinin iptali i¢in Danistay’da dava agt1’” agiklamasinda bulunarak Danistay’da dava

actigin1 ve Cumhurbaskanligi Karari’nin iptal edilmesi i¢in lobicilik faaliyetlerinde



bulunacagini ifade eden igerik paylasiminda bulunmustur. Instagram’da “’Danistay’da
Istanbul Sézlesmesi’nden Tiirkiye’nin imza ¢ekmesinin kadinlar agisindan sonuglarimi
dile getirdik’” konulu kése yazisinin linkini paylasan Mor Cati, toplumsal tepkiyi
saglam temeller {izerine insa etmek icin kitle iletisim kanallarindan yararlanmistir.

b

Mor Cati, Instagram’da “’1 Temmuz’da sokaklardayiz’’ ifadelerini iceren gonderi
paylagimi ile, 1 Temmuz 2021 tarihinde Taksim’de etkinlik diizenleyeceginin haberini
vererek hedef Kitlesini de davet etmistir. Benzer bir sekilde Instagram’da “’1
Temmuz’’ agiklamali protesto gosterilerinden video paylasiminda bulunan Mor Cati,
protesto gosterilerine daha fazla goniilli saglamaya yonelik mesaj iletmistir. Ayni
zamanda Mor Cat1; kanaat 6nderi kullanimi, bagis ve imza kampanyasina ¢agri konulu

icerik paylasiminda bulunmamustir.

Ka.Der’in, Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu igerikleri paylastigi tespit edilmistir. Ka.Der, “’Yasamlarimiz
hakkinda bize sorulmadan verilen her karar yok hiikmiindedir!”’ baslikli kamuoyu
aciklamasinda bulundugu igerik paylasmustir. Ayrica Ka.Der ¢’Kadimnlar Istanbul
Sozlesmesi i¢in Danistay’da bir aradalar...” gonderisi ile siyasal karar mercilerini
etkileme faaliyetlerini bulundugunu belirtmistir. Bu sonu¢ STO’niin baski grubu
olarak da, sozlesmenin iptali amacgl faaliyetler gerceklestirdigini gostermektedir.
“’Siddete ve ayrimciliga karsi sesimizi asla kismayacagiz’’ ifadelerinde bulunan
sanatgilarin ve milletvekillilerin yer aldig1 videoyu paylasan Ka.Der bu miicadeleye
hedef kitlesinin de katilmasini talep etmis ve goniillivkanaat 6nderi kullanim

stratejilerini birlestirmistir.

KiH’in, Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu igerikleri paylastigi tespit edilmistir. Ornegin KiH ¢’istanbul
Sozlesmesi Bizim! Istanbul Sézlesmesi’nden Vazgegmiyoruz’ bashkli yaptigi
kamuoyu agiklamasinin paylasimida bulunmustur. Instagram’da KIH, diizenledigi
“Istanbul  Sozlesmesi Hepimizin’> kampanyasina destek veren yerel
yonetimlere/belediyelere tesekkiir ederek birlikte dayanisma igerisinde bulundugunu
ve devlete seslerini duyurmaya calistigini belirterek lobicilik faaliyetlerinin
duyurumunu  gerceklestirmistir. KIH, “Fox TV’de Istanbul Sézlesmesi’ni
konusuyoruz’’ adli habere yer vererek kitle iletisim araglarinin kullanimi konulu igerik

tretmistir. Etkinlik yonetimi konulu igerik paylasiminda, 1 Temmuz 2021 tarihinde



protesto gosterisi diizenleyeceginin bilgisini veren KIH, ¢ Haklarimizdan da,
hayatlarimizdan da, Istanbul Sézlesmesi’'nden de vazgegmiyoruz!’ ifadeleri ile
takipcilerini bu etkinlige katilmaya cagirmistir. Instagram’da Istanbul So6zlesmesi igin
web sitesi kuran KIH, “’Istanbul Sézlesmesi Web Sitesi Yayinda!”’ ifadesiyle hedef
kitlesini web sitesini ziyaret etmeye davet etmis ve goniillii saglama konulu igerik
paylasiminda bulunmustur. Ayni zamanda KIH, s6zlesmenin iptaline kars1 sanatgilarin
yer aldigi video paylasiminda bulunarak toplumsal tepki insasi amagli kanaat

onderlerinden de yararlanmistir.

KADAV’n, Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu igerikleri paylastigi saptanmistir. KADAV Instagram’da, Kadina
Yonelik Siddet Temmuz ve Agustos Ay1 Raporu’ndan kesit paylasarak, s6zlesmenin
iptalinden sonra kadinlarin yasadiklarina deginmeye yonelik kamuoyu olusturmay1 ve
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giindemde yer almay1 amaglamistir. Kasim’da Sokaktayiz!”’ bilgilendirmesini yaparak
hedef kitlesine davet ¢agrisinda bulunma baglaminda hem etkinlik yonetimi hem de
goniillii saglama konulu igerik iliretmistir. Ancak kanaat onderi/kitle iletisim araci
kullanimui, lobicilik ve baski grubu olarak faaliyet gdsterme gibi farkl taktiksel iletisim
yontemlerinden yararlanmamasi, STO niin génderilerinin de niceliksel azligina bagh

olarak mecray1 etkin kullanmadigin1 géstermektedir.

KAMER’in Instagram’da niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu icerikler paylastigi gozlemlenmistir. Mecrada *’Istanbul
Sozlesmesi’'nden Vazge¢miyoruz’’ ifadelerine sik stk yer veren KAMER,
s6zlesmeden neden cekilmediklerini ve sozlesmenin 6nemine yonelik agiklamalarla
giindemde yer almayi amaglamistir. Ayrica, Instagram’da Kadin Koalisyonu’nun
yaptigt kamuoyu agiklamasini paylasan KAMER, sozlesmeye yonelik farkindalik
ingas1 icin diger STO’lerle is birligi igerine girmistir. Bu sonug, STO niin Instagram’da
Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik stratejik iletisim calismalarini diisiik diizeyde
cesitlendirdigini ve farkli taktiksel iletisim yOntemlerine yer vermedigini

gostermektedir.

3.5.10. X i¢eriklerinin Stratejik Iletisim Cahismalar1 Baglaminda Analizinde Elde
Edilen Bulgular

Tablo 16. X Igeriklerinin Stratejik Iletisim Calismalar1 Baglaminda Analizinde Elde
Edilen Bulgular



Stratejik Iletisim | Mor Cati KA.DER KiH KADAV KAMER
Cahismalan

n % n % n % n % n %
Kamuoyu 16 | 45,71 |10 83,3 |31 | 6458 |19 |100 4 100
Agiklamasi ve 3
Glindem
Belirleme
Lobicilik ve Baski | 10 2850 |1 8,33 |17 |3541 |0 0 0 0
Grubu Faaliyetleri
Kitle Iletisim 9 25,71 |0 0 11 12291 |0 0 0 0
Araclari
Kullanimi1
Goniilli Saglama | 9 25,71 |1 833 |1 2,83 0 0 0 0
Etkinlik Yonetimi | 9 25,71 |0 0 9 18,75 |0 0 0 0
Kanaat Onderi 3 8,57 0 0 6 1250 |1 526 |0 0
Kullanimi1
Bagis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Imza 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kampanyasina
Cagn

Ilgili STO’lerin X’de paylastiklar1 icerikleri stratejik iletisim baglaminda
incelendiginde niceliksel olarak kamuoyu agiklamalar1 ve giindem belirleme konulu
stratejik iletisim caligmalarinin daha yiiksek diizeyde yer verildigi tespit edilmistir.
Ilgili STO’lerden X de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasinda bulunan
STO’niin KIH, KADAV ve Mor Cat1 oldugu saptanmistir. Niceliksel olarak en az
kamuoyu agiklamasinda bulunan STO’ler ise Ka.Der ve KAMER olmustur. Bu sonug,
X’in giindem belirleme ve insa etme agisindan tasidigi 6nem goz Oniine alindiginda,
sOzlesmenin iptaline yonelik toplumsal tepki insasi acisindan Onemli bir stratejik
iletisim oldugunu gostermektedir. Ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla lobicilik
ve baski grubu faaliyetlerine yonelik icerik paylasiminda bulunan STO’niin KiH

oldugu gozlemlenmistir. Ardindan Mor Cati gelmektedir. Niceliksel olarak en az bu




dogrultuda paylasiminda bulunan STO Ka.Der’dir. KADAV ve KAMER’in bu
baglamda igerik paylasiminda bulunmamalari, X’in siyasi karar mercilerine aracisiz
erisim acisindan tasidig1 imkanlar géz 6niine alindiginda 6nemli bir eksikliktir. KIH,
Mor Cati ve Ka.Der, Istanbul Sozlesmesi baglaminda siyasi karar verme
mekanizmalarin1 etkileme amaciyla icerikler paylasarak, mecranin sundugu
etkilesimsellik 6zelligini daha etkin kullanmistir. X’de ilgili STO’lerden niceliksel
olarak en fazla kitle iletisim araclar1 kullanimi konulu igerik paylasan STO’niin KIH
oldugu saptanmistir. Niceliksel olarak en az kitle iletisim araglar1 kullanim1 konulu
icerik paylasan STO ise Mor Cati olmustur. Ka.Der, KADAV ve KAMER’in bu
baglamda hi¢ igerik paylagiminda bulunmamasi ise, yeni medya ve geleneksel
medyanin bir yondesme igerisine girdigi X ekosisteminde giindem belirleme
calismalari acisindan bir eksiklik olusturmaktadir. KiH ve Mor Cat1 ise X’de Kitle
iletisim araclarinda yer alan Istanbul Sozlesmesi baglaminda destekleyici haber ve
kose yazilarma yer vermistir. X’de ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla goniillii
saglama konulu igerik paylasiminda bulunan STO Mor Cat1’dir. Niceliksel olarak daha
az goniillii saglama konulu icerik paylasiminda bulunan STO’ler Ka.Der ve KiH dir.
KADAV ve KAMER ise bu baglamda paylasim yapmamustir. Orgiitlii bir toplumsal
tepki yaratmada nitelikli insan giiclinlin ve destekg¢ilerin tasidigi onem goéz Oniine
alindiginda, KADAV ve KAMER disinda diger STO’ler Istanbul Sozlesmesi
baglaminda mecrayi farkl: kitlelerden destek almak amaciyla etkin kullanmigtir. X de
ilgili STOlerden niceliksel olarak daha fazla etkinlik yonetimi konulu igerik paylasan
STO’lerin esit derecede Mor Cat1 ve KiH oldugu tespit edilmistir. Ka.Der, KADAV
ve KAMER’in bu baglamda diizenledikleri etkinliklere hedef kitlesini davet etme ya
da etkinlikleri duyurma noktasinda eksik kaldiklar1 gériilmektedir. Tlgili STO’lerden
X de niceliksel olarak daha fazla kanaat 6nderi kullanimina yer veren STO niin KiH
oldugu saptanmustir. Niceliksel olarak daha az diizeyde kanaat 6nderi kullanim1 konulu
igerik paylasimina yer veren STO’ler KADAV ve Mor Cati’dir. KiH, KADAYV ve Mor
Catr’'min kamuoyunda bilinen kisilerin Istanbul baglaminda yapilan g¢aligmalarmna
destek vermesi gibi konulu igeriklere yer verdigi goriilmektedir. Ka.Der ve
KAMER’in bu baglamda igerik paylasmamalari, toplumsal tepki insasinda farklh
aktorlerin potansiyelinden etkin yararlanmadiklarin1 gostermektedir. X’de ilgili
STO’lerin Istanbul Sézlesmesi baglaminda bagis elde etmeye ve imza kampanyalari

cagrilarma yonelik igeriklere yer vermemesi, hem bir sosyal hareketin finansal



sirdiriilebilirligi hem de toplumsal tepkinin sonu¢ odakli eylemlere

yonlendirilebilmesi agisindan stratejik bir iletisim eksikligi olusturmaktadir.

Mor Cati’nin, X’de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirleme konulu igerikleri paylastigi gozlemlenmistir. X’de “’Kadinlarin erkek
siddetinden uzakta, esit ve Ozgiir bir hayat siirme miicadelelerini,
#S18maks1zBirDiinya i¢in miicadelemizi engellemeye c¢alisanlara karsit tekrar
ediyoruz: #istanbulSozlesmesiBizim’* yazili igerik paylasiminda bulunan Mor Cati,
Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik ydnelik toplumda bir tepki olusturma amaci
giitmiigtiir. Sozlesmesi’ne yonelik Kadin  Koalisyonu’nun yaptigt kamuoyu
aciklamasim #istanbulSozlesmesiBizim, #Vazgegmiyoruz gibi etiketlerle paylasan
Mor Cati, bu kamuoyu agiklamasi igeren icerik ile toplumda bir farkindalik
olusturmaya calismistir. “’Kadinlara yonelik ayrimciligi koriikleyerek erkeklere
hizmet eden yasalara ve karar mekanizmalarina itiraz ediyoruz’’ agiklamasinda
bulunan Mor Cat1, Istanbul Sézlesmesi’ni karar mekanizmalarma kars1 savunmak igin
Danistay’da olacaginin mesajini ileterek lobicilik ve baski grubu faaliyetlerinde de
bulunmustur. X’de “’Esitlikten yana ve siddete karsi olan herkesi bekliyoruz’’
aciklamalarinda bulunan Mor Cati, sozlesmeden ¢ekilme kararinin iptali i¢in actig
dava durusmasina takipgi Kitlesini de davet ederek hem goniillii saglami hedeflemis
hem de etkinlik duyurumunda bulunmustur. Benzer bir bi¢gimde Mor Cat1 X’de
“Bugiin saat 18°de Kadikdy’de’’ gonderisi ile hedef kitlesini Istanbul Sézlesmesi
baglaminda diizenleyecegi protesto gosterisine davet ederek etkinlik duyurumunda
bulunmustur. X’de Mor Cati, Cumhuriyet Gazetesi’nin Prof. Dr. Feride Acar’in
(GREVIO Kadinlara yénelik Siddet ve Ev I¢i Siddete Karsi Eylem Uzman Grubu’nun
ilk baskan1) roportaj verdigi ‘’Siddet mesaj1 verdi’’ baglikli bir haberine yer vererek
kanaat 6nderi ve kitle iletisim araclar1 kullanimi stratejilerini biitiinlestirdigi bir icerige

de yer vermistir.

Ka.Der’in, X de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem belirleme
konulu igerikleri paylastig1 saptanmistir. X’de Ka.Der, “’Istanbul Sézlesmesi Neden
Yasatir?’’ baslikli gonderi ile sozlesmeye dair kamuoyunda farkindalik yaratmayi
amaglamistir. X’de “’Demokratik toplumlarda herkes icin gegerli olan yasalarin siyasi
goriis ayrimi yapilmaksizin korunmasi gereklidir’” aciklamasinda bulunan Ka.Der,

devlete ve yetkililere ¢agrida bulunarak lobicilik ve baski grubu faaliyetlerinde



bulunmustur. X’te Ka.Der, Istanbul Sozlesmesi’nin iptalin kararia kars1 diizenlenen
etkinliklerden ve protesto gosterilerinden fotograflar basarili bir etkinlik yonetimi
stratejisi uygulamistir. Ayrica “’Bizim i¢in bitmedi’’ ifadesi igeren gonderileri ile bu

tarz etkinliklerde daha fazla goniillii/katilimci saglamaya ¢alismistir.

KiH’in, X’de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem belirleme
baglaminda stratejik iletisim ¢alismalarina yer verdigi saptanmustir. X’de
paylasimlarinda “’Istanbul Sozlesmesi artik AIHM’e emanet ifadeleri ile STO,
Istanbul Soézlesmesi davasimin AIHM’e tasindiginin  bilgisini vererek giindem
belirlemeye ve gelismelerden hedef kitlesini de haber etmeyi amaclamistir. X de KiH,
Istanbul S6zlesmesi’ne yonelik #IstanbulSozlesmesil0Yasinda,
#lstanbulSozlesmesiBizim etiket kullanimiyla sézlesmeye yonelik X giindeminde yer
almay1 hedeflemistir. X’in algoritmik yapisi goz Oniine alindiginda etiket kullanimi
giindemde yer almak agisindan 6nem tasidigindan, farkli hashtaglerin kullanimi dogru
bir iletisim stratejisidir. Mecrada ¢ Istanbul Sozlesmesi Bizim. Vazgegmiyoruz’’
aciklamalarinda bulunan KiH, istanbul Sézlesmesi’nden cekilme kararina karst
sOzlesmeye sahip ¢ikmak icin Danistay’a gidecegini belirterek lobicilik ve bask1 grubu
faaliyetleri gerceklestirmistir. < Tiirkiye’nin Istanbul Sozlesmesi’nden cekilmesi
AIHM e tasindr’” baslikli ABC Gazetesi’nin yayimladig1 habere yer veren KIiH, kitle
iletisim araclar1 kullanimi gergeklestirmistir. KiH, “’istanbul Sézlesmenin feshine
karst yapilan iptal basvurusu adma goriilecek durusma i¢in Danistay’in Oniine’’
cagrisinda bulunarak kadinlar1 davaya davet etmistir. Bdylece, STO platform iizerinde
nitelikli insan giicii ve destekgi sayismi artirmay1 amaglamistir. X de KiH, BADV
Sirketler Agi’nin diizenledigi <’Istanbul S6zlesmesi’nin Diinyadaki ve Tiirkiye’deki
Yansimalar1’” baslhikli webinara hedef kitlesini davet ederek basarili bir etkinlik
yonetimi stratejisi gerceklestirmistir. X’de Danistay’a acilan davanin 28 Kasim’da
goriilen durusmasinda Avukat Ezel Buse Sonmezocak’n 6rgiit adina yaptig1 savunma
hakkinda bilgilere ve konusmasia yer veren KIH, hukuki alanda uzman olan bir
kanaat dnderinden yararlanarak olusturmak istedigi toplumsal tepkiyi yasal diizlemde

temellendirmeyi amaglamistir.

KADAV’mn, X’de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem belirleme
amagli paylasimlarda bulundugu saptanmistir. KADAV X’de Istanbul Sézlesmesi’ne

yonelik “’Kadina ve ¢ocuga yonelik siddetinin ¢6ziimii belli’” konulu icerik paylasarak



kamuoyunda farkindalik yaratmayi amaglamistir. KADAYV, “’Kadiniz, haklarimizla
variz. Siddete teslim olmuyoruz’’ baslikli kamuoyu aciklamasi ile sozlesmeden
cekilmeyeceklerini takipci kitlesine duyurmustur. KADAV, “’Istanbul Sézlesmesi’nin
feshinin iptaline dair Yargitay’da agilan davada “Esik Platformu avukatlarindan
sevgili Hiilya Giilbahar’in konusmasi’ baglikli gonderisinde hukuk alaninda bir
kanaat 6nderinin uzmanligindan faydalanmistir. Ancak KADAV’1n kitle iletisim araci
kullanimi, goniillii saglama, lobicilik ve baski grubu olarak faaliyet gésterme gibi
farkli taktiksel iletisim yontemlerinden yararlanmamasi, STO’niin gonderilerinin de

niceliksel azligina bagli olarak mecray1 etkin kullanmadigini gostermektedir.

KAMER’in X’de niceliksel olarak en fazla kamuoyu agiklamasi ve giindem
belirlemeye yonelik igerik paylastig: tespit edilmistir. KAMER X’de *Istanbul
Sozlesmesi’nden Vazgegmiyoruz’’ ifadeleriyle paylastigi tiim gonderilerin kamuoyu
olusturma ve giindem belirleme amaci tasidiklar1 goriilmektedir. STO’niin X’de
gonderilerinin azligt da goz Oniline alindiginda tiim iletisim c¢aligmalar1 sadece
kamuoyu ac¢iklamalari izerinden giindem belirleme {izerine sekillendirmesi, toplumsal
tepki insasinda farkli taktiksel iletisim yontemlerine duyulan gereksinim baglaminda

onemli bir stratejik iletisim eksikligi olusturmaktadir.

3.5.11 Instagram iceriklerinin Toplumsal Tepki Ama¢h Etkilesim Olusturma
Calismalari1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Tablo 17. Instagram Igeriklerinin Toplumsal Tepki Amagh Etkilesim Olusturma
Caligmalar1 Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Amach
Etkilesim
Olusturma

Cahismalan

Toplumsal Tepki | Mor Cati | KADER | KiH KADAV | KAMER

%

Kullanici 0 0 0 0 7 760 |0 0 0
Kaynakli Igerik

Olusturma

Cagrilar




Yeni Toplumsal 11 | 52,38 |6 21,42 | 48 52,17 | 2 50 |1
Hareket/STO Is
Birlikleri

16,66

Alternatif Medya | 4 19,04 |4 14,28 | 29 3152 |0 0 0
Platformlari

Kullanimi

Farkl1 Sosyal 2 9,50 0 0 10 10,86 | O 0 0

Medya Kanallar1
Etkilesimi

STO Web 4 1904 |1 1 23 25 0 0 0

Sitesine baglanti

Verme

STO Harici Diger | 0 0 3 10,71 | 18 19,56 | 0 0 3
Web Sitelere

Baglant1 Verme
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Ilgili STO’lerin Instagram’da paylastiklar1 icerikleri, toplumsal tepki amagl etkilesim
olusturma ¢alismas1 baglaminda incelendiginde niceliksel olarak en fazla yeni
toplumsal hareketler ve STK is birlikleri ile ilgili igerik paylastiklari tespit edilmistir.
llgili STO’lerden sadece KiH’in kullanici tiirevli igerik olusturma cagrilar1 igeren
paylasimlar gergeklestirdigi gozlemlenmistir. Diger STO’ler ise kullanici tiirevli igerik
olusturma ¢agrilar1 igeren gdnderilere mecrada yer vermemistir. Bu sonug, KIH’in
toplumsal tepki insa siireclerine takipci kitlesini de dahil eden bir strateji
benimsedigini gdstermektedir. Bu baglamda, diger STO’lerin Istanbul S6zlesmesi nin
iptaline yonelik takipcilerini etkilesim olusturmaya yonlendiren igerik paylasmamasi,
mecranin etkilesimsellik dzelliginden etkin yararlanamadiklarini gostermektedir. Tlgili
STO’lerden Instagram’da Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik niceliksel olarak en fazla
yeni toplumsal hareketler ve diger STO’lerle is birlikleri ile ilgili icerik paylasan
STO’niin KIH oldugu tespit edilmistir. Ardindan Mor Cat1 gelmektedir. Niceliksel
olarak bu kategoride en az igerik paylasan STO’lerin ise Ka.Der, KADAV ve KAMER
oldugu saptanmustir. Istanbul Sozlesmesi’nin iptalinin orgiitli kamuoyu tepkisi

gerektiren bir mesele oldugu gdz éniine alindiginda, bu STO’lerin ortak is birlikleri




konulu kisitli mesaj paylasimi hem mecranin gonderilerin daha fazla kisiye ulasmasini
saglayan etkilesimsellik 6zelliginden yararlanmadiklarini, hem de toplumsal tepkiyi
daha orgiitlii yansitma hususunda etkin olmadiklarin1 géstermektedir. Instagram’da
ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla alternatif medya platformlarma baglant:
veren STO’niin KiH oldugu gézlemlenmistir. Niceliksel olarak en az alternatif medya
platformlarina baglant: veren STO’ler Mor Cati1 ve Ka.Der’dir. Alternatif medya
platformlarma baglanti vermeyen STO’ler ise KADAV ve KAMER dir. Alternatif
medya platformlarinin, Istanbul Sozlesmesi gibi tartismali ve kutuplastirict bir
konunun geleneksel medya sansiiriine ugrama ihtimali gz Oniine alindiginda,
giivenilir bir kaynak olarak toplumun bilgi acigin1 kapama agisindan yiiksek bir
potansiyel tasidig1 goriilmektedir. Bu baglamda, alternatif medya platformu kullanimi
ile hem sozlesmenin iptaline yonelik kamuoyu olusturma, hem de etkilesim insasi
baglaminda KIH haric diger STO’lerin etkin yararlanamadigi goriilmektedir.
Instagram’da ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla farkli sosyal medya
kanallarina baglant1 veren STO niin KIH oldugu gézlemlenmistir. Niceliksel olarak en
az farkli sosyal medya kanallarma baglanti veren STO ise Mor Cati’dir. Bu sonug,
ilgili STO’lerin, farkli sosyal medya kanallarina baglanti vererek farkli kanallardaki
iceriklere etkilesim sagladigini gostermektedir. Farkli sosyal medya kanallarina
baglant1 vermeyen STO’ler ise Ka.Der, KADAV ve KAMERdir. Farkli sosyal medya
platformlarina verilen baglantilarin iletinin etki gliciinii yiikseltme potansiyeli
diisiiniildiigiinde, s6zlesmenin iptaline ydnelik olarak KIH’in sosyal platformlarmin
baglantililik 6zelliklerini daha etkin kullandig1 ve orgiitlii bir kamuoyu insa amaci
giittiigii gdriilmektedir. Instagram’da ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla resmi
STO sitesine baglant1 veren STO’niin KIH oldugu saptanmustir. Niceliksel olarak en
az kendi resmi web sitelerine baglant: veren STO’ler ise Mor Cat1 ve Ka.Der oldugu
saptanmistir. Kendi STO sayfasina hi¢ baglant1 vermeyen STO’ler ise KADAV ve
KAMER’dir. Bir toplumsal sorunla ilgili olarak anlik etkilesim elde etmek i¢in sosyal
medya platformlar: yiiksek bir potansiyel tasimakla birlikte, istanbul Sézlesmesi’nin
iptali gibi tartismal1 bir konuyla ilgili toplumun bilgi agi§in1 kapatmak icin STO resmi
web siteleri onem tagimaktadir. Bu baglamda, Instagram araciligi ile orgiitlii bir
toplumsal tepki insas1 amaciyla web sitesi etkilesimi olusturma potansiyelinden KIH
hari¢ diger STO’lerin etkin yararlanamadigi goriilmektedir. Instagram’da ilgili

STO’lerden niceliksel olarak en fazla STO harici baglant1 veren STO niin KIH oldugu



saptannustir. Niceliksel olarak en az STO harici baglant1 veren STO’ler ise Ka.Der ve
KAMER olmustur. Hi¢ baglanti vermeyen STO’lerin ise Mor Cati ve KADAV’
oldugu goriilmiistiir. Instagram’da farkli kaynaklar ve baglantilar kullaniminin hedef
kitlenin ilginlik diizeyini yiikseltme ve giivenilirlik diizeyini yiikseltme potansiyeli goz
oniine alindiginda, Istanbul Sozlesmesi’nin iptaline ydnelik kamuoyu olusturma
amacl mecranin etkilesimsellik dzelliginden en etkin diizeyde KIH’in yararlandig
goriilmektedir. Diger STO’lerin ise mecranin baglantilik  6zelligini  etkin

kullanamadig1 saptanmustir.

Mor Cat1 Instagram’da niceliksel oranda en fazla yeni toplumsal hareket insasy/STO is
birligi kategorisinde paylasim yapmustir. Kadin Koalisyonu’nun “’Istanbul Sézlesmesi
Hayat Kurtarir’> kamuoyu agiklamasina yer veren Mor Cati’nin farkli STO ile is birligi
icerisinde bulunmus ayn1 zamanda bu paylasiminda ilgili STO’niin X, Facebook gibi
farkli sosyal medya kanallarina da etkilesimi sagladigi goriilmiistiir. *’Istanbul
Sozlesmesi Bizim Vazgecmiyoruz’’ ifadeleri ile igerik paylasan Mor Cati, Avrupa
Konseyi Bakanlar Kurulu'nun gergeklestirdigi basin aciklamasi ile ilgili “’Gergek
Gilindem’” haber sitesine baglanti vererek alternatif medya platformundan
yararlanmaya c¢ahistig1 goriilmektedir. *’Istanbul Sozlesmesi’nde 1srarimiz bu
adaletsizlige karsi, kadinlarin 6zgiirliigii ve kurtulusu i¢in’’ agiklamalariyla icerik
paylasan Mor Cati, bu agiklamanin tamamina ulasabilmek icin kendi STO sayfasimin
baglantisin1 vermistir. Analizde Mor Cati’nin kullanici tiirevli igerik olusturma
cagrilart ve harici sitelere baglanti verme gibi etkilesim olusturma calismalarinda

bulunmadigr gézlemlenmistir.

Ka.Der Instagram’da niceliksel oranda en fazla yeni toplumsal hareket/STO is birligi
baglaminda icerik paylasmustir. Ka.Der Instagram’da #IstanbulSézlesmesiYasatir
etiketi ile KIH’in paylastign igerigine yer vererek, ilgili STO ile is birligi
gerceklestirmistir. Ka.Der Instagram’da alternatif medya platformu olan Birgiin
Gazetesi'nin “’Istismar failleri sokakta’> adli haberine baglant: vermistir. Ka.Der
Instagram’da “’Istanbul Sozlesmesi Yasatir’’ ifadesini iceren gonderide kendi STO
sitesine baglant1 vermistir. Ka.Der, KiH’in paylastig1 “’Istanbul Sozlesmesi neyden
korur?”’ bashkli icerigine link vererek farkli bir STO’ye baglant: kurmaya calistigi

gozlemlenmistir.



KIH Instagram’da niceliksel oranda en fazla yeni toplumsal hareket/STO is birligi ile
ilgili icerik paylasmistir. KiH Instagram’da ’Istanbul Sozlesmesi Bizim demek igin
ses ¢ikartyoruz’’ agiklamalarina yer verdigi gonderide, 21 Mart 2021 tarihinde hedef
kitlesini kadin haklarina yonelik miicadelede balkon veya pencerelere cikip ses
cikarmalarini tesvik ederek yeni toplumsal hareketlilik insa etmeye ¢alismustir. KIH
Instagram’da Birgiin Gazetesi’nin ‘6284 Sayili Yasa’’ hakkinda baslikl1 gonderisi ile,
konuya yonelik alternatif medya platformlarinda yer alan bir igerige yer vermistir.
Ayn1 zamanda KIH Instagram’da “’Giin Giin Kronoloji’’> baslikl1 icerik ile Istanbul
Sozlesmesi’nden cekildikten sonra yasanan gelismeleri aktarmaya ¢alismis ve resmi
web sitesinin linkini vermistir. Mecrada ¢’ Istanbul S6zlesmesi Nedir’* baslikli génderi
paylasan KiH’in, bu paylasimla kendi X ve Facebook sayfalarina da link vererek,
sosyal medya platformlarinin baglantililik 6zelliginden etkin yararlandigi tespit
edilmistir. Ayrica KIH mecrada STO harici sitelere etkilesim olusturma amagls,

29

“Merak Edilenleriyle Istanbul Sozlesmesi’’ baslikli sézlesme hakkinda merak
edilenlerinin konusmasini yapacak olan Uluslararas Af Orgiitii’niin resmi web sitesine

baglant1 vermistir.

KADAV’n Instagram’da sadece yeni toplumsal hareket/STO is birligi ile ilgili icerik
paylastigi ve diger toplumsal tepki amacli etkilesim olusturma caligsmalarina yer
vermedigi tespit edilmistir. KADAV Instagram’daki gonderilerinden birinde, ’25
Kasim’da sokaklardayiz’’ ¢agirisiyla kadinlar1 protesto gosterisine ve dayanismaya
davet ederek Istanbul Sozlesmesi baglaminda toplumda farkindalik olusturmak ve

mevcut durumu degistirmeye yonelik yeni toplumsal hareket ¢agrisinda bulunmustur.

KAMER’in Instagram’da Istanbul S6zlesmesi baglaminda niceliksel olarak en ¢ok
STO harici sitelere baglanti verildigi tespit edilmistir. Ornegin KAMER’in
Instagram’da Kadm Koalisyonu’nun #istanbulSozlesmesiBizim etiketiyle paylastigi
gonderiye ve STO harici (baska STO’niin web sitesine) baglanti verdigi saptanmistir.
Bu icerikte, Kadin Koalisyonu ile ortak bir video paylasiminda bulunan KAMER,
#IstanbulSoézlesmesindenVazgegmiyoruz etiketi ile ortak gonderi paylasarak,

toplumsal bir tepki yaratma amacli ortak igerik iiretmistir.

3.5.12 X I¢eriklerinin Toplumsal Tepki Amach Etkilesim Olusturma Calismalar:
Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular



Tablo 18. X igeriklerinin Toplumsal Tepki Amacl Etkilesim Olusturma Calismalar
Baglaminda Analizinde Elde Edilen Bulgular

Amach Etkilesim
Olusturma

Cahismalan

Toplumsal Tepki | Mor Cati KA.DER KiH KADAV KAMER

%

Kullanici 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kaynakli Igerik
Olusturma

Cagrilar

Yeni Toplumsal 8 22,85 | 0 0 19 3958 |0 0 0
Hareket/STO Is
Birlikleri

Alternatif Medya | 10 | 28,50 | 0 0 12 |25 0 0 0
Platformlari

Kullanimi

Farkli Sosyal 4 1142 |0 0 2 416 |0 0 0
Medya Kanallar1
Etkilesimi

STO Web Sitesine | 5 1428 | 0 0 2 416 |0 0 0

Baglant1 Verme

STO Harici Diger | 10 2850 |0 0 13 27,08 | 5 2631 |0
Web Sitelere
Baglant1 Verme

Ilgili STO’lerin X’de paylastiklar1 icerikleri, toplumsal tepki amacl etkilesim
olusturma c¢alismasi baglaminda incelendiginde niceliksel olarak, incelenen
STO’lerden KAMER harig digerlerinin en fazla STO harici sitelere baglant: verdikleri
tespit edilmistir. Bu sonug, konuyla ilgili farkindalik olusturma ve kaynak cesitliligi
olusturma amacli olarak, incelenen STO’lerin biiyiik oranda X’in etkilesimsellik ve
baglantisallik 6zelliginden etkin yararlandigini gostermektedir. Ilgili STO’lerden

hicbiri, X’de kullanic1 tiirevli icerik olusturma c¢agrilar1 ile ilgili paylasim




gerceklestirmemistir. Bu sonug, X’in kullanic1 merkezli yapisi ve giindem belirleme
potansiyeli goz dniine alindiginda, ilgili STO’lerin kullanicilar1 da toplumsal tepki insa
siirecine dahil etmemeleri agisindan stratejik iletisim siiregleri baglaminda 6nemli bir
eksiklik olusturmaktadir. X’de ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla yeni
toplumsal hareket insasi/STO is birligi kategorisinde igerik paylasan STO KiH
olmustur. Ardindan ise Mor Cati’nin geldigi tespit edilmistir. Bu sonug, bu iki
STO’niin Tiirkiye’nin Istanbul Sézlesmesi'nden g¢ekilme kararmi bir toplumsal
hareket bi¢iminde c¢ergevelemeye calistigi ve bu baglamda mecrada diger kadin
orgiitleri ile is birlikleri gelistirme egilimi igerisinde oldugunu gostermektedir.
Niceliksel olarak X’de bu kategoride en diisiik diizeyde icerik paylasan STO ise
Ka.Der olmustur. Bu kategoride mecrada paylasimda bulunmayan STO’lerin ise
KADAV ve KAMER’dir. X’in farkli STO’ler ve olusumlar igin ortak savunuculuk
alanlarinda toplumsal hareketlilik yaratma potansiyeli goz 6niine alindiginda, Istanbul
Sozlesmesi’nin iptaline yonelik giindem belirleme amagli hi¢ paylagim yapmayan bu
STO’lerin mecranin temel dzelliklerinden etkin yararlanmamasi énemli bir stratejik
iletisim eksikligi olusturmaktadir. Xde ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla
alternatif medya platformlarma baglant1 veren STO KIH oldugu ardindan da Mor
Catr’nin geldigi saptanmustir. Istanbul S6zlesmesi iptali kararinin geleneksel medyada
tek yonlii cergevelenmesine karsin, alternatif medya platformlarinin konuyu elestirel
olarak ele alma potansiyeli goz oniine alindiginda bu iki STO niin konuya yonelik
farkli kaynak kullanarak toplumsal tepki yaratma amagli mecray: etkin kullandiklar
goriilmektedir. Calismada saptanan bir diger énemli bulgu, incelene STO’lerden
Ka.Der, KADAV ve KAMER’in alternatif medya baglantili herhangi bir igerige X
hesaplarinda yer vermemesidir. Alternatif medya kanallarinin, giindem belirleme
amagh X iizerinde gonderi paylasma potansiyeli gdz oniine alindiinda, Istanbul
So6zlesmesi’nin iptaline yonelik olarak oOrgiitlii bir kamuoyu olusturma amagh bu
mecralardan yararlamlmamast, ilgili STO’ler i¢in dnemli bir stratejik iletisim eksikligi
yaratmaktadir. X’de ilgili STO lerden niceliksel olarak en fazla farkli sosyal medya
kanallarma etkilesim saglama amagl en fazla génderi paylasan STO Mor Catr’dur.
Ardindan da KiH’in geldigi goriilmektedir. Bu kategoride, Ka.Der, KADAV ve
KAMER’in paylasim yapmadiklar1 gézlemlenmistir. Sosyal medya platformlarinin
baglantisallik, multimedya bicimselligi ve etkilesimsellik o6zelligi gbéz Oniine

alindiginda, konuya yonelik sosyal medya tepkilerinin biitiinlestirilmesi agisindan KiH



ve Mor Cati’nin dogru bir iletisim stratejisi uyguladigr goriilmektedir. Buna karsin
diger iic STO’niin X’in baglantisallik 6zelliginden etkin yararlanmamasi, Istanbul
S6zlesmesi’nin iptaline yonelik toplumsal tepki insasi amacli etkilesim yaratma
amaciyla X’in sundugu olanaklardan etkin yararlanilamadigini ortaya koymaktadir.
X’de ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla kendi resmi web sitesine baglanti
veren STO Mor Catr’dir. Ardindan da KIH’in geldigi saptanmustir. Kendi resmi web
sitelerine baglant1 vermeyen STO’lerin ise, Ka.Der, KADAV ve KAMER oldugu
saptanmistir. X anlik giincel gelisme ve bilgi paylasimi i¢in onemli bir platform
olmakla birlikte, mecranin génderilere koydugu kelime sinir1 da, sézlesmenin iptaline
yonelik detayli bilgi verilmesini zorlastirdig1 i¢in, X iizerinden STO’lerin web sitesine
baglant1 saglayacak linklere yer verilmesi kamuoyunun bilgi a¢iginin kapanmasi igin
Oonem arz etmektedir. Bu baglamda, web sitelerine trafik yaratma amag¢li mecranin
baglantisallik  6zelliginden Mor Cati ve KIH harig, diger STO’lerin etkin
yararlanamadi81 goriilmektedir. X de ilgili STO’lerden niceliksel olarak en fazla STO
harici bir web sitesine baglant1 veren STO KiH’dir. Ardindan da Mor Cat1 ve KADAV
gelmektedir. Bu kategoride, Ka.Der ve KAMER’in paylasim yapmadiklari
saptanmustir. Istanbul Sozlesmesi’nin iptali gibi kamuoyunda tartismali olan bir
konuda baska STO ya da olusumlarin web sitelerine kaynak verilmesi, hem etkilesim
olusturma, hem de kaynak cesitliligi ile konuya yonelik kamuoyunun bilgi eksikligini
kapama potansiyeli tasimaktadir. Bu baglamda, X’in baska web sitelerine baglanti
vererek kaynak cesitliligi ve etkilesim yaratma potansiyelinden KIH’in en yiiksek
diizeyde, Mor Cati ve KADAV’m orta diizeyde faydalandiklari, Ka.Der ve
KAMER’in ise hi¢ yararlanmadiklar1 goriilmektedir.

Analizde Mor Cati’nin X’de niceliksel olarak esit oranda alternatif medya
platformlarma ve STO harici sitelere baglanti verme stratejisini etkilesim olusturma
amacli kullandig1 saptanmustir. Mor Catr’nin X’te ‘CEDAW Komitesi:istanbul
Sozlesmesi’'nden neden ¢iktiniz?’’ baghikli habere sahip olan alternatif medya
platformu olan Bianet’e baglant1 verdigi tespit edilmistir. X’de Kadin Koalisyonu’nun
“Istanbul Sozlesmesi Hayat Kurtarir’> kamuoyu agiklamasima yer veren Mor Cat,
ayni zamanda bu olusumun resmi sosyal medya hesaplarina da igerikte yer vermistir.
Boylece, STO ayni alanda farkindalik olusturmay: amaglayan bagka bir toplumsal
hareket oOrgiitiine etkilesim olusturmayr amaglamistir. Mor Cati X’de ’Istanbul

Sozlesmesi Bizim. Vazgegmiyoruz’” konulu igerik paylasiminda bulunarak kendi STO



sayfasina baglant1 vermistir. Ayn1 zamanda Mor Cati, Kadin Dayanigsma Vakfi’nin
paylastig1 <’Bu miicadele bitmedi’’ baslikl icerik paylasiminda bulunarak farkli STO

sitesine baglant1 vermistir.

KiH’in X’de niceliksel olarak en fazla yeni toplumsal hareket/STO is birligi
kategorisinde igerik paylasarak etkilesim olusturma ¢aligsmalart  ylrittigi
saptanmistir. X’de KiH, zaman ve mekan paylasarak sdzlesmeden ¢ekilme kararinin
iptaline iliskin hedef kitlesini Danistay Binasi’na davet ederek toplumsal bir
hareketlilik/eyleme katilmaya ¢agirmistir. X de KiH; ABC Gazetesi’nin yayinladig1
“Tiirkiye nin Istanbul Sozlesmesi’nden cekilmesi AITHM’e tagind1.”” Baslikl1 haberle
konuyla ilgili alternatif medya platformlarindan yararlanmustir. Ayrica X’de KiH’in,
YouTube kanalinda hazirladign “°Bu Kalabaligi Hatirla: Istanbul Sozlesmesi’
belgeselinin linkini vererek, resmi YouTube hesabina erisim saglamayi hedeflemistir.
STO, X’de paylastig1 baska bir icerikte “’Istanbul Sozlesmesi 10 Yasinda’ baslhkl
ierigini paylasan KiH, kendi STO sitesine baglanti saglamigtir. Ayn1 zamanda KiH,
Kirmizi  Biber-Red Pepper isimli bir toplumsal hareket Orgiitiiniin
#IstanbulSézlesmesindenVazgegmiyoruz etiketiyle olusturdugu igerige farkli STO’ye

baglant1 vererek paylasmistir.

Analizde KADAV’m da X’de sadece farkli STO sitelerine baglant1 verdigi ve diger
etkilesim olusturma c¢alismalar1 gergeklestirmedigi tespit edilmistir. X’de Esit
Platform sayfasmin paylastifi ’Kadma karsi siddetin &nlenmesi ve Istanbul
Soézlesmesi’nin uygulanmasi i¢in 12 adim’ baglikli igerigini paylasan KADAV,
konuya yonelik farkindalik olusturmak amaclh baska bir STO’niin eylem plam

bagliklarin yer vermistir.

Analizde X’te {lgili STO’lerden Ka.Der ve KAMER’in toplumsal tepki amagli higbir
etkilesim calismasinda bulunmadiklari tespit edilmistir. Bu STO’lerin, Istanbul
Sozlesmesi’nin  iptaline yonelik X’in  etkilesim  olusturma  olanaklarinin
yararlanmamasi, mecranin giindem belirleme 06zelligi de gbz Oniine alindiginda

stratejik iletisim siirecleri agisindan 6nemli bir eksiklik olugturmaktadir.

3.5.13 Instagram Iceriklerinin Etkilesim Diizeyi Baglaminda Analizinde Elde
Edilen Bulgular



Tablo 19. Instagram Igeriklerinin Etkilesim Diizeyi Baglaminda Analizinde
Edilen Bulgular

Elde

Etkilesim Mor Cati KA.DER KiH KADAV | KAMER
Diizeyi

n n n n n
Begeni 47,395 4822 58,536 42 223
Yorum 485 52 684 0 2

llgili STO’lerin Instagram igerikleri etkilesim diizeyi baglaminda analiz edildiginde
en yiiksek begeni ve yorum etkilesimine sahip STO niin KiH oldugu tespit edilmistir.
Bu sonug, KIH’in Instagram’da gerceklestirdigi stratejik iletisim ¢alismalarinda hedef
kitlesi ile daha fazla temas halinde oldugunu ve kitlenin beklentilerine yonelik
mesajlar iirettigini géstermektedir. Mecrada, niceliksel olarak yiiksek begeni ve yorum
alan bir diger STO Mor Cati’dir. Mor Catr’nin Instagram’da Istanbul Sézlesmesi
baglaminda yiiksek oranda icerik paylasiminda bulunmasi, yiiksek begeni ve yorum
almasi ile baglantilh olarak degerlendirilebilir. Ciinkii igerik fazlalign STO’niin
Instagram’da hedef kitlesinin dikkatini konuya yonlendirmis olup; niceliksel olarak
fazla paylasim yorum ve begeni etkilesimini yiikseltmistir. Instagram’da orta diizeyde
begeni ve yorum etkilesimine sahip olan STO Ka.Der’dir. Bu sonug, Ka.Der’in
Instagram’da paylastigi gonderi sayisinin orta diizeyde olmasi ile iligkilidir. Analiz
sonucunda niceliksel olarak en diisiikk oranda begeni ve yorum etkilesimine sahip
STO’lerin KADAV ve KAMER oldugu gozlemlenmistir. Ilgili STO’lerin Istanbul
Sozlesmesi konulu igerikler paylasmalarmin diisiikligii, gonderilerinin etkilesim
diizeyinin de diisiik olmasina neden olmustur. Bu sonug, bu iki STO niin toplumsal
tepki insast boyutunda Instagram’in  etkilesimsellik  ozelliginden etkin
yararlanamadiklarim1  gostermektedir. Analizde tespit edilen bir diger sonug
KAMER’in ¢ok az, KADAV’m ise hi¢ yorum etkilesimine sahip olmadiginin
saptanmasidir. Bu sonug, ilgili STO’lerin hedef kitlesinin kendi duygu ve
diisiincelerini ifade etmeye yonelik icerik paylasiminda bulunmadiklarim
gostermektedir. Gelecek donem akademik ¢alismalarinda daha net sonuca ulasabilmek
icin STO’lerin paylasimlarma yapilan Instagram yorumlarmnin degerlendirilmesi

Onerilmektedir.



3.5.14 X iceriklerinin Etkilesim Diizeyi Baglaminda Analizinde Elde Edilen

Bulgular

Tablo 20. X Igeriklerinin Etkilesim Diizeyi Baglaminda Analizinde Elde Edilen

Bulgular .
Etkilesim Mor Cati KA.DER | KIH KADAV KAMER
Diizeyi
n n n n n
Begeni 1529 196 652 569 12
Yorum 29 5 45 14 0
Paylasim 754 79 341 214 3

Ilgili STO’lerin X igerikleri etkilesim diizeyi baglaminda analiz edildiginde en yiiksek
begeni ve paylasim etkilesimine sahip STO niin Mor Cat1 oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuca gore, Mor Cat1 hedef kitlesinde farkindalik olusturmaya ve giindemi canli
tutmaya calisarak ilgili STO’ niin yiiksek oranda etkilesim almasini saglamistir. X’de
orta diizeyde begeni, paylasim ve yorum etkilesiminde sahip olan STO KADAV dur.
Bu sonug, ilgili STO’niin X platformunda gergeklestirdigi paylasim sayisinin orta
diizeyde begeni, paylasim ve yorum almasina neden olmustur. X’de orta diizeyde
begeni ve paylasim oranina sahip bir diger STO KIH’tir. Bu sonug, ilgili STO’niin de
orta diizeyde paylasim gergeklestirmesiyle baglantili oldugunu gostermektedir.
Analize gore X’de en fazla yorum etkilesimine sahip STO’niin KIH oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, ilgili STO’niin hedef kitlesinde daha fazla farkindalik
olusturmaya calismasiyla baglantili olup 6zellikle hukuk alanindaki paylasimlar ile

ilgili degerlendirilebilir.

X igeriklerinin etkilesim diizeyi baglaminda incelenmesi sonucu niceliksel olarak en
diisiik oranda begeni, paylasim ve yorum etkilesimine sahip STO’lerin Ka.Der ve
KAMER oldugu gézlemlenmistir. Ciinkii, bu STO’lerin Istanbul sdzlesmesi
baglaminda gerceklestirdikleri paylagimlarin diisiik olmasi, etkilesim diizeyinin de
diisiik olmasina neden olmustur. Bu sonug, ilgili STO’lerin Istanbul Sézlesmesi’nin
iptali baglaminda giindem belirleme agisindan, X platformunun etkilesimsellik

ozelliklerinden yeterli derecede yararlanmadiklarin1 ortaya koymaktadir. Analizde



tespit edilen bir diger sonug, Ka.Der’in ¢ok az KAMER’in ise hi¢ yorum etkilesimine
sahip olmamasidir. Bu sonug, ilgili STO’lerin hedef kitlesini yorum yapmaya tesvik
edecek igerik paylasiminda bulunmadiklarimi gostermektedir. Ayrica, analizde
ozellikle KAMER’in paylasim ve begeni etkilesiminin de oldukga diisiik oldugu
saptanmistir. Bu veriler, X platformunun toplumsal bir meseleye yonelik giindem
ingast agisindan tasidigr baglantililik, hiz ve etkilesimsellik 6zellikleri géz Oniine
alindiginda, mecranin 6zelliklerinden aktif yararlanilamadigini ortaya koymaktadir.
Gelecek donem akademik calismalarinda daha net sonuca ulasabilmek i¢in STO’lerin
X’de Istanbul S6zlesmesi baglaminda gergeklestirdikleri paylasimlarinin igeriklerinin

analiz edilip yorumlanmasi 6nerilmektedir.



SONUC

Yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medyanin gelisimiyle birlikte, kadin odakli sivil
toplum orgiitlerinin kamuoyunu bilgilendirme, kamuoyunda farkindalik yaratma ve
toplumsal tepki olusturma, bu tepkiyi dogru kanalize etme imkanlariyla birlikte,
stratejik iletisim faaliyetlerinde bulunma kapasiteleri artmigtir. Sivil toplum orgiitleri
Dondurucu (2022)’nun vurguladig: iizere, kamuoyu olusturma, giindem belirleme,
dijital aktivizm faaliyetleri, goniillii ve bagisc1 elde etme, hedef gruplarla aracisiz ve
etkilesimli iletisim kurma, kullanicilar igerik iiretim siirecine dahil etme gibi
amaglarla sosyal medya platformlarindan etkin bir bicimde yararlanabilmektedir. Bu
amagla sosyal medya platformlarini etkin bir bigimde kullanan 6rgiitlenmeler arasinda
kadin hareketi icerisindeki sivil toplum orgiitleri de bulunmaktadir. Brimamcombe vd.
(2018)’in vurguladig lizere kadin orgiitleri sosyal medyay1 varlik gostermek, katilim
ve politik siiregleri etkileme amacli kullanmakta, Dursun & Becerikli (2008)’in ifade
ettigi iizere ise, takipgileri etkilemek ve kamuoyu insasi amaciyla bu mecralardan
faydalanmaktadir. Literatiirde, ulusal ve uluslararasi diizeyde farkli alanlarda faaliyet
gosteren STO’lerin sosyal medya platformlarimi kullanmim pratiklerine dair cesitli
calismalar mevcuttur. Ancak, kadin odakli STO’lerin Istanbul S6zlesmesi baglaminda
sosyal medyay1 nasil degerlendirdiklerine iligskin 6zel bir ¢aligmanin bulunmamasi, bu
arastirmanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bu baglamda bu ¢alismada kadin
haklar1 alaninda faaliyet gosteren Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi, KA.DER Kadin
Adaylar1 Destekleme Dernegi, Kadin Insan Haklart Dernegi (KIH), Kadinlarla
Dayamisma Vakfi (KADAV) ve KAMER Vakfi’'nin, Istanbul Sézlesmesinin
feshedilmesine karar verildigi 20.03.2021 tarihinden 20.03.2025 tarihleri arasinda,
Tiirkiye’nin aldig1 Istanbul Sézlesmesi’nden gekilme karar1 baglaminda Instagram ve
X platformlarinda gergeklestirdikleri paylasimlar karsilastirmali olarak analiz

edilmistir.

Analiz sonucunda, aragtirmanin "Incelenen kadin odakli sivil toplum orgiitlerinin
Instagram ve X hesaplarinda, istanbul Sézlesmesi'nin iptaline yonelik gerceklestirilen
paylasimlar niceliksel diizeyde ve yil bazinda nasil bir dagilim gostermektedir?"
bi¢ciminde gelistirilen birincil sorusu su sekilde cevaplanmistir. Analiz sonucunda,

Istanbul Sozlesmesi'nin iptaline yonelik karsit tepki insasi amaciyla Instagram’da



niceliksel olarak en yiiksek diizeyde paylasim gergeklestiren STO’ niin KiH oldugu
belirlenmistir. Mor Cat1 ve Ka.Der’in orta diizeyde, KADAV ve KAMER ’in ise diisiik
diizeyde paylasim yaptiklar1 saptanmistir. X’de niceliksel olarak sdzlesmeni iptali ile
en yiiksek diizeyde paylasim gerceklestiren STO’lerin ise KIH ve Mor Cat1 oldugu,
KADAY ve Ka.Der’in orta diizeyde, KAMER ’in ise oldukga diisiik diizeyde paylasim
yaptiklarr saptanmistir. Bu baglamda ilgili STO’lerin toplumsal tepki insas1 amagl
Instagram’in gorsel imkanlarindan ve X’in giindem belirleme 6zelliginden ayni1 dlgiide
yararlanmadiklar1 goriilmektedir. Paylagimlarin niceliksel diizeyinin diistikliigi de goz
oniine alindiginda 6zellikle KAMER Vakfi'nin istanbul Sozlesmesi’nin iptaline
yonelik iki mecrada da sinirli sayida paylasim yaptiginin saptanmasi, toplumsal tepki
amagh stratejik iletisim silireclerinin yOnetimi acisindan Onemli bir eksiklik
olusturmaktadir. Kadin odakl: sivil toplum 6rgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirdikleri paylasimlar yil bazina gore
incelendiginde, ilgili STO lerin Instagram’da niceliksel diizeyde gerceklestirdikleri
paylasimlar incelendiginde, tiim STO’lerin 20.03.2021-20.03.2022 tarihleri arasinda
paylasim diizeylerinin niceliksel olarak en iist seviyeye ulastig1 saptanmistir. Ilgili
STO’lerin X’de gergeklestirdikleri paylasimlar yil bazli incelendiginde ise, Mor
Catr’nin  20.03.2021-20.03.2022, Ka.Der’in 20.03.2024-20.03.2025, KIH ve
KADAV’in 20.03.2023-20.03.2024, KAMER’in ise 20.03.2021-20.03.2022 tarihleri
arasinda paylasim sayilarinin niceliksel olarak en iist diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Bu sonug, sézlesmeden ¢ekilme kararinin verildigi ilk donem araliginda, s6zlesmenin
iilke glindeminde de tartismali bir meseleye doniismesine bagli olarak incelenen
STO’lerin tamaminin Instagram’1 bu karara yonelik karsit toplumsal tepki amagli daha
etkin kullandigini gostermektedir.  Ancak, X’de sozlesmenin iptaline yonelik
toplumsal tepki amacli paylasimlarin yogunlastigi ve azaldigi ddnemlerin
Instagram’da farkli olarak daha degisken bir yap1 gosterdigi saptanmistir. Bu sonug,
ozellikle iptal kararinin alindigr ilk donemde X’in giindem belirleme 6zelligi de goz
oniine alindiginda Ka.Der, KiH ve KADAV’1n mecradan konuya yonelik toplumsal
tepki insasmnin ilk basamagi olan farkindalik yaratma amach yeterli diizeyde

yararlanamadigini ortaya koymaktadir.

“Incelenen kadm odakli sivil toplum orgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarda hangi

konularda daha yiiksek diizeyde savunuculuk gerceklestirilmistir?’’ biciminde



gelistirilen ikincil sorusu su sekilde cevaplanmistir. Kadin odakli sivil toplum
orgiitlerinin Instagram’da Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik gergeklestirdikleri
paylasimlar1 konu dagilimi agisindan incelendiginde; Mor Cat1, Ka.Der ve KAMER’in
en fazla kadin haklar;, KADAV’1n kadm haklar1 ve ayrimcilik, KIH’in ise en fazla
diger alanlarda hak savunuculugu hakkinda igerikler paylastiklari tespit edilmistir.
Kadin odakli sivil toplum &rgiitlerinin X’de Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik
gergeklestirdikleri paylasimlart konu bakimindan incelendiginde ise; Mor Cati’nin
siyaset, Ka.Der ve KADAV’m kadin haklar;, KiH’in hukuk ve KAMER’in temel
haklar ve ifade 0zgiirligli hakkinda igerikler paylastiklari saptanmistir. Bu baglamda
Istanbul Sozlesmesi’nin iptaline yonelik toplumsal tepki insas1 amagli savunuculuk
calismalarimi KIH harig diger tiim STO’lerin kadin haklar1 ve baglantili alanlar {izerine
sekillendirdigi, sozlesmenin iptalini kadin sorunlari baglaminda konumlandirdigi
goriilmektedir. KIH’in ise konuya yonelik en yiiksek paylasim yapan STO olmasina
bagli olarak sozlesme iptalini kadin haklar ile birlikte LGBTQIA+ haklari, ¢ocuk
haklar gibi farkli dezavantajli gruplar tizerindeki etkileri baglaminda daha genis bir
perspektifle ele aldigi sonucuna ulasilmistir. X platformunda ise, mecranin hak
savunuculugu baglaminda giindem belirleme agisindan sundugu olanakla baglaminda
ilgili STO’lerin fiigiiniin savunuculuk stratejilerinin  degistigi  goriilmektedir.
Instagram’a benzer bir bicimde X paylasimlarinda Ka. Der ve KADAYV ise konuyu
kadin haklar1 baglaminda ele alirken, Mor Cati’nin savunuculuk alanini baski grubu
fonksiyonun bir uzantisi olarak siyaset, KIH konuya yénelik hukuki siireclerle ilgili
kamuoyu bilgilendirme amagl hukuk, KAMER ise Istanbul Sézlesmesi’nin kadinlara
sagladig1 temel hak ve Ozgiirliiklere yonelik toplumu bilgilendirme amaciyla temel
haklar kategorisi olusturmustur. Bu baglamda, ilgili STO’lerin Istanbul
Sozlesmesi’nin iptaline yonelik toplumsal tepki insas1 baglaminda Instagram ve X
platformlarina 06zgli icerik stratejileri uyguladiklar1 ve gonderi bigimlerini

cesitlendirdikleri goriilmektedir.

“Incelenen kadm odakli sivil toplum &rgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul Sézlesmesi'nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlar mesaj tonu ve
yaklasimi baglaminda niceliksel olarak nasil bir dagilim gostermektedir?’’ bigiminde
gelistirilen iiclinclil sorusu su sekilde cevaplanmistir. Kadin odaklt sivil toplum
orgiitlerinin Instagram’da Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik gergeklestirdikleri

paylasimlart mesajin tonu bakimindan incelendiginde; Mor Cati, Ka.Der ve



KADAV’m daha yiiksek diizeyde olumsuz, KiH ve KAMER’in ise daha yiiksek
oranda olumlu mesajlar igeren igerikler paylastiklari tespit edilmistir. Ancak, tiim
STO’lerin X’de paylastiklari mesajlarin genel olarak olumlu bir ton icerdigi
saptanmistir. Bu sonug, mecralara gore ilgili STOlerin Istanbul Sézlesmesi’ne yonelik
mesaj stratejilerinin farklilastigini ve genel olarak sodzlesmenin iptaline yonelik
toplumsal tepkileri bu kararin iptal edilmesine yonelik miicadelenin devamliligina
vurgu yapan olumlu bir mesaj tonu iizerine kurguladigimi gostermektedir. lgili
STO’lerin Instagram’da Istanbul Soézlesmesi'ne yonelik —gerceklestirdikleri
paylagimlar, mesajin yaklagimi bakimindan incelendiginde; Mor Cat1 ve KAMER’in
daha fazla duygusal, KiH ve KADAV 1 katilime1, Ka.DERin ise daha fazla duygusal
ve elestirel icerikler paylastiklar1 saptanmistir. STOlerin X’de paylastigi génderilerin
ise Mor Cati ve KiH’in daha fazla gelecege yonelik manipiilatif, Ka.Der ve
KAMER’in duygusal, KADAV’1n ise elestirel icerikler paylastiklar1 gdozlemlenmistir.
Bu sonug, mecralara bagli olarak STO’lerin paylasimlarinda dne ¢ikardiklar1 mesaj
yaklagimlarinin icerik 6zellestirme stratejisinin bir uzantisi olarak farklilastigini ortaya
koymaktadir. Calismada saptanan bir diger onemli sonug ise, Instagram’in gorsel
agirliklt yapisina bagl olarak sézlesme ile ilgili miicadelenin devamliligina yonelik
duygusal ve katilimci igeriklere yer verildigi, X’de ise mecranin politik yapisina da
bagli olarak hem olumsuz gelecek tahayyiilii iceren gonderilerle birlikte, elestirel

iceriklere de yer verildiginin saptanmasidir.

“Incelenen kadin odakli sivil toplum orgiitlerin orgiitlerinin Instagram ve X
hesaplarinda, Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarda
hangi stratejik iletisim faaliyetlerine daha yiiksek diizeyde yer verilmistir?’’ bi¢iminde
gelistirilen dérdiinciil sorusu su sekilde cevaplanmustir. Tlgili STO lerin Instagram’da
ve X’de Istanbul Sozlesmesi’ne yonelik gergeklestirdikleri paylasimlari stratejik
iletisim faaliyetleri bakimindan incelendiginde; ilgili STO’lerin tiimii daha fazla
kamuoyu agiklamasi ve giindem belirlemeye yonelik icerikler paylastigi saptanmustir.
Bu sonug, ilgili STO’lerin tamamimin konuya yénelik toplumun bilgi agigin1 kapatma
ve iilke glindeminin yogunlugu arasinda sdzlesmenin iptaline yonelik bir alan yaratma
amaghh hem X, hem de Instagram’dan etkin yararlanmayr amacladiklarini
gostermektedir. Ancak, Ozellikle KAMER Vakfi’nin her iki mecrada da konuya
yonelik niceliksel olarak diisiik diizeyde paylasim yapmasi, toplumun bilgi agigini

kapatma ve giindem belirleme giicii elde acisindan 6nemli bir risk yaratmaktadir.



Ayrica, ¢alismada saptanan bir diger 6nemli bulgu KAMER hari¢ diger STO’lerin
lobicilik ve baski grubu faaliyetleri, kitle iletisim araclar1 kullanimi, goniillii saglama,
etkinlik yonetimi, kanaat 6nderi kullanimi1 gibi farkl: stratejik iletisim ¢alismalarinda
bulunduklaridir. Analizde, incelenen STO’lerin bir bdliimiiniin bu taktiksel iletisim
faaliyetlerinin tamamindan faydalandiklari, bir kisminin ise bu faaliyetlerin bir
boliimiinii uyguladiklar1 saptanmistir. Sosyal medyada stratejik iletisim faaliyetlerini
cesitlendirmenin hedef kitlede farkindalik yaratma agisindan tasidigi onem goz oniine
alindiginda, KAMER Vakfi hari¢ diger STO’lerin genel olarak X ve Instagram’1 bu
amagla etkin kullandig1 goriilmektedir. Ancak, hicbir STO’niin paylasimlarinda
konuyla ilgili bir STO ya da baska bir toplumsal hareket kaynakli dijital imza
kampanyast cagrisinin saptanmamasi, toplumsal tepkinin dogrudan kanalize
edilebilecegi alanlara takipg¢i kitlesinin yonlendirilmesini engelledigi i¢in 6nemli bir

stratejik iletisim eksikligi olusturmaktadir.

“Incelenen kadin odakli sivil toplum orgiitlerin orgiitlerinin Instagram ve X
hesaplarinda, Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarda
hangi toplumsal tepki ingas1t amacli etkilesim olusturma ¢alismalarina daha yiiksek
diizeyde yer verilmistir?”’ bigiminde gelistirilen besincil sorusu su sekilde
cevaplanmistir. Ilgili sivil toplum 6rgiitlerinin Instagram’da Istanbul Sézlesmesi’ne
yonelik gerceklestirdikleri paylasimlari toplumsal tepki amacl etkilesim olusturma
calismalar1 bakimindan incelendiginde; Mor Cati, Ka.Der, KIH ve KADAV’1n daha
fazla yeni toplumsal hareket/STO is birlikleri, KAMER’in ise STO harici diger web
sitelere baglant1 verdigi tespit edilmistir. Bu baglamda, KAMER harig diger STO’lerin
sOzlesmenin iptalini kadin hareketi ile kolektif diizeyde baglantili olarak ele aldiklar
ve Orgiitlii bir miicadelenin pargasi olarak cerceveledikleri goriilmektedir. Ancak,
calismada saptanan énemli bir bulgu KiH hari¢ diger STO’lerin tamamima yakinin
Instagram’1 kullanicilart tepki amagh igerik iiretimine yonlendirme, toplumun bilgi
ac1gini kapama i¢in diger sosyal medya platformlari, web siteleri ve alternatif medya
platformlarina etkilesim olusturma amacli etkin kullanmadigini saptanmasidir. Bu
baglamda, toplumsal tepki insas1 amacli mecranin etkilesimli ve kullanici odakli
yapisindan incelenen STO’lerin yeterli dlgiide yararlanamamasi, stratejik iletisim
siiregleri acisindan énemli bir eksiklik meydana getirmektedir. Tlgili STO lerin X de
Istanbul S6zlesmesi’ne yonelik gerceklestirdikleri paylasimlari toplumsal tepki amagl

etkilesim olusturma galismalar1 bakimindan incelendiginde; Mor Cati’nin alternatif



medya platformlar1 kullanimi ve STO harici diger sitelere baglanti verme, KIH’in yeni
toplumsal hareket/STO is birlikleri, KADAV’m da STO harici diger sitelere baglanti
verdigi saptanmistir. Ka. Der ve KAMER’in ise bu kategoride herhangi bir ¢alismada
bulunmadigi saptanmistir. Ayrica, analizde saptanan bir diger énemli bulgu farkl
sosyal medya platformlar1 ve web sitelerine yonelik baglanti veren igeriklere yer
vermeleri nedeniyle X’in etkilesimsellik ve baglantililik 6zelliginden KiH ve Mor
Cat’nin etkin bir bigimde yararlandigidir. Buna karsin, mecranin kullanici tiirevli
icerik olusumuna imkan taniyan yapisi gdz Oniine alindiginda higbir STO’niin
takipgileri sozlesmenin iptaline yonelik igerik liretmeye yonlendiren bir paylasim
gerceklestirmediginin tespiti ise, toplumsal tepki amagli stratejik iletisim ¢alismalari

acisindan 6nemli bir eksiklik olusturmaktadir.

“Incelenen kadm odakli sivil toplum orgiitlerinin Instagram ve X hesaplarinda,
Istanbul Sozlesmesi’nin iptaline yonelik gerceklestirilen paylasimlarin etkilesim
diizeyi nasildir?”’ biciminde gelistirilen altinci sorusu su sekilde cevaplanmustir. Tlgili
STO’lerden Instagram’da en yiiksek begeni ve yorum etkilesimine sahip STO’niin
KiH oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, KIH’in Instagram’da gerceklestirdigi stratejik
iletigsim ¢aligmalarinda hedef kitlesi ile daha fazla temas halinde oldugunu ve kitlenin
beklentilerine yonelik mesajlar iirettigi bigiminde degerlendirilebilir. Instagram’da
orta diizeyde begeni ve yorum etkilesimine sahip olan STO Ka.Der’dir. Bu sonug,
Ka.Der’in Instagram’da paylastigi gonderi sayisinin orta diizeyde olmasi ile iligkilidir.
Analiz sonucunda niceliksel olarak en diisiik oranda begeni ve yorum etkilesimine
sahip STO’lerin KADAV ve KAMER oldugu gozlemlenmistir. Ilgili STO’lerin
Istanbul Sozlesmesi konulu igerikler paylasmalarinin diisiikliigii, génderilerinin
etkilesim diizeyinin de diisiik olmasina neden olmustur. Bu sonug, bu iki STO’niin
toplumsal tepki insasi boyutunda Instagram’in etkilesimsellik 6zelliginden etkin
yararlanamadiklarin1  gostermektedir. Analizde tespit edilen bir diger sonug
KAMER’in ¢ok az, KADAV’in ise hi¢ yorum etkilesimine sahip olmadiginin
saptanmasidir. Bu sonug, ilgili STO’lerin hedef kitlesinin gonderilerle meseleyi
tartismadigi ve degerlendirmedigini ortaya koymakta olup;
STO’niin Instagram’m dijital kamusal alan olarak potansiyelinden etkin yararlanmaya
yonelik igerik {iretim stratejilerinin yetersizligini gdstermektedir. Ilgili STO’lerden
X’de en yiiksek begeni ve paylasim etkilesimine sahip STO’niin Mor Cat1 oldugu

tespit edilmistir. Mor Cati’nin, X paylasimlari ile sdzlesmenin iptaline yonelik hedef



kitlesinde farkindalik olusturmaya ve giindemi canli tutmaya ¢aligmast, ilgili STO niin
etkilesim diizeyinin yiikselmesine neden olmustur. X’de orta diizeyde begeni,
paylasim ve yorum etkilesiminde sahip olan STO’ler KiH ve KADAV dir. Bu sonug,
ilgili STO’lerin X platformunda gerceklestirdigi paylasim sayisi ile dogru orantilidir.
Mecrada, niceliksel olarak en diisiik oranda begeni, paylasim ve yorum etkilesimine
sahip STO’lerin Ka.Der ve KAMER oldugu gézlemlenmistir. Bu STO’lerin Istanbul
s0zlesmesi baglaminda gercgeklestirdikleri paylasimlarin niceliksel azliginin, etkilesim
diizeyinin de diisiik olmasina neden oldugu goriilmektedir. Bu sonug, ilgili STO lerin
Istanbul Sézlesmesi’nin iptali baglaminda giindem belirleme agisindan, X
platformunun etkilesimsellik 6zelliklerinden yeterli derecede yararlanmadiklarini
ortaya koymaktadir. Analize gore X’de en fazla yorum etkilesimine sahip STO’niin
KIH oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, ilgili STO’niin X paylasimlarmin niceliksel
fazlalig1 ve paylasimlarinda igerik stratejileri konu, stratejik iletisim c¢aligmalar1 ve
etkilesim olusturma ¢alismalar1 baglaminda gesitlendirmesi ile baglantilidir. Analizde
tespit edilen bir diger bulgu ise, Ka.Der’in ¢ok az KAMER’in ise hi¢ yorum
etkilesimine sahip olmamasidir. Bu sonug, ilgili STO’lerin mecrada takipci kitlelerini
konuyla ilgili yorum yapmaya/tartigmaya tesvik edecek gonderi paylasiminda
bulunmamasi ile baglantilidir. Ayrica, analizde 6zellikle KAMER’in paylasim ve
begeni etkilesiminin de oldukea diisiik oldugu saptanmistir. Bu veriler, STO niin X
platformunun toplumsal bir meseleye yonelik giindem insas1 agisindan tasidigi
baglantililik, hiz ve etkilesimsellik ozellikleri goz Oniine alindiginda, mecranin

ozelliklerinden aktif yararlanilamadigini ortaya koymaktadir.

Calisma sonuglarinda, incelenen STO’lerin Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline y&nelik
toplumsal tepki insas1 amaciyla X ve Instagram platformlarinda aktivist stratejiler
uyguladigmin ancak bu aktivist riintiilerinin bazi STO’lerin paylasimlarinda sinirl
oldugunun saptanmasi, Sen ve Kok (2017)’nin Feminist Kadin Gruplarin Aktivizm
bigimlerini inceledigi ¢alisma sonuglari ile paralellik gostermektedir. Bu analizde de,
sokak protestolarina ¢agri, dava takipleri gibi aktivist ¢agrilara baz1 STO’ler tarafindan
yer verildigi ancak bu kategorideki paylagimlarin kisith oldugu saptanmistir. Ayrica,
analiz sonucunda ilgili STO’lerin istanbul S6zlesmesi’nin iptaline ydnelik hem X, hem
de Instagram’da kamuoyu aciklamalar1 ve glindem belirleme amacgh paylagimlar
yaptiginin saptanmasi; Giinaydin, Ugur ve Yavuz’un (2018)’in Mor Cati Kadin

Sigimma Vakfi’'nin X paylagimlarini inceledigi ve mecranin daha ¢ok bilgilendirme



amacl kullandigin1 saptadig arastirmalari ile Silsiipiir ve Oviig (2022)’nin feminist
STO’lerin Instagram ve Twitter (X) kullanimlar1 inceledigi ve mecralarin daha ¢ok
kadin sorunlarma yonelik farkindalik yaratma amacgli kullanildigimi tespit ettigi
arastirmalarini desteklemektedir. Bu calismada da incelenen STO’lerin etkilesim
olusturma ve kullanicilar1 toplumsal tepkiye dahil etme amach icerik paylasiminin
gdrece daha sinirli oldugunun saptanmasi; kadin hareketi icerisinde STO’lerin sosyal
medya platformlarini kullanic1 odakli ve ¢ift yonli kullanmaktan ziyade; orgiit odakli
ve tek yonlii kullandigini gdstermektedir. Analizde ilgili STO’lerin kadin hareketi
icerisinde ortak bir sorun olan Istanbul Sézlesmesi’nin iptaline yonelik farkli icerik,
iletisim ve etkilesim olusturma stratejileri benimsediginin, kullandiklar1 mesajlarin
cagrisim ve ton agisindan farklilik gosterdiginin saptanmasi ise, Polat (2024)’in farklh
kadin orgiitlerinin sosyal medya platformlarini kullanim bi¢imlerinin farklilastigini
tespit ettigi calismasinin sonuglarini desteklemektedir. Ilgili STO’lerin sézlesmenin
iptaline yonelik farkli sosyal medya stratejileri benimsemesi farkli 6rgiitsel yapilara
sahip olmalar1 ve takip¢i kitlelerin farklilasmast ile iliskili olarak degerlendirilebilir.
Ancak, 6zellikle KAMER Vakfi érneginde goriildiigii iizere Istanbul Soézlesmesine
yonelik paylasimlarin niceliksel olarak azlig1 ve igerik stratejilerinin gesitlenmemesi,
takipgi kitlesinde farkindalik yaratma ve toplumsal tepkiyi dogru bir bigimde kanalize

etme acisindan 6nemli stratejik iletisim sorunlar yaratabilmektedir.

Arastirmada tespit edilen bu eksikliklere bagli olarak, kadm odakli STO’lerin sosyal

medya kullanimlarinin gelistirilmesi i¢in bazi 6neriler gelistirilmistir:

e STO’lerin hangi multimedya bilesenlerinin yiiksek etkilesim olusturdugunu
tespit ederek; icerik tiretimini bu dogrultuda gerceklestirmeleri gerekmektedir.

e STO’lerin kullanicilar da icerik iiretim siirecine dahil ederek ve sosyal medya
platformlarmin sagladig: etkilesimsellik ve baglantisallik olanaklarindan
yararlanarak, toplumsal tepkinin  ingasint  dogru yapilandirmalar
gerekmektedir.

e STO’lerin, sosyal medyada toplumsal tepkinin suni bir giindeme déniismemesi
i¢in; Istanbul Sozlesmesi gibi kutuplastirici ve tartismali meseleler ilgili
kampanyalarint  “anlik” degil uzun donemli iletisim c¢aligmalar ile

desteklemesi gerekmektedir.



e STO’lerin, platformlarda farkli igerik formatlarini (video, infografik, canli
yayin) kullanarak, etkilesim olusturma amacli sosyal medya platformlarinin
multi-medya bigimselligi 6zelliginden etkin yararlanmalar1 gerekmektedir.

e STO’lerin, takipgileri icerik iiretimine ydnlendirerek toplumsal tepkiyi kolektif
bir harekete dontistirmeleri gerekmektedir.

e STO’lerin, istanbul Sézlesmesi’nin iptal gibi kadin haklar1 hareketinin ortak
giindemi olan bir konu ile ilgili farkli STO ve toplumsal hareketlerle is birligi
yaparak, sosyal medya platformlarindan etki alanin1 genisletmeleri
gerekmektedir.

e STO’lerin, sosyal medya platformlarinda kullanic1 geri bildirimlerini diizenli

analiz ederek igerik stratejilerini giincellemeleri gerekmektedir.

Bu ¢alisma kadin odakl1 bes sivil toplum 6rgiitiiniin Istanbul S6zlesmesi’nin iptaline
yonelik toplumsal tepki ingas1 amaclh gergeklestirdigi sosyal medya kullanimlarina
odaklanmistir. Gelecek dénem calismalarda Istanbul Sézlesmesi nin iptaline yonelik
farkl1 STOlerin TikTok, YouTube gibi farkli platformlar1 kullanim bigimleri iizerine
karsilastirmalar analiz gerceklestirilebilir. Sosyal medyada Istanbul Sézlesmesi’nin
iptaline kars1 miicadele kampanyalarinin takipgi kitlesi tizerindeki etkisinin analizi
amactyla etki arastirmalar uygulanabilir. Ayrica, Istanbul Soézlesmesi’nin iptaline
yonelik farkli STO temsilcileri, dijital iletisim uzmanlar1 ve kampanya yoneticileri ile
goriismeler gerceklestirilerek, sosyal medya kanallarinin glindem belirleme ve dijital

icerik iiretim stratejileri baglaminda nasil kullanildig: irdelenebilir.
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