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TEMEL İTFAİYE DERSİ      I - II
I. BÖLÜM YANMA BİLGİSİ 
[bookmark: _Toc114242172][bookmark: _Toc115032818]1. Yanma:Yanıcı maddenin oksijen ile ısı altında belirli oranlarda birleşmesi sonucu meydana gelen zincirleme kimyasal reaksiyondur. Yanmanın olabilmesi için üç tane elemana ihtiyaç vardır. Bunlar; Oksijen, ısı, yanıcı maddedir. Bunları inceleyelim.
[bookmark: _Toc114242173][bookmark: _Toc115032819]2. Oksijen: 
Oksijen atmosferde serbest haldeki havanın %21 ini oluşturur. Havanın -200 ºC de soğutulması sonucu  sıvı hale getirilen havadan ayrıştırılarak elde edilir.  Renksiz, kokusuz, yakıcı bir gazdır. Diğer kimyasallarla çabuk reaksiyona girer.
Oksijen reaktif özelliğinden dolayı endüstride çeşitli alanlarda kullanılmaktadır. Oksijenin ticari amaçlı ilk kullanımı sahne aydınlatmasıdır. Yüzyılın başından itibaren kaynak ve tıp alanında kullanılmaya başlanmıştır. 1950'li yıllardan sonra da çelik üretiminde yoğun miktarlarda tüketilir hale gelmiştir. Gaz halinde oksijen normal şartlar altında 1.4289 gr. ağırlığındadır. Oksijen 51 bar  basınçta  ve -119 ºC derecede sıvılaşır. Normal basınçta kaynama noktası –183 ºC dir. 1 litre sıvı oksijen 1.118 kg' dır. Normal havada % 21 Oksijen, % 78 Azot, % 1 diğer gazlar mevcuttur. Havadaki Oksijen oranı yanıcı maddelerin oksijen ile reaksiyona girmesi için yeterlidir. Ancak bu oran % 16'nın altına düştüğünde yanma durur. Bazı yanıcıların bünyelerinde yanmayı sürdürecek kadar oksijen bulunur.
Oksijenin kullanıldığı alanlar başlıca ; Yaşam destekleme, Demir Çelik üretimi, Kaynak kesme ve metal işleme, Oksi yakıt brülörlerinde, Atık su arıtımı ve su oksijenasyonu, Anestezi sırasında yaşam destekleyici gaz olarak, Kağıt beyazlatma, Koku kontrol, Fermantasyon,  Kömür gazlaştırma,  Roket yakıt karışımları vs.

3. Oksidasyon:
Tarihte bilinen ilk yanma olaylarını açıklamaya çalışan Fransız bilim adamı Lavoisier dir. Fransız ihtilalında asılarak idam edilmiştir. 
Yanma ve kalsinasyon olayları Lavoisier'in ilgi alanıydı ve bu alanda bir sürü deneyler yapmıştır. 1772'de yanmada havanın önemli rolüne değinmiş; fosfor ve sülfür gibi iki yanıcı maddenin, yanma sırasında havayla birleştiğini ve bu birleşmeyle ağırlıklarının arttığını belirtmişti. 1773 yılı boyunca Lavoisier'in pek çok deneyler yaptığı bilinmektedir. 3 Mayıs 1777'de, Lavoisier. Paris Bilimler Akademisi'ne. Oldukça uzun, bilim tarihinin en önemli deneylerinden biri sayılan bir çalışmasını sunar. 

Aşağıdaki şekilde aygıtı gösterilen bu deneyde Lavoisier A kabına koyduğu yaklaşık 120 gram cıvayı 12 gün boyunca ısıttığında B kavanozundaki su yüzeyinin yükseldiğini ve o ölçüde üst bölümdeki havanın azaldığını görür.  
[image: ]
(A kabı ile B kavanozu şekilde gösterildiği gibi birleştirilmiştir.) Geriye kalan havada mum alevi sönmekte, hayvanlar ise ölmektedir. Sonra A kabında ısıtılma dolayısıyla oluşan calx" parçacıklarını benzer bir aygıtta yeniden ısıtarak, deneyin ilk aşamasında hava ile birleşen "hava'nın açığa çıkmasını sağlar. Bu "hava" solunuma elverişliydi; geriye kalan hava ile karıştırdığında yeniden bildiğimiz havayı elde etmiş oldu. Solunuma elverişli olan bu "hava"ya bugün de kullandığımız "oksijen" adını verdi. Lavoisier, oksijeni ayırt ettiği bu klasik deneyde bildiğimiz havanın birbirinden tümüyle farklı, hatta birbirinin tam zıddı özellikleri olan, iki "hava"dan oluştuğunu ortaya koymuş oluyordu.[footnoteRef:1] [1: ] 


1779 yılında Fransız bilim adamı Lavoisier yanma olayının bilimsel açıklamasını yaptığı deneyle açıklamıştır. Bu deneyde lavoisier  terazinin bir kefesine demir tozu koyarak ısıtmaya başlamıştır. Isınan demir tozları ağırlaşmıştır.
Oksidasyon: Atom veya moleküllerin elektron verme olayıdır. Böylece oksitlenen elementin pozitif yükü artar. Bu olayın tersine yani elektron alma olayına redüksiyon denir. Oksidasyon: Bir elementin oksijenle birleşmesi ve bu olayın oksitler meydana getirmesidir. Oksidasyon ısı açığa çıkaran (eksoterm) kimyasal bir reaksiyondur. Isı alan ise endoterm dir. Oksidasyon, ısı alev ve/veya kor halindeki ateş belirtileri ile kısa sürede oluşabilmektedir. Reaksiyon hızına göre farklı ısı miktarları oluşur. Yanma olayındaki reaksiyona oksidasyon denir.

[bookmark: _Toc114242174][bookmark: _Toc115032820]Yukarıda yapılan açıklamalardan yola çıkarak şunu söylemek mümkündür. Yanma bir  oksidasyondur.
[bookmark: _Toc114242175][bookmark: _Toc115032821]4. Isı: Maddeleri oluşturan atom veya moleküllerin kinetik  hareketlerinin  seviyesinde görünen enerji türü olarak tanımlanabilir. Bütün maddeler belli bir ısıya sahiptirler, burada ısının seviyesinin bir ehemmiyeti yoktur. Isı yükseldikçe maddenin moleküllerinin hareket hızları da o nispette artar.  Bu ise madenin moleküllerinin oksijen ile birleşimlerine imkan verir. Bu  olayın adı da yanmadır. 

5. Yanıcı Madde: Buhar, sis ve toz dahil gaz, sıvı veya katı halinde olan hava veya oksijenle karıştırıldığında veya temas ettiğinde yanmaya meyilli olan maddelere yanıcı madde denir.[footnoteRef:2]Yanıcı maddelerin çoğunun birleşiminde Karbon, Hidrojen, Kükürt, Fosfor vardır. Yanıcı maddeler doğada üç halde bulunur; [2: ] 

[bookmark: _Toc114242176][bookmark: _Toc115032822]5.a) Katı Yanıcı Maddeler: Atmosferde serbest halde katı olarak duran maddelerdir. Ağaç ve ağaç ürünleri, ahşap kapı, pencere, çatı malzemeleri, mobilya kağıt ve selüloz ürünleri vs), katı petrol ürünleri (fueloil, asfalt, kauçuk, PVC, poliüretan vs), sünger, konfeksiyon ürünleri (halı, kilim, battaniye, kumaş çeşitleri, örtüler giysiler vs), metaller (alkali metaller hariç demir, bakır, çelik) vs.
[bookmark: _Toc114242177][bookmark: _Toc115032823]Bu maddeler genel olarak ısının etkisi ile önce sıvı hale geliriler ve ısı artışı ile gaz fazına dönüşürler. Gaz fazında yanıcı buhar ve gaz çıkartmakta ve oksijenle birleştiklerinde yanma olayı gerçekleşmektedir. Bu grupta bazı yanıcı maddeler önce eriyerek sıvı hale gelir ve daha sonra buhar haline gelerek yanarlar. (Parafin, mum, katı yağlar.) Bazıları ise doğrudan buhar haline geçerek yanarlar. (Naftalin gibi) 
5.b) Sıvı Yanıcı Maddeler: Sıvı yanıcı maddeler; sıvı petrol ürünleri (mazot, benzin, gazyağı, fueloil), alkoller(tıbbi alkoller içkiler), kolonyalar  örnek verilebilir. Bu tür sıvılar parlayarak yanarlar. 

[bookmark: _Toc114242178][bookmark: _Toc115032824]5.c) Gaz Yanıcı Maddeler: Gaz halindeki yanıcı maddeler atmosferde serbest halde gaz halinde bulunan maddelerdir. Doğalgaz, havagazı, LPG, metan, etan, bütan, propan, asetilen gazları örnek verilebilir Bu tür gazlar patlayarak yanarlar.
Diğer yanıcı maddelere nazaran daha kolay ve daha hızlı yanarlar. Oksijenle temasa getirilmeleri belirli oranlarda olmalıdır. Alt patlama sınırı kadar biriktiklerinde en küçük bir ısı kaynağı (mesela kıvılcım) ile patlama meydana gelir.

Yanma; yangın üçgeni ve yangın dörtgeni ile ifade edilebilmektedir;
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[bookmark: _Toc114404986]Şekil 1 Yanma Üçgen	Şekil 2 Yanma Dörtgeni 
[bookmark: _Toc114242179]6. Terimler Sözlüğü:
6.a) Sıcaklık: Cisimlerdeki moleküllerinin hareketinden dolayı ortaya çıkan kinetik enerjidir. İnsanlar tarafından hissedilir. Ölçü birimi derecedir. 
Santigradın Fahrenheite çevrilmesi F= 9/5x°C+32
                                                               
Fahrenheit’ın Santigrat’a çevrilmesi: °C = 5/9 x ( F-32) 
                                                                
[bookmark: _Toc114242180]6.b) Isı: Cisimlerin bünyesinde sahip oldukları potansiyel enerjidir. İnsanlar tarafından hissedilmez ölçü birimi kaloridir.
[bookmark: _Toc114242181]6.c) Nispi nem: Havada mevcut su buharının, o havanın doymuş hale gelebilmesi için gereken su buharı oranına denir. 
[bookmark: YOĞUNLAŞMA][bookmark: _Toc114242182]6.d) Yoğunlaşma: Atmosferdeki su buharının su veya buz haline geçmesi olayına yoğunlaşma denir. Yoğunlaşma damlacıkları oldukça küçük olup bulutları veya sisi meydana getirir.
[bookmark: TÜRBÜLANS][bookmark: _Toc114242183]6.d.) Türbülans: Atmosferde normal hava akımı içinde ve düzensiz bir dağılım gösteren dikine hareketlere ( aşağı ve yukarı doğru ) Türbülans denir.
[bookmark: ÇİĞ_NOKTASI_SICAKLIĞI][bookmark: _Toc114242184]6.e) Çiğ noktası sıcaklığı: Sabit basınç ve su buharı miktarıyla havanın soğutularak doyma noktasına geldiği sıcaklıktır.
[bookmark: _Toc114242185]6.f) Atmosfer: Yer kürenin etrafını çepeçevre kuşatan, kalınlığı tam olarak bilinmemekle birlikte bin kilometrenin üzerinde olduğu tahmin edilen ve yükseklikle yoğunluğu azalan bir gaz karışımıdır
[bookmark: _Toc114242186]6.g) Atmosfer basıncı: Atmosferi meydana getiren gazların bir ağırlığı vardır ve bu ağırlık atmosferin altındaki ve içindeki cisimler üzerinde etki yaparak hava basıncını meydana getirirler. Atmosfer basıncı yeryüzünden yukarıya doğru çıkıldıkça azalır. Atmosfer basıncı birimi milibar = hektopaskal’dır.[footnoteRef:3] [3: ] 

[bookmark: _Toc114242187][bookmark: _Toc115032825]6.h) Ateşlenme noktası: Yanıcı bir sıvının belli şartlar altında belli miktarda buhar oluşturabileceği ve sıvı yüzeyinde dışarıdan ateşlenebilen yanıcı buhar hava karışımı meydana getirebileceği en düşük sıvı ısısıdır.
Çeşitli yanıcı sıvıların ateşlenme noktaları:
	Yanıcı gazın adı
	Ateşlenme noktası    ºC

	Karbondisülfidi
	-30

	Toluol
	+6

	Zif
	+90

	Motor yağı
	+55

	Petrolyum
	+40

	Gres yağı
	+220

	Pentan
	-20

	Ontan
	+12

	Naftalin
	+80

	Metül alkol
	+11

	Gliserin
	+160

	Asit asetat
	+40

	Mazot
	+55

	Hidrosiyanik asit
	-20

	Deneme benzini
	-21+55

	Normal benzin
	-20

	Benzinler 
	-45 + 55

	Benzol
	-11

	Eter
	-20

	Alkol ispirto 
	+16

	Aseton 
	-19


[bookmark: _Toc114242188][bookmark: _Toc115032826]6.ı) Tutuşma derecesi:
Yanma olayının başlayabilmesi  için gereken minimum sıcaklık değeridir. Bir başka deyişle yanıcı madde ile oksijenin alevli veya kor halinde reaksiyona girdiği derecedir. Tutuşma, ateşsiz oksidasyonun ateşli oksidasyona dönüşmesi olayı olarak açıklanabilir. Bir maddenin tutuşma derecesini etkileyen faktörler ise;

© Maddenin cinsi (maddenin kimyasal yapısı, saflık derecesi vs),
© Maddenin özellikleri (tutuşma derecesi, alt ve üst patlama sınırlar, alevlenme noktası, ısındığı zaman gaz veya buhar oluşturabilme yeteneği, yanma ısısı, yanma oranı),
© Maddenin durumu (maddenin hava ile temas oranı, spesifik yüzeyi, nem oranı hararet ve basınç),
© Oksijen oranı (oksijen konsantrasyonu ve reaksiyon çiftlerinin karışımı),
© Ateşleme  kaynağının cinsi ve süresi,
© Katalizörlerin etkileri olarak açıklanabilir. 

Yukarıdaki açıklamalardan da anlaşılacağı için maddelerin tutuşma dereceleri hakkında net bir şey söylemek mümkün değildir. Ancak yaklaşık değerler verilebilir. 


Bazı maddelerin tutuşma dereceleri:
	Maddenin cinsi
	Tutuşma derecesi     ºC

	Odun
	300 

	Beyaz fosfor
	30-80 

	Kırmızı fosfor
	400

	Siyah fosfor
	Yok


[bookmark: _Toc114242189][bookmark: _Toc115032827]7. Tutuşturma kaynakları:
          Günlük kullanımda ısı enerjisini açığa çıkartan ve tutuşturmayı sağlayan kaynaklardan bazıları şöyledir ; 

· Elektrikli cihaz ve aksesuarları
· Sigara, kibrit
· Sürtünme
· Aşırı ısıtılmış Maddeler
· Sıcak Yüzeyler ve Açık Alev
· Kendi kendine Tutuşma
· Kıvılcımlar
· Kimyasal reaksiyon
· Statik elektrik 
[bookmark: _Toc114242190][bookmark: _Toc115032828]8. Alt ve üst patlama sınırları:
Yanıcı gaz yada buharın kıvılcım kaynağına maruz kaldığında yanabilmeleri için gerekli olan hacimce havaya minimum veya maksimum karışım miktarlarıdır. Gerekli sınırlar üzerindeki yakıt karışımlarına zengin karışım, gerekli sınırlar altındaki karışımlara ise fakir karışım denir.[footnoteRef:4] [4: ] 


Endüstride kullanılan gazların alt ve üst patlama sınırları tabloda gösterilmiştir.

	GAZIN ADI
	ALT PATLAMA LİMİTİ  %
	ÜST PATLAMA LİMİTİ  %

	Alkol
	3.5
	19

	Lpg
	2,3 
	9,6

	Doğalgaz
	5 
	15

	Hava gazı
	4  
	40

	Butene
	1.6 
	10 

	Dimethylpropane
	1.4 
	7.5 

	Asetilen
	2.5 
	32 

	Benzene
	1.3 
	7.9 

	Bütan
	1.8 
	8.4 

	Karbon monoksit
	12.5 
	74 

	Diborane
	0.8 
	88 

	Dimethyl Ether
	3.4 
	27 

	Dimethylamine
	2.8 
	14.4 

	Etan
	3 
	12.4 

	Etanol
	3.3 
	19 

	Etil asetat
	2.2 
	11 

	Ethyl Benzene
	1 
	6.7 

	Etilen
	2.7 
	36 

	Hexane
	1.2 
	7.4 

	Hidrojen
	4 
	75 

	Hidrojen Sülfid
	4 
	44 

	Izobütan
	1.8 
	8.4 

	Metan
	5 
	15.4 

	Metanol
	6.7 
	36 

	Methyl Bromide
	10 
	16 

	Methyl Ethyl Ketone
	1.9 
	10 

	Methyl Mercaptan
	3.9 
	21.8 

	Monoethylamine
	3.5 
	14 

	Monomethylamine
	4.9 
	20.7 

	n-Butanol
	1.7 
	12 

	Oxide
	3 
	100 

	Propan
	2.1 
	9.5 

	Propilen
	2.4 
	11 

	Toluen
	1.2 
	7.1 

	Benzin	
	1.4	
	7.6

	Gaz yağı
	1
	5

	JP-5
	0.6
	4.6

	JP-4
	1.3
	6.5

	KEROZİN
	0.7
	5


[bookmark: _Toc114242191][bookmark: _Toc115032829]9. Patlama noktası:
Bir maddenin alt ve üst patlama sınırlarının arsında bulunan ideal yanma noktasıdır.
	[image: ]


[bookmark: _Toc114242192][bookmark: _Toc115032830]10. Zor tuştan maddeler: Yanma reaksiyonu başladıktan sonra yanmayı devam ettirebilmek için gerekli olan enerjiyi dışarıdan yardım almadan üretemeyen maddelere zor tutuşan maddeler denir. Bu tür maddeler dışarıdan verilen enerji kesilir kesilmez yanma  reaksiyonunu devam ettiremezler.
[bookmark: _Toc114242193][bookmark: _Toc115032831]11. Kolay tutuşan  maddeler: Yanma reaksiyonu başladıktan sonra yanmayı devam ettirebilmek için gerekli olan enerjiyi dışarıdan yardım almadan üretebilen maddelere kolay tutuşan maddeler denir. Bu tür maddeler reaksiyon başladıktan sonra kendi ürettikleri enerji ile yanma reaksiyonunu devam ettirebilme yeteneğine sahip olan maddelerdir.
[bookmark: _Toc114242194][bookmark: _Toc115032832]12. Yanma oranı:
Bir maddenin belli bir süre içersinde yanma süresine yanma oranı denir. 
[bookmark: _Toc114242195][bookmark: _Toc115032833]13. Yanma ısısı:
Bir maddenin tamamının yanmasından sonra açığa çıkardıkları ısı miktarına yanma ısısı denir.
	Maddenin Cinsi
	Yanma Isısı kWh/kg

	                   C

	Odun
	4.8
	

	Linyit Kömürü
	5.8
	

	Taş kömürü
	8.4
	

	Magnezyum
	7.2
	3100

	Beyaz Fosfor
	7.2
	800

	Benzin 
	12
	

	Mazot
	12.2
	

	Benzol
	11.5
	

	Asetilen
	14
	3100

	Bütan
	13.1
	

	Metan 
	10.2
	

	Karbonmonoksit
	3.6
	

	Propan
	13.3
	

	Hidrojen
	34.3
	2000


[bookmark: _Toc114242196][bookmark: _Toc115032834]14. Isı kaynakları:

a) Doğal ısı kaynakları: Güneş ışığı, yıldırım, volkan patlaması gibi doğal nedenlerden oluşan ısı kaynaklarıdır.
b) Suni ısı kaynakları: Isının kimyasal, mekaniksel, elektriksel v.b gibi kaynaklardan elde edilmesidir.
[bookmark: _Toc114242197][bookmark: _Toc115032835]15. Isı transferi; 
a) Mekanik iletim (Kondüksiyon)
b) Hava yolu ile iletim (Konveksiyon)
[bookmark: _Toc114404988]c) Işıma yolu ile iletim (Radyasyon) 
                                                                                         
[bookmark: _Toc114242198][bookmark: _Toc115032836][image: ısı iletimi]
16. Mekanik iletim yolu ile yayılma (Kondüksiyon) 
Katı veya sıvı maddelerin ısıyı iletme yeteneklerini kullanarak diğer katı veya sıvı cisimlere teması yolu  ile ısıyı iletilmesidir. Yangında ısınan  kablolar, metal borular, duvarlar, yer ve tavan döşemeleri, kapılar ısıyı komşu hacimlere iletirler ve yangının büyümesine neden olur.
[bookmark: _Toc114242199][bookmark: _Toc115032837]
[image: ısı iletimi mekanik]
17. Hava yoluyla iletim (Konveksiyon)
Isının hava dolaşımı yoluyla iletilmesidir. Isınan hava ve sıcak gazlar yükselir yerini soğuk havaya bırakır. Açığa çıkan gazlar oksijen dışındaki gazlar olması sebebiyle sıcak hava yukarı çıkarken yukarıdaki temiz ve oksijen bulunduran havanın aşağı inmesine neden olur ve yangın ortamına gelen yeni hava ile oksijen taşınarak yangın hızla gelişir. Kapalı alanlardaki yangın esnasında ısınan havanın seyri önce dikey sonra yatay daha sonrada düşey şekilde olur. Yatay ve düşey şekilde ilerlerken kapı ve pencere boşlukları veya kapı deliği veya kapı altı gibi boşluklardan yangın aktarma organlarını da kullanarak henüz yangının bulunmadığı alanlara yayılarak komşu bölgelere yangının yayılmasını sağlar.

[bookmark: _Toc114242200][bookmark: _Toc115032838][image: ısı ile]


18. Işıma yolu ile yayılma (Radyasyon): Isı enerjisinin elektromanyetik dalgalarla iletilmesidir. Güneş ışınlarının bizleri ısıttığı gibi, alevin ışığı da ısının hava yoluyla iletilmesine ve arada bir mesafe olmasına rağmen etrafa sıcaklık yayılmasına neden olur. Bu sıcaklık alevlerin büyüklüğüne ve süresine göre orantılıdır. Etrafa yayılan sıcaklık başka bölgelerdeki yüzeyleri ısıtarak tutuşmayı sağlar ve yangının yayılmasına neden olur.[footnoteRef:5] [5: www.ifsta.org  Fire protection publications
oklahama state university
] 
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19. Yanma sonucu açığa çıkan  Ürünler: Yanmanın ürünleri duman, zehirli gazlar , sıcaklık, alev ve partiküldür.
[bookmark: _Toc114242202][bookmark: _Toc115032840]19.a) Duman: Tamamlanmamış bir yanma olayında açığa çıkan karbon ve. katran taneciklerinin    havada    oluşturduğu      bulut      kütlesidir. Karbonmonoksit, Karbondioksit, Kükürt ve Azot oksitler ile su buharından oluşur. Madde çeşitlerine göre duman içerisinde bulunan zehirli gazlar ve tehlike sınırlarını şu şekilde sıralamak mümkündür.
Karbonmonoksit (CO): Renksiz, kokusuz ve toksin bir gazdır. Kimyasal boğucu bir etkisi vardır. Ağız içi ve solunum yolları gibi yumuşak dokulardan doğrudan doğruya kana geçebilir. Atmosferde kalma süresi 2-4 aydır aslında bir kan zehridir. Dokulara oksijen naklini-önler. Dolayısı ile dokularda yeteri kadar oksijen alamayınca kişi havasızlıktan ölür. Şurası bilinmelidir ki zehirlenmeye yol açan en az CO miktarının bilinmesi zorunludur. Bu miktar havadaki CO'nun yoğunluğuna, kişinin solunum sûresine ve adale faaliyetlerine göre değişir. Buna göre % 0.7 CO miktarındaki havada dinlenme halinde bulunan bir kişi 5 saatte .yürüyen bir kişi 2.5 saatte, çalışan bir kişi ise 40 dakikada ölmektedir.[footnoteRef:6] [6:  İşyerleri için yangın güvenlik eğiti İBİTEM 2001] 

Kükürtdioksit (SO2): Yanmaz, zehirli ve tahriş edici bir gazdır Yoğunluğu 2.364'tür. Kuvvetli sülfür kokusu vardır. Solunmamalıdır. Bronşitlerden başlayıp akciğerlere yayılan iltihaplanmaya ve çabuk ölüme neden olabilir.
Kükürtlü Hidrojen (HF2S): Karbonmonoksit ten daha zehirli bir gazdır. Havadan daha ağırdır. Karakteristik tanınması çürük yumurta kokusu iledir. Konsantrasyonu 0.04-0.07 iken bağ ağrısı, solunum rahatsızlıkları ve konsantrasyonlarda merkezi sinir sistemini etkileyerek felce neden olur.
Amonyak (NH3): Yanar, Renksiz, çok keskin kokulu, zehirli, havadan hafif, yoğunluğu 0.9597 olan gazdır. % 15-26 oranında havada yanar. 0.25-0.65 konsantrasyonlarında yarım saatte öldürücü olabilir. Gaz , burun, boğaz tahrişleri yapar. Suya eğilimi fazla olduğundan amonyak buharları su spreyi ile atmosferden emilir.

Hidrojen Siyanür(HCN): Çok zehirli yanabilen gazdır. Badem kokulu ve havadan hafiftir. Yoğunluğu 0.697'dir. Yanabilme oranı havada %5 ile 40 dır. % 0.3 konsantrasyonu öldürücüdür.
Akraİîn (Akrilik Aldehit) (CahUO): Petrol ürünlerinin yanması sırasında çıkan zehirli gazdır. Havadan ağırdır. Yoğunluğu 1.9 dur. Yanabilme sınırı havada % 2.8-31 dir. Bir milyonda on konsantrasyonda öldürücü olabilir.
[bookmark: _Toc114242204][bookmark: _Toc115032842]19.b) Sıcaklık:
Yangın başlangıcından İtibaren yangın mahallinde sıcaklık çok süratli bir şekilde yükselir. Bunun için yangınlarda ilk dakikalar hatta saniyeler çok önemlidir. Zira yangınlarda ilk 5 dakikada hararet hemen 500 ºC derecenin üzerine çıkmaktadır. Yangın yerinde zamanın fonksiyonu olarak sıcaklığın değişimi şöyle olmaktadır.
Buna göre 1 saat içerisinde ortam sıcaklığı 927 ºC dereceye yükselmektedir. Ancak burada en büyük yükseliş ilk 5 dakikada gerçekleşmektedir. işte yangınlarda ilk 5 dakikanın önemi bundan kaynaklanmaktadır.        
Sıcaklığın insan yaşamı üzerinde büyük etkisi olduğu ise inkarı mümkün olmayan bir hakikattir. Yüksek hararet İnsan vücudunda onarılmaz yaralar açar. Derinin yanması ile derinin hemen altında bulunan ter bezleri tahrip olur. Vücutta bulunan toksin maddeler ter bezleri yoluyla dışarı atılmazsa kan zehirlenmesi yapar ve hayat sona erer.
Yüksek hararet dolaysı ile;
1- Proteinler pıhtılaşmaya başlar,
2- Kan basıncının artması ile hayati organlarda iç kanamalar oluşabilir.
3- Kalbin ritmik temposu bozulur, aşın su kaybı, solunum sıkışması ve zorluğu meydana gelir. Bunların sonucu yine ölümdür.
İnsan vücudu ve solunum sistemleri;
- 65 ºC derece sıcaklığa sınırlı bir süre,
- 120 ºC derece sıcaklığa 15 dakika	
-143 ºC derece sıcaklığa 5 dakika
-177º C derece sıcaklığa 1 dakika dayanabilir.
Yukarıdaki değerlendirmeler ışığında yangınlarda meydana gelen ölümlerin çoğu duman içerisinde bulunan zehirli gazlardan ve yangın esnasında oluşan yük hararetten (ısıdan) meydana gelmektedir. Ani parlama ve patlamalar haricinde direk olarak yanarak hayatını kaybeden cesetlerle nadiren karşılaşılmaktadır.
19.c) lsı: Yüksek sıcaklık nedeniyle, susuzluk, solunum alanlarında yanma, kalp atışlarında artış meydana getirir. Koruyucu elbise giyinmelidir.

19.d) Alev: Serbestçe yanan maddelerde alev normal olarak vardır, insan vücudunda 1.2.3. ve 4. derecede yanıklara neden olur. İnsanlar sıcaklığa karşı (ısı ışınımına) çok duyarlıdırlar. Isı (alev) etkisiyle yanabilirler, insanların ısıdan etkilenmesi ısıya olan uzaklığına bağlıdır. Yanığın tebliği, yeri ve büyüklüğü önemlidir. Gözler arasındaki bir yanık, bacaklardaki. aynı büyüklükteki bir yanıktan daha tehlikeli ve kötüdür.
1. Derece Yanık: Derinin güneş yanığı gibi yanması, deride kızarıklık biçiminde görülen yanıktır, önemi kabul edilmez,
2. Derece Yanık: Su toplanarak derinin kabarcıklaşması biçiminde meydana gelen yanıktır. Acı verir.
3. Derece Yanık: Derinin kömürleşecek derecede kavrulması biçiminde meydana gelen yanıktır.
Isının devam süresi, deride yanıkların, yanıcı maddelerde de yangınların meydana gelmesinde önemli bir etkendir. Diğer önemli iki etken de ısının ölçümü ve ısının etkilediği alanın yüzölçümüdür.
Sonuç olarak şunu söylemek mümkündür: .Yangınlarda meydana gelen ölümlerin çoğu duman içerisinde bulunan zehirli gazlardan ve yangın esnasında oluşan yüksek hararettendir
[bookmark: _Toc114242328][bookmark: _Toc115032966][bookmark: _Toc114242337][bookmark: _Toc115032975]20. Yangın sebepleri:

20.a) İnsan kaynaklı nedenler:
[bookmark: _Toc114242338][bookmark: _Toc115032976]1) Dikkatsizlik: İnsanların günlük faaliyetlerinde emniyet kurallarına gerektiği kadar özen göstermemeleri sonucunda yangın çıkabilmektedir.
Olağan dışı Proses sıcaklıkları, kurutucuların içindeki maddeler, yanıcı sıvıların aşırı ısıtılması ve yanabilen maddelerin fırınlardan, sıcak kanallardan, bacalardan, elektrik lambaları, ütülerden ve  işlenen sıcak metallerden etkilenmesi vb.
[bookmark: _Toc114242339][bookmark: _Toc115032977]
2) Tedbirsizlik: Statik elektrik, prosedür hataları, emniyet mesafeleri bırakmak ve yeterli güvenlik önlemlerinin gerektiği önem ve özende yerine getirilmemesi yangın başlamasına neden olabilmektedir.

[bookmark: _Toc114242340][bookmark: _Toc115032978]3) Bilgisizlik: Genellikle laboratuar çalışmalarında ar-ge çalışması yaparken çıkan yangın çıkabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242341][bookmark: _Toc115032979]4) İhmal: İnsanların günlük faaliyetlerinde alması gereken önlem, bakım, onarım gibi faaliyetleri çeşitli bahanelerle ileri tarihlere ertelemeleri ihmal olarak tanımlanabilir. Kullanım süresi geçmiş veya bozuk elektrikli alet ve ekipmanları kullanmaya devam etmek, makine ve ekipmanların bakım zamanlarını ertelemek vs. yangınlara neden olabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242342][bookmark: _Toc115032980]5) Kaza: İnsanların istemeden ancak yeterli özen göstermemeleri veya kural ihlalleri yangına neden olabilmektedir.(örneğin trafik kazaları)
[bookmark: _Toc114242343][bookmark: _Toc115032981]6) Sabotaj: İnsanlar bilerek ve isteyerek yangına neden olabilmektedir. Sabotaj,  sansasyon yaratmak, intikam almak, maddi zarar vermek, yapılan başka bir suçu örtbas etmek vs. nedenlerle yangına neden olabilmektedir.

20.b) Doğal Nedenler:
İnsan faktörü olmaksızın doğadaki hareketlerden dolayı yangın çıkabilmektedir. Bunlar; 
[bookmark: _Toc114242344][bookmark: _Toc115032982]Deprem, sel, rüzgar, çığ düşmesi, volkanik patlamalar sonucu oluşan lav’lar, yıldırım’dır.  
1) Deprem: Deprem esnasında insanların kontrol altında tuttukları enerji nakil hatları ve depoları insanların kontrolleri dışına çıkarak yangınlara sebep olabilmektedir. Evlerde devrilen sobalar, kontrol dışına çıkan gaz ve petrol boru hatları veya tankları yangınlara neden olabilmektedir. 2000 yılındaki Gölcük depremi ağustos ayında olmasına rağmen enkazların büyük bir bölümünde yangın olmuştur. Kasım ayında meydana gelen Düzce depreminde ise yıkılan binaların  tamamı yanmıştır. Hatta yıkılmayıp ayakta kalan binalar ise sobaların devrilmesi sonucu yangın sonucu hasar görmüştür.
[bookmark: _Toc114242345][bookmark: _Toc115032983]2) Sel: Aşırı yağışlar sonucu meydana gelen sel binaların alt katlarına dolmaya başlayınca bina trafolarının su altında kalmasına ve elektrik tesisatlarında kısa devreler getirmesi sonucu yangın başlatabilmektedir. Özellikle kimyevi maddelerle çalışan fabrikalar veya kimyevi madde depolarında suyla reaksiyona giren (örneğin fosfor) maddeler suyla temas ettiklerinden dolayı yanabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242346][bookmark: _Toc115032984]3) Dev dalgalar (Tsunamiler): Büyüklüğü 6.5'tan fazla ve odak derinliği 50 km.den sığ olan depremlere bağlı olarak, boyları10 ile 30 metre yükseklikte olabilen ve saatteki hızları 800 km ye kadar çıkabilen tektonik olarak meydana gelen deniz dalgalarıdır. Tsunami yaratan başlıca kuvvetler aşağıdaki gibidir:  Deniz tabanındaki fay bloklarının ani hareketiyle meydana gelen denizaltı depremlerinin neden olduğu deniz suyunun düşey yönde yer değiştirmesi, deprem hareketlerinin bir sonucu olarak su kolonunun yatay yönde yer değiştirmesi şeklinde gerçekleşmektedir. 

[bookmark: _Toc114242347][bookmark: _Toc115032985]4) Rüzgar: Havadaki ısı farklılıkları nedeniyle havanın yer değiştirmesi olayıdır. Rüzgarı esme yönlerine göre isimlendirilirler. Bu rüzgarların normal koşullarda Saatteki hızı 20-30km yi geçtiği zamanlar herhangi bir yerdeki açık alan yangınını başka yerlere yayılmasını sağlayabilmektedir. Alevleri fiziki olarak belirli yöne doğru sevk edebildiği gibi yangınlardaki uçuşan kıvılcım, kağıt veya tahta parçalarına başka alan’lara sürükleyerek yangının yayılmasına sebep olabilmektedir. Saatteki hızı 100 km yi geçen rüzgarlar ise yangınların başlamasına neden olabilmektedir.
Yıldız: Kuzeyden eser  genellikle Karadeniz ve Marmara denizi üzerinden bir soğuk cephenin geçişinden sonra eser. Yazın serin, kışın ise soğuk hava taşır. 
Lodos: Türkiye’nin batı kesimlerinde, güney batı yönlerden esen sıcak rüzgar. Bazen saatteki hızı ve  75 ile 110 km kadar ulaşarak etkili olur Yağmurun peşinden sıcak bir havaya neden olur. Özellikle kış mevsiminde, sıcak esme özelliği nedeniyle karların erimesine neden olarak zaman zaman taşkın, sel ve su baskınlarına yaratır. Aynı zamanda estiği sürece sıcaklıklarında normallerinden fazla artmasına neden olan bir rüzgardır. Zaman zaman Eğe, Marmara ve Batı Akdeniz’de deniz ulaşımını etkilediği gibi kara ve denizde can ve mal güvenliğini tehlikeye sokacak olaylara neden olarak yaşamı etkiler. 
Poyraz: Kuzeydoğudan esen, Karadeniz’in kuzey doğuya bakan kıyıları ile İstanbul Boğazı’nda hasar yaratabilecek şiddette esen soğuk rüzgar. 
Meltem: Tüm yaz boyunca Doğu Akdeniz’de düzenli olarak esen kuzeybatılı rüzgar. Özellikle Temmuz ve Ağustos aylarında hem çok düzenli hem de kuvvetli olarak eser. Musonların oluşum şekillerine benzerlikleri vardır. Genellikle Doğu Akdeniz’de alçak basınç oluştuğunda veya yerleştiğinde görülür.saatteki hızı yaklaşık 30-40 km dir. Öğleden sonra zaman zaman hızı yaklaşık 55 km yi bulur. Geceleri ise rüzgarın hızında azalma görülür. 
Karayel: Yağmurlu bir dönemi izleyen 2-3 gün boyunca devamlı olarak esen kuzeybatılı rüzgar. Esme yönündeki yüksek dağların kuytu taraflarında yamaç aşağı alçalan rüzgar ısınarak fön tipi rüzgar etkisi ve özellikleri taşır. Bu yerlerde sıcak, kuru ve hoş bir hava yaratırlar. 
Keşişleme: Güneydoğudan esen ve ismi yerel denizciler tarafından verilen oldukça kuru ve sıcak rüzgar. Etkilediği yerlerde sıcaklıkların artmasına neden olduğu gibi havayı da kurutur. 
Kıble: Güneyden esen, güney yönünü simgeleyen “kıble”den ismini alan, oldukça sıcak ve nemli rüzgar. Orta Akdeniz’de oluşan alçak basınç merkezi ülkemizde bu tür rüzgarın gözlenmesini sağlayan etkenlerdendir
Gündoğusu: Doğudan esen soğuk ve kuru rüzgar. Güney Rusya ile Kafkaslarda yüksek basıncın görülmesi durumunda bu rüzgar tip daha çok gözlemlenir. Gün doğusu rüzgar genellikle yağışın kesilmesine neden olur. 
Günbatısı: Batıdan esen sıcak ve nemli rüzgar. Özellikle orman yangınlarında hızlı esen bir esinti yangının kontrol altına alınmasını zorlaştırdığı gibi, esintinin yön değiştirmesi sonucu duman zehirlenmesinden dolayı ölen itfaiyecilerin sayısı küçümsenemeyecek boyuttadır.
5) Hortum: Kendi ekseni etrafında dönerek ilerleyen rüzgar tipidir. Enerji nakil hatlarına veya binalara zarar vererek yangınların başlamasına neden olabilmektedir.
6) Fırtına: Özellikle okyanus kenarlarında bulunan yerleşim yerlerine ciddi zararlar verebilen bir rüzgar tipidir. Bazen hızı saatte 400 km yi geçebilmektedir. Binaların çatılarını, ağaçları, elektrik direklerini kökünden söküp yıkabilmektedir. Bunlarda yangınları başlatabilmektedir.
7) Çığ düşmesi: Dağlık bölgelerde çığ düşmesi sonucu yangınlar çıkabilmektedir. Çığ aynen depremde olduğu gibi binaları yıkarken bina içersindeki her şeyin devrilmesine mevcut konum ve pozisyonun bozulmasına neden olduğundan yangınların başlamasına neden olabilmektedir. Kar tanelerinin arasında kalan hava ise yangının devam etmesi için gerekli olan oksijeni kısa sürelide olsa temin edebilmektedir.
8) Volkanlar: Volkanlar, magmanın, gazların ve diğer malzemelerin fışkırdığı yüzeydeki bacalar olarak tanımlanırlar. Kızgın bulut (hızla hareket eden, aşırı derecede sıcak gaz bulutları ve ince taneli küller) ve çok büyük hacimde küller gibi   yaşamı ve çevreyi tehdit edici ürünler üretirler. Volkanların moloz akmaları, depremler, dev dalgalar (tsunamiler), heyelanlar ve yangınlar gibi diğer doğal tehlikeleri tetiklemesi de olağan ve yaygındır.
Yanardağlarda volkanik patlamalar yer kabuğu içersindeki magmanın yeryüzüne yanarak püskürmesi sonucu meydana gelen bir doğa olayıdır. Yanarak hızı saniyede 3 metre ile günde 1 metre arsında değişen süratte akan  magmadaki ısının on bin ºC üzerinde olduğu bilinmektedir.
Volkanik patlamalar iki şekilde yangınlara sebep olabilmektedir.
Birincisi volkan kraterinin etrafında veya dağ eteklerinde bulunan yerleşim yerlerinin yanardağdan püsküren magmanın teması sonucu çıkan yangınlar,
İkincisi ise volkan hareketlenmeleri sonucu meydana gelen depremler yangınlara sebep olabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242348][bookmark: _Toc115032986]
9) Yıldırım: 
Atmosferdeki havanın kötü bir iletken olmasından dolayı bünyesinde yüksek gerilimli bulutların oluşmasına neden olur. Bundan dolayı bulutların yüklenmesi sırasında bulutun yere yakın olan kısımları negatif değerle şarj olurken , toprakta pozitif değerle şarj olmaktadır. Fırtına hızına bağlı olarak buluttaki negatif yüklenme ve topraktaki pozitif yüklenme hızlanarak artar ve sonuçta buluttan toprağa veya topraktan buluta deşarj (akım boşalması) başlar. Bulutla bulut arasındaki boşalmalar şimşek, bulutla toprak arasındaki boşalmalara ise yıldırım denilmektedir.Yıldırımın oluşumu tam olarak açıklanabilmiş değildir. Bu durum ile ilgili teoriler aşağıda anlatılmıştır.
9.a) Simpson ve Lomonosow teorisi: Bu iki araştırmacıya göre bulutlardaki yükler hava akımı yardımıyla meydana gelmektedir. Sıcak ve soğuk havanın yer değiştirmesi sonucunda oluşan hava akımı bulutlardaki su damlacıklarını hareketlenmeleri sonucu birbirlerine çarpmalarından yüklenme gerçekleşir. 
9.b) Elster ve Geitel tarafından ortaya atılan teori: Onlara göre yüklenme yer çekiminden kaynaklanan etki elektriklenme ile açıklanmaktadır. Yer çekimi etkisiyle aşağı doğru düşen  büyük su damlacıkları havadaki iyonlara yaklaşır ve bu sırada su damlacığının pozitif alt ucu havanın negatif iyonunu absorbe ederken pozitif iyonu da iter aynı şekilde küçük su damlacıkları yukarı doğru hareket ederken havanın pozitif iyonlarını absorbe ederler ve negatif iyonları iterler. Böylece su damlacıkları pozitif elektrikli parçacıklar haline gelirler.
9.c) J.I.Frenkel teorisi: Frenkel’ e göre havada her iki işaretli iyonlar var olduğundan dünyanın negatif yükleri kaçmaya ve pozitif yüklerle birleşmeye yatkındırlar.dolayısıyla dünyanın azalan elektrik yükleri yıldırımlar yardımıyla tamamlanmaktadır. Bir yıldırımın oluşabilmesi için elektrik alan şiddetinin 2500kV/m değerine ulaşması gerekmektedir.buluttaki alan şiddeti yeterince arttığından bulutla bulut,bulutla yer boşalması deşarjı görülür. Bu deşarj iki şekilde olabilir; yukarıdan aşağıya boşalma,(%85) aşağıdan yukarıya boşalma (%15) şeklindedir.[footnoteRef:7] [7:  Yıldırım darbeleri ve Oluşumu 2002 tekom elk.elekt.san.tc.ltd.şti.] 

10. Yıldırımın etkileri: Yıldırım boşalmalarında elektro dinamik etki, basınç ve ses etkisi, elektro kimyasal etki, ışık etkisi, ısı etkisi meydana gelmektedir.
11. Yıldırımdan korunma yöntemleri;
11.a) Faraday kafesi: Faraday kafesi ile korunması istenilen bina en yüksek yerlerinden toprağa kadar devamlı ve kesiksiz iletkenlerle (yatay ve düşey) sarılmaktadır. Faraday kafesi yönteminin yeterli olması için, korunacak cismin birçok yerinden paket bağlar gibi iletken tellerle sarılması gerekmektedir. Bu yöntemin çok pahalı olması ve bina cephesine verdiği çirkin görünüm ile çatıdaki tahribat sebebiyle günümüzde kullanışlı olmamaktadır.


11.b) Franklin çubuğu:  Franklin çubuğu korunacak yerin en yüksek noktasına sivri bir çubuk yerleştirme prensibine dayanan koruma sistemidir. Bu çubuk en kısa yoldan indirme iletkeni ile topraklama tesisatına bağlanmaktadır. Bu yöntemle geniş alanları hatta binaları korumak mümkün değildir.Günümüzde özellikle minareler,kuleler ve bacalar gibi küçük boyutlu alanlarda kullanılmaktadır.


11.c) Paratonerler: Elektrostatik, piezoelektrik ve radyoaktif olmak üzere üç tip paratoner kullanılmaktadır.

Elektrostatik paratonerler: Paratonerler;yakalama çubuğu etrafında iyonize edilmiş bir hava akımı teşekkül ederek, koruma alanı içindeki yük boşalmalarının kendi üzerinden olmasını kolaylaştırır.(bir başka deyişle yıldırımı kendi üzerine çeker.)

Piezoelektrik paratonerler: Paratonerlerin isminden de anlaşıldığı gibi piezoelektrik seramiklerin çalışma prensibinden istifade edilerek geliştirilmiştir. Piezoelektrik seramikler elektrik enerjisini mekanik enerjiye(titreşime), mekanik enerjiyi de(titreşim uygulandığında)elektrik enerjisine çevirir.

Elektronik cihazlardaki kristalli filtre ve asilatör yapımlarında da piezoelektrik seramikler kullanılmaktadır. Bu seramikler kurşunzirkotitanat denilen çok sert bir malzemeden oluşmaktadır.Bu seramiklerin yüzeyleri değişik şekil ve malzemelerle(altın,nikel gibi)kaplanarak elektrot uçları elde edilmektedir.

Radyoaktif paratonerler: Radyoaktif paratonerlerde , kurşun kabın içine konan radyum koyarak üst tarafındaki deliklerden havaya doğru ışıması sağlanır. Buradan saçılan pozitif iyonlar yıldırımı kendisine çekmesi prensibiyle çalışır. Konan radyum miktarı etki alanını etkiler. Periyodik bakımlar ve yaklaşma sırasında radyoaktif etkilenme sebebiyle 1982 yılında ABD de yasaklanmış ve bunu Avrupa ülkeleri izlemiştir.
Yıldırım düşme olasılığında hareket tarzı
	Şimşek çakmasıyla gök gürlemesi arasındaki süreyi ölçmeye çalışın. Bu, çakmayı görmenizle gürlemeyi işitmeniz arasındaki zamandır. Her bir 5 saniye saydığınızda şimşek her 5 saniyede yaklaşık 300 metre uzaklıktadır. Bu nedenle, 25 saniyede yaklaşık 800 m uzaklıkta, 20 saniyede yaklaşık 640  uzaklıktadır. 15 saniye saydığınızda ise yaklaşık 480 m uzaklıktadır, derhal koruyucu tedbirler alın.
[bookmark: DISARIDA]

Eğer dışarıda yakalanırsanız :
    - Ağaçlar, bayrak direkleri, telefon ve posta direkleri gibi uzun objelerden güvenli bir uzaklıkta durun.
    - Vadiler ve hendekler gibi alçak alanlarda barınak bulmaya çalışın. Alandaki en yüksek obje olmayın.
    - SUDAN UZAK DURUN. Bir fırtına söz konusuysa botla gezmeye veya yüzmeye gitmeyin ve eğer dışarıda su üzerindeyken yakalanırsanız mümkün olduğu kadar çabuk karaya çıkın.
    - Traktörler, kazma-kürek, metal çitler, motosikletler, çim biçme makineleri ve bisikletler gibi ELEKTRİK İLETEN OBJELERDEN UZAK DURUN. Bir şemsiye tutmak veya balık avlama oltası taşımak özellikle tehlikeli aktivitelerdir.
    - Metal tokalı ayakkabılarınızı çıkarın ve üzerinizdeki tüm metal objelerden kurtulun.
    - Çamaşır iplerinden, metal borulardan, raylardan ve bunlara benzer hayli uzak mesafelerden yıldırımı size taşıyabilecek metalik devrelerden UZAK DURUN.
    - YILDIRIM  ESNASINDA TAMAMEN METAL KAPLI ARABANIZ İÇERİSİNDE GÜVENDESİNİZ, fakat bir fırtına esnasında üzerinize devrilebilecek ağaçların veya diğer uzun objelerin yakınına veya altına park etmeyin. Arabanıza dokunabilecek devrilmiş güç kaynaklarından sakının. Arabada bulunan akım iletebilecek herhangi bir metale dokunmayın. Arabanın camlarının sıkı sıkı kapalı olmasına dikkat edin. Arabanızın içerisinde güvendesiniz, fakat dışarıya ayak bastığınızda bir şok yaşayabilirsiniz.
    - ORMANDA, kesif gelişmiş küçük ağaçlar altında alçak bir alanda barınak bulmaya çalışın.
    - Eğer bir hendek veya alçak alanda barınak arıyorsanız, sağanak yağışların sebep oldukları SEYLAP İÇİN UYANIK OLUN.
    - Bir tepe üstünde, herhangi bir açık alanda veya plajda durmayın.
    - HERHANGİ BİR BARINAKTAN UZAK DÜZ BİR TARLADA YAKALANIRSANIZ ve saçlarınızın dik durduğunu hissediyorsanız yıldırım size çarpmak üzere olabilir. Derhal ayaklarınız birleşik yere diz çökün, ellerinizi dizlerinizin üstüne koyun ve öne doğru eğilin. Yüzü koyun yatmayın.
- BİR GRUPLA DIŞARIDAYSANIZ, insanları birbirinden oldukça uzak tutacak şekilde dağılın.
[bookmark: ICERIDE]Eğer içerideyseniz:
  - KESİNLİKLE GEREKLİ OLMADIKÇA DIŞARIYA ÇIKMAYIN.
    - KAPILARDAN, PENCERELERDEN, ŞÖMİNELERDEN ve radyatörlerden, sobalar, lavabolar ve metal borular gibi elektrik iletebilecek her şeyden UZAK DURUN. Sizinle dışarısı arasına mümkün olduğu kadar çok duvar koyun.
    - ELEKTRİKLİ ALET VEYA TELEFONLARI TUTMAYIN. Sadece pille çalışan aletleri kullanın.
    - FIRTINA VURMADAN ÖNCE, radyo ve televizyon setleri, bilgisayarlar da dahil olmak üzere elektrikli aletlerin bağlantılarını kesin. Fırtına sırasında onlara dokunmayın.
    - BANYO veya duş almayın.
Yıldırıma maruz kalmış kişiye ilk yardım: Yıldırım kurbanları daima ölüm halinde değillerdir. Eğer bir kişi yıldırım tarafından çarpılırsa, o kişi hiçbir elektrik yükü taşımaz ve bu nedenle ona dokunabilirsiniz. O kişi yıldırım tarafından çarpılma neticesinde yanmış ve şiddetli bir elektrik şoku almış olacaktır ve de usulüne uygun yapılacak bir ilkyardımla düzelebilecek bir kalp durması söz konusu olabilecektir

12. Yangın yerindeki tehlikeler:
[bookmark: _Toc114242329][bookmark: _Toc115032967]A.Psikolojik Tehlike: Yangın olayları, insanların psikolojilerini olumsuz yönde etkiler. Yangın esnasında insanlar normal davranışlarının dışında aşrı heyecan, panik, korku ve saldırganca hareket ederler. Yangın olaylarında insan psikolojisini üç farklı şekilde incelenebilir.
A.1) Olaya müdahale eden itfaiye, güvenlik, sağlık, elektrik, gaz idaresinin personeli açısından;
Yangın olaylarında özellikle yangına müdahale eden itfaiye personeli ne kadar profesyonel ve sakin davranırsa o oranda olay yerindeki insanlara güven verir.
Acemice ve panik halinde koşuşturan itfaiye ve diğer görevlileri gören kişiler olayın vahametinin büyük olduğunu düşünüp saldırganca davranışlara başlarlar.

A.2) Olayı izleyen mahsur kalanların yakınları, komşuları ve halk açısından
Olayı izleyen  olay yeri sahipleri, komşular, ve çevreden geçenler alevlerin ve dumanların boyutları büyüdükçe olayın bir an önce sonlandırılması  için gereksiz ve mantık dışı davranışlar göstermeye başlarlar.
Özellikle itfaiyenin geç kaldığı, yavaş hareket ettiği vs yorumlarda bulunmaya ve çözümü kendileri üretmeye meyilli davranışlar kaçınılmaz olur.
Bu gibi durumlarda İtfaiye personelinin etrafına güven veren işini bilen tavrından ödün vermeden ( vatandaşların hareketlerinden etkilenmeden ve her ne sebeple olursa olsun vatandaş saldırılarına sözlü veya fiili herhangi bir cevap vermeden) çalışmalarına devam etmelidir. Alevler kaybolup duman azaldıkça insanlar sakinleşecek tepkiler övgülere dönüşecektir.

A.3) Olayda mahsur kalan insanlar açısından
	Yangın olaylarında dumandan veya alevlerden kaçmayı başaramayan insanlar için yaşamla ölüm arasındadır. Bundan dolayı normal bir insanın davranışları beklenemez. Kendisini güvende hissedeceği herhangi bir yere ulaşmak için her yolu deneyecek tir. Özellikle çocukların dolap içlerine ,yatak altlarına girmeleri bu nedenledir. Güvenli bir yere kaçmayı başaramayınca çıldırmaya başlayacaktır. Hatta kendisini kurtarmaya çalışan itfaiye personeline saldırabilecektir.
[bookmark: _Toc114242330][bookmark: _Toc115032968]B.Yangının yayılması tehlikesi;           
      	Yangının başlangıç, gelişme ve sonuç evrelerinde  farklı tehlikeler oluşmaktadır. B.1.) Başlangıç evresi ( Flame-Over): Başlangıç evresinde  oksijen yeterli ama yetersiz ısı nedeniyle yanmamış gazlar açığa çıkar ve alana dağılır. Yanmamış gazlar sıcaklıklarından dolayı yükselip dolaşırlarken, uygun oksijen ve sıcaklık oranını buldukları yerde kısa süreli olarak tavana yakın bölgelerde alev dili şeklinde yer yer yanıp sönerler. Başlangıç evresinde alev diline maruz kalmamak için itfaiye personeli müdahale ederken eğilerek, hatta çömelerek çalışmaları uygun olacaktır.Çünkü yukarılarda her an bir alev dili şeklinde yanabilecek yanmamış   gazlardan oluşan duman dolaşmaktadır. 

B.2) Denge Safhasında Bütün Eşyaların Birden Tutuşması Tehlikesi (Flash-over); 
       Yanma sonucu açığa çıkan sıcaklık hava yardımıyla( konveksiyonla) alanda  dolaşarak alandaki yanabilecek maddelerin tamamını veya büyük bir bölümünü  tutuşma sıcaklığına yükseltince bir anda tüm maddeler tutuşuyor (Flash-over). Denge safhasında sıcaklık ve oksijen yeterli, duman az ve hemen hemen tam yanma oluyor. 
Bu gibi durumlarda en emniyetli yerler yanabilecek maddelerin bulunmadığı veya daha önceden tamamen yanmış yerler olduğundan  itfaiye personelinin her an tutuşarak  alevlerin arasında kalabilecekleri yerlerden uzak durmaları ve dışarıdan müdahale etmeleri uygun olacaktır.

B.3) Sıcak Tütme Safhasında Gaz  Patlaması Tehlikesi (Backdraft); 
	Yangın başladıktan bir müddet sonra gerek yanma reaksiyonunu alandaki oksijeni tüketmesi, gerekse açığa çıkan dumanın alanı doldurması sonucu yanmayı yavaşlatacak ve yanmamış gazların alanı kaplamasına neden olacaktır. Sıcaklık ve yanıcı gazların olduğu sadece oksijenin yetersiz olduğu safhadır. Alandaki basınç veya itfaiyecilerin girmek için Kapı ve pencereleri açmaları  sonucu alana oksijen girişi sağlanır ve alanda parlama meydana gelir. 

İslerden kararmış camlar, küçük alevler, yoğun duman, kapının ve duvarların sıcak olması, kapı eşiklerinden veya çeşitli aralıklardan püsküren  duman ve homurtuya benzeyen seslerin gelmesi gaz parlamasının işaretidir. İtfaiyeciler gaz parlamasını önceden tespit etmeli, kapı ve pencereden direk girmemeli, önce çatıdan gaz tahliyesi yapmalıdırlar. 
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C. Zehirlenme Tehlikesi;
Yangın yerinde meydana gelen ölüm olaylarının çoğu boğucu ve  zehirli gazlar nedeniyle  olmaktadır. Boğulmalar yangın yerinde açığa çıkan gazların zehirleme etkisi olmasa bile alandaki oksijen oranını düşüreceğinden boğulmalara neden olmaktadır. Zehirlenme ise genellikle solunum veya deriden nüfuz yoluyla olmaktadır. 
C.1. Grup Zehirli Gazlar; 
Kendisi zehirli olmadığı halde bulundukları yerlerde oksijen oranını insanların yaşaması için gerekli olan limitlerin altına düşüreceğinden boğulma yoluyla ölümlere neden olmaktadırlar. Oksijen oranı % 16’nın altındaki hava, insan vücudu için yetersizdir. Oksijenin dışındaki bütün gazlar bu açıdan zehirli kabul edilir. Bu gruba giren gazlar: Su Buharı, Azot, Asal Gazlar (Helyum, Neon, Argon, Kripton, Xenon), Hidrojen, Metan, Etan, Propan v.b.1. grup zehirli gazların bulunduğu yangın yerlerine ancak solunum cihazları ile girilmelidir. Hafif solunum cihazlarının (filtreli maske) oksijen olmayan yerde hiçbir anlamı olmayacaktır. 
        Boğucu gazların etkisi altındaki odalar derhal havalandırılmalı tesir altında kalan kazazedeler derhal temiz havaya çıkartılmalı, rahat nefes alabilmeleri için yatırılmalı, kolu ve yakası gevşetilmeli ve oksijen verilmelidir. Hayat belirtisi görülmeyen kazazedeye suni teneffüs yaptırılmalı, vücut ısısını kaybetmemesi için üzeri örtülmelidir. 

 C.2. Grup Zehirli Gazlar; 
solunum yollarını tahriş eder,göz ve deriye de zarar verirler. Bunlar asidik ve bazik gazlardır; Hidroklorik Asit (HCl), Nitrik Asit (HNO3), Formik Asit (HCOOH), Asetik Asit (CH3COOH), Propiyonik Asit (CH3CH2COOH), Klor (Cl2), Kızgın hava, Amonyak (NH3), Aminler (R-NH2), Hidrazin (H2N-NH2), Azotdioksit (NO2), Azot Monoksit (N2O), Kükürtdioksit (SO2) v.b. 

C.3. Grup Zehirli Gazlar; 
Kana, sinir sistemine ve hücrelere etki ederler. Bu gruba giren gazlar; Karbon Monoksit (CO): Hemen her yangında ortaya çıkar. Kan zehirlidir akciğerlerden hücrelere oksijen taşıyan hemoglobinle birleşerek karboksit hemoglobin kompleksini oluşturur. Kandaki oksijen taşıyıcı yok edilmiş olur. Hidrojen Siyanür (HCN) benzer şekilde kompleks yapmaktadır. Kükürt Karbonat (CS2) ve Hidrojen Sülfür (H2S) sinir zehridirler. Merkezi sinir sistemini tahrip edip ölüme neden olurlar. 
 
[bookmark: _Toc114242332][bookmark: _Toc115032970]D. Patlama Tehlikesi;
Yangın yerindeki en büyük tehlikelerden biri de patlama tehlikesidir. 

D.1) Basınçlı Kapların Patlama: Basınçlı kapların metallerinin aşırı basınçtan şarapnel tesiri ile patlamasıdır. Basınçlı kapların içinde yanıcı gaz olsun olmasın bütün basınçlı kaplar fiziksel patlama tehlikesi oluştururlar. Sıvılaştırılmış gaz tankları veya tüpleri, Sıvı yakıt tankları, Yangın söndürme cihazları, sinek zehirleri, deodorant kutuları, mutfak  tüpleri, piknik tüpleri vb. basınç altında bulunan çelik veya saç metaller içlerindeki gazın ısı dolayısıyla genleşmesi dış kabının genleşmesinden çok daha hızlı olacağından ( 1/300) metal parçalar  aksi istikamete doğru şarapnel tesiri ile fırlar. 

D.2.) Kimyasal Patlama: Yangın yerinde patlayıcı maddeler ( TNT, dinamit, bomba, mayın vs. Isı ve ateşin ulaşması sonucu patlama meydana gelir. 

D.3) Hacim Patlaması: Yanıcı gazların alt ve üst patlama sınırları vardır. Kapalı hacimde var olan veya açığa çıkan yanıcı gazların konsantrasyonu bu patlama sınırları arasına ulaşırsa en ufak bir kıvılcımla, gaz biriken hacim patlayabilir. 
  
[bookmark: _Toc114242333][bookmark: _Toc115032971]E. Çökme tehlikesi: Yangın yerinde çökme üç nedenden dolayı meydana gelir;
	E.1) Isıdan dolayı çökme:
Yangın yerinde çökme tehlikesi ile sık karşılaşılır. Çökmenin sebebini, kullanılan malzeme ve yapı cinsi önemli ölçüde belirler. Yapı malzemeleri olarak ; ağaç, döküm, çelik, taş ve tuğlayı inceleyebiliriz. 
Ağaç: Esnekliği, çekme mukavemeti, ısıl yalıtkanlığı ve yüksek basınç dayanıklılığı nedeniyle avantajlıdır. Ayrıca çökme öncesinde çatırdaması itfaiyeciler için uyarı niteliği taşır. Yalnız 300  0C  de yanıcı olması nedeniyle taşıma gücünü tehlikeli bir şekilde kaybeder.Özellikle çatılarda, bağlantı noktalarında yanma olursa çökme oluşur. 
Döküm: Sıcaklığa karşı çok ılımlı davranır. 4OO 0C sıcaklıktan sonra döküm, çeliğe nazaran daha az olarak taşıma gücünü kaybetmeye başlar. 11OO 0C sıcaklıkta ise herhangi bir dış değişiklik göstermeden taşıma gücü tamamen ve ani bir şekilde kaybolur. Bu olay ısınmış yapı malzemelerinin ani soğumasına neden olabilecek şekilde su sıkılması durumunda daha düşük derecelerde de gerçekleşebilir. 
Çelik: Çok yüksek ısı iletimine sahiptir. Isınma durumunda gerilme sınırını çok kolay aşabilir.Gerilme sınırı aşıldığında gerilme esnekliği kaybolur. Ve kalıcı şekil değişmeleri meydana gelir.Çok zayıf olan ve basınç altında bulunan yapı kısımları yüksek sıcaklıklarda ortadan katlanır. Basınç altındaki parçalar ise uzar ve birleşim noktalarında değişiklikler meydana getirir. Bu durumda bütün konstrüksiyonu ve çevirme duvarlarını yıkabilecek güçte kuvvet meydana gelir.Çelik, sıcaklık yükseldikçe sağlamlığını ve taşıyıcılığını kaybeder. 
Taş: Yangın durumunda çok olumsuz davranır.Tabii taşlar serttir.Yüksek basınç mukavemetine sahiptir. Isı iletme oranları çok düşüktür.Isınan taşların içinde bulunan Kuvars(SiO2) kristalleri diğer parçalar gibi genleşemediği için özellikle ani soğumalarda maddenin değişikliğine yol açar. Granit soğutma suyu ile karşılaştığında cam gibi çatlar. 
Tuğla ve briket: Sıcaklığa karşı tutumları daha iyidir. Bu malzemeler imal edilirken yüksek sıcaklık altında pişirildiklerinden ısıya karşı mukavemetlidirler. Bu suni taşlar ateşe dayanıklı yapı malzemeleri olarak kullanım alanları bulur. Ayrıca ateşe çok dayanıklı refrakter tuğlalar yüksek sıcaklık işlemleri için kullanılmaktadır.

E.2.) Basınçtan  dolayı çökme: Basınçlı kapların fiziksel patlamaları binaların duvarlarında veya taşıyıcı kolonlarda meydana getireceği tahribat binalarda kısmi veya tamamen çökmelere neden olabilmektedir. Gaz parlamaları veya basınçlı kapların içindeki sıvı veya gazların kabın yırtılması sonucu kütle halinde dışarıda yanması alandaki havayı çok hızlı bir şekilde ısıtması ile meydana gelen hava basıncı binanın tamamen çökmesine neden olabilmektedir.
E.3) Söndürme suyundan  dolayı çökme: Yangın söndürme suyunun bina dahilinde birikmesi binada ağırlık artmasına neden olacaktır. Konfeksiyon ürünleri, hububat vs. su emme kapasitesi yüksek olan ürünlerin bulunduğu binalarda yangın söndürme suyu binada birikerek ağırlık oluşturmaktadır. Bu ağırlık binaların çökmesine neden olabilmektedir. Betonlar suyu emerler ve su emen betonun yapısında bozulmalar olur.Buda binada çökmelere neden olabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242334][bookmark: _Toc115032972]F. Elektrik tehlikesi;
	Yangın söndürme faaliyetlerinin % 98’i su kullanılarak yapılmaktadır.Suyun dezavantajlarından biriside elektriği iletmesidir.Söndürme suyunun tabanda birikmesi,duvarlardan aşağıya doğru süzülmesi ve bu su ile temas eden metal borular, ısıdan dolayı eriyerek sarkan kablolar elektrik çarpmasının başlıca nedenlerini oluşturur.

  	   Elektriğin Tehlike Sınıflandırması
	0-65 volt
	Tehlikesizdir. İnsan vücudu bu gerilime dayanabilir.

	66-1000 volt 
	Tehlikeli Alçak Gerilim

	1001 volt ve üzeri
	Tehlikeli Yüksek Gerilim


    
   	
Elektriğe Müdahalede Mesafesi
	Müdahale Maddesi 
	Alçak Gerilim İçin (metre)
	Yüksek Gerilim İçin (metre)

	CO2 
	1
	5

	KKT 
	1
	5

	Su (Yağmurlama)
	1
	5

	Su (Direkt) 
	5
	10


  
[bookmark: _Toc114242335][bookmark: _Toc115032973]G. Kimyasal tehlike;
Yangın yerinde tehlikeli kimyasal maddeler bulunabilir.Tehlikeli kimyasal maddelerin çoğunluğunu tahriş edici kimyasal maddeler oluşturur.[footnoteRef:8] [8:  İşyerlerinde yangın güvenliği  İBİTEM 2001] 


      G.1) Su İle Reaksiyona Girerek Yanıcı Gaz Üreten Maddeler 
	
	    Sodyum, Potasyum, Kalsiyum metalleri, bu metallerin peroksitleri ve karpit gibi maddeler su ile temas ettiklerinde Hidrojen gazı oluştururlar. Yanma patlama şeklinde olur. Bu nedenle yangında bu maddelere kesinlikle su sıkılmamalıdır. Bu maddeler tamamen havasız ortamda saklanmalıdır.


        
                                
      G.2) Zehirleyici Kimyasal Maddeler   
	
	Kurşun tozu (Pb), Cıva (Hg) ve Fosfor (P) açık yaralardan ve mide bağırsak yolu ile insan vücuduna girip zehirleyebilirler. PVC yandığı zaman Hidroklorik Asit (HCl) çıkarır. Hidrojen Siyanür (HCN), Metil Bromür (CH3Br, [Halon 1001]) ve Karbon Tetraklorür (CCl4, [Halon 104]) deri yolu ile vücuda girebilen zehirli maddelerdir.


        
 

      G.3) Tahriş Edici Sıvı Kimyasal Maddeler   
	
	 Tahriş edici maddeler arasında sıvılar deriye daha derinden nüfuz edebildiklerinden daha tehlikelidirler. Bunlar çoğunlukla kuvvetli asitler ve kuvvetli bazlardır; Nitrik Asit (HNO3), Hidroklorik Asit (HCl), Sulfirik Asit (H2SO4), Hidroflorik Asit (HF), Sodyum Hidroksit [Sudkostik] (NaOH) v.b.


    
        Tahriş edici katı kimyasal maddeler de uzun süre aynı yerde kaldıklarında hücrelerin salgıladıkları sıvılarla çözünerek tahriş etkisi gösterirler. Katı olarak; Hidroksitli Kireç (KOH), Katı Sodyum Hidroksit [Sudkostik] (NaOH), Söndürülmemiş Kireç (CaO), Toz halinde Kalsiyum Karpit (CaC2) v.b. 
Tahriş edici kimyasal maddeler göz için en büyük tehlikeyi teşkil eder. Bir damlası dahi gözü kör edebilir. Bu yüzden bu tür tehlikelerin tehdidi altındaki yangın yerlerinde; gözleri korumak için maske, elleri ve ayakları korumak için lastik veya plastik eldiven ve çizme kullanılmalı, deri eldiven ve ayakkabı kullanılmamalıdır. Çünkü deri tahriş edici maddeyi içine çekeceğinden çok tehlikelidir. Özel durumlarda plastik veya özel kaplanmış komple elbiseler kullanılmalı ve koruyucu elbisenin pantolon paçasının çizmenin üzerine taşmamasına dikkat edilmelidir. 
[bookmark: _Toc114242336][bookmark: _Toc115032974]H. Nükleer tehlike;

      H.1) Radyoaktif Maddeler   
	
	Atomların parçalanması esnasında çekirdeklerinden çeşitli ışınlar yayılır. Bu ışınlar alfa (a), beta (b) ve gama (g) diye adlandırılmıştır. Alfa ve beta ışınları yüklü partiküllerdir. Gama ışınları ise röntgen ışınlarına benzeyen kısa dalgalı ve giriş (yarma, nüfuz) gücü yüksek ve uzun menzilli elektromanyetik dalgalardır.



Gama kaynağı olarak Kobalt (Co-60), İridyum (Ir-192) ve Sezyum (Cs-137) kullanılmaktadır. Endüstride; seviye, kalınlık ölçme, kaynak ve dikiş kontrolü için radyografi (gamagrafi) şeklinde, tıpta teşhis ve tedavi amaçlı olarak radyoterapide  kullanılmaktadır. Ayrıca kriminolojide, jeolojide v.b. kullanım alanları vardır. Bunlardan aktivitesi yüksek ve sürekli aktif kaynak olarak sadece radyoterapi merkezleri tehlike oluşturabilir. İstanbul’da 3’ü özel olmak üzere 10 hastanede gama ışını ile tedavi yapan radyoterapi merkezi vardır. Yalnız bunlar son derece güvenli korunmaya sahiptirler. Konu ile ilgili  kurum İstanbul’daki Çekmece Nükleer Araştırma ve Eğitim Merkezi (ÇNAEM)dir. Tel: 0.212.548 40 50 (6 hat) Merkez yetkilileri bugüne kadar böyle bir tehlike ile karşılaşılmadığını söylemektedirler. Ankara'da da Ankara Nükleer Araştırma ve Eğitim Merkezi (ANAEM) bu konuda görev yapmaktadır. 
       Alfa, beta ve gama ışınlarına iyonize ışınlar denir. Bu ışınlar insan vücudundan geçerlerken atom ve moleküllerdeki elektronları yerinden koparmak suretiyle iyonize ettikleri için ışın hastalıklarına yol açar. Işın hastalıkları akut ve kronik diye ikiye ayrılır. Akut olarak; kusma, ishal, ağız ve gırtlak iltihabı, burun kanaması ve ateşlenme ortaya çıkar. Kronik hastalıklar olarak kısırlık, kanser, karaciğer hastalıkları, kanda değişme ve erken yaşlanma sayılabilir.  Ayrıca irsi (genetik) tesirleri olup, sakat doğumlara yol açtığı için müdahale eden itfaiyecilerin 45 yaşın üzerinde olmasına ve kısa sürelerle nöbetleşe çalışılmasına dikkat edilir. 
       
 Alfa ışınları ancak deriyle direkt temas halinde tehlike oluşturur. Beta ışınları çok yakın mesafede tesir edebilir. Ancak gama ışınları uzak mesafelere de tesir eder. "İyonize hava" elektriği ilettiği için Radyakmetreler veya otomatik iyonize yangın ikaz sistemleri tarafından kolayca algılanır. Etkilenmeyi ve korunmayı 1- Uzaklık, 2- Zaman ve 3- Zırh faktörleri belirlemektedir. Alfa, beta ve gama ışınları ile karşılaşma ihtimali varsa uzaktan müdahale en iyi korunma tedbiridir. Bu arada Nükleer Araştırma ve Eğitim Merkezinden uzman ekip istenmelidir. Ancak insan hayatı söz konusu ise veya önemli bir tehlikeyi ortadan kaldırmak için kısa süreli müdahale düşünülebilir. Alfa ve beta ışınlarına karşı korunmak kolaydır. Ancak bu ışınları yayan kaynakların yani radyoaktif maddelerin teneffüs edilmemeleri gerekir. Normal elbise bile alfa ışınları için iyi, beta ışınları için kısmi koruyucudur. Gama ışınları için kurşuna batırılmış veya kurşunla kaplı elbiseler bile çok az koruyucu görev yapar. Gama ışınlarının oluşabileceği yerlerde koruyucu duvar örebilmek için kurşunlu tuğla bulundurmak gerekir. Radyoaktif maddelerin sindirim ve solunum yolu ile vücuda girmemeleri için hava tüplü solunum cihazları mutlaka kullanılmalıdır. 

[bookmark: _Toc114242205][bookmark: _Toc115032843]II.BÖLÜM YANGIN BİLGİSİ
[bookmark: _Toc114242206][bookmark: _Toc115032844]Yangın : Kısaca kontrol dışı Yanma olayına yangın denir. Geniş bir ifade ile insanların istekleri dışında çıkan (sabotajla çıkartılan yangınlar hariç), gelişen ve istenildiği zaman kontrol altına alınıp söndürülemeyen yanma olaylarına YANGIN denir. Başlangıç, büyüme, yayılma korlaşma ve sönme aşamaları şeklinde dört evreden oluşur. Bu bölümde marjinal fayda anlatılmaya çalışılacaktır. Bir örnek vermek gerekirse çöp kovasında tutuşan kağıtların yangını, 1 kova su ile de söndürülebilir, duvarda asılı olan KKT tipi yangın söndürücü ile de söndürülebilir, CO 2 tipi yangın söndürme tüpü ile de söndürülebilir. Yani amacımız en az maliyetle en fazla faydayı elde etmek olmalıdır. Yangın sınıfları niteliklerine ve bulundukları alana göre sınıflandırılabilir.
[bookmark: _Toc114242208][bookmark: _Toc115032846]1. NİTELİKLERİNE GÖRE YANGIN SINIFLARI
[bookmark: _Toc114242209][bookmark: _Toc115032847]	A Sınıfı Yangınlar: Yanıcı katı Madde Yangınları:
Hafif metaller dışındaki yanabilir katı maddeleri kapsar. Ağaç ve ağaç ürünleri, katı petrol ürünleri, sünger, hafif olmayan metaller vs. Yanma katı yüzeylerinde olur. Örneğin; Odun, kağıt, kumaş, PVC ürünlerinde olduğu gibi. Alevli ve korlu yangınlar olup sabit yerde yanarlar. Katı maddeler korlaşma ile yanarlar. Sünger ve tekstil ürünlerinde ise için için yanma gerçekleşir. İdeal söndürme maddesi su dur.
[bookmark: _Toc114242210][bookmark: _Toc115032848]	B Sınıfı Yangınlar: Yanıcı Sıvı Madde Yangınları:
Sıvı petrol ürünleri ve alkol tipi yanıcı maddelerin yangınlarıdır.

Bunları üç sınıfa ayırmak mümkündür.
Birinci sınıf sıvılar ;  Su ile karışmayan sıvı yakıtlar petrol, benzin, yağlar, boyalar vb
İkinci sınıf sıvılar ;  ise katran, asfalt, gres gibi ağır yağların sebep olduğu yangınları içerir. 
Üçüncü sınıf sıvılar ;  ise su ile karışabilen sıvı yakıtlardır, alkoller gibi. 

Bu tür yangınların, ideal söndürme maddesi Köpük ( Foam) tür.
[bookmark: _Toc114242211][bookmark: _Toc115032849]	C Sınıfı Yangınlar: Yanıcı gaz madde Yangınları:
Hızlı karışım ve hızlı yayılabilen tehlikeli yangın gruplarındandır. Alevli yanarlar. Likit petrol gazı (LPG), havagazı, doğal gaz (NG) ve hidrojen gibi yanabilen çeşitli gazları kapsar. Gaz yangınlarında patlama ile karşılaşılabiliriz. Patlama sırasında oluşan yüksek basınç, ısı ve alev yangını büyütür. İdeal söndürme yöntemi kaynağından kesmektir.
[bookmark: _Toc114242212][bookmark: _Toc115032850]	D Sınıfı Yangınlar: Yanıcı Hafif Metal Madde Yangınları:Bunlar magnezyum, zirkonyum, titanyum, sodyum, potasyum ve alüminyum dur. Kor’lu yangınlardır, alev oluşturmazlar. Isı en az 1000 C derecenin olduğundan bu tür yangınlara karşı su, CO2, KKT kullanılmaz. Yüksek ısıdan dolayı bu maddeler başka reaksiyonlara sebep olur. İdeal söndürme maddesi başta D tozu olup, kuru kum, döküm talaşı, çakıl da kullanılabilmektedir. 
[bookmark: _Toc114242213][bookmark: _Toc115032851]	E Sınıfı Yangınlar: Elektronik ve elektrikli cihazların yangınları:
[bookmark: _Toc114404924]Elektrik yanmaz ancak elektrik akımı, elektrikli cihazlar, elektronik cihazlardan kaynaklanan yangınların sayısı küçümsenmeyecek boyutlardadır. Elektrik arkı  ve statik elektrik boşalmaları diğer tür yangınları başlatmaktadır. İdeal söndürme yöntemi Karbondioksittir. 
[bookmark: _Toc114242214][bookmark: _Toc115032852]2. BULUNDUKLARI ALANA GÖRE YANGIN SINIFLARI
[bookmark: _Toc114242215][bookmark: _Toc115032853]2.1. İKAMETGAH YANGINLARI:
İkametgah yangınları barınma amaçlı olarak kullanılan binalardaki yangın olaylarıdır. Takımın gitmesi gereken yangın sınıfıdır. Bir veya birden fazla katlı olabildiği gibi genelde bir katta iki veya dört daire olabilmektedir. Bazen de iki veya üç katın sadece tek bir daire olarak kullanıldığına rastlanmaktadır.
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İkametgah yangınlarında  müdahaleyi olumlu ya da olumsuz etkileyen faktörleri bilmek veya bilememek, yangın söndürme çalışmalarında başarı veya başarısızlığa neden olabilmektedir. 
[bookmark: _Toc114242216][bookmark: _Toc115032854]A) ZAMAN FAKTÖRÜ:
 İkametgah yangınlarında gün, saat son derece önemlidir. Kısaca 365 günlük zaman diliminde, yaz, kış, hafta içi, hafta sonu, gece, gündüz, özel günler vs 

Hafta içi gündüz : Hane halkının sayısının en az olduğu zamandır.
Eğer sağlıklı bilgi alınamıyorsa; ilk olarak evde beşik olup olmadığına, sakat arabası olup olmadığına bakılmalıdır.
Gece (normal): Hane halkının tamamının evde olduğu zamandır. Dumandan etkilenme ve yanma olayına maruz kalacak insan sayısı maksimum seviyededir.
Gece (olağandışı): Yılbaşı, düğün, parti ve eğlence geceleri ise alkolün getireceği dezavantajlar dikkate alınmalıdır.
Bayram ve arife günleri: Özellikle dini bayramlarda aşırı elektrik tüketiminden dolayı trafo ve ikametgah yangınlarının artacağı göz önüne alınmalıdır.
[bookmark: _Toc114242217][bookmark: _Toc115032855]B) BİNANIN MİMARİ YAPISI FAKTÖRÜ:
Binanın kaç katlı olduğu, komşu binalarla aralarında mesafe olup olmadığı sirayet ve üst katlarda mahsur kalma olayları açısından yangına müdahale operasyonunu  etkileyen en önemli faktörlerdir. Yüksek yapılı binalarda merdiven aracını kullanma zorunluluğu olurken tek katlı veya iki katlı binalarda merdiven aracına gerek duyulmayabilir.
[bookmark: _Toc114242218][bookmark: _Toc115032856]C) ARAZİ YAPISI VE ÇEVRE FAKTÖRÜ:
Semt pazarlarının kurulduğu günler, yollarda kazı yapılması veya inşaat malzemeleri, kömür vs. dökülmüş olması, trafik yoğunluğu olan saatler olay yerine ulaşmayı ciddi biçimde etkilemektedir. İtfaiye araçlarının geçemediği alt geçitler, demiryolu geçişleri kış aylarında buzlanma ve kayganlaşmadan dolayı yokuş veya rampalar dikkate alınmalıdır. Yukarıdaki bilgileri bilmesi gereken ise mıntıkacıdır. Mıntıkacını görevleri ilerideki konularda detaylı olarak anlatılacaktır. Komşu binaların yapısı ve yangının sirayet etme derecesi dikkate alınmalıdır.
[bookmark: _Toc114242219][bookmark: _Toc115032857]D) ASANSÖR FAKTÖRÜ:
Yangın olan binada asansörün olup olmaması yangına müdahale organizasyonlarını etkiler. İkametgah yangınlarında duman ve zehirli gazların birikerek boğulma ve zehirlenmelere neden olduğundan bina yüksekliği ne olursa olsun yangın esnasında kesinlikle asansör kullanılmamalıdır. (yangın esnasında kullanılmak üzere imal edilmiş asansörler hariç) Yangın olan binanın itfaiyeci güvenliği için elektriklerin ana sigortadan kesilmesi standart yangına müdahale uygulamasıdır. Binanın elektrikleri kesilmemiş olsa dahi elektrik tesisatında yangın veya çökmeden dolayı meydana gelebilecek kopma ve kısa devreler asansörlerin istenilen kata gelmeden durmasına ve içersindekilerin mahsur kalmasına neden olabilmektedir.
Müdahale ekibi geldiğinde asansör kontrol edilmelidir. Eğer asansör ara katlarda kalmış ise asansör kapısı açılarak mahsur kalan olup olmadığı kontrol edilmeli varsa kurtarılarak temiz havaya çıkartarak sağlık ekiplerine teslim edilmelidir. Asansörü mümkünse zemin kata çekerek  hane halkları tarafından kullanılmasını engellenmelidir.
Asansör ara katlarda kalmış ise kapısını açarak içeriyi kontrol ettikten sonra kapı önüne engel ve işaretleme yaparak hane halkları tarafından kullanılmasını engellenmelidir. Asansör açma yöntemleri aşağıdaki gibidir.
[bookmark: _Toc114242221][bookmark: _Toc115032859]Anahtar ile açma;
Öncelikle asansörün elektriğinin kesilmiş olduğundan emin olduktan sonra bina görevlisi (kapıcı, güvenlik vs) veya bina sakinleri asansörün kapı anahtarını kısa sürede temin edebiliyorlar ise asansörün kendi anahtarını kullanarak kapı açılmalıdır.  Eğer asansörün kendi anahtarı temin edilemiyorsa kurtarma aracında ve başlangıç araçlarında  bulunan asansör anahtarlarında uygun olan anahtar ile asansör kapısı açılmalıdır.
[bookmark: _Toc114242222][bookmark: _Toc115032860]Asansörü kat hizasına çekerek açma;
Özellikle eski binalarda asansör anahtar yerleri paslanma veya kullanım hataları nedeniyle deforme olmuş ve bundan dolayı anahtarlar işe yaramayacak duruma gelmiş olabilir. Bu gibi durumlarda asansör dairesinden asansör makarası çevrilerek asansör kat seviyesine gelince makara sabitlenmek suretiyle asansörün kapısı açılır ve varsa mahsur kalanlar kurtarılarak temiz havaya çıkartarak sağlık ekiplerine teslim edilmelidir
[bookmark: _Toc114242223][bookmark: _Toc115032861]Zor kullanarak açma;
İlk iki yolun başarısız olması durumunda asansör kapısı menteşelerinden sökülerek açılabilir. Buda mümkün değilse (bazı asansörlerin menteşeleri kabin tarafında olabilmektedir), asansör kapı kilidinin  veya menteşelerin olduğu noktadan metal kesme motoru ile kesilerek kapı açılabilir. 
[bookmark: _Toc114242225][bookmark: _Toc115032863]E) GAZ FAKTÖRÜ: Isınma ve ısıtma için gerek doğal gaz gerekse LPG,ikametgah yangınlarına müdahalede olumsuzluklar yaratmaktadır.
İkametgah yangınlarında yangın başlangıç sebebi olabileceği gibi başka sebeplerle başlayan yangınların yayılmasına ve patlamalara neden olabilmektedir. Bunun için müdahale ekibi ilk olarak bina girişinden gaz tesisatı kapatmalı ve kendisinden sonra gelen birinin yanlışlıkla açmasını engellemek için vana üzerine kapatıldığına dair belirgin bir işaret koymalıdır. Kapalı işareti konulduktan sonra ekibin diğer üyelerini GAZ KESİLDİ diye bağırarak uyarmalı ve gazın kesildiğinden haberdar etmelidir.
Giriş vanasından gazın kesilmiş olması bina içersinde gaz olmadığı anlamına gelmez. Çünkü bina içersindeki gaz borularında hala gaz bulunmaktadır. Bunun için bombe yapmış ve renk değiştirmiş gaz boruları öncelikle soğutulmalı ve  gaz borularından uzak durulmalıdır.
Binada yangın olamayan yerlerde gaz sızıntısı var ise kıvılcım çıkartacak davranışlardan kaçınmalı ve bina içerisi süratle havalandırılmalıdır.
Bina içersinde hareket etmek zaruri ise su sisi ile alandaki gazının hem konsantrasyonun bozulması hem de gazın soğutulması gaz patlamasının   meydana gelmesini engelleyebilir. Havalandırma veya su sisi ile soğutma yaparken doğalgazın  havadan hafif, hava gazının  ise havadan ağır olduğu unutulmamalıdır.
[bookmark: _Toc114242226][bookmark: _Toc115032864]LPG Bilgisi: Petrol rafinerileri tarafından piyasaya MİX olarak dağıtılır. Yani gaz dağıtım firmalarına %30 Propan, %70 Bütan olarak verilmektedir. Genleşme kat katsayısı 1/300 dür. Yani 1 litre likit lpg ortama döküldüğünde 300 lt yanıcı buhar oluşturur. Çeşitli gaz firmaları bu oranı hava şartlarına göre değiştirebilmektedir. Araçlarda kullanılacak LPG lerde bazı katkı maddeleri katılarak yanma odasındaki sürtünme oranı azaltılabilmektedir. Propan -40 derece soğuklukta bile rahatlıkla gaz fazına geçebilen bir bir madde olup genellikle dağ evlerinde ısıtma amacı ile tek başına kullanılabilmektedir. Kokusuz ve zehirsiz gazlar olup kokulandırmada genel olarak merkaptan, etilmerkaptan, metil merkaptan, tiogen kullanılmaktadır. 
Yangın olan evde eğer LPG gazı kullanılıyor ise ortalama bir ikametgahta bulunan tüp sayısı en az üç adet olduğu hesaplanmalıdır. Bu sayı genellikle artar. Örneğin bir adet mutfakta, bir adet şofbende, bir adet katalitik sobada, tüp kullanılıyor ise bir adet de yedek tüp bir adet’te piknik tüpünün olabileceği unutulmamalıdır. Boş tüp dolu tüp’ten daha tehlikelidir sloganı unutulmaması gereken bir slogan olduğuna göre öncelik boş tüpe verilmelidir.

Boş tüpler mutfak tezgahının altında dolu tüpün yanında olabileceği gibi balkon veya çatı arası, merdiven boşluğu gibi her zaman kullanılmayan yerler de olabilmektedir.
Bina içersinde hareket etmek zaruri ise su sisi ile alandaki gazın hem konsantrasyonun bozulması hem de gaz soğutulması gaz patlamasının   meydana gelmesini engelleyebilir
Binada yangın olamayan yerlerde gaz sızıntısı var ise kıvılcım çıkartacak davranışlardan kaçınmalı ve bina içersi süratle havalandırılmalıdır. Havalandırma veya su sisi ile soğutma yaparken LPG nin havadan ağır olup yerde ve çukur yerlerde birikeceği unutulmamalıdır.
LPG gazının teneffüs edilmesinin belirtileri ; boğazda yanma, öksürme, mide bulantısı, baş ağrısı, karın ağrısı, baş dönmesi, kusma, fenalık hissi, yüz kızarması, göz yaşı ve burun akması şeklinde görülür.
Bu belirtilerden bir veya birkaçının görülmesi durumunda derhal olay yeri terk edilmeli ve tıbbi müdahaleye başvurulmalıdır.
Tüp parlamasının neden olacağı yangınların engellenmesi veya en aza indirilebilmesi  için hane halklarına aşağıda belirtilen konuların  öğretilmesi faydalı olacaktır.
LPG KULLANILAN YERLERDE GÜVENLİK KONTROL LİSTESİ
	
	LPG ile çalışan ocak, ısıtma cihazı, şofben kullananlar cevaplandıracaktır
	E
	H

	1
	LPG tüpünün markası var ve TS 55 ve TS 5306 ya uygundur.
	
	

	2
	Yeni değiştirilen tüpün garanti kapağı vardır.
	
	

	3
	Tüpte paslanma, şekil bozukluğu, ezilme, boya dökülmesi yoktur.
	
	

	4
	Tüpün dedantör ve hortumu TSE belgelidir.
	
	

	5
	Dedantör kar yağmur ve toz gibi dış etkenlerden korunmaktadır.
	
	

	6
	LPG tüpü ile cihaz arasındaki hortum parçası yekpare ve 1,5 metredir.
	
	

	7
	Tüp ile cihaz arasındaki hortumda çatlak, sertleşme ve yırtılma yoktur.
	
	

	8
	Tüp ile cihaz arasındaki hortum her üç yılda bir yenisi ile değiştirilmektedir.
	
	

	9
	LPG ile çalışan cihazların yakınında kolay tutuşan örtü, perde, kağıt, naylon vs bulunmamaktadır.
	
	

	10
	Tüp mutfak ocağının seviyesinin altında ve dik konumdadır.
	
	

	11
	Tüp doğrudan doğruya güneş ışınlarını mercek görevi gören cam önünde değildir.
	
	

	12
	Tüp kalorifer radyatörlerinden en az 2 m. ve soba gibi ısıtıcılardan en az 4 m. Uzakta dır.
	
	

	13
	Bodrum katlarda ve zemin altı depolarda tüp bulundurulmamaktadır.
	
	

	14
	LPG li cihazlar kullanılan küçük hacimli yerler sık sık havalandırılmaktadır.
	
	

	15
	Tüp değiştirme esnasında kıvılcım kaynağı ve açık alev yoktur.
	
	

	16
	Gaz kaçağı kontrolü sabun köpüğü ile yapılmaktadır.
	
	

	17
	LPG ocağı yanan yerlerde hava akımı oluşturabilecek kapı ve pencereler kapalı tutulmaktadır.
	
	

	18
	LPG ile çalışan tüm cihazlar kullanılmadığı zamanlar hem cihazdan hem de tüp ten kapatılmaktadır.
	
	


ORTAMDA LPG KOKUSU HİSSEDİLDİĞİNDE veya GAZ KAÇAĞI GÖRÜLÜRSE YAPILMASI GEREKENLER : 
a) Kapı ve pencereler açılarak havalandırma yapılmalıdır. 
b) Kıvılcım çıkartabilecek hareketten kaçınılmalıdır (kibrit, çakmak yakılmamalı, elektrik anahtarı açılıp kapatılmamalı, buzdolabı kapağı açılmamalı, saçlar taranmamalı, halı üzerinde ayak sürüklenmemeli). 
c) Zemin, çukur ve kuytu yerler süpürge ile süpürülmeli, havadan ağır olduğu için yere çöken LPG' nin açık havaya atılması sağlanmalıdır. 
d) LPG teneffüsünden kaçınılmalı ve LPG, cilde temas ettirilmemelidir. Soğuk yanma nedeniyle ciddi deri yanıkları olabilir. Bu durumda da doktora başvurulmalıdır.
e) LPG yakan cihazlar kullanım kılavuzlarına uygun şekilde monte edilip edilmediği kontrol edilmelidir.
[bookmark: _Toc114242227][bookmark: _Toc115032865]Şofbenler: 
a) Şofben kullanılırken alanın havalandırılmasını engelleyecek faaliyetlerden kaçınılmalıdır. 
b) Havalandırma penceresi, kapı altındaki boşluklar kapatılmamalıdır.
c) Şofben mutlaka iyi çeken bir bacaya bağlanarak kullanılmalıdır. 
d) Şofbenin monte edileceği mahallin hacmi en az 6 m3 olmalıdır
e) Şofbenler banyo içinde değil mutfak veya balkonlarda bulundurulmalıdır.
[bookmark: _Toc114242228][bookmark: _Toc115032866]LPG Sobaları:
a) LPG sobası bulunan odalar kısa süreli de olsa, belli aralıklarla havalandırılmalıdır.  b) Ortamdaki nemi yok edeceği için LPG sobalarının önüne metal bir kap ve içine su konmalıdır. 
c) Otomatik, CO2 emniyet sistemi bulunan sobaların bulunduğun mahalde CO2 oranı arttığı zaman kendiliğinden söneceği unutulmamalıdır. Böyle bir durumda sobayı tekrar yakmadan önce bu alan havalandırılmalıdır. Ayrıca devrilmelere karşı emniyet sistemi olanlar tercih edilmelidir.
d) LPG sobası uyurken ve 30 m3’den küçük hacimli yerlerde kullanılmamalıdır. 
[bookmark: _Toc114242229][bookmark: _Toc115032867]6. Binalarda yangın aktarma organları Faktörü:
Birden fazla konutun bulunduğu binalarda bazı sistemler binanın tamamını dolaşmak zorundadır. Bütün boşluklar, bütün tesisatlar ve bacalardır.
Bütün boşluklar: merdiven, asansör, aydınlatma, havalandırma boşluğu vs. Binanın herhangi bir yerinde başlayan yangında açığa çıkan ısı ve zehirli dumanlar bu boşluklar yardımıyla yangın olamayan yerlere yayılır ve neredeyse binanın tamamını kaplarlar. Yangına müdahalede havalandırma önemli rol oynar, unutulmaması gereken en önemli husus yangınlarda ölümlerin %80’i dumandan  boğulma veya duman içersindeki zehirleyici gazlardan zehirlenmelerden  kaynaklanmaktadır.
Bütün tesisatlar: Elektrik tesisatı, telefon, kablo tv, gaz tesisatı, su tesisatı, kalorifer tesisatlar ise binanın tamamını dolaşır ve alevlerin fiziki geçişlerini sağladıkları gibi geçiş noktaları da duman ve ısının diğer bölmelere geçişine olanak vermektedir.
[bookmark: _Toc114242230][bookmark: _Toc115032868]7. Baca Faktörü:
Baca, atık gazların açık havaya atılması için, binanın içine veya binaya bitişik veyahut açık havada serbest olarak inşa edilmiş ve inşaat tekniği kurallarına uygun şartları sağlayan sistemdir. Yanma için oksijen sağlarken aynı zamanda yanma ürünlerini (duman , ısı, kıvılcım vs.) çevreye zarar vermeden atmosfere atılmasını sağlar.

7.a. Kullanım itibariyle bacalar: Soba bacaları, Kalorifer bacaları, Doğal gaz bacaları olarak 3 e ayırabiliriz.     

7.b. Yapı itibariyle bacalar:
    
7.b.1. Adi bacalar: Tek kolon halinde zeminden çatıya kadar yükselen, birden fazla birimin kullanabileceği şekilde tasarlanmış bacalara adi baca denir.

7.b.2. Müstakil(ferdi)bacalar:  Tek kolon halinde hitap edeceği birimden çatıya kadar yükselen ve sadece bir birimin kullanımına göre tasarlanmış bacalara müstakil baca denir.Ortak atık gaz boruları sadece ferdi bacalara bağlanabilir.

7.b.3.Ortak(şönt)bacalar: Zeminden çatıya kadar yükselen ana baca ve buna bağlanan her birime ait branşmanlardan meydana gelen bacaya şönt baca denir. En üst kat müstakil olarak yükselir. Müstakil bacanın etkili yüksekliği minimum 4m. olmalıdır. 11. kattan itibaren ikinci bir şönt baca yapma zorunluluğu vardır. Şönt bacanın branşman boyu minimum 1.2m. olmalıdır.
İki Şönt baca branşmanı aynı katta ana bacaya bağlanmaz. Her bir şönt baca branşmanına sadece bir cihaz bağlanabilir.Üflemeli brülörlü cihazlar şönt bacaya bağlanmaz. Şönt bacalara doğalgazlı cihazlar bağlanacaksa diğer birimler sıvı ve katı yakıtlı cihazları bağlayamazlar.

7.b.4. İkili Şönt Baca: Her katta iki daire bulunuyor ise dairelerdeki bacalı cihazlar bir branşman yolu ile ana bacaya bağlanıyorsa yani bir ana kolona karşılık iki yan branşman var ise ikili şönt baca sistemi olarak adlandırılır

7.b.5. Metal bacalar: Yapı itibarı ile metalden yapılırlar.Kullanım amacı sonradan değiştirilen binalarda bina duvarının dışarısına yekpare olarak monte edilirler.

7.b.6. Endüstriyel bacalar: Endüstride kullanılan fabrika bacaları imalat sırasında meydana gelen zehirli ve kimyasal atıkların atmosferin yüksek tabakalarına bırakılması amacıyla mümkün olduğunca yüksek yapılırlar.
[bookmark: _Toc114242237][bookmark: _Toc115032875]8. Baca sorunları:
Geri tepme, Yetersiz baca çekişi, Baca içerisinde su oluşumu , Geri tepme olmak üzere 4 başlık altında incelenebilir. Bu sorunları çözmek için aşağıdaki hususlar göz önüne alınmalıdır.
a) Bacalar daraltılmalı, keskin dirsek, set ve kısa geçişlerden kaçınılmalıdır.
b) Şapka mümkün olduğu kadar yukarıda olmalı ve çıkış çapında daralma olmamalıdır.
c) Bacayı aşırı soğuma ve yoğuşma riskinden kurtarmak için bina içerisinden geçirilmeye çalışılmalıdır. Isı yalıtımı yapılmalıdır.
d) Baca gazı hızı düşük iken ve soğuk havanın baca içerisine girmesi ile çekiş düşmektedir.Bunun içinde uygun kesitlerde baca seçimi yapılmalıdır.
e) Bacaların gaz sızdırmaz özelliği olmalıdır.
f) Bacaların yapım aşamasında, temel oturması, deprem gibi faktörler dikkate alınarak imalatı gerçekleştirilmelidir.
g) Bacalar en fazla bir sapma yapabilir. Mümkün olduğunca sapmalardan kaçınılmalıdır.
h) Kagir bacalarda pürüzlük dikkate alınmalı ve baca içi ve dışı sıvanmalıdır.
I) Soba, kapasitesine uyan yeterli hacimde bir yere koyulmalıdır.
j) Soba sıcaktan etkilenmeyen yanmaz bir levha ya da tercihen mermer üzerine yerleştirilmelidir.
k) Sobanın ısısından iyi yararlanabilmek için duvara çok yakın olmamalıdır. Soba ile en yakın duvar arasındaki açıklık en az 50 cm olmalıdır.
l) Soba boruları mümkün olduğunca kısa ve düşey doğrultuda olmalı, yatay borular bacaya hafif bir eğimle döşenmelidir. Uzun yatay boruların kullanımından kaçınılmalıdır. Boruların yatay mesafesi en fazla 2 metre olmalıdır. En fazla 2 adet dirsek kullanılmalıdır.
m) Soba borularının birbiriyle birleştirilmesinde hava ve baca gazı sızdırmazlığı sağlanmalıdır.
n) Sobanın bulunduğu yer sürekli havalandırılmalıdır.
o) Soba kesinlikle yatak odaları ve banyoya konulmamalıdır.
[bookmark: _Toc114242238][bookmark: _Toc115032876]9. Baca temizleme yöntemleri: Baca temizleme yöntemlerini bilmeyen vatandaşlarımız, bağlı oldukları belediye encümenin belirlemiş olduğu ücret karşılığında ve yetkilendirilmiş özel kurumlara ( İtfaiyeden öğrenilebilir) yaptırabilirler.  
[bookmark: _Toc114242239][bookmark: _Toc115032877]Fırça ile temizleme: Çatıdan baca girişine kadar uzanacak uzunluktaki bir ip veya halatın ucuna beş veya altı kg’lık bir ağırlık bağlanarak ağırlığın hemen üzerine iliştirilmiş baca cidarı eninde ve bacanın her tarafını fırçalayacak bir şekilde fırça yardımı ile kurumların aşağıya dökülmesi sağlanarak temizleme yapılır.

[bookmark: _Toc114242240][bookmark: _Toc115032878]Yakarak temizleme: Baca  içersinde kurumların yoğuşma sebebiyle ziftlenmesi sonucu fırça ile temizleme mümkün olmayabilir. Bu durumlarda baca alttan tutuşturularak ziftlerin eriyerek dökülmesi sağlanır. Yakarak temizleme sırasında dikkat edilecek husus ısının fazla olması bacanın çatlamasına ve yanan zift ve kurumların istenmeyen yerlere sıçramasına neden olabilir.

[bookmark: _Toc114242241][bookmark: _Toc115032879]Aspirasyon ile temizleme: Aspiratör  aleti ile baca içersindeki kurumlar alet içersine çekilerek temizleme yapılabilir.
   
Baca temizleme personeline gerekli olan teçhizat;
Temizleme aparatı
Baca çaplarına uygun fırçalar
Kurum küreği
Kurum torbası
Çalışma brandası
Emniyet kemeri (gerekli hallerde kullanılacak) ve ip
Uygun iş kıyafeti
Çalışma şartlarında kiri göstermeyecek renkte (en uygunu siyah renktir)
Kaygan zeminlerde rahat hareket edebilecek ayakkabılar
Toz maskesi
[bookmark: _Toc114242242][bookmark: _Toc115032880]Baca yangınlarını söndürme yöntemleri;
[bookmark: _Toc114242243][bookmark: _Toc115032881]a)Yanan bacayı havasız bırakarak söndürme: Adi ve tek bacalarda baca hem alttan hem üstten ıslak bir çarşaf yardımıyla tıkanarak havasız kalması dolayısıyla yangının sönmesi sağlanır. Şönt bacalarda ise bağlantılı olan tüm baca girişleri aynı yöntemle tıkanarak bacanın hava alması engellenmelidir. Burada dikkat edilmesi gereken önemli bir nokta baca herhangi bir kırık veya çatlaktan hava alıp almadığıdır. Bunun için baca bina boyunca kontrol edilip herhangi bir noktadan bacaya hava girişi tamamen engellenmelidir.
[bookmark: _Toc114242244][bookmark: _Toc115032882]b)Baca girişinden söndürme maddesini serbest bırakarak söndürme yöntemi
	Açığa çıkan ısıdan dolayı fazla ısınmış ve bacada patlamalara neden olabilecek yangınlarda kuru kimyevi tozla söndürülür. Kuru kimyevi toz baca ağzından içeriye doğru püskürtülerek söndürülür. 
[bookmark: _Toc114242245][bookmark: _Toc115032883]c) Kontrollü yakarak söndürme yöntemi
Aşırı ziftlenme olan bacalarda özellikle bacanın temizlenmesi açısından baca kontrollü bir şekilde yanmaya bırakılır.bunu yaparken baca girişi zaman zaman tamamen zaman zaman ise kısmen kapatılarak hem aşırı ısıdan bacanın duvarlarının çatlaması engellenir hem de  baca içersindeki ziftlenmeler yanarak bacanın söndürülmesi ve temizlenmesi sağlanır.
[bookmark: _Toc114242246][bookmark: _Toc115032884]İkametgah Yangınlarında Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
İkametgah yangınlarında ekip amiri ve ekibin diğer üyelerinin gözlemleri, hane halkı sakinleri, komşular, emniyet kuvvetleri bilgi kaynaklarıdır.
Yangın olan binada oturan hane halkının vereceği bilgiler her zaman doğru olmayabilir. Özellikle içeride mahsur kalanların yakınları veya yangından kurtulanların sağlıklı düşünemezler ve sağlıklı bilgi veremezler. bunun için komşulardan veya mahalle sakinlerinin bilgisine başvurmak daha doğru olacaktır.
Binanın dışarıdan görünüşü bina hakkında yaklaşık olarak bilgi verir. Ekip amiri binanın dubleks/tripleks  veya  müştemilatı olup olmadığına dikkat etmelidir. 
Bina girişindeki ayakkabılık veya içerdeki beşik, sakat sandalyesi vs. binada bulunanlar hakkında yaklaşık bilgi verir.
Ayakkabılar yaklaşık bilgiyi verir, fakat her zaman için fazla sayıda ayakkabı olabileceği unutulmamalıdır.
Beşik veya sakat sandalyesi evde çocuk olduğunu, hareket etmekte zorluk çeken sakat veya yaşlı birinin olduğunu gösterir.
[bookmark: _Toc114242247][bookmark: _Toc115032885]İkametgah Yangınlarında Müdahale Yöntemi
	Bir itfaiye ekibi ile hazırlıklı müdahale yeterli olabilmektedir. Kapalı, bağımsız, peş peşe, yan yana müdahale yöntemlerinin bir ya da bir kaçı kullanılır. Takımın gitmesi gereken yangın türüdür. Yüksek katlı binalarda üst katlarda mahsur kalanların dumandan boğulma tehlikeleri olabileceği gibi tehlike altında olmamalarına rağmen paniğe kapılarak beklenmedik davranışlar gösterebilirler. Üst katlarda mahsur kalma olaylarının olduğu durumlarda kurtarma, söndürme ve havalandırma faaliyetleri aynı anda yapılmalıdır.
[bookmark: _Toc114242248][bookmark: _Toc115032886]İkametgah Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Yangının yayılması(Sirayet), zehirlenme, çökme, parlama-patlama ve elektrik çarpması tehlikesi olabilmektedir.  Özellikle ikametgahlarda yangında mahsur kalan ve kurtarılmayı bekleyen insanların olduğu olaylarda mahalle sakinlerinin itfaiye ekibine saldırdıkları ve onların çalışmalarını engelledikleri çok sıklıkla görülen bir olaydır.
İkametgah yangınlarını engellenmesi veya en aza indirilebilmesi  için hane halklarına aşağıda belirtilen konuların  öğretilmesi faydalı olacaktır; 
[bookmark: _Toc114242249][bookmark: _Toc115032887]İkametgahlarda yangın kaynakları:
[bookmark: _Toc114242250][bookmark: _Toc115032888]Kullanım hataları; 
a) Kibrit, çakmak ve mum gibi yanıcı malzemeler çocuklardan uzak tutulmalıdır. 
b) Sigara yangını başlatan bir nedendir. Yatak odasında sigara içilmemelidir. Kül tablasındaki izmaritlerin tamamen sönüp sönmediği dökülmeden önce kontrol edilmelidir. 
c) Mutfak aspiratöründe ve ocaklarda yağların birikmesi önlenmelidir. 
d) Ocak etrafına yakın yerlerde havlu, temizlik bezi ve perde bulunmamalıdır.
e) Aydınlatma boşluğu, kömürlük veya depolar, merdiven boşlukları vs çöplerle doldurulmamalıdır.
[bookmark: _Toc114242251][bookmark: _Toc115032889]Elektrik tesisatı ve elektrikli aletler;
a) Elektrik sisteminin aşırı yüklenmediğinden emin olunmalıdır. 
b) Elektrikli ev araçlarının kabloları kontrol edilmelidir. Kullanılmadığı zamanlar fişleri çekilmelidir. 
c) Evde kullanılan elektrik veya gazla çalışan aletler kullanım kılavuzları okunarak ve uygulanarak kullanılmalıdır.
d) Baca yangınlarını önlemek için bacalar yılda iki kez temizlettirilmelidir. 
e) Bir elektrik prizine birden fazla bağlantı yapılmamalı ve prizlerde topraklama yapılmalıdır.
f) Tüm elektrikli ev araçları sudan uzak tutulmalıdır. 
g) Eski , ezilmiş ve soyulma olan kablolar değiştirilmelidir. 
h) Çocuklu evlerde elektrik prizleri korumalı olmalıdır. 
i) Ev halkı elektrik çarpmalarına  karşı eğitilmelidir.
[bookmark: _Toc114242252][bookmark: _Toc115032890]Yangından Kaçış Planı: 
· Yangından kaçış yolları (iki adet olması tavsiye edilmektedir) önceden belirtilmelidir. 
· Tüm aile bireyleri yangından kaçış planı üzerine eğitilmeli ve eğitim periyodik olarak tekrar edilmelidir. 
· Kaçış planında çocuklara ve yaşlılara mutlaka öncelik verilmelidir. 
· Yangının veya acil durumların haber verileceği telefon numaraları kolay görülebilir bir yere asılmalıdır.
Hane halklarının kendi durumlarını kavrayabilmeleri açısında bir ev yangınları güvenlik rehberi düzenlenip doldurulması istenebilir;

İkametgah yangınları güvenlik kontrol LİSTESİ
	Odun, Kömür Sobaları İçin Kontrol Listesi
	E
	H

	Sobalar yanmayan bir zemin üzerine oturtulmuş ya da zeminle soba arasına yanmaz bir koruyucu yerleştirilmiştir. 
	
	

	Soba, perde, sandalye vb. tahta, kumaş eşyalar sobadan en az 60 cm uzaklıktadır. 
	
	

	Sobada uygun yakıt yakılmaktadır.
	
	

	Sobanın küller, metal taşıyıcılar aracılığı ile boşaltılmaktadır.
	
	

	Soba boru ve bacaları üç ayda bir temizlenmektedir.
	
	

	Soba yatarken söndürülmektedir
	
	

	Gaz sobaları için kontrol listesi
	
	

	Yalnızca evde ısınmak amacı ile üretilen sobalar kullanılmaktadır. Bu durum üretici sertifikası ile belgelenmiştir. 
	
	

	Sobanın yakıt giriş kapağı sıkıca kapalıdır.
	
	

	Sobanın kullanıldığı yer iyi havalandırılmaktadır.  
	
	

	Doğal Gaz Sobaları için kontrol listesi
	
	

	Yalnızca kendinden havalandırma tipi ısıtıcılar kullanılmaktadır. 
	
	

	Kendinde havalandırmalı ısıtıcılar dışarıda uygun biçimde bağlanmıştır.
	
	

	Havalandırmasız ısıtıcıların üzerinde uyarı bulunmaktadır.
	
	

	Havalandırmasız sobalarda "pilot güvenlik sistemi" bulunmakta, yetersiz temiz hava akımı olduğunda gaz otomatik olarak kesilmektedir
	
	

	Üreticinin pilotu ateşleme kurallarına uygundur.
	
	

	Pilot açılmadan önce kibrit alevi hazır tutulmaktadır
	
	

	Yanıcı malzemeler, özellikle sıvılar sobadan en az 60 cm uzakta durmaktadır
	
	

	Elektrik sobaları için kontrol listesi.
	
	

	Elektrik sobalarının kabloları bu işe uygun seçilmiş ve TSE standardındadır.  
	
	

	Gece ve uyurken sobanın elektrik bağlantısı kesilmektedir. 
	
	

	Sobalar yalnızca yerde kullanılmaktadır
	
	

	Yanıcı malzemeler ve özellikle sıvılar sobadan en az 60 cm uzakta durmaktadır. 
	
	

	Bütün sobalar için genel kontrol listesi.
	
	

	Sobalar çamaşır kurutmak amacıyla kullanılmamaktadır
	
	

	Soba, hol, kapı gibi ev trafiğinin yoğun olduğu yerlere konulmamıştır
	. 
	

	Büyük tüp kullanılan  ocaklarda hortumun sertleşip sertleşmediği 6 ayda bir kontrol edilmektedir. 
	
	

	Küçük tüp kullanılıyorsa contası her tüp değişiminde değiştirilmektedir.  
	
	

	Ocak ve fırın üzerindeki dolaplara yanıcı, alev alıcı sıvı malzeme yerleştirilmemektedir
	
	

	Yemek pişirirken kısa kollu ya da kolları düğmeli/lastikli elbise giyilmektedir. 
	
	

	Çocuklar için ilgi çekici süs eşyaları ocak ve fırın yakınında bulunmamaktadır. 
	
	

	Yemek pişirme sırasında ocak sık sık kontrol edilmemektedir.
	
	

	Çakmaklar ve kibritler çocukların uzanamayacağı yerlerde saklanmaktadır. 
	
	

	Çakmak ve kibritler çocukları eğlendirmek amacıyla kullanılmamaktadır. 
	
	

	Güvenlik nedeniyle döşemelik kumaşlar yün, termoplastik, fiber ya da vinil türü malzemeden seçilmektedir.
	
	

	Toplantı ve eğlence gecelerinden sonra koltuk araları sönmemiş sigara izmaritlerine karşı kontrol edilmektedir
	
	

	Yatakta asla sigara içilmemektedir
	
	

	Isıtıcılar ve kül tablaları yataktan uzakta tutulmaktadır.
	
	

	Giyim için satın alınacak kumaşlar sentetik katkılı olanlardan seçilmektedir.
	
	

	Çocukların gece giyimleri için yangına karşı dirençli kumaşlar yeğlenmektedir.
	
	

	Yanıcı sıvılar cam dışındaki kaplarda, ağzı kapalı, üretici firma istekleri doğrultusunda ve üretici etiketi korunarak saklanmaktadır
	
	

	Yanıcı sıvılar ateşten, su ısıtıcılarından uzak yerlerde depolanmaktadır
	
	

	Çocuklar bu tür sıvılara ulaşamamaktadır
	
	

	Evde her türlü yangın için taşınabilir yangın söndürücü bulunmaktadır
	
	

	Yangın söndürücülerin sayısı ve kapasitesi uygun olarak hesaplanmıştır
	
	

	Yangın söndürücülerin kullanımı konusunda ev halkı yeterli eğitimi almıştır
	
	

	Evde yangından kaçış planı vardır
	
	

	Yangın halinde kolay ve çabuk tahliye için kaçış yolları vardır
	
	

	Yangın çıkışları kesintisiz güç kaynağı ile beslenen çıkış levhalarıyla yönlendirilmiş 
	
	

	Kaçış yollarınız ve yangın merdivenleri her türlü engelden arındırılmış 
	
	

	Evinizde kullanılan elektrik malzemelerinin tümü TSE damgalıdır
	
	



[bookmark: _Toc114242253][bookmark: _Toc115032891][bookmark: _Toc114242254][bookmark: _Toc115032892]2.2. İŞ YERİ YANGINLARI:  İş yeri Yangınlarını 2 ye ayırmak mümkündür. Topluma açık iş yerleri ve Fabrikalar.
A. TOPLUMA AÇIK İŞ YERLERİ: 
Topluma açık yerleri iki kısımda incelemek doğru olacaktır;
[bookmark: _Toc114242255][bookmark: _Toc115032893]A.1.	Fiziki yeteneklerini ve özgür iradelerini kullanabilen İnsanların bulunduğu yerler:
a) Sinema, tiyatro, alışveriş merkezleri, düğün salonları, televizyon stüdyoları, spor salonları vb. Bu grupta yer alan kişiler, günün belirli saatlerinde binada bulunan ve binayı iyi tanımayan, toplumun her kesiminden gelenlerden oluşur. Fiziki yeteneklerini kullanabildiklerinden kendileri yürüyerek binayı terk edebilirler ( çocuklar, sakat ve yaşlılar hariç).
b) Pazar yerleri, sirk ve gösteri alanları, panayır yerleri, fuar alanları, futbol sahaları vb. Bu grupta yer alan kişiler, günün belirli saatlerinde binada bulunan ve binayı iyi tanımayan, toplumun her kesiminden gelenlerden oluşur. Fiziki yeteneklerini kullanabildiklerinden kendileri yürüyerek (Çocuklar, sakatlar ve yaşlılar hariç) binayı terk edebilirler. 
c) Okul ( Normal), yatılı okullar, eğitim merkezleri ( Dershaneler, sürücü kursları vs), öğrenci yurtları, pansiyonlar vb. 
d) Otel, motel, pansiyon: En büyük özellikleri binayı tanımamalarıdır.
[bookmark: _Toc114242256][bookmark: _Toc115032894]A.2.	Fiziki yeteneklerini ve özgür iradelerini kullanamayan İnsanların bulunduğu yerler;
a) Kreşler, ana okulları, özürlü okulları vb. Bu grupta yer alan insanlar günün belli saatlerinde binada olurken binayı iyi tanımalarına rağmen başkalarının yardımına muhtaç kimselerdir. Özellikle çocuklar yangın gibi durumlarda ranza altına, dolap içersine ve kendisini saklayarak güvende hissedeceği yerlere kaçma eğilimindedirler. 

b) Hastaneler, ruh ve sinir hastalıkları hastaneleri, amatem tedavi merkezleri, hapishaneler (özellik arz eder) vb. Bu grupta yer alan kişiler, binayı iyi tanımalarına rağmen başkalarının yardımına muhtaç kimselerdir. Fiziki yeteneklerini kullanamadıklarından dolayı kendileri yürüyerek binayı terk edemezler. (bina personeli, görevliler ve refakatçiler hariç). Hepsinin ortak özelliği binayı iyi tanımaları fakat kendi başlarına binayı terk edememeleridir. 
c) Diskotek, gazino, bar,  kumarhaneler vb. Bu grupta yer alan kimseler günün belirli saatlerinde binada olurlar ve binayı tanımazlar. Alkolün etkisiyle fiziki yeteneklerini kullanamadıkları  gibi  bazen itfaiye personeline kurtarma ve söndürme operasyonu sırasında zorluk çıkartabilmektedirler.
[bookmark: _Toc114242257][bookmark: _Toc115032895]Topluma Açık iş yeri Yangınlarında Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
Bina yöneticileri ve bina teknik personeli, yangından kurtulanlar ve olay yerine itfaiyeden önce gelen güvenlik ekibinden alınabilir.
[bookmark: _Toc114242258][bookmark: _Toc115032896]Topluma açık iş yeri Yangınlarına Müdahale Yöntemi:
Tam takımın gitmesi gereken olaylardır. Özellikle hastane olaylarında başarılı bir triyaj uygulaması kayıpları ciddi ölçüde değiştirebilmektedir.
İtfaiye ekibi ilk olarak bina içersindekileri tahliye etmeye öncelik vermelidir. 
Binanın kaçış yollarının tamamının açık olmasını sağlamalıdır.
Duman zehirlenmesi ve boğulmalarının engellenebilmesi için havalandırma mümkün olduğunca erken yapılmalıdır. Doğal havalandırmanın yeterli olamadığı durumlarda zorla havalandırma yöntemleri uygulanmalıdır.
Olaya müdahale eden itfaiye ekibi özellikle hapishane olaylarında mahkumları ancak belirli alanlara çıkartabilirler. Mahkumların firar amaçlı planlı olarak yangın çıkarmış olma ihtimali ve itfaiyecileri rehin alma veya itfaiyeci elbiselerini giyerek firar etmeyi isteyebilecekleri asla göz ardı edilmemelidir.
- İtfaiye ekibi  kurtarma, söndürme, ve havalandırma organizasyonunu aynı anda yapmak zorunda olduklarından ilk bilgiler ve müdahale için gerekli olan itfaiye personeli sayısı oldukça önemlidir. 
[bookmark: _Toc114242259][bookmark: _Toc115032897]İşyeri Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Topluma açık yerlerde binanın faaliyet zamanlarında m2 ye düşen insan sayısı yoğun olduğundan panik, yağmalama olayından dolayı psikolojik tehlike sonucu ezilme ve toplu boğulmalar olabilmektedir.
	Yangının yayılması, zehirlenme, çökme, parlama-patlama ve elektrik çarpması tehlikesi olabilmektedir.  
[bookmark: _Toc114242260][bookmark: _Toc115032898]B. FABRİKA YANGINLARI:
Hazırlıklı müdahaleyi gerektiren, takımın gitmesi gereken yangın olaylarıdır. Müdahale yöntemlerinden ( Kapalı, bağımsız, peş peşe, yan yana) , birinin , birkaçının hatta tamamının bir arada uygulanması gerektiği durumların olabildiği, yangın yerindeki tehlikelerin (parlama, patlama, çökme, kimyasal, nükleer ve elektrik çarpması) en fazla olduğu yangın türlerindendir. 
[bookmark: _Toc114242261][bookmark: _Toc115032899]Fabrika Yangınlarında Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
İtfaiye ekip amiri ve ekip personelinin gözlemleri, fabrika  teknik personeli, yangından kurtulanlar  ve olay yerine itfaiye ekibinden önce gelen emniyet kuvvetleri bilgi kaynağıdır.
Fabrikanın dış görünüşü ve tabelası o fabrikanın uğraş alanı hakkında bilgi verecektir.
Ekip amiri olay yerine gelir gelmez yangın olan alanın çevresini tamamen gezmeli ve sirayet etme durumunun olup olmadığını gözlemlemelidir.
Olaya müdahalede başarılı olabilmek için toplanması gereken bilgiler;
Yanan şeyin ne olduğu, ne zamandan beri yandığı, mahsur kalma olayı, tehlikeli maddeler (yanıcı, parlayıcı, patlayıcı, zehirleyici, nükleer, suyla reaksiyona giren maddeler), ve  miktarları, bina söndürme sistemleri, yangın suyu stoku, şehir şebekesinin dışında enerji kaynakları  olup olmadığı   yangının olduğu alana olan mesafeleri oldukça önemlidir.
İtfaiye ekip amiri bilgi alırken sorduğu soruların cevaplarını mümkün olduğu kadar kesin ve rakamsal almalıdır. Aldığı bilgilerin az, çok, biraz, bayağı, galiba gibi muğlak ve kişilere göre değişebilecek terimlerden kaçınmalı metre, litre,  ton vs birimlerle olmasına  özen göstermelidir.
Örneğin boya imalathanesi için 1 veya 2 ton tiner çok az terimi kullanılabilmesine rağmen bir mobilya atölyesi için 10 teneke (250 kg) tiner için çok fazla terimi kullanılabilir.
[bookmark: _Toc114242262][bookmark: _Toc115032900]Fabrika Yangınlarında Müdahale Yöntemi
Hazırlıklı müdahale yöntemlerinin birini, birkaçını hatta bazen
tümünün birden uygulanabileceği yangın türüdür. Fabrikanın kendi otomatik veya manuel söndürme sistemlerinin çalışması veya çalışmaması  operasyon yönünü değiştirebilir.
[bookmark: _Toc114242263][bookmark: _Toc115032901]Fabrika Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Yangının yayılması, parlama ve patlama, çökme, zehirlenme, kimyasal, nükleer ve elektrik tehlikeleri vardır.
Fabrikaların büyük bir bölümünün kesintisiz  ve ucuz enerji talepleri fabrikaları alternatif enerji kaynaklarını kullanmaya zorlamaktadır. Örneğin jeneratör, doğalgaz, biogaz veya atıklardan vs elektrik üretmektedirler. Bundan dolayı sadece şehir elektriğinin kesilmiş olması fabrikada elektriğin kesildiği anlamına gelmediği unutulmamalıdır.
[bookmark: _Toc114242264][bookmark: _Toc115032902]2.3-TREN YANGINLARI:
Tren yangınları kara itfaiyeleri için ulaşım konusunda ciddi sıkıntılar yaşatan yangın türlerinden biridir. Avrupa ülkeleri, demir yolunu ciddi oranda kullandıklarından dolayı bir çok ülkede tren itfaiyeleri mevcuttur. Demir yoluna çoğu zaman karayolu ile ulaşmak mümkün değildir. Bu da olaya müdahalede gecikme ve operasyonda aksamalara neden olabilmektedir.
Tren vagonlarının bir birlerine bağlı olması yangının çok uzun bir alana yayılmasına neden olacağından itfaiye ekibinin gücünün bölünerek zayıflamasına neden olabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242265][bookmark: _Toc115032903]A. Banliyö trenleri: Şehir içi ulaşımda toplu taşıma amaçlı olarak kullanılan trenlerdir.
[bookmark: _Toc114242266][bookmark: _Toc115032904]B. Yolcu trenleri: Şehirlerarası ve milletlerarası toplu taşıma amaçlı olarak kullanılan trenlerdir.
[bookmark: _Toc114242267][bookmark: _Toc115032905]C. Yük trenleri (katar ve askeri katarlar):Şehirlerarası ve milletlerarası yük amaçlı olarak kullanılan trenlerdir. 

[bookmark: _Toc114242268][bookmark: _Toc115032906]Tren Yangınlarında Bilgi Toplama
	Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
	İtfaiye ekip amiri ve ekip personelinin gözlemleri, demiryolu teknik personeli, kazadan kurtulan yolcular ve olay yerine itfaiye ekibinden önce gelen emniyet kuvvetleri bilgi kaynağıdır.
Tren yangınlarında ve tren kazalarına müdahale edecek ekibin olay mahallinin tam yerini ve olaya hangi noktalardan ulaşabileceklerini yolda iken öğrenmeleri operasyonun başarısı açısından oldukça önemlidir.
	Yolcu taşıyan trenlerde insan yükünün fazla olacağı ve sıkışan veya mahsur kalan kazazedelerin olup olmadığı öncelikle alınması gereken bilgilerdir.
[bookmark: _Toc114242269][bookmark: _Toc115032907]Tren Yangınlarında Müdahale Yöntemi
Hazırlıklı müdahaleyi gerektiren olaylardandır. Kapalı müdahale haricindeki müdahale yöntemleri tek tek veya birlikte uygulanabilmektedir. Takımın gitmesi gereken yangın türüdür.
1.öncelik iki istasyon arasındaki demir yolunu, tren trafiğine kapatmak olmalıdır.
2.öncelik demir yolu elektriğinin kesilmiş olduğundan emin olunmalıdır.
Hareket alanı sınırlı olacağından dolayı rüzgarın yönü operasyonu olumlu veya olumsuz olarak etkileyeceğinde itfaiye ekibi müdahale pozisyonu alırken rüzgarın yönünü hesaba katmalıdır.
Yangın olan vagon veya vagonlar diğer vagonlardan ayrılarak mümkün olduğunca emniyetli bir mesafeye çekilmelidir.
Trenin cinsi ve yükü müdahale yöntemlerini operasyonun yönünü çok farklı şekilde değiştirebilmektedir.
[bookmark: _Toc114242270][bookmark: _Toc115032908]
Tren Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Elektrik çarpması tehlikesi ve trenin yüküne göre değişen tehlikeler vardır. Özellikle askeri yük veya araç taşıyan trenlerde silah ve mühimmata dikkat edilmelidir.
[bookmark: _Toc114242271][bookmark: _Toc115032909]2.4. DENİZ YANGINLARI( Gemi ve petrol platformları) : 
Gemileri yolcu gemisi, yük gemisi, tanker gemiler, savaş gemileri, tekne yat ve balıkçı gemileri olarak sınıflandırabiliriz. 

Denizde meydana gelen bir gemi yangınına gemi personelinin yapacağı müdahale önemlidir. İtfaiye teşkilatları yapılandırılırken deniz yangınları ayrı bir teşkilatlanmaya tabi tutulur.
Bununla birlikte tersanelerde veya limanda olan gemilere genellikle kara ve deniz itfaiyeleri müşterek müdahale ederler.
Bundan dolayı kara itfaiyecilerinin sorumluluk bölgelerine bakım onarım veya yük indirme ve bindirme için gelen gemileri gezerek tanımaları ve müdahale senaryoları oluşturmaları oldukça önemlidir.
Gemi yangınlarında Bilgi toplama
Gemi yangınlarında geminin cinsi(yolcu, yük, tanker, ro-ro vs), yapısı( kaç katlı olduğu kaç bölümden oluştuğu vs), savaş gemilerinde  silahların yeri, yük gemilerinde yükün ne olduğu ve miktarı, yakıt durumu, sintine durumu vs. gemi kaptanı veya teknik
personelinden veya gemi işletmesi teknik personelinden bilgi alınmalıdır.

[bookmark: _Toc114242272][bookmark: _Toc115032910]Gemi Yangınlarına Müdahale yöntemi
Gemi yangınlarında gemiyi açık denizlere çekerek yanmaya terk etme dünyada uygulanan söndürme yöntemlerindendir. Tersanede kızağa çekilmiş veya limanda yük indirme bindirme yapan gemileri özellikle boğazlarda veya Marmara denizi gibi iç denizlerde yanmaya terk etmek için gemiyi açık denize çekme olasılığı olmadığından yangına müdahale etmek gerekmektedir. Gemi yangınlarına müdahale yöntemi kapalı müdahale ile yapılabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242273][bookmark: _Toc115032911]Gemi Yangınlarında Potansiyel tehlikeler
Gemi yangınlarında parlama, patlama, zehirlenme, kimyasal vs yangın yerindeki tehlikelerin tamamının olması muhtemeldir. Bu tehlikelere ilave olarak gemi içersinde kaybolma ve mahsur kalma tehlikesi her zaman için vardır.
[bookmark: _Toc114242274][bookmark: _Toc115032912]2.5. OTO YANGINLARI :
Otomobil, kamyonet, tır, minibüs, midibüs, otobüs hepsi oto yangınları içerisinde yer alır. Genellikle hazırlıklı müdahale gerektirmez. Kamyon ve TIR’larda ise bazen birkaç takımın çalışmasını gerektirebilecek organizasyonlara gerek görülebilir.
Araç boş ise bir ekip genellikle yeterli gelir. Ancak dolu ise yükünün ne olduğu önemlidir. Bir ticari taksinin yanması olayında başlangıç 1.araç yani Baca(çift kabin maksatlı) aracı yeterli olurken tomruk,kereste, saman, sunta gibi yük taşıyan bir kamyon veya tırın yangınına, başlangıç 2 araç ( baca ve su ikmal) beraber gitmesi gerekmektedir. Parlayıcı ve patlayıcı taşıyan ( LPG, LNG, benzin) bir tır yangınına ise Takımın gitmesi gerekir. Bunun için araç üzerinde uyarı işaret ve sembollerin olup olmaması yangına müdahale açısından son derece önemlidir.
	



[bookmark: _Toc114242275][bookmark: _Toc115032913]Oto Yangınlarında  Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
Oto yangınlarında yanan otomobil, minibüs, kamyonet, otobüs veya boş bir kamyon ise gözlemleyerek bilgi toplama yeterli olacaktır.
Yanan kamyon veya  TIR yüklü ise yükün ne olduğu önemlidir. Araç sıvı petrol tankeri veya gaz tankeri ise hangi sıvı veya gazı taşıdığı öğrenilmeli ve ona göre müdahale edilmelidir.
Araç kimyevi madde taşıyorsa üzerindeki  tehlike sembol ve işaretleri, renkleri  iyi tahlil edilmeli şayet sembol, işaret ve renkler  yangından veya kazadan dolayı görülemiyorsa şoförün bilgisine başvurulmalı ve yükün taşıma irsaliyesi incelenmelidir.
Bu işaretlerde yanıcı, parlayıcı, patlayıcı, aşındırıcı, zehirleyici, radyoaktif ve su ile reaksiyona giren maddelerin olup olmaması organizasyonu tamamen değiştirmektedir.
Aracın tankında şişme, yırtılma, sıvı veya gaz sızıntısı olup olmadığı tespit edilmelidir.
[bookmark: _Toc114242276][bookmark: _Toc115032914]
Oto Yangınlarında  Müdahale Yöntemi
Aracın türü, taşıdığı yük ve tehlike dercesine göre hazırlık gerektiren veya hazırlık gerektirmeyen yangın olaylarıdır.
1.öncelik olay yerine emniyet şeridi çekerek, meraklı insanların yaklaşmaları engellenmelidir.
2.öncelik aracın kaza durumuna göre ve yangın olup olmadığına göre değişebilmektedir.
3. Kaza yapmış ve kurtarma operasyonu yapılacak veya sıkışma yok fakat yanan aracın hareket etme olasılığı var ise araç sabitlenmeli ve operasyona ondan sonra başlanmalıdır.
4. Trafik akışına izin verilip verilmeyeceğine itfaiye ekip amiri karar vermelidir.
5. Tehlikeli maddeler taşıyan araçlarda meydana gelen yangın ve kaza olaylarında bölge tahliyesini gerekecek ise tahliye mesafesinin belirlenmesi gerekir.
6. Araçta meydana gelebilecek gaz veya yanıcı sıvıların tutuşmasını engellenmesi için aracın akü kutup başlarının çıkartılması gerekir.
[bookmark: _Toc114242277][bookmark: _Toc115032915]
Oto Yangınlarında  Potansiyel Tehlikeler
Aracın yüküne göre Yangının yayılması, parlama ve patlama,  zehirlenme, kimyasal, nükleer  tehlikeleri vardır.

[bookmark: _Toc114242278][bookmark: _Toc115032916]2.6. UÇAK YANGINLARI:
Uçaklar hava araçları olup yolcu taşıma amaçlı, kargo taşıma amaçlı, sportif amaçlı, kurtarma ve yangın söndürme  amaçlı ve askeri amaçlı olmak üzere sınıflandırılabilirler. Gövde imalatlarında alüminyum ve alüminyum alaşımları, magnezyum ve magnezyum alaşımları, çelik, titanyum ve kompozit malzemeler kullanılır. Her uçağın imalatında belli başlı sistemler vardır bunlar başlıca:
Yakıt sistemleri, Hidrolik sistemleri, tekerlek sistemleri, elektrik sistemleri, radar sistemleri, yedek sistemler, yangın söndürme sistemleri, acil çıkış sistemlerinden oluşur. Bu sistemlerin hemen hepsi yangınla mücadele ve kurtarma faaliyetlerinde potansiyel tehlikeler oluştururlar. Bunun için uçağın tamamını dolaşan bir sürü irili ufaklı boruların hangisinin ne olduğunun tanınması için standart kodlama sistemi oluşturulmuştur. Bu sistemde renkler, etiketler ve semboller kullanılmaktadır. 
[bookmark: _Toc114242279][bookmark: _Toc115032917]A. Yakıt tankları :
Yakıt tankları kanat altında , kanat uçlarında, gövde içinde veya gövde  altında olabilir. Yolcu ve kargo uçaklarında savaş uçaklarına oranla yakıt miktarı daha fazladır. Ticari uçaklarda yakıt tanklarını toplamı 12 ton’dan başlayıp ve 220 tona kadar çıkabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242280][bookmark: _Toc115032918][image: B737]






B. Yakıt çeşitleri :
Genellikle sanayide kullanılan bir tür petrol ailesinden olan bir maddedir. Sanayide pas giderici olarak kullanılır. Ayrıca japon sobalarında yakıt olarak kullanılır.Kerosen halk dilinde gazyağı diye geçen maddenin daha gelişmiş ve içerik olarak süzülmüş maddedir.
Petrol ürünleri içinde yer alan benzin, gazyağı, motorin gibi yakıtların içinde bulunan parafin özellikle dizel araçlarda düşük sıcaklıklarda sıvı akışkanlığını donduracak kadar sıvılık özelliğini kaybeder.. Bu açıdan uçak motorlarında dizel yakıt kullanılamaz. Parafin dizel yakıta göre az oranda da olsa benzin içinde de bulunur. Bu açıdan çok düşük sıcaklıklarda sıvının akışkanlığını kaybetmemesi için kerosen kullanılır. yanıcılığının yanında düşük sıcaklıklarda sıvılık özelliğini kaybetmediği için %20 oranında hava taşıtlarının içine karıştırılır. Yanma açısından çok ince olan kerosen saf halde kullanıldığında aşırı sıcaklık ile motorun yanmasına ya da pistonların yatak sarmasına sebebiyet verir. yapısı itibarı ile benzinden daha kalın olan bu yakıt yanıcılığı benzinden daha fazla olduğu için benzindeki oktanı yükseltmek içinde kullanılır.
150 °C ile 270 °C arasında petrolün çok ince bir şekilde damıtılmasıyla elde edilir. Benzinden daha zor alev alır ama benzinden daha fazla da ısı verir. Parlama derecesi 40 °C dir. Bu derecenin altında herhangi bir ateş temasında yanmaz. Bu özelliği sayesinde “Uçak Yakıtı” olarak da kullanılmasının asıl nedeni herhangi bir kaza/kırım anında yangın çıkartma riskini minimize etmesidir. Kerosen yakıtının donma noktası -47 °C ila -49 °C olduğundan dolayı, içerisinde su yoksa, benzin tank manifoldlarından donmadan kolayca motora akar. Kerosen yakıtı havacılık alanında “ JET-A1” yakıtı olarak da bilinir. Daha teknik bir ifadeyle günümüzde jet motorlu uçaklarda kullanılan kerosen yakıtının bilinen diğer adları “JET-A, JET-A1, JET-B, JP-4, JP-5, JP-7 ve JP-8” dir.
[bookmark: _Toc114242281][bookmark: _Toc115032919]C. Uçak çeşitleri:
[bookmark: _Toc114242282][bookmark: _Toc115032920]C.1. Yolcu uçakları: Yolcu taşıma amacıyla tasarlanmış iri gövdeli hava araçlarındandır. İki veya dört motorlu olabilmektedir. Kaza geçirmiş iri gövdeli bir uçağı boydan boya kaplayan  pencereler var ise yolcu uçağı olduğu anlaşılır. 
Yolcu uçağı kazasına müdahale edecek personelin yaklaşma esnasında motorların istem dışı çalışma olasılığına karşı önlem almalıdır.
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[bookmark: _Toc114242283][bookmark: _Toc115032921]C.2. Kargo Uçakları
Yük ve eşya taşıma amacıyla tasarlanmış iri gövdeli hava araçlarındandır. Kaza geçirmiş iri gövdeli bir uçağın gövdesinde pencereleri yok ise kargo uçağı olduğu anlaşılır. Kargo uçağı kazasına müdahale edecek personelin yaklaşma esnasında motorların istem dışı çalışma olasılığına karşı önlem almalıdır.
[bookmark: _Toc114242284][bookmark: _Toc115032922]C.3. Askeri Uçakları
Bir çok değişik model ve yapılarda olabilmektedirler. Amacına göre farklı yapılardadırlar. Keşif uçağı, personel nakliye  avcı uçağı, bombardıman uçağı, tanker uçak, insansız uçak vs.
Askeri uçakların saldırı amaçlı olanların tamamında silah ve mühimmat olduğu unutulmamalıdır. Saldırı amaçlı olmayan uçaklarda ise genelde silah yoktur ancak gerektiğinde silah yüklenecek şekilde dizayn edilmektedirler.
Askeri uçak kazasına müdahale edecek personelin yaklaşma esnasında  uçağın silahlarına, hava emiş ve püskürtme yerlerine, motorların istem dışı çalışma olasılığına karşı önlem almalıdır.
[bookmark: _Toc114242285][bookmark: _Toc115032923]C.4. İlaçlama ve Spor amaçlı Uçaklar
Genellikle en fazla 12 kişi taşıma kapasiteli ticari (özel) uçaklarla ilaçlama veya spor amaçlı tasarlanmış uçaklardır. Spor amaçlı uçak kazasına müdahale edecek personelin yaklaşma esnasında  uçağın, motorların istem dışı çalışma
olasılığına ve pervane çarpması tehlikesine  ve  motorların istem dışı çalışma olasılığına karşı önlem almalıdır.
[bookmark: _Toc114242286][bookmark: _Toc115032924]C.5. Helikopter
Uçakların  iniş ve kalkışlar için geniş ve uzun alanlara ihtiyaç hissetmesi  bu alan için büyük bir dezavantaj oluşturmaktadır.  Bunun için helikopterler tasarlanmıştır. Ticari amaçlı, ambulans amaçlı askeri amaçlı olarak dikey iniş ve kalkış yapabilmeleri için tasarlanmış hava araçlarındandır. Helikopter kazasına müdahale edecek personelin yaklaşma esnasında  askeri helikopterlerin silahlarına, pervane çarpması tehlikesine ve  motorların istem dışı çalışma olasılığına karşı önlem almalıdır.
[bookmark: _Toc114242287][bookmark: _Toc115032925]C.6. Helikopter İnişi Yapan Uçaklar: Geniş ve uzun havaalanlarına ihtiyaç hissetmeden helikopter gibi iniş ve kalkış yapabilmeleri için tasarlanmış uçaklardandır. Günümüzde dünyada sadece Amerika birleşik devletleri ordusunda kullanılmaktadır..
[bookmark: _Toc114242288][bookmark: _Toc115032926]D. Uçak kazaları:
[bookmark: _Toc114242289][bookmark: _Toc115032927]D.1) Hafif hasarlı kazalar:
Can ve mal güvenliği açısından en küçük bir doğru uygulamanın çok büyük kazançlara sebep olabileceği gibi basit hataların çok büyük kayıplara neden olabileceği kaza tipidir. Genellikle havaalanı içinde veya yakınlarında veya yerleşim yerleri içinde veya yakınlarında olan uçak kazalarıdır. Uçak iniş ve kalkışlarında kazalar meydana gelebildiği gibi bakım onarım ve ikmal sırasında kazalar olabilmektedir.
Bu tip kazalarda yolcu ve mürettebatın kurtarılması yangının söndürülmesi itfaiye ve kurtarma ekibinin kalitesine ve performansına bağlıdır. (örneğin yakıt sızıntısı zamanında ve doğru müdahale ile bertaraf edilmesi meydana gelebilecek faciayı önleyebilir)
[bookmark: _Toc114242290][bookmark: _Toc115032928]D.2) Ağır hasarlı kazalar:
Şiddetli kazalar genellikle uçağın çeşitli sebeplerden dolayı düşmesi sonucu meydana gelen kazalardır. Bu tür kazalarda gerek yolcuların gerekse mürettebatın sağ veya yaralı olarak kurtulması mucize olarak kabul edilir.
Uçak dağa denize veya yerleşim birimlerinde kilometrelerce uzağa düşebilmektedir. Uçağın yerinin tespit edilmesi ve bulunması saatler hatta bazen günler alabilmektedir. Bu da kurtarma ve söndürme çalışmalarının başarısızlıkla sonuçlanmasına neden olabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242291][bookmark: _Toc115032929]E) Kaza Kırım Yerleri:
Uçakların tamamı hafif metallerin alaşımlarından yapıldığında kesim motoru ile kaporta kısmını kesmek kara ve deniz araçlarına göre  oldukça kolaydır.
Uçakların tamamında kesme işlemini rast gele yerlerden yapmak mümkün değildir. Uçak gövdesi boyunca yağ boruları ve gaz boruları elektrik tesisatı geçmektedir. Onun için uçak gövdesinde kesilebilecek alanlar uçaklar üzerinde sarı renkler ve özel işaretlerle donatılmıştır. 
[bookmark: _Toc114242292][bookmark: _Toc115032930]F) Yaklaşma Usulleri;
Uçak kazalarına müdahale edecek ekip uçağa yaklaşırken belli noktalardan yaklaşmalıdır. Yolcu ve kargo uçaklarında motor önünden veya motor arkasından yaklaşmak ve o bölgelerde durmak ciddi kayıplara neden olabilmektedir. Bir yolcu uçağının motoru çalıştığı zaman bir otomobili 10-20 metre uzağa fırlatabilmektedir.
Özellikle savaş uçaklarında hem uçağın silahlarından hem de uçağın motor/motorlarından meydana gelebilecek tehlikeleri hesaba katmalıdır.
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Savaş uçaklarında kanat ve burun arasında kanatla kuyruk arasında bir açı oluşturup uçağa yaklaşılmalıdır. Genellikle aynı noktalarda silahların olacağından silahların önünde veya arkasında durmak tehlikelidir. Aynı zamanda motorların hava giriş ve çıkışlarının önünde ve arkasında durmak tehlikelidir. Bunun yerine hava giriş ve çıkışlarının ve uçağın silahlarının  altından geçmek daha güvenlidir. Şekilde dört farklı uygun yaklaşma bölgeleri  kırmızı oklarla gösterilmiştir
[bookmark: _Toc114242293][bookmark: _Toc115032931]G) Atlama Yastığı  (şut);
Yolcu uçaklarında acil inişlerde kullanılan ve yolcuların hızlı tahliyesini sağlayan kaydırma yastıkları vardır. Eğer kaydırma yastığı açılmış ise yolcular ve mürettebat buradan tahliye edilmeli, açılmamış ve açma olanağı yok ise merdiven aracı veya atlama yastığı açılarak pencerelerden veya gövde üzerinde kesilen gediklerden çıkartılmalıdır.                                                                                                                                                                                                                                                                                
[bookmark: _Toc114242294][bookmark: _Toc115032932]H) İtfaiye aracını tab etme ve uçağa yaklaşma Yönü;
Kaza yapan uçağa yaklaşan itfaiye aracının şoförü belli başlı koşulları göz önüne almalıdır. Bunlar:

[bookmark: _Toc114242295][bookmark: _Toc115032933]H.1.) Arazinin yapısı: Arazide çukurlar var ise uçaktan sızan yanıcı sıvılar ve diğer akışkanlar bu çukurlara dolup tehlike arz edeceği gibi itfaiye aracını batmasına veya dingilli araçların askıya alınmasına neden olabilecektir.
[bookmark: _Toc114242296][bookmark: _Toc115032934]H.2.) Kaçışan yolcular: Yoğun duman içersine doğru giden bir itfaiye aracı olay yerinden kaçışan yolcu ve mürettebatı ezme tehlikesi yaratabilir.
[bookmark: _Toc114242297][bookmark: _Toc115032935]H.3.) Rüzgar yönü: Her yangında olduğu gibi görüş mesafesini artırmak ve yangın kaynağının buharlaşma noktasına söndürme maddesinin ulaşabilmesi için rüzgarın gidiş istikametine  doğru yaklaşmak gerekir.
[bookmark: _Toc114242298][bookmark: _Toc115032936]H.4.) Patlamalar: Ani parlama ve patlamalarda itfaiye aracının yangın içersinde kalabileceği hesaba katılmalıdır.
[bookmark: _Toc114242299][bookmark: _Toc115032937]H.5.) Uçağın konumu: Uçak silahlarının, hava alıklarının ve motor/motorların önünde veya arkasındaki bölgeler tehlikeli bölgeleri oluşturur. İtfaiye personeli  için güvenli bölge, yardıma gelecek diğer araçların yaklaşabilmesi için bırakılacak alanlar güvenli bölgeler olmalıdır. Askeri uçaklarda ısıdan dolayı ateşlenen silahlar itfaiye aracına veya itfaiye personeline zarar verebilir.
[bookmark: _Toc114242300][bookmark: _Toc115032938]H.6.) Füze ve Bombalar: Savaş uçaklarında füze, roket veya makineli tüfeklerin önünde veya arkasında durulmamalıdır. Mümkünse askeri personelden silahların emniyete alınmasının sağlanmasını isteyin. Eğer mümkün değilse silahları pülverize suyla soğutulması silahların ateşlenmesini engelleyebilir.
[bookmark: _Toc114242301][bookmark: _Toc115032939]H.7.) Radar: Kaza yapan uçağın radar sistemi çalışıyor ise uçağın burun kısmında 120 derecelik açı içersinde 30 metre mesafede radyasyon var demektir. Radyasyon yayılım alanına 25 metreden fazla yaklaşılmamalıdır.
[bookmark: _Toc114242302][bookmark: _Toc115032940]ı) Askeri uçaklarda renk kodlaması;
Mavi: Yakıt sistemleri
Kırmızı: Silah kontrolleri ve ateşleme ünitelerini
Siyah : Oksijen tüpü ve kesme yerleri Kabin içersine oksijen vermek için silindir tüplerde bulunur. Sıvı oksijen özellikle asfalt üzerine dökülmüş ise örselemekten kaçınılmalıdır. Asfaltın alevler içersinde kalmasına neden olabilir.
Mor: Hidrazin gazı olduğunu ;
Acil durumlarda motorun çalışması için bulundurulan gazdır. Hidrojen,su,azot ve amonyak karışımından oluşan bir gazdır. Renksiz ve kokusuz olan bu gaz yanıcı parlayıcı ve aşındırıcı özelliklere sahiptir. Yaklaşık 25 lt. lik silindir tüplerde bulunur.
Turuncu: azot (nitrojen) tüpünü
Yeşil:  amonyum gazının  olduğunu ifade eder.
Sarı  zemin üzerine siyah çizgiler: fırlatma koltuğu
Sarı zemin üzerine kırmızı :  kabin içi yangın söndürme sistemlerini ifade eder.

Özellikle savaş uçaklarında yolcu ve kargo uçakları gibi kapıları yoktur. Bunun yerine uçağa giriş ve çıkışlar uçağın pilot kabininin hemen üstünden kapı görevi gören kanopilerden yapılmaktadır.

[bookmark: _Toc114242303][bookmark: _Toc115032941]j) Kanopi: 
Savaş uçaklarında pilot kabinine girmek için kullanılan ve uçağın üst ön kısmında bulunan kapaklara KANOPİ denir.
Askeri uçaklarda kanopi tipleri:
Ortadan bir direk vasıtasıyla yükselen kanopiler
Soldan sağa yana doğru açılan menteşeli kanopiler
önden arkaya doğru açılan sürgülü kanopiler olmak üzere üç tip kanopi vardır.

[bookmark: _Toc114242304][bookmark: _Toc115032942]k) Kanopi açarken izlenecek yollar:
-Birinci olarak open düğmesine basarak açmayı deneyin,
-İkinci olarak birinci yol başarılı değilse kanopiden yaklaşık bir buçuk metre uzaklıktaki rescue yazan okun ucundaki küçük yuvada bulunan T veya D şeklindeki manuel kolu çekin,
-İkinci yolda başarılı olmaz ise kanopi gövdesinin etrafını keserek kanopiyi takım olarak çıkartın.
[bookmark: _Toc114242305][bookmark: _Toc115032943]Akülerin devre dışı bırakılması: 
Tüm uçak kazalarında yapılacak ilk iş uçak akülerinin devre dışı bırakılması gerekir. Çünkü sızan uçak yakıtını akülerden giden elektriğin ateşlemesi veya uçak sistemlerinin istek dışı çalımsa olasılığı ihtimali oldukça yüksektir.
[bookmark: _Toc114242306][bookmark: _Toc115032944]Fırlatma koltuğu: 
Savaş uçaklarında olağan üstü durumlarda uçağın düşme tehlikesi geçirdiği zaman pilotun uçağı terk etmesini sağlayan sistemdir.
Pilot koltuğunun arkasında sıkıştırılmış barutla dolu silindir şeklindeki tüpün ateşlenmesiyle pilot sandalyesinin yukarıya doğru fırlatılması esasıyla çalışır.
Pilot koltuğunun altında pilotun bacaklarının arasına gelecek şekilde bir D kolu, pilotun kollarını dayadığı yerde bulunan tetikler  veya pilotun yüz hizasındaki kollar vasıtasıyla çalışır.
Fırlatma koltuğunu devre dışı bırakarak emniyete almak için;
Öncelikle barut silindirini tam olarak tespit edin ve bağlantı koluna giden hortumu tespit edin. Bağlantı hortumunun soketini sökün. Eğer soket sökülmüyor ise özel aleti ile(D-arming) hortumu kesin.
Fırlatma koltuğu bulunan uçaklarda kırmızı zemin üzerine tehlike işareti uçak kaportasına kazılmış durumdadır.                              
[bookmark: _Toc114242307][bookmark: _Toc115032945]l) Pilotu dışarı çıkarma: 
1. Emniyet kemerinin serbest bırakılması;
Pilotun emniyet kemerini kemer tokasının üzerinde buluna mandalı çekerek emniyet kemerlerinin tamamını serbest bırakın.
2. Pilot başlığının (kaskının) serbest bırakılması
Kaza yerinden pilotu başlığıyla birlikte çıkartın ve kesinlikle başlığı sökmeye çalışmayın. Pilotu çıkartırken ilk önce pilot başlığını kesinlikle çıkartmadan;
 başlık telsiz bağlantı soketini sökün, eğer soket sökülmüyor ise bağlantı kablolarını kesin.
Solunum maskesini kaksın sağında bulunan mandalına basarak sökün, eğer sökülmüyorsa kesin. Fırlatma koltuğunu devre dışı olduğundan emin olduktan sonra pilotu başlığıyla birlikte mümkün olduğunca omurilik bütünlüğüne dikkat ederek çıkartın.
[bookmark: _Toc114242308][bookmark: _Toc115032946]Uçak Yangınlarında Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
Uçak kazalarında bilgi alabilecek insanlar ve uzman personeli bulmak her zaman mümkün değildir. Böyle durumlarda olay yerinin etrafı tamamen gezilerek sirayet durumunun olup olmadığı gözlemlenmelidir.
İlk olarak uçağın türünün ne olduğu öğrenilmelidir. Uçağın üzerindeki renk, yazılar ve işaretler uçak hakkında genel bilgiler verir. Ancak kazadan dolayı yazı işaret veya renkler anlaşılamıyor ise ; 
Uçak iri gövdeli uçağı boydan boya izleyen pencerelerinin varlığı ise yolcu veya karga uçağı olduğunu belirtir.
Uçak boyut itibari ile küçük ve kanat altlarında ve uçlarında silahları var ise savaş uçağı olduğunu, Uçak boyut itibari ile küçük ve kanat altlarında ve uçlarında silahları yok  ise askeri keşif olduğunu belirtebilir.
Kaza yapan uçakta çalışan uçağa ait sistemlerin olup olmadığı özellikle herhangi bir yakıt sızıntısının  olup olmadığı araştırılmalı ve varsa sızan yakıtın tutuşmaması için çalışılmalıdır.
Kaza yapan uçak savaş uçağı ise silah ve mühimmatının neler olduğu ve tetikleme sisteminin ne olduğu belirlenmelidir. (ısı ile mi yoksa darbe ile mi tetiklendiği önemlidir.
Kaza yapan uçakta sıvı sızıntısı var ise sıvının ne olduğu anlaşılmaya çalışılmalıdır. Sızıntı kaynağı fikir verecektir. (oksijen sıvı halde dökülmüş ise herhangi bir müdahale yapmadan buharlaşmasını beklemek doğru olacaktır, fakat sızan uçak yakıtı ise köpükle üzerinin tamamının kapatılması doğru olacaktır)
[bookmark: _Toc114242309][bookmark: _Toc115032947]Uçak Yangınlarında Müdahale Yöntemi
Hazırlıklı müdahaleyi gerektiren olaylardandır. Rüzgarın yönü silahların olup olmadığı,uçağın kurtarma yastığının durumu ve kaza kırım operasyonuna gerek olup olmadığı operasyonun yönünü değiştirmektedir.
[bookmark: _Toc114242310][bookmark: _Toc115032948]Uçak Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Parlama patlama tehlikesi vardır. Savaş uçaklarında silahların patlaması ve tüm uçaklarda hava alıkları arkasında basınç ile fırlatılma, hava alıkları önünde  motor içine çekilme tehlikesi vardır.
[bookmark: _Toc114242311][bookmark: _Toc115032949]2.7-Orman yangınları
Dünyanın ciğerleri kabul edilen ormanlar en erken otuz yılda yetişirken birkaç saat içersinde yok olabilmektedir. Orman yangınları söndürme organizasyonu açısında karmaşık bir yapı gösteren ve söndürülmesi zor bir yangın türüdür. İstatistiklere göre sadece Amerika birleşik devletlerinde yılda Türkiye’nin yüzölçümü kadar ormanlık alan yangın sonucu yok olmaktadır.
Şehir itfaiye araçları orman da hareket etmekte zorlanmakta ve su temininde ciddi sıkıntılar çekilmektedir. Bunun için orman yangınlarında kullanılmak üzere araç geliştirme çabaları vardır. Orman yangınlar örtü yangınları, gövde yangınlar, tepe yangınları olarak üç bölümde incelenir.
[bookmark: _Toc114242312][bookmark: _Toc115032950]2.7.1. Orman yangınları çeşitleri:
A. Örtü yangınları
Orman örtüsü: Küçük fidanlar ve çalı türleri ile bunlardan dökülen dal ve yapraklar, otlar, ve bunların kurumuş olanları oluşturur. Orman örtüsü ormanın ana yanıcı maddelerini oluşturur. Özellikle orman çatısı altında bulunan ibrelerin ve otların kuruması sonucu oluşan ince yanıcı maddeler ormanda yangının ilk tutuşması ve yayılması açısından önemli bir görev görürler.
[bookmark: _Toc114242313][bookmark: _Toc115032951]B. Gövde yangınları: Ağaç gövdelerinin ve yıkılmış kütüklerin yangınıdır. Korlaşma meydana getirdiklerinden dolayı söndürülmesi uzun sürmekte ve söndü zannıyla bırakıldıklarında bir müddet sonra yangını tekrar başlatabilmektedirler. 
[bookmark: _Toc114242314][bookmark: _Toc115032952]C. Tepe yangınları: Ağaçların tepelerinin yanarak yangının yayılması olayıdır. Yangın kaynağına ulaşılması ve yangının yayılma hızının takip edilmesini zorlaştırır. Ağaç tepelerinden fırlayan kozalaklar ,yapraklar ve dal parçaları yangını uzak noktalara (rüzgar hızına bağlı olarak) taşıyabilmekte ve nokta yangınlarının başlamasına neden olmaktadır. 
[bookmark: _Toc114242315][bookmark: _Toc115032953]2.7.2. Orman yangınlarına sebep olan faktörler:
[bookmark: _Toc114242316][bookmark: _Toc115032954]a) Sabotaj: İnsanlar genellikle tarım arazisi açmak, arsa oluşturmak veya terör amaçlı olarak ormanları yakabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242317][bookmark: _Toc115032955]b) Dikkatsizlik: Piknik ateşinin iyi söndürülmemesi, orman kenarlarında geçen yollarda sigara izmaritlerinin söndürülmeden atılması, tarla anız ateşinin iyi hesaba katılmaması sonucu ormana sıçraması, ormanlık araziye atılan şişe veya cam parçalarının güneş ışınlarını mercek görevi görerek kuru ot ve dalları tutuşturarak yangını başlatabilmektedir.
[bookmark: _Toc114242318][bookmark: _Toc115032956]c) Yıldırım: Özellikle yaz aylarında yıldırım düşmesi sonucu orman yangınlarının başladığı bilinmektedir. Yıldırımın yağışlı havalarda düşmesi yangının büyümesine engel veya söndürülmesine yardımcı olması da avantaj kabul edilebilir.
[bookmark: _Toc114242319][bookmark: _Toc115032957]d) Rüzgar: Özellikle yaz aylarında rüzgar şiddetine bağlı olarak çabuk tutuşan diken yapraklı ağaçların kurumuş dalları sürtünme sonucu meydana gelen ısıdan dolayı tutuşabilmektedirler.
[bookmark: _Toc114242320][bookmark: _Toc115032958]e) Ormandan geçen enerji nakil hatları: Ormandan geçen elektrik telleri özellikle yüksek gerilim hatları rüzgarlı havalarda tellerin birbirlerine çarpması sonucu çıkardıkları kıvılcımlar veya gaz ve petrol boru hatlarındaki meydana gelen kazalar orman yangınlarına sebep olabilmektedir.

2.7.3. Orman yangınlarının çıkmasını önleme:
a) Gözetleme Kulesi: Ormanda meydana gelebilecek yangınların erken fark edilip müdahale ederek başlangıç aşamasında söndürülmeye çalışılır.
b) Atlama Boşlukları: Ormanın çeşitli bölgelerinde orman kesilerek bir boşluk meydana getirilir ve belirli bölge yanmaya terk edilirken yangının diğer bölgelere sıçraması engellenmeye çalışılır.
c) Şerit açma: Belli hektarlar arasında en az 9 metre genişliğinde şeritler açılarak hem yangının başka alanlara geçmesi hem de yangına müdahale eden araçların kolaylıkla geçmeleri sağlanır.
d) Ağaçlandırma yapısı: Kızıl çamların etraflarına mezarlık selvileri dikilerek patlayan kozalakların başka hektarlara geçmesi engellenir.                                                                                                                                            
[bookmark: _Toc114242321][bookmark: _Toc115032959]2.7.4. Orman  Yangınlarında Bilgi Toplama
Olay yerine ilk itfaiye ekibi varıncaya kadar olayın sevk ve idaresi sorumluluğu ve yetkisi itfaiye grubu santralcisi veya komuta merkezi santralcisindedir. Olay yerine itfaiye ekibi ulaşınca emir-komuta olay yerine ulaşan itfaiye ekip amirine geçer. Olay yerine giderken komuta merkezindeki görevlinin vereceği bilgiler ilk doneleri oluşturur.
Gözlemleme yaparak bilgiler elde edilir. Orman işletmesine ait gözetleme kuleleri, meteoroloji müdürlüğü  bilgi toplamadaki en etkili kaynaktır.
Gözetleme kulesinden yangının  yayılma yönü ve yangının önündeki yollar kayalık arazi dereler vs. öğrenilerek müdahale yönü belirlenir.
Meteoroloji müdürlüğü havadaki nem oranı, hava sıcaklığı, beklenen yağış, rüzgarın durumu ilgili bilgiler alınarak söndürme yöntemi belirlenir.
Rüzgar konusunda unutulmaması gereken konulardan biride ; 250-300 hektardan büyük alanlarda seyreden yangın zaten kendi hava hareketlerini oluşturur. Böyle durumlarda rüzgarın hızı ve yönü yangınla oluşan ısının miktarına ve lokal topografyaya bağlı olarak değişir.
Bazen yangının hangi alanlara yayıldığının tespiti için helikopterle havadan gözlem yapmaya ihtiyaç duyulabilmektedir.
Yangında mahsur kalma ihtimaline karşı sığınacak dere, göl, tarla, açık arazi vs yerleri belirlenmelidir.
[bookmark: _Toc114242322][bookmark: _Toc115032960]Orman  Yangınlarında Müdahale Yöntemi
Orman yangınlarını söndürmede ise şehir itfaiye araçları, orman itfaiye araçları kullanıldığı gibi söndürme uçağı veya söndürme helikopterleri de kullanılmaktadır.             
Her ikisinin de avantaj ve dezavantajları vardır. Söndürme uçağı yangına isabet ettirmede her zaman başarılı olamamaktadır. Uçaktan atılan su veya köpük havada dağılarak yangındaki buharlaşma noktası isabet ettirilememektedir.   Özellikle helikopter yangın üzerine alçaldığı zaman helikopter pervanesinin meydana getirdiği rüzgar yangının yayılmasına neden olmaktadır.
Orman yangınlarını söndürmede en etkili araç ise iş makineleridir. Yanıcı maddeyi ortadan kaldırma yöntemi kullanılarak  yanan yer ile yanmamış yer arasında koridor açılması suretiyle yangın belirli bir bölgeye hapsedilir ve söndürülür.
Orman yangınlarında  yangın amiri orman işletme şefi veya müdürüdür.
Havadan ve karadan müdahale yapıldığı gibi karadan müdahalelerde iş makineleri kullanılabilmektedir. 
Orman yangınlarında söndürme yöntemlerinden, boğma soğutma ve dağıtma yöntemleri birlikte ve ayrı ayrı olarak kullanılabilir.
Bu yöntemler kullanılırken kazma, kürek, şaplak, ağaç kesim motoru dozer veya greyder kullanılabilir. 
Orman yangınlarına dar geçitler, vadiler iki tepe arası gibi rüzgar akımı olacak bölgelerden yangına müdahale edilmemelidir.
Orman yangınlarına rüzgar istikametine doğru arkadan ve yanlardan müdahale edilmelidir.
[bookmark: _Toc114242323][bookmark: _Toc115032961]Orman  Yangınlarında Potansiyel Tehlikeler
Yangın çıkarmaktan çok herhangi bir yerdeki yangınlardan yanarak kaçan kuşlar ve böcekler veya yanan çam ormanında çam ağacının kozalakları ısı artışından dolayı basınç etkisiyle metrelerce öteye yanarak fırlamaları yangının başka yerlere taşınmasına dolayısıyla yangının yayılmasına neden olabilmektedirler
Yangının yayılması ve dumandan zehirlenme, boğulma, yıkılan ağaçların altında kalma ve ormanda kaybolma   tehlikesi vardır. (özellikle rüzgar yönü dikkate alınmalı ve rüzgarın yön değiştirmesi dikkatle takip edilmelidir)
Orman yangınlarına müdahale esnasında personele normal kişisel ekipmanlarına su matarası ve pusula ilave edilmelidir.


[bookmark: _Toc112431582][bookmark: _Toc115033014][bookmark: _Toc112431583][bookmark: _Toc115033015]BÖLÜM III      İTFAİYE ORGANİZASYONU

[bookmark: _Toc501617058][bookmark: _Toc112431584]1. İTFAİYE: Arapça itfa kelimesi ( söndürme, bastırma, dindirme) kelimesinden üretilmiştir. Meydana gelebilecek yangınları önleme, meydana gelen yangınları söndürme ve kurtarma faaliyetlerini yapmak ve bunların eğitimlerini yapmak üzere oluşturulmuş kar amaçsız işletmelerdir.  

2. YASAL DAYANAK: 03.07.2015 tarihli 5393 sayılı belediye kanunun III.KISIM, I. BÖLÜM MADDE 48’’  Belediye teşkilâtı, norm kadroya uygun olarak yazı işleri, malî hizmetler, fen işleri ve zabıta birimlerinden oluşur.
Beldenin nüfusu, fizikî ve coğrafî yapısı, ekonomik, sosyal ve kültürel özellikleri ile gelişme potansiyeli dikkate alınarak, norm kadro ilke ve standartlarına uygun olarak gerektiğinde sağlık, itfaiye, imar, insan kaynakları, hukuk işleri ve ihtiyaca göre diğer birimler oluşturulabilir. Bu birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi belediye meclisinin kararıyla olur.

MADDE 52’’ İtfaiye teşkilâtının çalışma usûl ve esasları, çalışanların görev ve yetkileri, memurluğa alınması için taşımaları gereken nitelikler, alacakları meslek içi eğitim, görevde yükselme, meslekten çıkarılma, giyecekleri kıyafet ve savunma amaçlı olarak kullanacakları aletler ile itfaiye teşkilâtında hizmet gereklerine göre oluşturulacak birimler, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir. Belediye bu yönetmeliğe aykırı olmamak üzere ek düzenlemeler yapabilir. İtfaiye hizmetleri kesintisiz olarak yürütülür. İtfaiye personelinin çalışma süresi ve saatleri 657 sayılı Devlet Memurları Kanununda belirtilen çalışma süre ve saatlerine bağlı olmaksızın, hizmetin aksatılmadan yürütülmesini sağlayacak şekilde düzenlenir. Belediye itfaiye teşkilâtında fiilen çalışanlara fazla mesai ücreti olarak yılı bütçe kanununda belirlenen üst sınırı aşmamak kaydıyla belediye meclisi kararı ile tespit edilen maktu tutar ödenir.
MADDE 53’’ Belediye; yangın, sanayi kazaları, deprem ve diğer doğal afetlerden korunmak veya bunların zararlarını azaltmak amacıyla beldenin özelliklerini de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum plânlarını yapar, ekip ve donanımı hazırlar. Acil durum plânlarının hazırlanmasında varsa il ölçeğindeki diğer acil durum plânlarıyla da koordinasyon sağlanır ve ilgili bakanlık, kamu kuruluşları, meslek teşekkülleriyle üniversitelerin ve diğer mahallî idarelerin görüşleri alınır. Plânlar doğrultusunda halkın eğitimi için gerekli önlemler alınarak ikinci fıkrada sayılan idareler, kurumlar ve örgütlerle ortak programlar yapılabilir. Belediye, belediye sınırları dışında yangın ve doğal afetler meydana gelmesi durumunda, bu bölgelere gerekli yardım ve destek sağlayabilir.

[bookmark: _Toc115033016]3. İTFAİYE TARİHÇESİ
Ateşin bulunmasıyla birlikte zararlarını da beraberinde getirmiştir.Tarihte bilinen en büyük yerleşim yeri yangını Roma yangınıdır Yangınla mücadelenin teşkilatlandırılması 16.yy. dan sora olmuştur. Sanayi devrimi ve petrolün kullanılması, Kimya sanayinin gelişmeye başlaması, Elektrik enerjisin kullanılması ise yangın söndürme ve önlemenin bilimsel esaslarla ve organize ekiplerle mücadele edilmesi gerektiği gerçeğini ortaya çıkarmıştır.
Osmanlılarda 1572 yılında İstanbul yangınından sonra  111.Murat ın İstanbul kadısına yazdığı fermanda  << İstanbul halkının  herkesin evinin damına kadar uzanacak bir merdiven ve damında  su dolu fıçı bulundurulması, yangın olan mahallenin sakinlerinden kaçanların cezalandırılacağı >> belirtilmektedir.
1712  senesine kadar İstanbul’da çıkan yangınları, yeniçeriler kanca, balta, su kovası vesaire gibi itfaiye âletleriyle söndürürlerdi. Gerektiğinde yeniçerilere acemi ocağı efradı da yardım ederdi. Yangın söndüren yeniçerilerle acemilerin gayretlerine mükâfat olarak ikramiye verilir; içlerinde iyi hizmeti görülenler terfi ettirilirdi. Yangın söndürme levazımatı ilk zamanlarda bedesten dellalında durur ve yangın olduğu vakit gelişi güzel kim isterse bunları alıp, yangın söndürmeye giderdi. Zaman zaman kargaşalık ve çapulculuğa sebep olan bu hizmet, Yavuz Sultan Selim Han zamanında kaldırılarak tamamen yeniçeri ocağına verildi. 
1712 yılında Osmanlıya  gelerek Müslüman olan gerçek Davut isimli Greçek Davit 1714 yılında yaptığı  tulumba  ilk defa tophane ve tüfekhane yangınlarında kullanılmıştır. Ağır ve kullanımı zor olan bu tulumbanın yerini 1720 yılında daha hafif ve kullanımı kolay olan tulumbalar  almıştır. 1720 yılında yangın tulumbalarının ilk numunesini yapan Dâvûd Ağanın nezâreti altında acemi ocağına yamak olmak üzere ayrıca Dergâh-ı âli Tulumbacı Ocağı ihdas edildi. Dâvûd Ağanın maiyetinde bir kethüda, bir kâtip, bir çavuş yamağı, bir odabaşı, elli tulumbacı ve saka vardı. Tulumbacı neferlerin, üzerlerinde numaraları bulunan miğfer denilen bakırdan başlıkları mevcuttu. Zamanla ocaktaki görevlilerin sayıları artarak 1804 senesinde 531 kişiye ulaştı. Tulumbacılar, şehrin yüksek yerlerinde inşâ edilen yangın kulelerindeki gözcüleri vâsıtasıyla yangınları haber alırlar, başta reisleri, omuzlarında su tulumbaları ve yangın söndürme âletleriyle yangın yerine koşarlardı. Yangına koşar adım gidildiğinden neferlerin yorulmaması ve gidiş hızının azalmaması için uygun yerlerde takım değiştirilirdi. Her semtin tulumbacıları, kendi ekibinin daha faydalı olması, daha önce varıp hizmete ulaşması için yarışır, zamânın imkânları nispetinde yangını söndürmeye çalışırdı. Yangın yerine koşan tulumbacılara yaptıkları hizmete göre fenerci, borucu, kökenci ve hortumcu gibi isimler verilirdi. Tulumbayı yangın yerlerine sırtlarında koşar adım taşıyanlara ise uşak adı verilirdi. Fenerci, tulumba takımının ağası ve yol göstericisi olup yangına en önde giderdi. 
Uşaklar arasında bir anlaşmazlık çıkarsa bunu halletmek de fenercinin göreviydi. Borucu su sıkılan boruyu taşır ve alevlere su sıkardı. Kökenci borucunun kullandığı boruyu tutarak düşmemesini sağlar hortumcu da hortumları kullanırdı. 
Yangını söndüren tulumbacılar dönerken hangi sınıf veya mahallenin tulumba ocağından olduklarını belirtmek için halkın kalabalık olduğu yerlerde “Haaayt... karada aslan, denizde kaplan, yetmiş iki buçuk millete duman attıran, yaman gelir yaman gider. Kasımpaşa’nın yiğitleri bunlar!” gibi naralar atarlardı. Yangın söndüren tulumba takımına kurtardıkları evin sâhibi tarafından genellikle kurbanlık bir koyun olmak üzere hisse denilen hediye verilirdi. Hisse, reis tarafından tulumba takımındakilere bölüştürülürdü.
 Bu dönemde kurulan tulumbacılar ocağı 1826 yılında yeniçeri ocağı dağılıncaya kadar devam etmiştir.
1826 yılında yeniçeri ocağının dağılmasıyla semt tulumbacıları ortaya çıkmıştır.
1828 yılında asakir-i mansure-i Muhammedi’ye ordusuna bağlı yarı askeri yapıdaki daireliler dönemi 46 yıl sürmüştür.
1874 yılında kont Szechynı Macaristan dan davet edilerek 4 kara ve 1 deniz taburu kurulmuş 25 eylül 1923 yılında belediyelere bağlanan günümüz itfaiyesi ortaya çıkmıştır.

[bookmark: _Toc501617060][bookmark: _Toc112431586][bookmark: _Toc115033017]4. İtfaiye Teşkilatı
Dünyada itfaiye teşkilatlarına bakacak olursak altı çeşit itfaiye teşkilatıyla karşılaşırız. Bunlar:
Doğrudan doğruya Belediyelere bağlı Mahalli itfaiye Teşkilatları
Gönüllü İtfaiye Teşkilatları
Askeri İtfaiye Teşkilatları
Sivil Savunma Kanunlarına göre yardımcı İtfaiye Teşkilatları,
Büyük afetlerde faaliyet gösteren seyyar teşkilatlar
Resmi ve özel sektöre ait müesseselerde, kendi imkanlarına göre kurulmuş İtfaiye Teşkilatları
[bookmark: _Toc501617061][bookmark: _Toc112431587][bookmark: _Toc115033018]4.a) Mahalli İtfaiye Teşkilatları
Türkiye de olduğu gibi Belediyeler, kendi kanunlarına göre itfaiye teşkilatı kurmaya mecbur edilmiş ve bur mecburiyete uyularak her belediye bir itfaiye teşkilatı kurmuş bulunmaktadır.
[bookmark: _Toc501617062][bookmark: _Toc112431588][bookmark: _Toc115033019]4.b) Gönüllü İtfaiye Teşkilatı
Mahalli itfaiye Teşkilleri ile Askeri itfaiye teşkillerinin kurulduğu bölgeler civarında, kurulduğu bölgenin yangınlarıyla doğrudan mücadele eden, gerektiğinde Mahalli ve Askeri itfaiye Teşkilatlarına yardım eden, tamamen gönüllüklerden oluşan, hiçbir suretle aylık ücret almayan veya cüzi bir  ücret alan ve görev resmi üniforma giyen personellerden oluşur.
[bookmark: _Toc501617063][bookmark: _Toc112431589][bookmark: _Toc115033020]4.c) Askeri İtfaiye Teşkilatı
Avrupa’nın bazı şehirlerinde Askeri İtfaiye Teşkilleri bulunmaktadır. Askeri düzene göre teşkil edilmiş ve İçişleri Bakanlığı emrine verilmiştir.
[bookmark: _Toc501617064][bookmark: _Toc112431590][bookmark: _Toc115033021]4.d) Sivil Savunma Kanunlarına Göre Kurulmuş Yardımcı İtfaiye Teşkilatları
Her memleket kendi sivil savunma kanunlarına göre savaşta vazife görecek yardımcı itfaiye personelini, barışta teşkilatlandırmakta ve eğitime tabi tutulmaktadır.
[bookmark: _Toc501617065][bookmark: _Toc112431591][bookmark: _Toc115033022]4.d) Büyük Afetlerde Faaliyet Gösteren Seyyar Kollar
Barışta ve savaşta umumi ve afetler neticesinde olaylara doğrudan doğruya müdahale eden, o şehrin itfaiyelerini, personel, araç ve teknik cihazlarla takviye eden bir teşkilat olup, Sivil Savunmanın bütün servislerinin ana destek birliği vazifesini görmektedir.
[bookmark: _Toc115033023]4.e) Resmi ve Özel Sektöre Ait Kurumların Kendi Olanakları ile Kurulmuş İtfaiye Teşkilatları
Bu gibi yerlerde, iş yerlerinin kendi yangın emniyetini sağlamak üzere, doğrudan doğruya kendi müesseselerine bağlı itfaiye ekipleri bulunmaktadır.
Türkiye de itfaiye teşkilatları kamu ve özel olarak iki başlık altında incelenebilir; 
[bookmark: _Toc115033024]Kamu İtfaiye Teşkilatları:
 		a) Belediyelere Ait Şehir İtfaiye Teşkilatları,
 		b) Askeri Birliklere Ait Askeri İtfaiye Teşkilatları, 
c) Hava Alanı İtfaiye Teşkilatları,
d) Orman Bakanlığına Ait İtfaiye Teşkilatları,
e) Liman İtfaiye Teşkilatları,
 		f) Kamuya Ait Fabrikaların Veya İş Yerlerinin Kendi İtfaiye Teşkilatları.
[bookmark: _Toc115033025]Özel İtfaiye Teşkilatları:
 		a) Organize Sanayi Bölgeleri İtfaiyeleri,
 		b) Fabrikalara Ait İtfaiye Teşkilatları, 
c) Tatil köyü, alışveriş merkezi, oteller vs hizmet satışı yapan işletmelerin itfaiye teşkilatları.
[bookmark: _Toc501617069][bookmark: _Toc112431593][bookmark: _Toc115033026]5.ORGANİZASYON
Organizasyon kelimesi Yunanca organon yani uzuv  kelimesinden gelmektedir. Uzuv bir bütünü oluşturan parçalardan bir tanesidir. Bütünün yaşayabilmesi ve fonksiyonlarını yerine getirebilmesi için şiddetle ihtiyaç hissettiği parçalardır. 
Organizasyon ise organlaştırma, sistemin amacına ulaşmak için çeşitli görevleri yapmak üzere oluşturduğu ve diğer kısımlarla ahenkli bir şekilde iş gören bölümlerinin oluşturulmasıdır. 
Öyleyse organizasyon: Kuruluş amaçlarına erişilebilmesi için hangi işlevleri yapması gerektiğini ve bu işlevleri yapacak kısımların birbirleriyle ahenkli şekilde çalışmasının oluşturulmasını, bu organlarda çalıştırılmak üzere gerekli olan beşeri ve maddi sermaye unsurlarının tedariki ve uyumlu hale getirilmesine ilişkin süreçlerden oluşmuştur.
[bookmark: _Toc501617070][bookmark: _Toc112431594][bookmark: _Toc115033027]Organizasyon Süreci
Beşeri organizasyon sürecini, bir kuruluşta yapılacak işleri belirleme, bu işleri kendi içinde benzerlik durumuna göre gruplaşmak, gruplaşan işleri görecek sayı ve nitelikte personeli işe alarak bunların görev, yetki ve sorumlulukları ile örgütsel işlerini düzenleme toplamı olarak tanımlayabiliriz. 
[bookmark: _Toc115033028]Organizasyon ilkeleri
Organizasyonun amaçları en iyi bir şekilde ulaştıracak şekilde kurulması diğer bir deyimle etkin olması, yine en ekonomik biçimde kaynakları israf etmeksizin bu amaçları gerçekleştirilmesi yani verimli olabilmesi için günümüze kadar bir takım ilkeler oluşturulmuştur. 

Bu ilkelerden hareket etmek suretiyle organizasyonun yapılması, yukarıda açıkladığımız etkin ve verimli bir çalışmayı gerçekleştirmiş olacaktır. Çünkü, organizasyon bir amaç değildir. Amaçlara ulaştırmak için kullandığımız ve titiz bir şekilde seçmiş olduğumuz bir araçtır. 

1. Amaç Bilgi İlkesi
2. İş Bölümü ve Uzmanlaşma İlkesi
3. Kontrol Alanı İlkesi
4. Hiyerarşik Yapı İlkesi
5. Emir Kumanda Birliği İlkesi
6. Sorumluluk İlkesi
7. Yetki ve Sorumluluk Denkliği İlkesi
8. Yetki Devri İlkesi
9. İstisna İlkesi (istisnalara göre yönetim felsefesi)
10.Açıklama İlkesi
11.Denge İlkesi
12.Basit ve Anlaşılırlılık İlkesi
13.Değişebilirlik veya Re organizasyon İlkesi 
[bookmark: _Toc501617072][bookmark: _Toc112431596][bookmark: _Toc115033029]6. Organizasyon türleri
Başlıca 3 tür organizasyon yapısı vardır.Bunlardan herhangi biri tercih edilip uygulanılabilir. Eğer sorumluluk, yetki ve hesap verme tek yönde işliyorsa, bu bir emir-komuta türünde örgüt yapısıdır. Eğer bu ilişkiler başka bir biçimde düzenlenmişse, bu kez emir-komuta-danışma türünde yapı kurulmuştur. Üçüncüsü ise Fonksiyonel tür organizasyon bünyesidir. Dördüncüsü proje tipi organizasyon örgüt yapısıdır. 
[bookmark: _Toc501617073][bookmark: _Toc112431597]
[bookmark: _Toc115033030]6.A. Emir komuta tipi: Bu tip organizasyon bünyesinde herkes tek bir üste bağlıdır. Yetki ve sorumluluk tek bir merkezdedir. Bu tip örgüt yapılarında yukarıdan aşağıya doğru farklılaşma olabilir. Dışarıya ve yana doğru işlevsel farklılaşma yoktur. 

[bookmark: _Toc501617074][bookmark: _Toc112431598]Yararları:
Bu tip örgüt yapısının yararları şöyle sıralanabilir.
Oldukça basit ve sadedir. 
Bütün personel tarafından kolayca anlaşılır,
Personele yetişme olanakları verir,
Karar vermede ve uygulamada sürat sağlar,

[bookmark: _Toc501617075][bookmark: _Toc112431599]Sakıncaları:
En büyük sakıncası; gelişme büyüme sonucunda yönetsel uzmanlaşma noksanlığı yüzünden etkinliğin kaybedilmesidir. 

Bu tip yapı şu sınırlı durumlarda kullanılır;

· Kuruluş nispeten küçük olursa,
· Yöneticiler iyi yetişmiş ve olgun olursa,
· Kuruluşun sorunları değişmez ve karmaşık olmazsa,

[bookmark: _Toc115033031]6.B. Emir komuta ve danışma tipi: En fazla kullanılan ve yaygın olan örgüt biçimidir. Bu tip organizasyonlar genellikle büyük kuruluşlar tarafından uygulanır. Emir komuta ve danışma niteliğindeki örgütler yukarıdan aşağı ve dışarıya, yana doğru işlevsel farklılık sonucu ortaya çıkmıştır, ve uzmanlaşma sonucunda danışma niteliğindeki ikincil işlevlerde eklenmiştir. 
[bookmark: _Toc501617077][bookmark: _Toc112431601]
Yararları:
Bu gün endüstri kaydedilen ileri uzmanlaşma karşısında danışman şubelerdeki uzmanların hizmet, fikir ve önerilerinden büyük yarar sağlanabilir. 
[bookmark: _Toc501617078][bookmark: _Toc112431602]
Sakıncaları:
Danışman personel-uzmanlar yalnız önerilerde bulunacak yerde bazen kendi fikirlerini kabul ettirmek için ısrar ederler, baskı yaparlar. Bunun sonuncunda alt kademe yöneticilerinde üstlere mi yoksa uzmanlara mı uyacakları konusunda kararsızlık yaratılmış olur. 
[bookmark: _Toc501617079][bookmark: _Toc112431603][bookmark: _Toc115033032]6.C. Fonksiyonel tip: Bu tip örgüt yapısında danışma işlevi sadece önerilerde bulunma yerine,emir verme yetkisine de sahip olarak emir-komuta işlevine eklenir.Bu durumda bazı personelin yalnız bir yerine birkaç üste hesap vermesi gerekir.
[bookmark: _Toc501617080][bookmark: _Toc112431604]
Yararları:
Herkese kendi konusunda uzmanlaşma olanakları sağlar.
Alt düzeydeki personel ve yöneticiler üzerinde daha iyi teknik denetim sağlanır(bunların bağlı oldukları kişilerin kendi konularında birer uzman olduğu varsayılır).
Personel arasında eğitilmesi gerekenler kolayca seçilir.
[bookmark: _Toc501617081][bookmark: _Toc112431605]
Sakıncaları:
Yetkinin bölünmesine neden olur.
Kağıt üzerinde belirlemesi kolay olan,birkaç üste bağlı olma durumu uygulamada güçlük gösterir.
[bookmark: _Toc501617082][bookmark: _Toc112431606][bookmark: _Toc115033033]6.D.Proje Tipi
[bookmark: _Toc499639996]Proje tipi örgüt yapısı 1950 ‘li yıllarda kullanılmaya başlanan nispeten yeni bir örgütlenme biçimidir.Günümüzde uzay,havacılık ve uçak sanayi inde uygulanmaktadır.Proje organizasyonu:
· Gerçekleştirilecek ürün yada hizmetin karmaşık özellikler taşıdığı,
· İşletme için bu faaliyetlerin nispeten yeni olduğu,
· Yüksek vasıflı ve uzman personele gereksinim duyulduğu,
· Ürün yada hizmetin belirli bir süre içinde yerleştirilmesi gerektiği durumlarda kullanılan bir örgüt biçimidir.

Söz konusu özelliklere sahip faaliyetleri diğer bir deyişle projeyi gerçekleştirmek amacıyla işletme içindeki emir-komuta ve danışman personelinde bir ekip oluştururlar.Bu ekip proje ekibi olarak  adlandırılır.Amaç gerçekleştikten sonra ekibi oluşturan iş gücü dağılır ve bu iş görenlerin asıl alt oldukları bölümlerde faaliyetlere dönerler.Bu nedenle oluşturulan ekip geçici niteliktedir.Ekibin oluşturulmasından proje yöneticisi sorumludur.Proje yöneticisi gerekli iş gücünü örgütün sürekli iş görenleri arasında sağlar.Bu iş görenler proje amacını gerçekleşmesi için gerekli olan bilgi,beceri ve yeteneklere sahip ve konularında ileri derecede uzmanlaşmış kişilerdir.Temel olarak bu kişiler ait oldukları bölümün yöneticisinin emir komuta yetkisi altındadırlar ancak proje yöneticisinin görevlendireceği işlerden doğrudan sorumludurlar. 
[bookmark: _Toc501617085][bookmark: _Toc112431607][bookmark: _Toc115033034]7.İtfaiye Teşkilatında Organizasyon
İtfaiye teşkilatlarında  genellikle emir-komuta tipi organizasyon uygulanır.
Olaylar karşısında hemen karar verebilme, verilen kararların en üstten en alta aktarımı ve uygulanabilmesi için sade bir yapıya,tecrübenin etkin rol oynayabilmesi için uzmanlaşmaya ve personel yetiştirmeye sürekli ihtiyaç hissedilmesinden dolayı emir komuta tipi organizasyon hala geçerliliğini korumaktadır.Ancak yeniliklere açık olmak, her kademedeki personelin fikrini almak(katılımcı yönetim) idarecilerin kalitesine göre değişmektedir.

[bookmark: _Toc501617086][bookmark: _Toc112431608][bookmark: _Toc115033035]7.A.İtfaiye Teşkilatlarının Şehre Yerleşimi
İtfaiye binası şehir yerleşim planına göre kendi sorumluluk bölgesinin en uzak noktasına en çok  15 dakika içerisinde ulaşabilecek şekilde yerleştirilmelidir. Ayrıca şehir planına göre trafik yoğunluğu yangın riskinin çokluğu arazi koşulları göz önüne alınmalıdır.Arazi yapısı ulaşımı geciktiriyor ve yangın yükü de fazla değilse ilk müdahale istasyonları(müfreze) kurulmalıdır.

[bookmark: _Toc501617087][bookmark: _Toc112431609][bookmark: _Toc115033036]7.B.İtfaiye Binasının Yerleşimi
Hizmet satışı yapan veya günün yirmi dört saati 9 kişiden az itfaiye ekibi bulunduran işletmeler hariç bütün itfaiye teşkilatlarının kendilerine ait bir binaları olması gerekmektedir. İtfaiye binaları dizayn edilirken itfaiyecinin 24 saat orada kalacağı ve binayı terk edemeyeceği göz önüne  alınmalıdır. itfaiyecilerin bütün sosyal ihtiyaçlarının karşılanabileceği alan olmalıdır. Mescit,duş, lavabo, tuvalet , yemekhane, mutfak,çay ocağı,lokal, garaj,yağlama kanalı, atölye, depo, voleybol sahası, masa tenisi, televizyon, buz dolabı, kişiye ait soyunma dolabı olmalıdır, teorik eğitimler için eğitim salonu( mümkünse), uygulamalı eğitimler için eğitim sahası olmalıdır. 
Eğitim sahası: her şehirde en azından bir eğitim merkezi olmalıdır. Eğitim sahasında yangın, kurtarma, organizasyon tatbikatları yapılabilmelidir. Yangın ve kurtarma tatbikatı yapabilmek için bir adet yangın evi, bir adet tırmanma kulesi,  yangın havuzu ve tavaları, hurda araç, kuyu, pompa eğitimleri için itfaiye havuzu ve labirent odası ayrıca uçak,elektrik panosu, mutfak, otomobil, doğal gaz, LPG simülatörleri olmalıdır. 
[bookmark: _Toc501617088][bookmark: _Toc112431610]7.C. İtfaiye araçlarının yerleşimi:
Bir itfaiye grubu aynı anda üç yangına müdahale edebilecek şekilde organize olmalıdır.Bunun için başlangıç,takım ve ikinci başlangıç şeklinde organize olmalıdır.
[bookmark: _Toc115033047]Başlangıç:
Bir çift kabin maksatlı (Baca) ve birde su ikmal aracından oluşur. Başlangıç düzeyindeki yangınlara müdahale eder.Yangının durumuna göre başlangıç bir araç veya başlangıç iki araç şeklinde müdahale eder. 
Örneğin ot,oto,çöp,baca,tüp parlaması vb. hazırlıksız müdahale yöntemiyle söndürülebilecek yangınlara ve basit kurtarma olaylarına müdahale eder. Eğer ot,çöp,oto vs. yangını  ise başlangıç bir aracı yani Baca(Ç.K.M) müdahale eder. Şayet tır, yüklü Kamyon, giriş katlardan duman çıkması gibi yangınlarda ise başlangıç iki araç yani baca ve su ikmal beraber müdahale eder. Ancak yanan Tır veya Kamyon kimyevi madde veya buna benzer parlayıcı, patlayıcı, zehirleyici maddeler yüklü ise takım müdahale eder. 
[bookmark: _Toc115033048] Takım:
Personel taşıyıcı(İmdat), tek kabin maksatlı, merdiven aracı, su ikmal ve kurtarıcı araçtan ve var ise ambulanstan oluşur.
İkametgah, fabrika, depolar, uçak, gemi,tır, tren vs yangınlarına müdahale eder.Bir takımın yeterli olmadığı durumlarda iki veya daha fazla sayıda takım müdahale eder.Takım araçlarının sıralaması Ambulans Personel taşıyıcı(imdat),tek kabin maksatlı,merdiven aracı ,su ikmal(7 ton),su ikmal(10 ton) ve kurtarıcı araç şeklindedir.
[bookmark: _Toc115033049]Tam takım:
Başlangıç iki araç,Takım ve ikinci başlangıç araçlarının tamamından oluşur.
Hastane, Huzurevi, Okul, Otel, Yurt, Tatil ve eğlence yerleri, Hapishane, Sinema,Tiyatro, Alış veriş merkezleri yangılarına müdahale eder. Eğer bir tam takım yetmezse iki veya daha fazla tam takımla müdahale edilir. Tam takım sıralaması ambulans başlangıç iki araç, takım, ikinci başlangıç şeklindedir.
[bookmark: _Toc112431613][bookmark: _Toc115033050]7.D. İtfaiye araçlarının kodlanması:
İtfaiye araçlarının sınıflandırılması, kodlanması ve standartlaştırılmasının başlıca amaçları şöyle özetlenebilir.
a) İtfaiye birlikleri arasında işbirliğini ve yardımlaşmayı kolaylaştırmak, süratle gerçekleştirilmesine imkan vermek
b) Bu birlikleri bir merkezden etkin şekilde sevk ve idare edebilmek,
c) İhbar alındıktan sonra, olay yerine sevk edilecek araç ve gereç gücünü süratle tespit edebilmek,
d) Daha rasyonel ve ekonomik olarak yedek parça teminini ve stoklanmasının sağlamak,
e) İtfaiye personelinin eğitimini kolaylaştırmak ve araçları kullanma becerilerini, dolayısıyla verimliliklerini yükseltmek,
f) Birlikler arasında araç kaydırmalarının eğitim programlarını aksatmamasını sağlamak,
g) Donanım malzemelerinin üretim kalitesini iyileştirmek

       Bütün itfaiye araçları, aracın türünü ve bir veya iki özelliğini belirtecek şekilde kodlanmalıdır. Böyle bir uygulama aynı zamanda bilgisayarlarla kumanda sistemine geçilmek istendiğinde zaten gerekli olacaktır.
       Kodlama, taşıta verilen isim veya isimlerin baş harfleri alınmalı ve bunların yanına mesela araç üzerinde bulunup aracın motorundan hareket alan pompanın 10 bar basınçtaki debisi, araçtaki su tankının hacmi, varsa köpük sıvısının hacmi veya kuru kimyasal toz miktarı gibi hususlardan en önemlileri kısaltılmış olarak belirtilmelidir.
       Araç kodlarının fazla uzun olmaması için, litre birimi ile ifade edilen hacim değerlerinin yüzde biri (başka deyişle, hacimlerin hektolitre cinsinden değerleri) kg birimi ile ifade edilen değerler ise aynen alınmalıdır.
Örnek: Üzerinde 2500 lt hacminde su tankı, 10 bar basınçta dakikada 1600 lt su basabilen ve aracın motorundan tahrik edilen bir pompası bulunan Tanklı Söndürme Aracının kodu TSA 16/25 şeklinde olmalıdır.

[bookmark: _Toc501617089][bookmark: _Toc112431615][bookmark: _Toc115033051]8. Personel yerleşim ve çalışma düzeni
[bookmark: _Toc115033052]A) İtfaiye Personelinde Aranılacak Özellikler:
Bir itfaiyecide aranması gereken özellikler herhangi bir sağlık problemi olmamak, ekip anlayışına sahip olmak, manevi değerlerine bağlı olmak, en az lise mezunu olmak, fiziki yapı itibariyle boy ve kilo dengesi olmak, yükseklik ve kapalı alan korkusu bulunmamak, sağlıklı olmak ( solunum problemi, sara nöbeti, kısmen de olsa sağırlık, görme bozukluğu, renk körlüğü.azalarından her hangi birinde eksiklik v.b. sorunları olmamak). İtfaiye ahlakına  sahip olmak.
B) Amir konumundaki personel ise:
İtfaiyeci ahlakına sahip olmak, idareciliğin gerektirdiği koşullara sahip olmak, gerekli yangın tecrübesine sahip olmak , kaliteli emir verebilmek, lider olmak şeklinde açıklanabilir.
C) İtfaiyeci ahlakı:
Toplumda kabul görmüş değerlere sahip ve saygılı olmak,
Bir gözü kör, bir ayağı topal, bir kulağı sağır kuralını bilmek ve gerektiğinde uygulamak, ( yalnızca idareciler için geçerlidir.)
Yaşlılara karşı saygılı gençlere karşı örnek olmak,
Vatandaşın malını ve canını kendisininkinden önce bilmek,
Sosyal yardımlaşmayı ön planda tutmak,
İtfaiyecilerin bir aile olduğunu unutmamak,
Verilen emri aynen uygulamak, (eğer gerekirse emir uygulandıktan sonra itiraz etmek)
Mertebe-i silsile zincirini takip etmek,
Tecrübeye saygı duymak ve örnek almak.

[bookmark: _Toc115033053]9. İtfaiye olaylarından komuta ve kontrol
[bookmark: _Toc115033054]A) Görev ve Komuta Özellikleri :
İtfaiyenin temel görevi insanların uğradığı yangın, sel, çökme, kayma ve benzeri  felaketlere müdahale ederek zararı azaltmak ve insanları kurtarmaktır. Bu çalışmalardaki başarı derecesi olay yerindeki ekibin organizasyonuna ve koordinasyonuna bağlıdır. Bunu sağlayacak olan ise olay yerindeki komutandır. Büyük olaylarda farklı ekipler değiştiğinden ve her olay farklı bir özellik gösterdiğinden daha önce hazırlanan planların tam olarak uygulanması mümkün değildir. Olay yerinde ekiplerin niteliklerine ve olayın boyutlarına uygun programın hazırlanması ve bunun çok çabuk uygulanması gerekir. Bunu yapacak olan kişinin yani komutanın bilgi seviyesi ve deneyimi ile yetki seviyesi planların iyilik derecesinde büyük rol oynar.
Her itfaiye istasyonu için bir komuta biriminin olması, itfaiye birliklerini daha kolay bir şekilde yönetilmesi ve kontrol edilmesi için gereklidir.Komuta eden personel diğer personel gibi yetişmeli ve diğer personelin karşılaşacağı durumları iyi bilmelidir. Ayrıca eğer felaketin boyutu çok büyükse başka bir istasyonun komuta biriminin gerekli biçimde harekete geçirecek bir sistem olmalıdır  ve harekete geçirilen komuta birimi de olayın olduğu yerde gerekli komuta işlemini takip etmelidir.
[bookmark: _Toc115033055]B) Komutan ve Organizasyon:
İtfaiye olaylarında yetki ve sorumluluğu sahip olan ve olaya müdahale planlarını hazırlayarak ve ekiplerin görev dağılımını yapan ve yönlendiren kişiye “komutan” denir. Olay yerinde diğer amirler komutanın emrindedir. Askeri birliklerde ve bir çok ülkede bir olayda bir çok komutan ve bunları yöneten bir baş komutan bulunmasına rağmen ülkemizdeki itfaiyelerde baş komutan terimi kullanılmaz. Bazı ülkelerde baş komutan görevini yapan kişiye merkezi komutan da denilmektedir.
İstanbul’da her hangi bir itfaiye olayına müdahale eden yüksek rütbeli personel, olayın komutanı olarak kabul edilir.
Olayın büyüklüğüne ve iştirak eden grup ve müfrezelerin sayısına göre komutan değişir. Bir müfrezenin iştirak ettiği olaylarda müfreze amiri, grubun katıldığı olaylarda grup amiri, müdür yardımcılarının iştirak ettiği olaylarda müdür yardımcısı, müdürün iştirak ettiği olaylarda müdür komutan olarak görev yapar.
İstanbul itfaiyesinde bir olaya müdahale öncelikle olayın olduğu yere en yakın müfreze veya grup tarafından yapılır. Olay yerine gelen ekip amiri ilk değerlendirmeyi yaparak komuta merkezine bilgi verir ve olaya müdahale eder. Müfrezelerin müdahale ettiği olaylarda birinci derecede sorumlu olan ve olayın komutanı müfreze amiridir. Grup amiri ve komuta birimi olaydan sorumlu olmakla birlikte olay yerindeki komutanın isteklerini yerine getirmek zorundadır.
Ekip amiri, emir-komuta zinciri birimindeki çavuş ve onbaşılara verdiği talimatlarla olaya müdahale eder ve merkeze gerekli yardımları belirtir. Grup amiri olayı takip eder ve olayın boyutuna bakarak her hangi bir emir beklemeden, gerekiyorsa olay yerine hareket eder. Olay yerine ulaştığında olayın sorumlusu ve komutanı grup amiridir.
Birden fazla grubun iştirak ettiği olaylara müdür yardımcıları katılmak zorundadır. Dolayısıyla olayın komutanı müdür yardımcısıdır. Müdür yardımcısı gelinceye kadar olaya ilk gelen grup amiri olay yerine gelmişse bölge grup amiri komutanlık yapar. Müdür geldiği zaman yetki ve sorumluluk müdüre geçer ve komutan olarak görev yapar.

[bookmark: _Toc115033056]10.İtfaiye birliklerinin komutası:
İtfaiye içinde görev yapan, küçük ve büyük rütbeli bütün personel olayın türüne göre komutandır. Bir araçla gidildiği zaman olayın komutanı onbaşıdır ve çavuştur. Olay sırasında bütün yetki ve sorumluluğa sahiptir. Bu nedenle de komutan denildiğinde hiçbir zaman idareci personel akla gelmemelidir.
Her rütbeli personel komutan olabileceğine göre, itfaiye birliklerinin komutası bütün itfaiyecileri yakından ilgilendirir. İtfaiye olaylarındaki komutayı incelemek için öncelikle itfaiyecilerin katıldığı olayların diğer olaylardan farklılıklarını bilmek gerekir.
Tespit ve taktik esasları: 
Bir itfaiye olayının kısa sürede sonuçlandırılması ve başarısı uygulanacak taktiğe bağlıdır. Taktik ne kadar iyi seçilirse, kurtarma ve söndürme operasyonu da o kadar kısa süreli ve başarılı olur.
Olaya Müdahale Taktikleri:
Yangına müdahale taktiği olay yerindeki komutanın kararına bağlıdır. Müdahale imkanları, su durumu, yapı cinsi, kurtarma tankları gibi bir çok faktörün bir arada düşünülerek bir müdahale şekli düşünülür. Her yangın ayrı bir taktik gerektirir ve öncelen hazırlanmış hiçbir taktiğin uygulanacağı bir yangın yeri yoktur. Daha önce yaşanmış olayların tecrübe olarak kullanılması ve mantıklı bir şekilde uygulanabilmesi komutanın becerisine bağlıdır.
Yeni taktiklerin yapılması yaratıcılık ister ve işlemlerin karşılaştırılması ve olayların değerlendirilmesi ile yapılmalıdır. Taktikler, yangın alanındaki komutanın sorumluluğuna verilir ve taktikler komutanın yaratıcılığıdır. Taktikler yangın alanında tespit edilir. Ama taktiğin şekli daha önceden araştırılıp genel şekli belirlenebilir. Süreklilik gösteren durumların belirli bir şekil alması çok önemlidir. Esas durumun nasıl oluştuğuna dair bilgi toplanmalı ve daha sonra karar verilmelidir. Başka bir deyişle farklı taktiklerin olay yerine nasıl uygulayacağı iyi araştırılmalıdır. Unutulmamalıdır ki; başarı bir komutan , yeterli sayıda taktik şekli öğrenen  ve bunların doğru zamanda etkili olarak kullanan kişidir.
Strateji: Strateji olay yerindeki duruma göre komutan tarafından saptanır. Olaya müdahale taktikleri daha önceden bilinmemesine ve hazır taktikler bulunmamasına rağmen stratejiler önceden belirlenmelidir. Stratejinin büyük bir kısmi daha evvelden hazırlanmalı ve yangın alanı son kararların verileceği yer olmalıdır. Nerelerden yardım alınabilir, hangi imkanlar nerelerde var çok iyi bilinmesi gerekir.
Kararlılık: Komutan bir karar verdikten sonra, bu kararın uygulanması o yetki alanındaki itfaiye birliklerinin gücüne bağlıdır. Karar yerindeyse gerekli sonuç daha az çaba gerektiren bir yolla alınabilir ve ekibin morali bu sonuçla yükselebilir. Eğer karar yanlışsa birlikler üzerinde hem fiziksel, hem de ruhsal açıdan gereksiz bir sıkıntı yaratır. Sonuç olarak morali düşmüş olur ve iyi sonuçlar alınamaz.
Bilinmeyen Durumlar Altında Kararlar: Yangın yerinde bir çok bilinmeyen faktör vardır. Bu bilinmeyenleri ortadan kaldırmak için bilgi toplamaya önem verilmelidir. Uygun bilgi toplama işlemleri ile çok yararlı bilgi toplanabilir. Ama, bilinmeyen faktör yine mutlaka vardır ve yangın yerlerinde verilecek kararlarda bilinmeyen faktörlerin tesiri mümkün olduğunda göz önünde bulundurulmalıdır. Durum belersiz olduğu için bilgiyi toplamak için acele etmeliyiz. Bilgi zamanında toplanamıyorsa tecrübemizden yararlanmalıyız.  Eğer iyi bir karar vermek için yeterince tecrübemiz varsa, dumanın ve ateşin durumundan yangının yayılma alanı belirlenebilir. Elde edilen ön bilgilerle binanın iç bünyesi hakkında bir fikir sahibi olunabilir. Bu bilgilerin yanı sıra binanın içinde kalmış insanların hareket ve davranışlarından, oradaki insanların ve tehlikeli maddelerin yerleri hakkında bilgi alınabilir. Komutan o andaki durumu dış etkenler sayesinde anlamalıdır. Uygulanacak işlem, bu tehlikeli yerde yapılan varsayımlara dayanır ve işlemlerin çabuk yapılması bilgilerin çabuk algılanmasına bağlıdır.
Özen : Karar laubali olmamalı ve ciddiyetsiz sözler sarf edilmemelidir. Karar verilirken ele alınan konu tekrar edilmeli ve araştırma kısa sürede yapılmalıdır. Karar vermeden önce komutan durumu anlamak için yoğun çaba göstermelidir. Yangın alanında bir çok bilinmeyen faktör vardır ve komutanın başarısı hiçbir ayrıntıyı unutmadan ve atlamadan değerlendirmesidir.

Zamanlama : İyi bir fikrin veya planın zamanlaması yoksa ve zamanında uygulanmazsa kararın sonucu iyi olamaz. Karar verdikten bir süre sonra ve itfaiyeciler bunu uygulamaya başladıktan  sonra etkisi hissedilebilir. Kararı verirken geçen zamanı unutmamak gerekir. Komutan her gün yapılan eğitim sayesinde operasyonlar için gereken zamanı bilmelidir. Durum hakkında bir kara verirken geçen zamanı unutmamak gerekir. Komutan her gün yapılan eğitim sayesinde operasyonlar için gereken zamanı bilmelidir. Durum hakkında bir karar verirken operasyon için gereken zamanı eğitim zamanı ile karşılaştırmalı ve daha önceden bir karara varmalıdır.
Yürütme Olanakları: Karar veren kişi itfaiye ekibinin ve diğer çalışanların mümkün olmayan müdahalelere zorlayamaz. Bir itfaiyeci zorla yangının olduğu bir kata girerse yangın çok büyük boyutlardaysa veya hasarın az olma olasılığı bile olsa, bu kararın uygulanması imkansız olur ve yapılsa bile sorumsuz bir karar olur. Giriş yapılırken çeşitli kademeler yerine getirilmelidir dumanın dışarı atılması, soğutma vs. gibi. İlk kademe komutanının bu kademeleri belirlenmeli ve ayrıntıları unutmamalıdır.
Karar Değiştirme: Gereksiz yere karar değiştirilmemelidir. Sebepsiz yere karar değiştirmek itfaiye ekiplerini şaşırtır ve güvenini sarsar. Ama kararın değişmesi gerekiyorsa, komutan bunu kesin olarak yapmalı ve samimiyeti hakkında itfaiye birliğini ikna etmelidir.
[bookmark: _Toc115033058]Kararın Uygulanması: Komutanın verdiği kararlar, itfaiye ekipleri veya itfaiyeciler tarafından iyi anlaşılarak uygulanmalıdır. Emri alan ekip veya itfaiyeciler yeterli sebep olmadan bu kararı reddedemezler ve değiştiremezler, komutanlara uymak zorundadırlar. 
[bookmark: _Toc115033059]Yönetimin Esasları: İtfaiye operasyonlarında zamanın yetersiz olmasından dolayı emirlerin yeterince açıklaması yapılamayabilir ve yeterince anlaşılamayabilir. Emirler verilirken komutanın maksadı iyice anlaşılmalı ve emri alan personel itfaiye ekipleri ile iş birliğine gidebilmelidir.
[bookmark: _Toc115033060]Görev Bölümü: Komuta karar verirken personel içinde görev bölümü yapmak zorundadır. Görev bölümü yönetimin çekirdeğini oluşturup, iyi bir görev bölümü iyi bir idaredir. Görev dağılımı ne kadar iyi ise komutanın görevi kadar kolaylaşır ve başarı artırır. Görev bölümü yaparken, bunu uygulayacak personelin yapması gereken görevler vardır. Verilen görev, olağanüstü bir durumda bile, personele belirli ve açık bir şekilde anlatılmalı ki anlaşmazlık olmasın. Açık olmayan bir bölüm varsa, personelin buraya kendi yorumlarını koyma tehlikesi doğar ve komutanın istediğine ters gelen bir karar verebilirler.
[bookmark: _Toc115033061]Komutan personele imkansızı yaptırmaya çalışmamalıdır. İtfaiye ekibi çok iyi olsa bile yapamayacağı bazı durumlarla karşılaşmamalıdır. Komutan sakin karar vermeli ve kararın zorluklarını bilmelidir.
Amacın Açıklanması: Yönetimin şartlarından birisi de komutanın amacıdır. Komutanlık yaparken sadece “şunu yapın” şeklinde emir vermek yeterli değildir. Emir verilirken uygulanacak sistem ve komutanın ne yapmak istediği de açıklanmalıdır. Bilinmeyen bir durumda operasyona başlamak çok tehlikelidir. İşi yapacak personel zaten emin değildir. Bu durumda isteksizlik artabilir ve düşük verimlilik ortaya çıkabilir. Komuta ederken personele durum hakkında yeterince bilgi verilmelidir.
[bookmark: _Toc115033062]11. Organizasyonun Sağlanması 
[bookmark: _Toc115033063]A.Organizasyon İşlemleri: Son yıllarda, sosyal çevremiz veya şehrin yapısı büyük hızla değişmekte ve buna bağlı olarak daha karışık ve değişik felaketler meydana gelmektedir. Bu durumda itfaiye operasyonlarının eski stratejisinde çabukluk ve atılganlık ilk düşünülen durum iken, bugün tavsiye edilen yöntem nitelikli ve verimli olmasıdır. Organizasyonun yapılması ve uygulanması için komutan v personelin bu operasyonu ve şeklini anlaması önemlidir. Bir taraf işini bilip uygulamak istese bile diğer taraflar uygulamadan önce yapacağı iş hakkında değişik bir tavrı varsa, komutan ve personelin amaçları bütünleşemez ve bütün operasyon amacından uzaklaşarak istenmeyen sonuçlar elde edilir.
[bookmark: _Toc115033064]B.Yardımcı Bünyelerin Kullanımı: Organizasyonun faaliyetlerini arttırmak ve verimli yapmak için merkez komutanı, kadro, komuta birimleri gibi yardımcı bünyeleri kullanmalıdır.
[bookmark: _Toc115033065]Kadrolar ile Komuta Yetkisi: Kadroların iki önemli kademesi vardır; Komutan ve yardımcıları. Kadronun ana görevi komutanın kararlarına yardımcı olmaktır. Komutanın bunu yapmak için itfaiye birliğini iyi tanıması gerekir. Bunu yapmak için komutana, seyyar birimlerin operasyonları aracılığıyla itfaiye birliklerinin durumu. Hakkında doğru bilgi sahibi olma fırsatı verilmelidir. Bunun yanı sıra komutanın durum hakkında doğru fikir edinmesi için bilginin toplanıp, analiz edildikten sonra, birliğin başına ulaştırılması gerekir. Hatta birliğe gerekli tekliflerde bulunulmasının ve ekibin amacının, itfaiye birliğine ulaştırılmasının büyük yararı olur. Kadroların böyle kesin görevlere ihtiyaçları vardır.
[bookmark: _Toc115033066]Komuta Birimi: Bina yangınları gibi özel yangınlarda, bir çok yerden bilgi toplayıp, analiz etmek, komutanın durum hakkında bir bilgi edinmesi ve iyi bir karar vermesi için önemlidir. Bu kararları sadece komutanın uygulaması zordur. Bunun için yardımcı bünyeler gereklidir. Yardımcı bünye olarak, komuta ünitesi öteki kadrolardan daha değişik bir şekilde hareket eder. Kadro komutanın düşünce ve kararlarında yardımcı olur, komuta birimi ise kararın yerine getirilmesinde merkez komutanına yardım eder. Komuta biriminin görevi merkez komutanına yardım etmektir ve itfaiye birliğinin komutasında hiçbir görev üstlenemez. Ama bir komuta eksikliği varsa, merkez komutanı, komuta birimine, ekip başına ve müfreze amirine yönetme sorumluluğunu verebilir.
[bookmark: _Toc115033067]Alt Kadroların Komutaya Bağlı Kalmalarını Sağlamak; Bunun iki anlamı vardır. Birincisi alt kadroların düşüncelerini anlamak, ikincisi, ise yaptıklarının verilen emirlere uymasının denetlemek. İlk durum sadece emir verme tekniğine bağlıdır. Organizasyon yapan insanlar olduğu için, alt kadroların düşünceleri ve organizasyonun iç işleyişi bilinmezse operasyonun anlaşılması yanlış olabilir ve organizasyonun yürütülmesi zor olabilir. 
[bookmark: _Toc115033068]Düşünceleri Anlamak ve Değerlendirmek: Organizasyonun planını uygulanması komutan ve altındakilerin arasındaki bağa bağlıdır. Bu yüzden, bu bağ daha önceden sıkı sıkıya yapılmalıdır. Alt kadroların düşüncelerinin anlamak operasyon sistemlerinin organizasyon içinde sağlama alınmasında ve bu operasyonun hazırlanmasında bir öncelik getirir.
[bookmark: _Toc115033069]Operasyonun Sağlama Alınması: Organizasyon planını uygulamak için yangın alanında hangi itfaiye birliklerinin görevlendirildiği bu birliklerin o andaki durumları ve ne tür bir yaptıkları komutan tarafından bilinmelidir.
[bookmark: _Toc115033070]Rapor Vermek: Alt kadroların yaptıklarını anlamak için en kolay yol her aşamadaki komutanlardan rapor almaktır. Bu raporu zamanında vermek her mertebedeki komutanın sorumluluğudur. Ayrıca merkez komuta birimi nasıl bir rapor bekliyorsa, her mertebedeki komutan raporunu ona göre hazırlanmalı ki yanlış anlaşılma olmasın. 

[bookmark: _Toc115033071]12. Yangın emniyet kontrolü:
[bookmark: _Toc115033072]A.Yangın Alanı Operasyonu ve Tehlikeleri;
Yangın alanındaki operasyonlar her zaman tehlikelidir. İtfaiyecilikte tehlikeden kaçılmamalı, ancak başka kişilerin kaçtığı bir binaya çığlıklara aldırış etmeden, binanın ve yangının durumunu bilmeden de girmelidirler. Kullanılan gereçler tatmin edici olsa bile, cihazların emniyet kontrolü doğru yapılmış olsa bile kontrollü davranmak gerekir. Fakat tehlikenin sıfıra inmesini beklemek, iş türünü düşündüğümüz zaman imkansız olur ve belli riskleri göze almak gerekir itfaiyecilikteki belli başlı tehlikeler şunlardır:
[bookmark: _Toc115033073]B.Yanıcı Maddenin Dengesizliği: 
Yanmakta olan bir maddenin zarar görmüş olması ve normal durumunu kaybetmesi olağandır. Felaket alanında, itfaiyeciler gözle ve elle sağlama aldıkları şeyler dışındaki her şeyin dengesiz v tehlikeli olabileceğini kabul etmelidir.
[bookmark: _Toc115033074]C. Operasyon Engeli: 
Yangın alanı her zaman düzensiz ve karışıktır. İtfaiye personeli bu engelleri aşarak işlerini görmelidir. Bu tehlikeli bir durumdur ve sürekli dikkati gerektirir. Çöken döşemelerde kırılan kalaslar çökmeye uygun eternit çatılar korkuluksuz merdivenler birer tehlike kaynağıdır.
[bookmark: _Toc115033075]D. Zihniyet Anormalliği: 
Bazen hareket eden bir kişini zihniyetinde bir anormallik olabilir. Yangın alanındaki operasyonlar sakin bir ortamda yapılması gerekiyorsa bile, etrafta sakin bir kişi bulmak zordur. Böyle anormal bir zihniyet içerisinde emniyet unsurları unutulabilir ve risk de artar.
[bookmark: _Toc115033076]E. Yorgunluk Dolayısıyla Gerginliğin Oluşumu: 
Yangın alanı operasyonları zor faaliyetleridir. Bu yerlerde itfaiyeciler bütün yeteneklerini akli ve fiziki zorluklar altında bile göstermek zorundadırlar. Kazalar genellikle zor faaliyetlerin başlanıcında ve yorgunluğun arttığı sırada itfaiyecilerin gerginliğinin artması sırasında olur.
[bookmark: _Toc115033077]13. Başlıca Emniyet Kontrolleri:
[bookmark: _Toc115033078]A.Görev Başarısı ve Emniyet Kontrolü:
Emniyet kontrolü demek itfaiyecilerin emniyeti demektir. Kısacası komutan her zaman alt kadrodakilerin menfaatini düşünmelidir. Komutan itfaiyecilerin yangın alanında yangınla mücadele ederken yararlanmamalarına özen göstermelidir. Bunun için komutanın komuta operasyonu çerçevesinde bunu göz önünde tutması gerekir. Ama, görev de yapılmalıdır. İtfaiyeciliğin hedefi budur. Karar aşamasında emniyet kontrolü ve görevin başarılması göz önüne alınmazsa, emniyet kontrolünü anlamak sadece emniyet kontrolü bir anlam taşımaz. Görevin yerine getirilmesi ve emniyet bir bütün olarak ele alınmalıdır.
[bookmark: _Toc115033079]B.Komuta ve Emniyet Kontrolü:  
[bookmark: _Toc115033080]Emniyet Bilinci: Kumandanın kararları her zaman emniyeti kapsamalıdır. Komuta ne kadar imkansız olsa bile alt kadroların bunu gene de uygulayacağını düşünmek, sorumsuzca ve düşünmeden yapılmış bir karar olur. Eğer bu durum devam ederse alt kadrolar verilen komutalara güvenmezler ve bazı durumlarda bile emirleri geri çevirebilirler.
Her birim, esas operasyon durumunu anlamak için her mertebedeki komutanın raporlarını zamanında ve kendiliğinde vermesi gerekir.
Raporların verilmesi genel bir yönteme bağlı olmalıdır. Karışık olan yangın yerinde bunun doğru yapılması önemlidir. Rapor vermek her gün yapılan talimin bir parçası olmalıdır. Raporların verilmesi yangın alanındaki operasyonların verimi ve emniyetin sağlanması için önemlidir. 
[bookmark: _Toc115033081]İtfaiyecilerin Operasyon Sınırı:  Emniyet kontrolü için komutan her itfaiyecinin operasyon sınırını bilmesi önemlidir. İtfaiyeci her ne kadar eğitim görmüşse ve en iyi korumayla donatılmış olsa bile yapacakları sınırlıdır. Bu sınırın anlaşılması gerekir.k
[bookmark: _Toc115033082]Fiziksel Güç ve Kendini Koruma: İtfaiye personeli olarak profesyoneldir. İyi bir fiziksel güce ve yangın alanındaki zor operasyonlarda mücadele etmek için çok enerjiye ihtiyaç duyulur. Bu durumda spor ve fiziksel antrenman yapmak kişinin sorumluluğunda olup başkalarının baskısı sonucunda olmamalıdır. Fiziki durumu yüksek bir düzeyde tutmak, kazaları önlemenin bir gereği olarak kabul edilmelidir.Herkes kendi vücudunu korumalıdır. Bunun için fiziksel antrenmanlar ve spor, zor yangın operasyonlarıyla mücadele edebilmek için her gün yapılmalıdır. Unutulmamalıdır ki bir yangının içinde çoğu zaman tek başına mücadele etmek ve beklenmeyen durumda kendi kendini kurtarmak zorunluluğu ortaya çıkar.

[bookmark: _Toc115033083]14. Acil Durum Komutası
[bookmark: _Toc115033084]A. İtfaiye Operasyonları Standart Uygulamaları:  
Bir olayın organizasyonda, standart tip kararlar ve standart olmayan tip kararlar olmak üzere iki tip kara vardır. Standart tip karar devamlı olarak tekrarlanan durumlarda yapılır içerikleri sabittir,  karar verilmesinde önemli olan tüm hususlar önceden bilinmektedir. Bunun yanı sıra olayın sonucu önceden kestirilebilmektedir. Fakat felaket alanı çevreden olumsuz olarak etkilenebilir ve aynı zamanda bilinmeyen olaylar durumu etkileyebilir. Böyle ani bir durumda karşılaşıldığında,  yönetici veya komutan standart uygulamalardan uzaklaşıp kendi hükmünü kullanmak zorundadır. Kısacası standart olmayan tipte bir karar vermelidir.
[bookmark: _Toc115033085]B. Felaketin Özellikleri: 
Yangın alanındaki komutanlar standart olmayan tipte kararlardır. Geçmişteki operasyonlarla karşılaştırıldığında, aynı örnekte iki olay bulamayız. Her felaketin kendine göre özelliği varsa, onlarla mücadele etmek için her çarenin bir uygun bir çözümü vardır. Değişen durumu komutan kontrol eder. Bir başka deyişle, komutanın değişikliğe uyum yeteneği olmalıdır.
[bookmark: _Toc115033086]C. Yaratıcılık: 
Yeni bir durumla mücadele etmek için, eski tecrübe ve bilgiye dayanmadan, özgün bir yöntem bulma kabiliyetidir. Tecrübe o andaki durumla mücadele etmek için tecrübe çok önemlidir. Bunun için kişinin kendi tecrübesi veya başkalarının yaptıklarından öğrendikleri tecrübe bilgi kaynağıdır ve bunu kullanmalıdır. Komutanın ana görevlerinden olmazsa bile, ani değişikliklerle ve yeni durumlarda durumlarla mücadele etmek için tatbikatların yapılması önemlidir. Dikkat edilmesi gereken operasyonu sınırlamak ve yönlendirmektir.
[bookmark: _Toc115033087]D. Önceden Komuta:
İtfaiye servis araçları yangının ilk haberi ile operasyonlara hemen başlanmalıdır. Fakat yangın başladıktan sonra kullanılacak taktiklerin tartışılıp araştırılması için zaman yoktur. Bu nedenle başlıca maddeleri veya daha önceden belirlenmiş maddeleri olaylardan evvel araştırıp ve belirlemek gerekir. Ayrıca karar daha verilmemişse kararla ilgili tedbirler daha önceden alınmalıdır. Bunlara “önceden kumanda” denir. Önceden kumandanın bir parçası olarak, ağın sağlanması gerekir. Detaylı şartlar ve alanlardan mümkün olduğu kadar kaçınılmalıdır. Ama şartlarda değişiklik varsa bile işin yapılması için esneklik gösterilmelidir. 

[bookmark: _Toc115033088]E. Moral
Moral güçlü bir iradedir. Yani verilen görevi büyük bir coşkuyla tamamlanmalıdır. Güçlü irade ve coşku, kişinin hislerine bağlı olduğu için devamlı değişmektedir. İnsanların hisleri o anki duruma işi anlama derecesine ve çevrenin etkenlerine göre güçlü veya zayıf yöne çekilebilir. Kişinin yaptıkları, hisleri tarafından oldukça etkilenir, ama acil durumlarda ve zor şartlar altında beynin rolü çok önemlidir. Bu yüzden hem komutanın, hem de itfaiyecinin morali yüksek tutulmalıdır.
[bookmark: _Toc115033090]Kumandanın Davranışlarının Etkisi ;
Organizasyonun grubundaki kişisel ilişkiler,  özellikle de operasyonlardaki insan ilişkileri yangın alanlarında pek sakin değildir ve bunun dışavurumunda tereddüt oluşur. Komutan sorumluluğun bilincinde alt kadrolardan isteklerini talep etmelidir. Komutanın gücü ve disiplini sayesinde, itfaiye personeli arasında iyi bir iletişim ortamı kurulmalıdır. 
[bookmark: _Toc115033091]Moralin Yükseltilmesi;
Bir ekibin moraline; görev bilinci, sorumluluk bilinci ve güven bilinci etki eder
Bunların üçünün bir bütün olarak itfaiyecilerde bulunması gerekir.
[bookmark: _Toc115033092]Görev Bilinci: 
İnsanları en sevdikleri işi yaparken görmek bayağı memnun edicidir. Çok az bir eleman kadromuz olsa bile, istediğimizi yapıyorsak mutluyuzdur. Bu istediğimiz işi yaparak kendimize olan güveni yakalamamız anlamına gelir ve böylece yaptığımız işe tamamen konsantre olmamızı  sağlar. Bunun gibi, var olmanın çeşitli değişikleri varsa, görev bilinci işimizin değerini bulup, sevmek ve onu başarmaktır. Bunu yapmak için de kişinin kendinin varoluşunu anlaması, önemli bir yaklaşımdır.
[bookmark: _Toc115033093]Sorumluluk Bilinci: 
Kişiler “kuruluşta önemli bir yerim var” veya “ekibimizin itfaiye olaylarında önemli yeri var” diye düşünebiliyorsa itfaiyecilerin morali iyileşir. Bir kişinin organizasyondaki görevinin bilincinde olması için, kendi sorumluluğunun bilincinde olması gerekir. Sorumluluğunu bilen kişi organizasyona olan bağlılığını artırır ve beklentilerini geliştirir Moral tek başına iyileşmez. Personel kendi görevini anladığı zaman ve operasyonun hedefi belli olduğu zaman, sorumluluğunu anlar ve bu bilinç altında morali yükselir. Bu yüzden komutanlar yangın alanında itfaiye ekibine görev verdiği zaman, hem operasyonun etkinliği, hem de ekibin morali artar.
[bookmark: _Toc115033094]Güven Bilinci: 
[bookmark: _Toc501617092]Personel birbirlerine güvenirse, kendilerine olan güveni v bilinci artar, böylece bir şikayet veya huzursuzluk azalır. Moral birbirine güvenin bir şartı olduğundan, bir organizasyonda moralle güvenin aynı anlamda olduğunu söyleyebiliriz. Karşılıklı güven bir organizasyonun yürümesi için çok önemlidir. Kendine güvenin başkaları tarafından verilmesi zordur. Kendine güven her gün ve uzun bir dönemin sonunda tekrar edilerek güçlenir. Bunun çabuk oluşması için bir yöntem yoktur. Güvenin en önemli unsurları tecrübe, eğitim ve çalışarak elde edilir. Yangın alanında tecrübeli olanlar, hem komutan, hem de itfaiyeciler, kendi ekiplerinin ve öteki ekiplerin durumunu araştırmalıdır. Bunları ders olarak kullanıp, tecrübe olarak kazanmalıdırlar. Eğitim her alanda, kendine güvenin artması için büyük bir unsurdur. Eğitimin yapılması için iki amaç vardır. Birisi teknik hazırlama, öteki de yaratıcılık eğitimidir

[bookmark: _Toc112431616][bookmark: _Toc115033095]15. Emir ve Komuta:
Emirler komuta işlevinin temel amacını oluştururlar.Bir emrin niteliği ve örgüt kademelerine aktarılış biçimi bu emrin etkin bir biçimde yerine getirilmesinde başlıca etkendir.Bu nedenle emirlerin hazırlanış ve verilmesinden bazı ilkelere uyulması gerekir.

a) Emir, durumun gerektiği koşullara uygun olmalıdır.
Bir ast için mevcut olaylarla ilgili emirleri kabul etmek kolaydır.
Emirlerin kişisel olmaması bunların astlar tarafından arzu ile kabulünü ve bunu uyulmasını sağlar,aynı zamanda beşeri ilişkiler bakımından olumlu bir davranış olarak kabul edilir.

b) Emirlerin gerekleri mantıklı olmalıdır.
Mantıklı olmayan istekler nedeniyle astı sorumlu tutmak olanaksız olacağı için bu durum kontrolü güçleştirir.

c) Emir noksansız ve tam olmalıdır.
Noksansız ve tam bir emir ne yapılacağı,alınacak hangi sonucun tatminkar edileceği konusundaki sorulara pek az yer verilmelidir.

d) Emir açık ve kısa olmalıdır.
Emrin açık olma ve olmamasının,emri alanın bunu anlayıp anlamaması belirler.

e) Emrin yönetiliş biçimi(tonu)personeli ilgisiz bırakmamalı aksine istek ve arzu ile uygulamaya özendirilmelidir.

f) Etkin bir emirde komutandan çok bir telkin havası bulunmalıdır.

g) Bir emir verilirken,bu emrin nedeni açıklanmalıdır.
[bookmark: _Toc501617093][bookmark: _Toc112431617][bookmark: _Toc115033096]Emir komuta sisteminin kurulmasındaki temel ilkeler
Kuruluşun amacına ulaşabilmesi için personelin bir bütün olarak bir uyum içerisinde yönetilmesi gerekir.Aynı zamanda personel bir ekip halinde istek ve arzu ile çalışmalı kurum amaçlarını içtenlikle benimsemelidir.Bunu sağlamak için şu araç ve olanaklardan yararlanabilir:

a) Personeli iyi tanımak.
b) Görev ve sorumluluk yüklenecek durumda olmayanları işletmeden uzaklaştırmak.
c) Personel ile işletme arasındaki ilişkileri yakından tanımak.
d) Yönetici  kişiliği ile personele iyi örnek iyi örnek olmalıdır.
e) Personeli sürekli kontrol altına bulundurmak.
f) Yönetici yardımcılarıyla sık sık toplantı yaparak gerekli bilgileri almalıdır.
g) Yönetici işletmede adil bir örgütlendirme ve cezalandırma sistemi kurmalıdır.
[bookmark: _Toc501617094][bookmark: _Toc112431618][bookmark: _Toc115033097]16. Koordinasyon:
Koordinasyon,  yönetimle ilgili birimlerin belirli bir amacı gerçekleştirmek için aynı konuda çalışan diğer kuruluşlarla ve birimlerle işbirliği yapmaları demektir. Koordinasyon kuruluşların bağımsızlıklarını kaybetmeleri ve birbirlerinin emrine girmeleri anlamına gelmez.  Koordinasyonda 3 unsurdan bahsedilebilir:
a-Ahenkli birleştirme, b- İşbirliği, c- Teşvik
[bookmark: _Toc501617095][bookmark: _Toc112431619][bookmark: _Toc115033098]Koordinasyonun İlkeleri:
İdarecilerin, koordinasyon sağlarken göz önünde tutmaları gereken ilkelerin neler olduğu sorusunu şöyle cevaplayabiliriz. 
a- Teşkilat yapısında sadeleştirme yapmak,
b- Kamu hizmeti politikalarında birlik temin etmek,
c- Haberleşme kanallarını iyi düzenlemek,
d- Koordinasyonun sağlanması için personeli teşvik etmek,
[bookmark: _Toc501617096][bookmark: _Toc112431620][bookmark: _Toc115033099]17. Disiplin: Latince disciple kelimesinden gelmektedir. Disciple birini izleyen, birinin peşinden giden anlamındadır. Peşinden götürme, kendisini takip ettirme ise yetenekli ve becerili yöneticilere ihtiyaç hissettirmektedir.
Uygulamada ise disiplin denince korku, baskı, tehdit ve cezayı akla getirir.
Makine,teçhizat,yapı gibi maddi varlıkların eksiklikleri ve arızalarının maliyeti insan hatalarının maliyetinden her zaman için daha ucuz ve telafi edilebilir niteliktedir.Çünkü tüm bunları kullanan ve yöneten sonuçta insandır.Öyleyse Disiplin:Personelin  inanarak ve arzu ederek işyeri kuralları ve düzenine uygun davranışları sağlayan itici bir güç olarak tanımlanabilir.
Organizasyondaki personelin her birinin aynı kurallar ve alışkanlıklarla ahenkle içerisinde olabilmeleri  için işyeri kurallarına inanarak,şevk ve arzu ile çalışmaları gerekir. 
Disiplini düşünce disiplini ve şekil disiplini olarak incelemek mümkündür.
Şekil disiplini: İlk bakışta göze çarpan şeylerin tamamında bütünlük ve sadelik aranır.Bunun için tek tip yapı,Üniforma,standart reklam vb. uygulamalar. kullanılır.Disiplin araçlarından ceza sıkça başvurulan bir yöntemdir. Özendirme ve teşvik yöntemi ise şekil disiplininde daha az başvurulan bir yöntemdir.
Düşünce disiplini ise personelin sürekli olarak aynı amaç doğrultusunda ahenkle,şevk ve arzu dolu olmasıyla sağlanır.Motive edici ve ödüllendirme politikaları ön plandadır.Cezalandırma ise sıkça başvurulan yöntem değildir.
Emir komuta tipi organizasyonlarda gerek şekil disiplini,gerekse düşünce disiplinini ayrı ayrı olarak veya ikisi bir arada uygulanmaktadır.  Her ikisin amacıda iş disiplinini oluşturmayı amaç edinmektedir.

[bookmark: _Toc501617097][bookmark: _Toc112431621][bookmark: _Toc115033100]18. Ekip Organizasyonu
Ekibin organizasyonunu sağlayacak olan ekip amiridir. Büyük olaylarda farklı ekipler olaya müdahale ettiğinden, olayların uzun sürmesinde ekiplerin ve ekip personelin değişmesinde ve her olayın kendine özgü özellikler göstermesinden dolayı önceden yapılan planlar her zaman tam olarak verimli olmayabilir. Bundan dolayı olay yerinde ekiplerin niteliklerine ve olayın boyutlarına mümkün olduğu kadar uygun programların hazırlanması ve bu programların mümkün olduğu kadar çabuk uygulanması gerekir. 

[bookmark: _Toc501617098][bookmark: _Toc112431622][bookmark: _Toc115033101]19. Ekip Personelinin Görevleri
A.Ekip Amiri: 
Olaya müdahaleyi yönetir. Sürekli hareket halindedir. Yetki ve sorumluluğun tamamı ondadır. Müdahale cephesini, Söndürme maddesini, Potansiyel tehlikeler, Rüzgarın yönünü, Araçların olay yerine tab şekli, Ekinin kontrol ve disiplini.

Bu altı önemli unsur ekip amirinin olaya müdahale esnasında göz önünde bulundurması gereken en önemli özelliklerdir. Bunun için ekip amiri binanın yapısı yanan maddenin niteliği ve miktarı, olay yerini uygunsuzluğu (hareket alanları), patlama ve çökme tehlikeleri, personelin dikkatsizliği veya hatalı davranışları son olarak ta zaman faktörüne dikkate almak durumundadır. 

B. Şoför: 
İtfaiye aracından ve malzemelerden sorumludur. Aracın olay yerine ulaşmasında, olay yerine tab edilmesinde birinci derecede görevlidir. Olay yerinde teknik malzemelerin kullanılmasında, su pompasının kullanılmasında, su pompasına hortum bağlantılarını ve ekip amirini vereceği diğer görevleri yapmakla yükümlüdür. 

C. Müdahale Grubu: 
Birinci görevi kurtarma yapmaktır. Teneffüs cihazını takarak yangına ilk müdahaleyi yapmak müdahale grubunun işidir. Aksine bir emir olmadığı müddetçe hazırlıksız müdahalelerde emir beklemeksizin yangına müdahale ederler. Fikrasyondan itibaren birinci kolu çıkartmak müdahale grubunun işidir. 

D. Hortum Grubu: 
Birinci görevi kurtarma yapmaktır. Araç pompasıyla fikrasyon arasındaki hortumları sermek, emir geldiği taktirde üçüncü müdahale kolunu çıkartmak ve müdahale etmek hortum grubunun işidir.
E. Su Grubu:
Birinci görevi kurtarma yapmaktır. Hidranttan araca su bağlantısını yaptıktan sonra amir emir verirse ikinci koldan yangına müdahale yapmak su grubunun işidir.
[bookmark: _Toc501617099][bookmark: _Toc112431623][bookmark: _Toc115033102]20. Müdahale Zamanı:
       Yangın olaylarında yangında geçen her dakika gerek yangının yayılması gerekse oluşabilecek diğer riskler artarak artan oranda artar. Kurtarma olaylarında kan kaybı vs. gibi durumlar göz önüne alındığında müdahale zamanının önemini ortaya koyar. Yangın olayında Flash-Ower olayının  onuncu ve yirminci dakikalar arasında gerçekleşebileceğini hesaba katarsak ilk on dakika içerisinde yangına müdahale etmenin önemi daha net anlaşılır. 
-Bir yangının ilk üç dakikasında bir bardak suyla,
-Bir yangının ilk on dakikası bir ton suyla,
-Bir yangının onuncu ile otuzuncu dakikası arısı on ton suyla,
-Yine bir yangının otuzuncu dakikasından sonrası otuz ton ile otuz tondan fazla suyla söndürülebileceği zaman faktörünü önemini açıklar.
Dünya standartlarında bir yangına maksimum müdahale on beş dakikadır.

[bookmark: _Toc499577886][bookmark: _Toc501476197][bookmark: _Toc501480945][bookmark: _Toc501617100][bookmark: _Toc112431624][bookmark: _Toc115033103]21. Yangın Yerindeki Müdahale Ekibinin Görevleri:

A. Kurtarma: Yangın alanında veya sirayet edilebilecek bölgelerdeki insan ve hayvanları, daha sonrada değerli malzemelerin kurtarılması.
İtfaiyenin temel görevi insanların uğradığı, yangın, sel, çökmek, kayma vb. felaketlere müdahale ederek zararı azaltmak ve insanları kurtarmaktır. Bu çalışmalardaki başarı derecesi olay yerindeki ekibin organizasyonuna ve koordinasyonuna bağlıdır.
B. Söndürme :Yangının yayılmasını engelleyerek yanan yerlerin söndürülmesi.
C. Koruma:  Yangın yerinde talanın önlenmesi ve yangında zarar görmeyen malların emniyet kuvvetlerine teslim edinceye kadar geçen süre içerisinde koruma altına almak.
D. İlk yardım: Olay yerinden çıkartılan kimselere sağlık ekiplerine teslim edilinceye kadar geçen süre içersinde ilk yardım yapmak.



[bookmark: _Toc501617101][bookmark: _Toc112431625][bookmark: _Toc115033104]22. Ekip Çalışması Yöntemleri:

A. 9 kişilik itfaiye ekibi
A (Amir) M( Müdahale grubu), H(Hortum grubu) S(Su grubu) Ş(Şoför)
						A.MM.HHH.SS.Ş 
B. 7 kişilik itfaiye ekibi:         		A.MM.HHH.Ş
C. 5 kişilik itfaiye ekibi:		A.MM.H.Ş
[image: EKİP ÇALIŞMASI]
Yangın kontrolden çıkmış yanma olayıdır. En kısa sürede söndürülmesi gerekmektedir. Aksi takdirde can ve mal kaybının büyük oranda olması söz konusudur. Bunun için yanıcı maddeyi tespit edip, buna göre söndürme maddesi seçilerek uygun bir müdahale şekliyle yangın söndürülmelidir. Müdahalenin başarılı olabilmesi: Yanan maddenin cinsine, büyüklüğüne, uygun söndürücü maddenin seçilmesine ve bunların yanında ekip halinde çalışmaya bağlıdır. Aynı zamanda çalışmanın başarılı olabilmesi: Personelin eğitim durumuyla, kabiliyetiyle, görev bilinci ve araç gereç durumuyla da ilgilidir. 
[bookmark: _Toc501617102][bookmark: _Toc112431626]
D. 1C Kolu ile Müdahale( Tek koldan):
Ekip Amiri: Durumu inceler araçların konumunu belirler ve devamlı hareket halindedir. Ekibi idare eder. 

Şoför: Araçta bulunan teçhizatların ekipteki arkadaşlarının almasına yardımcı olur. Hortumu bağlantılarını pompaya bağlar, pompayı çalıştırır. 

Müdahale Grubu (M) (M): Amirin verdiği emir ile el lambası, balta, ip, C lansı ve 4 C hortumu alırlar. Gerekirse ilave teçhizatları da kuşanırlar. (teneffüs cihazı gibi) Fikrasyonun sol kolundan (l. Kol) müdahale noktasına doğru hortum hattını döşer.  C lansını hortuma bağladıktan sonra grup sözcüsü l. Kola su ver komutunu verir. 

Su Grubu (S) (S): Amirin emri ile su ikmal noktası (Hidrant) ile pompa(İtfaiye aracındaki) arasındaki bağlantıyı yeteri kadar B Tipi hortum( 110 luk) ile sağlar. Daha sonra 4 C hortumu l C lansı ve ilave teçhizatları alıp fikrasyonun yanına bırakır. Amir 2. kolun kurulmasını isterse su grubu fikrasyonun sağ kolundan (2. kol) hortumlarını atıp 2. müdahale grubu olarak görev yaparlar.

Hortum Grubu (H) (H) (H): Hortum grubunun 3. adamı fikrasyoncudur. Fikrasyonu çökme ve patlama tehlikesinin dışına koyar. Diğer iki adamı da B hortumu ile fikrasyonla pompa arasındaki bağlantıyı sağlarlar. Daha sonra fikrasyoncu şoförden su vermesini ister. Hortum grubunun iki adamı diğer hatlardaki hortumların patlak olup olmadıklarını kontrol ederler. Onlarda 4 B hortumu, dirsek ve 1 B lansı alıp fikrasyonun başında amirin vereceği emri bekler. Emir verirse fikrasyonu Orta kolundan (3. kol) hortumlarını atıp lanslarını takıp 3. müdahale kolunun oluştururlar. 

[bookmark: _Toc501617103][bookmark: _Toc112431627]E. 2C Kolu- 1 B Kolu ile Çalışma( Üç koldan):
Böyle bir çalışmada, ekip personeli yukarıda anlatılmış olan 1 C kolu ile çalışmadaki tüm görevleri yapar. Yani Müdahale Grubu ve Su Grubu, fikrasyonun C kollarından, Hortum Grubu ise B kolundan müdahale ederler. 
                                                                                                                                        
[bookmark: _Toc501617104][bookmark: _Toc112431628]F. Ala Hortumu ile Su İkmali: 

Ekip Şefi: Olayı izler ve ala hortumları ile su ikmalinin yapılmasını ister. 

Şoför: Ekipteki diğer arkadaşlarının teçhizat almalarına yardımcı olur. Özellikle ala anahtarlarını, süzgeci ve ala ve klepe ipini hazırlayıp onlara verir. Hortum bağlantılarını pompaya bağlar, ipleri de araca bağlar, pompayı kullanır. 

Müdahale Grubu:  Aydınlatma cihazı, balta, ip, C lansı ve 4 C hortumu alıp grubu ilk önce pompa ile fikrasyonun başında bekler. İlave teçhizatı duruma göre kuşanır. Müdahale grubu ilk önce pompa ile fikrasyon irtibatını B hortumu ile yapar.

Su Grubu ve Hortum Grubu: Ala hortumu ile su ikmali yapılacaksa bu iki grup birlikte çalışırlar. Ala hortumun sayısını su grubu amiri belirler. Ala hattı süzgeçten pompaya doğru döşenir. Klepe ve ala iplerini su grubu yerleştirir. İpler bağlandıktan sonra su grubu amirinin emri ile “Ala yukarı” komutu ile bağlar. Daha sonra “Ala suya” komutu ile alalar suya bırakılır. Dikkat edilmesi gereken süzgecin yeterince daldırılmasına akıntılı sularda akıntıya karşı konulmuş olmasıdır.


[bookmark: _Toc501617105][bookmark: _Toc112431629]G. Hızlı Müdahale : 
Ekip Amiri: Yangın yerini inceler ve hızlı müdahale uygulaması için su ve hortum grubunu görevlendirir. 

Su ve Hortum Grubu: Su ve Hortum grubunun personeli hızlı müdahale hortum (D hortumu çapı 28 mm) ve yüksek basınçlı lansı (Ne-Pi-Ro) alıp yangına müdahale ederler.

Müdahale Grubu: Fikrasyon ve pompa bağlantısını hazırlar. Suyu fikrasyona malzemelerini de fikrasyonun başına getirir. 

[bookmark: _Toc501617106][bookmark: _Toc112431630]
H. Köpükle Müdahale Çalışması: 

Köpük (Su+Hava+Deterjan) karışımıdır. İtfaiyemizde iki tür deterjan kullanılmaktadır. Proteinli ve sentetik. Proteinli deterjandan sadece ağır köpük elde edilir. Karışım oranı % 5 tir. S4 ve S2  lanslarıyla işlenir. Sentetik deterjandan ağır-orta-hafif köpük elde edilir. Karışım oranı % 3 tür. Köpüğün söndürme etkisi;
-Hava ile teması keser
-Yanıcı gazların çıkışını engeller,
-Yanan maddeyi soğutur,
-Alevleri yakıt yüzeyinden ayırır.

 Köpükle müdahale çalışmasında personelin görevleri:

Ekip Amiri: Ekibi yönlendirir. 
Şoför: Araç ve motopomp kullanır. 
Müdahale Grubu: 1. adamı 2 bidon köpük deterjanı, 2. adamı köpük melanjörü, daldırma hortumu ve köpük lansını alıp yangın yerine 1 hortum kala bırakır. 
Su Grubu: Su temini ile uğraşır. 
Hortum Grubu: 3. adamı fikrasyoncudur. Diğer iki adamı- su sarnıcı,deniz,göl vs. den alınacaksa- su grubuyla birlikte ala hortum hattını döşer. Araç ile bağlantılarını sağlar ve daha sonra melanjörü idare eder. Ala hortumu kullanılmayacaksa hortum grubu sadece normal görevini yapar. Yani araçtan lansa kadar olan hortum bağlantılarını yapar. Melanjörü idare eder.

Köpüğün en çok kullanılabileceği yerler şu şekilde sıralanabilir: Rafinerilerde kimya hane ve akaryakıt tank sahalarında, boya ve vernik imalathanelerinde akaryakıt curuflama ve dolum tesislerinde, uçak yağların döküldüğü hendeklerde, Vagon ve kamyon için akaryakıt dolum yerlerinde, Akaryakıt taşıyan tankerlerin kazan makine pompa dairelerinde ve hatta bu tankerlerin kargo ambarlarında. 

[bookmark: _Toc501617107]


[bookmark: _Toc112431631][bookmark: _Toc115033105]23.Müdahale yöntemleri:
A) Hazırlıklı Müdahale: Müdahale araçları, müdahale noktası ve müdahale yolunun belirlenemediği durumlarda uygulanan müdahale yöntemidir. Örneğin: Çok dükkanlı, çok katlı bodrumlarda çıkan yoğun dumanın hangi kata ve hangi dükkana ait olduğu bilinmediği durumlarda bu müdahale yöntemi uygulanır. 

[bookmark: _Toc501617108][bookmark: _Toc112431632][bookmark: _Toc115033106]A.1. Yan Yana Müdahale:
Müdahale yerinde bir takım görev yapacaksa ve tek bir pompa yeterli ise iki veya üç ekip yan yana müdahale eder. Takım personeli bir ekibin malzemesini kullanarak ekibin biri su teminini sağlarken diğer ekip pompadan müdahale eder. Su teminin yapan ekip, su teminin yaptıktan sonra ikinci ve üçüncü kolu çıkartır. 
                                                                                                                                        
                                                                    ( A )                                               (M) (M)
                                                                                                                                             
              ( S ) ( S )                 POMPA                                                C                               
                                    B                                       B                               B
                                                ( Ş )           (H) (H)           (H)            C             (H) (H)

                                                                                                                        (S)  (S)            
                                                                                                           C
                                                                                                              B
                                                                                                                  C
[bookmark: _Toc501617109][bookmark: _Toc112431633][bookmark: _Toc115033107]A.2.Peş Peşe Müdahale:
Su ikmal noktası yangın yerinden çok uzaksa veya pompanın kurulduğu yerde zorlukla karşılaşacaksa örneğin tepe aşılacaksa, su çok yüksek noktaya çekilecekse veya bataklık ve girilmeyecek bir arazi varsa genelde bir ekip su temini görevi üstlenecek diğer ekip ise doğrudan doğruya yangına müdahale edecektir. Peş peşe müdahalede gerekirse su temini görevi üstlenen ekip gerekli teçhizatını müdahale görevini üstlenen ekibin yanına bırakabilir. Ondan sonra araçla su ikmal noktasına gider ve görevini yerine getirir. 



                                                                                                                                        
                                                                    ( A )  1                      (A)   2                  (M) (M)
               (M) (M)                                                                                                                               
              ( S ) ( S )                 POMPA                                                C                               
                                    B                                       B                               B
              (H) (H) (H)                ( Ş )           (H) (H)           (H)            C             (H) (H)


        1. EKIP SU TEMINI YAPAR     2. EKIP OLAYA MÜDAHALE EDER                                  
[bookmark: _Toc501617110][bookmark: _Toc112431634][bookmark: _Toc115033108]
A.3. Kapalı Müdahale:
Müdahale yolunu oluşturan alan fazla geniş değilse hareket etme olanakları sınırlı ise solunum cihazı gerektiriyorsa, kapalı müdahale yapılabilir. Takım personeli bu durumda bir ekibin malzemesini kullanır. Örnek: 1. Ekip merdiven ve döner merdiven müdahalesini hazırlar 2. ekip teneffüs cihazı ile hazırlanan merdivenlerden müdahale eder.

Örnek 2: Birinci ekip müdahale yolunu ve malzemelerini  hazırlar , 2. ekip hazırlanan yoldan 
ve malzemelerle olaya müdahale eder. 
                                                                                                                                        
                                                                    ( A )  1                      (A)   2                  (M) (M)
                                                                                                                                             
              ( S ) ( S )                 POMPA                                                C                               
                                    B                                       B                               B
                                                ( Ş )           (H) (H)           (H)            C             (H) (H)

        1. EKIP MÜDAHALE YOLLARINI HAZIRLAR     2. EKIP KAPALI MÜDAHALE YAPAR              (S)  (S)  
                                                   
  (Ş)     (M) (M)    H) (H) (H) (S) (S)                (Ş)   (M) (M)  (H) (H) (H)   (S) (S)


[bookmark: _Toc501617111][bookmark: _Toc112431635][bookmark: _Toc115033109]A.4.Bağımsız Müdahale:
                                                                    ( A )                                               (M) (M)
                                                                                                                                             
              ( S ) ( S )                 POMPA                                                C                               
                                    B                                       B                               B
                                                ( Ş )           (H) (H)           (H)            C             (H) (H)

                                                                                                                        (S)  (S)            
Olay yeri Bağımsız Müdahale geniş alanlı ve olay yerinin iki veya daha fazla cephesi müdahale gerektiriyor ve müdahaleye müsait ise bağımsız müdahale yapılabilir. Örneğin: Bir binanın iki veya daha fazla cephesi yol, arsa vs. boşluklardan oluşuyorsa yangına iki veya daha fazla cepheden müdahale  edilmesini  gerektirecek kadar büyükse bağımsız müdahale uygulanır.
[bookmark: _Toc501617112][bookmark: _Toc112431636][bookmark: _Toc115033110] B.Hazırlıksız Müdahale:
Müdahale noktası, müdahale yolu ve müdahale araçları hemen belirlenebiliyorsa uygulanan müdahale yöntemi budur. Örneğin: Oto yangını, ot yangını, çöp yangını vs. Bu tip yangınlarda olayın tamamı gözle görülür ve müdahale sistemi oldukça basittir ve hemen uygulanabilir.
[bookmark: _Toc499577890][bookmark: _Toc501617113]
[bookmark: _Toc112431637][bookmark: _Toc115033111]24. Olay Yerinden Dönüş
Yangını söndüren itfaiyeciler olay yerinden gruba dönmek için toplanmaya başlarlar. Kullanılan araçlar ve bazı malzemeler çok  amaçlı olduğundan bir başka olayda yine kullanılacaklar. Bunun için gruba götürülmesi mecburidir. 

Araç ve üzerindeki malzemeler (hortum, lans vs.) yangın söndürüldükten sonra kontrol edilerek temiz bir şekilde kuralına uygun olarak toplanır. Sağlam malzemeleri yerlerine yıpranmış malzemeleri ayrı bir yere koymalı merkeze döndükten sonra tamiri yapılmalı ve yerlerine yerleştirilmelidir. 

[bookmark: _Toc501617114][bookmark: _Toc112431638][bookmark: _Toc115033112]A. Olay Yerinin emniyet kuvvetlerine veya Sahiplerine Teslimi:
Yangını söndüren ekip veya ekipler olay yerini sahiplerine bunlardan birilerini bulamazlar ise güvenlik kuvvetlerine teslim ederler. 

[bookmark: _Toc501617115][bookmark: _Toc112431639][bookmark: _Toc115033113]B. Son Kontrol ve Yangın Raporunun Düzenlenmesi:
Yangın söndükten sonra gruba dönmeden önce olay yerinin son kontrolü yapılarak yangın raporuna esas teşkil edecek bilgiler toplanır ve sorumlularca yangına ilgili rapor düzenlenir. 

[bookmark: _Toc501617116][bookmark: _Toc112431640][bookmark: _Toc115033114]C.Merkeze Dönüş: Yangın alanının durumuna, yangının  çeşidine göre gerekenleri yapan ekip görevlerini bitirdikten sonra olay yerinden ayrılırlar.

[bookmark: _Toc501617117][bookmark: _Toc112431641]D. Sonuç: Yangına müdahalenin başarılı olabilmesi itfaiye personelinin ekip halinde çalışmasıyla mümkündür. Personel arasında görev dağılımı yapılarak; personel arasında görev dağılımı yapılarak; personel arasında olabilecek haksızlıklar ortadan kalkar hem de zaman kaybı önlenmiş olur. Böyle bir çalışma sistemi de itfaiyeyi başarıya götürür.
[bookmark: _Toc501617118][bookmark: _Toc112431642][bookmark: _Toc115033115]25. EĞİTİM:
Eğitim ; bireylerin yüklendikleri ya da yüklenecekleri görevleri en etkin ve en başarılı biçimde yerine getirebilmeleri için beceri, bilgi, düşünce, tutum ve davranışlarda olumlu gelişme sağlayan tüm eylem ve uğraşlar olarak tanımlanabilir. Eğitimden beklenen yararlar şu şekilde sıralanabilir:
a) Eğitim işlevinin gerçek anlamda yerine getirilmesi birimlerin verimli ve etkin çalışmasını sağlar
b) Eğitim, verilen hizmetin kalitesini yükseltir.
c) Eğitim, bireyin nitelik ve yeteneklerini geliştirerek uzmanlaşmayı sağlar
d) Kullanılan araç ve malzemelerin rasyonel çalıştırılması, bakım ve onarımı eğitim ile sağlanır
e) Eğitilmiş bireyler görevlerini daha hızlı ve daha bilinçli yaparlar
f) Eğitim iş güvenliğini artırır
g) Değişen ve gelişen çalışma koşullarında uyumu kolaylaştırır.
ayrıca eğitim gruba ait bireylerin kaynaşmasını ve toplumla olan ilişkilerinin gelişmesinde önemli rol oynar.
[bookmark: _Toc499577892][bookmark: _Toc115033116]26. Profesyonel İtfaiyeci Eğitimi
A. Temel eğitim: İşe yeni başlayan itfaiye erinin alması gereken temel bilgileri kapsar.Konu başlıkları itibarı ile Yanma, Yangın, Söndürme maddeleri, Kurtarma, Ekipman, İtfaiye araçları, Organizasyon, Haberleşme ve Mevzuat bilgilerini kapsamaktadır.En az iki en çok altı aylık bir eğitim dönemini kapsar.Eğitimin %40 bölümünü teorik bilgiler, % 60 bölümünü uygulamalar oluşturmaktadır.

B. Oryantasyon Eğitimi: Temel eğitimden sonra fiilen çalışmaya başlayan personelin bir yıl kadar çalıştıktan sonra gerek teorik bilgileri tazelemek, gerekse teori ile uygulamaların bütünleştirilebilmesi için yaklaşık on beş günlük özet bir eğitime tabi tutulurlar. 

C. Rütbe Eğitimi: Herhangi bir rütbeye yeni atanan personelin atandığı rütbenin görevleri,bu görevlerin uygulanış biçimleri,yetki ve sorumluluklarını kapsar.

D. Operatör Eğitimi: Kullanımında uzmanlık isteyen cihaz,makine ve teçhizatın kullanım prosedürleri ve uygulamalarını kapsar. Süreleri ise kullanılacak malzemenin özelliklerine göre değişir.örneğin Merdiven operatörlüğü eğitimi on beş gün iken arama cihazları eğitimi iki saatlik bir eğitimi kapsamaktadır.Operatör Eğitimleri Merdiven araçları, Su pompaları, santralci, Kurtarıcı araçları ve malzemelerini kapsamaktadır.

E. Teknik Eğitim: Yeni teknolojileri takip etmek,mevcut teknolojileri yeni personele öğretmek için düzenlenir.Yangına müdahale araçlarında,kurtarma araçlarında,yapılan teknolojik gelişmeler veya söndürme maddelerindeki yeni buluşların eğitimleri yapılır

F. Karargah Eğitimi: Normal mesai akışı içerisinde yapılan eğitimlerdir. Yangın ve Kurtarma faaliyetlerinin olmadığı zamanlar Personelin mevcut bilgilerini artırmak,eski bilgileri hatırlamak maksadıyla düzenlenir.

F.1. Araç Üzerinde Eğitim: İtfaiye araçları mümkün olduğu kadar sade bir şekilde dizayn etmek için çaba sarf edilse de günümüz itfaiye araçları donanım ve kapasitelerini artırmak için komplike bir hal almıştır.Bundan dolayı araçlar üzerindeki malzeme ve donanımlar kullanmak germektedir.Her olay birbirinin aynısı olmadığına ve her olayda kullanılan malzemelerin de her seferinde farklılık arz edeceğine göre bazı malzeme ve donanımlar uzun süre kullanılmayabilir.
Aylık düzenlenen eğitim programları ile hem malzeme ve donanımların arızaları ve eksiklikleri giderilir,hem de kullanımdaki aksaklıklar giderilmiş olur.

F.2. Pompa Eğitimi: İtfaiye araçlarının pompaları her olayda kullanılan donanımların en başında gelenidir.Olaya müdahale esnasında meydana gelebilecek pompa arızası İtfaiyeciler için hayati önem taşır. Bunun için her hafta daha önce belirlenmiş bir günde  düzenli olarak bütün araçların pompalarının eğitimi yapılmalıdır.
Pompa eğitimi; araç pompasın önce suyun verip vermediği kontrol edilir. Daha sonra vakum lama yapıp yapılmadığı kontrol edilir. Bunun için 5 ile 10m3 kapasiteli itfaiye havuzu maksimum uzunlukta ala hortumu bağlanarak hem vakum hem de su verme talimi yapılır.  Ayrıca salmastraların su sızdırıp sızdırmadıkları pompanın devir dayım yapıp yapmadığı. Kontrol edilir. 

F.3. Motopomp Eğitimi: Daha önce belirlenmiş haftanın bir günü düzenli olarak motopomp eğitimi yapılır.bütün motopompların periyodik bakımları yapıldıktan sonra motopomp taşıma eğitimi, motopompla su taşıma eğitimi son olarak da bakım ve temizliği yapılır.

F.4. Labirent Eğitimi: İtfaiyecilerin kapalı alanlarındaki yangına girme yangını bulma karanlıkta yön tayini bilgi beceri ve yeteneklerini artırmak amacı ile yapılır. Bunun için solunum cihazı takan itfaiye eri duman veya sis verilmiş kapalı ortamda maske camı karatılarak bırakılır çıkış yolları seyyar bariyerler ile kapatılır, daha sonra alan içerindeki engellerin yerleri değiştirilir ve itfaiye erinin çıkışı bulması istenir.
Labirent eğitimi yangında kaçış yolu bulma kapalı alan, karanlık korkularını yenmede en etkili eğitim biçimidir. Her ay daha önceden belirlenmiş bir günde her bir kişi için 1 saat eğitim yapılmalıdır. 

F.5. Yangın Kritiği: Bölgede olan olayların hem akabinde  olayların kritiği olayın bitimini takip eden ilk iş günü yapılır. Her olayda  mutlaka irili ufaklı  hatalar yapılır. Gerek yapılan hatalardan ders alma gerekse olumlu uygulamalar dan örnek almak için yapılır.yangına müdahaleler de organizasyon hatalarını asgariye indirmek ve kaliteyi artırabilmek için her itfaiye olayından sonra olayın kritiği yapılmalıdır. 

F.6. Spor: İtfaiyecilerin sürekli olarak zinde ola bilmeleri, yangın sayısı düşük itfaiye teşkilatların köhneleşme ve miskinleşmeyi önlemenin en iyi yolu personele düzenli olarak spor yaptırmaktan geçer itfaiyeciklerin yapabileceği spor alanları; voleybol masatenisi, basketbol, satranç ile sınırlıdır. İtfaiyeciler futbol oynamaları doru değildir. Futbol da sakatlanma riskinin yüksek oluşu, futbol sahasın uzak köşesin itfaiye araçlarına  uzak kaldığından dolayı itfaiyecilerin futbol oynaması doğru değildir.  Voleybol  basketbol ve masa tenisi  az sayıda oynana bildiğinden, sakatlanma riskinin futbola göre daha az olmasından, daha da önemlisi itfaiye araçlarına yakın terlerde olmasından dolayı bu sporları yapması daha uygundur.

G. Seminer,Panel vs: İtfaiye teşkilatını ilgilendiren gerek kendi içerisinde gerek kamu oyunda meydana gelen olayları  teşkilat personeline aktarmak personel ve ailelerin bir birileri ile kaynaşmalarını sağlamak veya yeni olaşan fikir ve düşünceleri, aktarmak için panel, seminer, konferans, eğlence, yarışma,  v.b organizasyonlar düzenlenir
[bookmark: _Toc499577893][bookmark: _Toc115033117]27. Sanayi Kuruluşları eğitimi: Sanayi kuruluşlarında eğitim üç bölümde oluşur
A. Tüm Personel: Küçük,Orta. Ve Büyük sanayi kuruluşlarının tamamında   işletmede yangın çıkmaması,yangın çıktığı zaman yapılması gereken basit işlemleri konu alan en az iki saatlik eğitimleri kapsar.Her işletmede İşletme personelinin tamamı ( Mühendis, Sekreter, büro elemanı, depocu, vs) Bu eğitimler, yönetmeliğe göre yılda en az bir kez almalıdır. Eğitimin konuları:

· Yanma ve yangın
· Söndürme maddeleri ve yöntemleri
· Söndürme cihazları ve kullanımı
· Yangın güvenlik önlemleri

Yangın riski düşük olan işletmelerde ve personel sayısı otuz kişi ve daha az olan işletmeler için geçerlidir.Ancak personel sayısı otuz kişiden az olmasına rağmen yanıcı ve parlayıcı,patlayıcı madde depoları,imalat yerleri ve/veya buna benzer maddelerle çalışan işletmeler için geçerli değildir.Bu tip işletmeler için ilk müdahale veya itfaiyeci eğitimi uygulanır
B. İlk müdahale Ekibi: Personel sayısı otuz ila yüz kişi arasında ve işletme orta ölçekli işletmeler sınıfındaysa ilk müdahale ekibi oluşturulmalı ve ilk müdahale eğitimi yapılmalıdır.İlk müdahale ekibi 24 saat esasına göre hesaplanmalı ve günün her saatine bir ekip bulunacak şekilde organize edilmelidir.

İlk müdahale ekibinin eğitimi en az on sekiz saat olmalı ve periyodik olarak üç ayda bir yapılmalıdır. Eğitim konuları:

· Yanma ve yangın
· Söndürme maddeleri ve cihazları
· Yangın güvenlik önlemleri
· Solunum cihazı
· Ekip çalışması
· Yangın yerindeki tehlikeler
· Kurtarma ve tahliye
· İlk yardım
· Motopomp(İşletmede varsa)

C. İtfaiyeci Eğitimi: Personel sayısı yüz kişiden fazla ve işletme büyük ölçekli ise işletmeye ait itfaiye aracı var ise itfaiyeci eğitimi yapılmalıdır.Her üç ayda bir itfaiyeci eğitimi yapılmalıdır.Bunun dışında aylık programlarla haftalık ve günlük eğitim programı yapılıp uygulanmalıdır. Eğitim konuları:

· Temel itfaiye bilgisi
· Yangına müdahale
· Ekip çalışması
· Araç ve malzeme Bilgisi
· Şoförlük eğitimi
· Yangın ve güvenlik önlemleri
· İlk yardım 
· Kurtarma
· İşletme tesisat bilgisi
· [bookmark: _Toc501617136]Spor
[bookmark: _Toc112431660][bookmark: _Toc115033128]28. DENETİM
       Organizasyonun başarıyla yönetilebilmesi için, tek tek bütün yönetim işlevlerinin etkili olarak yerine getirilmesi gerekir. Bu arada, denetleme işlevinin özel bir yeri vardır. Ancak etkili bir denetleme ile yönetim başarılı veya başarısız olduğu kesin olarak ortaya konulabilir.
[bookmark: _Toc501617137][bookmark: _Toc112431661][bookmark: _Toc115033129]Denetleme İlkeleri
       Organizasyonda iyi bir denetleme düzeninin gerçekleştirilmesi  ve etkili bir denetimin yapılması için, bazı denetleme ilkelerini  göz önünde bulundurulması gerekir. Bunların en önemlilerini, birkaç nokta etrafında kısaca açıklamakta yarar vardır.                                                                                                                                                    
Denetleme sistemi, denetlenecek organizasyon faaliyetlerinin niteliklerine ve koşullarına uygun olmalıdır. Bazı faaliyetlerin devamlı olarak denetlenmesi gerekirken, bazı faaliyetlerin arada sırada denetlenmesi, bazı faaliyetlerin ise yalnızca dönem sonlarında denetlenmesi daha iyi sonuçlar verir. Aynı şekilde, bazı faaliyetleri gözetim yoluyla denetlemek, bazı faaliyetleri ise, değişik tür ve nitelikte araç, gereç ve raporlarla denetlemek gerekir.
Denetleme sistemi anlamlı ve anlaşılır olmalıdır. Yöneticiler ve iş görenler, denetlemenin nasıl yürütülebileceğini bilmelidirler. Ayrıca, işletmedeki herkes, kendi alanına giren standartları açıkça anlamalıdırlar. Diğer taraftan, standartların gerçekleştirilmesinden sorumlu olan kişilere, bu standartları tutturmak için gerekli olan her türlü imkan verilmesi olmalıdır. Bu arada, karmaşık denetleme, sistemleri yerine yalın ve etkili sistemler tercih edilmelidir. 
Organizasyon yapısı denetlemeyi kolaylaştıracak nitelikte olmalıdır. İşletmedeki faaliyetlerin gruplandırılışı, bölümlerin teşkili, yetki ve sorumluluk ilişkileri, etkili bir denetimi mümkün kılmalıdır. Kimin görevinin ne olduğu, kimin neyi nasıl denetleyeceği, denetim bilgilerinin kimden nasıl sağlanacağı, gerekli düzeltmeleri kimlerin hangi koşullarda yapacağı, olumsuz sapmalara neden olanların nasıl uyarılacağı, olumlu sapmalara neden olanların nasıl ödüllendirileceği ve benzeri hususlar, örgüt kılavuzlarında açıklanmalıdır.
Denetleme sistemi, planlardan sapmaları, hemen anında bildirilebilmelidir. Sapmalar ne kadar çabuk anlaşılırsa, düzeltmeler de o kadar hızlı yapılma imkanına kavuşur. Geç kalınmış bir düzeltici eylem, işletmeyi büyük kayıplara uğratabilir. Aslında denetlemenin amacı, her şey olup bittikten sonra durumu ilgililere rapor etmek değil, bundan daha fazla olarak, yanlış yollara girildiğini hemen anında tespit edip bazı düzeltme önlemleri almayı sağlamaktır.
Denetleme sistemi esnek olmalıdır. İşletmenin iç ve düş koşulları statik değil, dinamik bir nitelik taşır. Dönem başlarında hazırlanan işletme planları, söz konusu koşullardaki değişmeleri tam olarak yansıtmayabilir. Dolayısıyla, işletmenin denetleme sistemi, planların yetersizliğini ortaya çıkarabilecek ve buna rağmen denetlemeyi sürdürebilecek kadar esnek olmalıdır. Başka bir deyişle, planların uygulanmalarındaki aksaklıklar, denetlemenin işleyişini engellememelidir.
Denetleme sistemi astların  inisiyatiflerini kırmamalıdırlar. Bazı durumlarda astların, bir karar verirken üstlerine danışacak kadar zamanları olmayabilir. Bu durumda kendi inisiyatiflerini kullanarak, hemen anında karar vererek uygulamaya geçerler. Eğer denetleme sistemi, gereğinden fazla katıysa, astlar inisiyatif kullanmaktan kaçınırlar. Bu ise, organizasyon faaliyetlerinin hızını yavaşlatır, bazı fırsatların kaçırılmasına veya telafisi mümkün olmayan hatalara yol açabilir.
Denetleme yaparken aşırılığa gidilmemelidir. Denetleme, yalnızca bazı özel durumları yansıtmalıdır. Hemen her konuda raporlar istenmesi, bir taraftan astların bütün zamanlarını rapor düzenlemeye ayırmalarına , diğer taraftan da yöneticilerin raporlar içinde boğulmasına yol açar. Dolayısıyla üstlere yalnızca olağanüstü durumlarda rapor vermek, denetlemenin etkinliğini artırır ve büyük zaman tasarrufu sağlar. Bu arada verilen raporların denetleme amacına hizmet edecek nitelikte olması gerekir. Raporlarda yer alan bilgilerde fazla ayrıntılara inilmesi ve gereksiz noktalara değinilmesi, denetlemeyi güçleştirir.
Stratejik denetleme noktaları tespit edilmelidir. Rutin olarak veya rutin dışı denetlemelerde nelerin denetleneceği tespit edilmeli ve ona göre denetleme yapılmalıdır.
Örneğin: Araçlar ve personel günün yirmi dört saati  tam ve göreve hazır mı? Mıntıkacı ve yazıcı gibi stratejik öneme sahip görevlilerin alternatifleri var mı? Araçlar faal durumda mı? Vb. gibi
Denetleme ne eksik ne fazla, tam kıvamında olmalıdır. Denetlemenin eksikliği, organizasyonda telafisi mümkün olmayan hata ve kayıplara yol açabilir. Astlar nasıl olsa denetlenmiyor diye bazı işlere boş verebilirler. Üstlerin hoşlarına gidecek olayları bildirmeye, hoşlarına gitmeyecek olayları gizlemeye özen gösterebilirler. Diğer taraftan, aşırı denetleme, personeli şekilciliğe, sorumluluk almaktan kaçmaya, sorumluluğu başkalarının üzerine atmaya, monotonluğa ve hepsinden önemlisi, çalışmaktan zevk almamaya iter. Sık sık veya devamlı denetlenme korkusunun ya da hiç denetlenmenin, iş verimini olumsuz yönde etkilediği tespit edilmiştir.
Denetleme sistemi ekonomik olmalıdır. Denetlemeden elde edilen yararlar, denetleme için katlanılan giderlerden fazla olmalıdır. Başka bir deyişle denetleme, bu amaçla yapılan zaman ve maddi harcamaları haklı çıkarmalıdır. Eksik denetlemenin neden olabileceği kayıplar, gerçek bir denetleme yapıldığı zaman gerekecek giderlerden daha az ise, eski duruma devam edilir. Değilse, bazı maliyetler göze alınarak, gerekli denetleme sisteminin kurulması yoluna gidilir. Buna rağmen, yine de aşırı denetlemeden, elden geldiğince kaçınılmalıdır. Aşırı denetleme, bir taraftan denetleme maliyetini yükseltir, bir taraftan da iş verimini düşürür.                                        

[bookmark: _Toc501617138][bookmark: _Toc112431662][bookmark: _Toc115033130]İtfaiye teşkilatlarının denetimi:
       Belediye itfaiye teşkilatlarının gereği gibi işleyip işlemediği ve personelin çalışmaları aşağıdaki şekilde denetlenir.Bu denetimde:

İçişleri Bakanı adına; Bakanın onayı ile Sivil Savunma Genel Müdürü ve genel müdürün görevlendireceği personel.
Valiler, Kaymakamlar, Belediye Başkanları ve Valilerin görevlendireceği Vali Yardımcıları ve Sivil Savunma Müdürleri Tarafından yapılır.
[bookmark: _Toc501617139][bookmark: _Toc112431663][bookmark: _Toc115033131]       	Yukarıdaki bentlere göre yapılan denetleme raporları üzerindeki işlemler, teklif ve önerilerle birlikte bir ay içinde İçişleri Bakanlığına gönderilir.

Yargı Denetimi: İtfaiye olaylarının % 90’ ı adli vakalardan oluşur.Bundan dolayı sürekli olarak yargı denetimine tabidirler. Bunun dışında şikayet ve suç duyuruları olduğu taktirde adli makamlar gerekli soruşturma ve denetimi yaparlar.
[bookmark: _Toc501617140][bookmark: _Toc112431664][bookmark: _Toc115033132]Kamuoyu Denetimi;                                                                 
Özellikle Yangın,Kurtarma Su tahliye olaylarında büyük bir çoğunlukla vatandaşların saldırgan davranışlar sergiledikleri aşikardır.Bunun nedeni olağan üstü durumlarda insanlara bir dakika saatler gibi hatta hiç bitmeyen bir zamanmış gibi gelir.Bundan dolayı yapılabilecek yanlışlık ve/veya eksikliklere karşı vatandaşların tahammül etmeleri beklenemez.Buda itfaiye teşkilatlarını sürekli olarak kamuoyu denetimine tabi tutmakta ve bu denetim sayesinde  sürekli olarak hazır olmaları sağlanmaktadır.
IV.BÖLÜM HABERLEŞME
Bireyler arası haberleşme bilgi, fikir ve duyguların bir kimseden diğerine geçme sürecidir. Haberleşme insanları birbirine bağlayan ve onların sosyal bir grup oluşturmalarını sağlayan bir bağdır. 

bilgiler fikirler veduygular

bilgiler fikirler veduygular

algılama ve değerleme
algılama ve değerlendirme


mesaj kodlama
alıcı
gönderici






			
[bookmark: _Toc115033135]1. Haberleşme Sürecinin Özellikleri:
İtfaiye Teşkilatını bir bütün olarak ele aldığımızda farklı birimlerin farklı görevleri paylaşım içinde ahenkle ifa etmeleri gerekir. Bu ahengi sağlayan en önemli faktör ise hızlı ve etkili bir haberleşme mekanizmasından geçer. İtfaiye hizmetleri bir ekip çalışması olduğuna göre ekip içindeki Emir-Komuta zincirinin işlemesi Mertebe-i Silsile zincirini bozmadan yukarıdan aşağıya hızlı, öz ve doğru bir şekilde inip emir tekrarı yoluyla tekrar en tepeye kadar çıkmasını gerektirmektedir. 
[bookmark: _Toc501617144][bookmark: _Toc112431668][bookmark: _Toc115033136]2. Bilgi Akışı :
a) İhbar Alma Aşaması
b) İhbarı Personele Duyurma Aşaması
c) İhbarı Alma İle İlk İtfaiye Ekibinin Olay Yerine Varıncaya Kadarki Aşama
d) Olay yeri Aşaması
e) Merkeze Dönüş Aşaması
f) [bookmark: _Toc501390341]Merkeze Döndükten Sonraki Aşama                                                                                                             
[bookmark: _Toc501617145][bookmark: _Toc112431669][bookmark: _Toc115033137]2.A. İhbar alma aşaması: İtfaiye hizmetlerinin ifasında ilk ayağı oluşturur. İhbar alırken olayın tanımlanması gerek gönderilecek kuvvet, gerekse uygulanacak hareket tarzı açısından çok önemlidir. Bun dan dolayı ihbar alınırken cevaplanması gereken sorular şunlardır;
OLAY NEDİR? Bu sorunun cevabı yangın, su baskını, kurtarma, zabıta hizmeti olabilir. Olay hangisi ise itfaiye santrali görevli ekibe aldığı bilgiyi aktarmak durumunda dır.
	
NE YANIYOR? NASIL?  Alevlerin dışarıdan görünmesi veya sadece duman çıkması yangının başlangıç veya büyüklüğü açısından yaklaşık bilgi verecektir.
NEREDE?  Adres mahalle, semt, cadde, sokak ve numara tam olarak alınmalıdır. Adresin posta adresi olmasına özen gösterilmeli, adrese yakın belirgin noktalar belirlenmeli. (okul, hastane, cami vb..)
CANLI VAR MI?  Yangında doğrudan veya dolaylı etkilenme veya mahzur kalan olup olmadığı  öğrenilmeli, yoldaki ekibe bilgi verilmelidir.
ABONENİN TELEFON NUMARASI NEDİR? İhbarı verenin telefon numarası yazılır değişen bilgiler yoldaki ekibe aktarılır ve ekip varıncaya kadar geçen sürede abone yönlendirilir.
İHBARIN DOĞRULUK TESTİ? Abonenin telefonu alındıktan ve ihbarın doğruluğu testi yapıldıktan sonra santral operatörü bu soruların cevapları alındıktan sonra bina ve arazi dahilindeki personele iletmek için sırasıyla lamba, anons, zil ve pusula teskeresini iletmekle bilgi akışının birinci ayağını tamamlar.
[bookmark: _Toc501617146][bookmark: _Toc112431670][bookmark: _Toc111990966][bookmark: _Toc497557440][bookmark: _Toc499577906][bookmark: _Toc501390342]                                                    Dönüş
Yangın Yeri
Yangın Yeri
Personel
Santral 
abone




[bookmark: _Toc115033138]İhbar alma şekilleri:
Telefon, Telsiz, Faks, Gözetleme Kulesi, Sinyaller ve gelerek ihbar verme şeklindedir.
TELEFON : İhbar telefon numarası 110 dur.
TELSİZ      : İhbar alan diğer birimlerin telsizle itfaiye merkezine bildirmesidir

Olay yerinden geçen telsiz taşıyan kamu görevlilerinin görmesi veya vatandaşların polis, jandarma, telefon idaresi gibi kamu kuruluşlarına doğrudan ihbar vermeleri sonucu dolaylı olarak olay hakkında ve alması gereken bilgileri almamasına neden olabilir. Bu da gönderilecek kuvvetin tespitinde yanılgıya neden olur. 
FAX: Çok ender de olsa ihbar verebilir......?
GÖZETLEME KULESİ: sorumluluk bölgesine hakim, yüksek yerlere inşa edilen gözetleme kuleleri aracılığı ile ihbar alma şeklidir. Dezavantajları.......?
SİNYAL: orman yangınlarında kullanılır......?
GELEREK: Abone gelerek bilgi verir.

[bookmark: _Toc497557441][bookmark: _Toc499577907][bookmark: _Toc501617147][bookmark: _Toc112431671][bookmark: _Toc115033139]Bilgi Akışının İkinci Kısmı
İhbar alındıktan sonra olay mahalline varıncaya kadar geçen süre içerisindeki haberleşmeyi içerir. Daha önceden alınan bilgilerde değişiklik ya da gelişme varsa santral operatörü ekip başına bu bilgileri aktarır. Bunun tersi adreste tereddüt, trafik kazası, araçlarda arıza vb.. durumlarda ekip başı santrale bilgi aktarır veya bilgi ister.
[bookmark: _Toc497557442][bookmark: _Toc499577908][bookmark: _Toc501617148][bookmark: _Toc112431672][bookmark: _Toc115033140]2.B. İhbarı Personele Duyurma aşaması:
Alınan ihbarı personele duyurma personelin motivasyonu, heyecanlanması veya kendine olan güvenini kazanması açısından önemlidir. Bundan dolayı haberleşme araçlarından lamba, anons, zil ve telsiz sıralaması bozulmadan verilir.
[bookmark: _Toc501617150][bookmark: _Toc112431674][bookmark: _Toc115033142]Anons: Yangın ihbarının Personele duyurulmasının ikinci adımı ise anonsla mümkün olduğu kadar detaylı bilgi verilmesidir.Yangının veya kurtarma olayının adresi,Olayın basit tanımı,hangi ekibin gideceği anonsla personele duyurulur.Anonslar Karargah binasının tamamında,bahçede ve Yangın lambalarının oluşturabileceği kör noktaların tamamından duyulabilecek şekilde dizayn edilmelidir. Özellikle spor salonu, ambar, depo, merdivenler, duş ve tuvaletlerden net olarak duyulabilmelidir.  
[bookmark: _Toc501617151][bookmark: _Toc112431675][bookmark: _Toc115033143]Zil: Sadece Yangın olduğunu ifade eder.Lamba ve anonsun algılanmaması durumunda personelin olaydan bilgi sahibi olmasını sağlar.Özellikle geceleri personel istirahat halinde iken Yangın lambalarının hissedilmemesi,anonsun duyulmaması ,yangın lambalarının ve,veya anonsun arızalı olması durumunda olayı personele duyurmak için kullanılır.Karargah binasının dahilinde ve haricinde her noktadan duyulması gerekir.
[bookmark: _Toc115033144]Sevk Pusulası: Çift nüsha düzenlenir. Birinci nüsha giden ekibe verilir. İkinci nüsha merkezde kalır. Personelin adresi tam olarak anlayamamış olma ihtimaline karşı ve ihbar saati yazılı hale getirmek için düzenlenir. İki nüshanın arasına karbon önceden hazırlanmak suretiyle zamandan tasarruf sağlanır. 
Tüm bunları yapmak zamana karşı düzenlenen bir yarıştır. Bu yüzden santral görevlilerinin pratik olmaları gerekir. Santral görevlisinin esas işlevi ilk itfaiye ekibi olay yerine varıncaya kadar olayın amiri olmasıdır. Gelen ihbara göre olayın boyutlarını belirleyip gidecek kuvveti belirlemek, gerekirse ek kuvvet çıkarmak veya geri çevirmek tamamen santral görevlisinin inisiyatifinde olmalıdır. İlk ekip olay yerine varınca emir, komuta giden ekibin amirine geçer ve santral görevlisi sadece bilgi alan ve aldığı bilgiyi gerekli yerlere ileten bir köprü görevi görmeye başlar.
[bookmark: _Toc501617153][bookmark: _Toc112431676][bookmark: _Toc115033145]Santralcinin Sorumlulukları: Sorumluluk Bölgesinde bulunan ana cadde ve sokakları, topluma açık yerleri, su kaynakları, kapalı sokakları ve pazar yerleri, mevcut personel sayısı, mevcut araç sayısı, telsiz kodları (Sağlık teşkilatı, polis veya jandarma, elektrik idaresi ve gaz idaresi, sular idaresi vb.), telefon numaraları (Sağlık teşkilatı, mahalli emniyet birimleri, elektrik ve gaz idareleri, su idaresi, muharebe ve ihbar telefonlarını bilmek zorundadır. 
[bookmark: _Toc497557444][bookmark: _Toc499577910][bookmark: _Toc501617154][bookmark: _Toc112431677][bookmark: _Toc115033146]Santralcide bulunması gereken özellikler: Dürüst Olmak, Yumuşak Bir ses tonuna sahip olmak, İradesine Sahip Olmak, İyi Ahlak sahibi Olmak, Yangın tecrübesine sahip olmak
[bookmark: _Toc497557445][bookmark: _Toc499577911][bookmark: _Toc501617155][bookmark: _Toc112431678][bookmark: _Toc115033147]3. Haberleşmenin 2.aşaması:
[bookmark: _Toc115033148]A. Yangın Yerinde Haberleşme: Haberleşmenin en yoğun olduğu ve haberleşmedeki aksamalar veya yanlış anlamaların telafisi mümkün olmayan hatalara neden olduğu aşamadır. Bu aşamada özellikle emir tekrarına özen gösterilmelidir.
II. aşama olay yerine vardığını karargaha telsizle bildirmekle başlar. Telsizle haberleşmede problem olursa telefonla bu bilgi aktarılır. Olay yerindeki bilgi toplama ve kuvvetin yeterli olup olmadığına karar vermek için en az bir en fazla beş dakika zamana ihtiyaç vardır. İlk bilgiler iş yeri ise tabeladan, çevredeki halktan veya görevlilerden gözlemleyerek alınabilir. Daha detaylı bilgi ise binanın içi gezilerek veya yetkili kişilerin vereceği bilgilere dayanarak çizilecek basit bir krokiyle toplanır ve telsizle merkeze bildirilir. Otellerde müşteri kayıtları, Hastane, Hapishane gibi yerlerde yetkililerden alınan bilgiler geçerlidir. İkametgahlarda ise ayakkabı sayıları insan sayısı için gerekli olan bilgileri verir. Olayın günü, saati basit bilgileri verir.
Yılbaşı gecesi herkesin aşırı alkollü olabileceği, semt pazarının olduğu gün evde bebeklerin yalnız olabileceği, yaz aylarında okulların boş olacağı gibi bilgiler tarih ve saate göre alınabilir. Binanın yapısı (geniş veya yüksek olması) hareket tarzı açısından önem taşımaktadır.
[bookmark: _Toc497557447][bookmark: _Toc499577913][bookmark: _Toc501617156][bookmark: _Toc112431679][bookmark: _Toc115033149]Olay yerinde haberleşmenin fonksiyonu
Olay yerindeki bilgi akışının çok hızlı ve sağlıklı olabilmesi için belirli bir yol izlenmeli ve elde edilen bilgi tek bir merkezde toplanarak eldeki bilgiler doğrultusunda hareket tarzı belirlenmelidir. Karar vericinin sağlıklı ve zamanında karar verebilmesi için dağınık ve düzensiz olan bilgiler ara elemanlar vasıtasıyla karar vericiye ulaşmalıdır. Olay yerinde bilgi akışının hızlı ve değişken olması olayın sürekli değişkenlik arz etmesinden kaynaklanır. Bundan dolayı ilk alınan bilgiler tazeliğini yitirmiş olabilir. Bu da bilgi akışını hızlı ve teyit edilmeyi gerektiren bir özelliğe sahip olmasını gerektirmektedir.






İTFAİYE MÜDÜRÜ
	
	
						SANTRAL


MÜDÜR YARDIMCISI 				 MÜDÜR YARDIMCISI
          (1. BÖLGE)					( 2. BÖLGE)
	
	
GRUP AMİRİ					      GRUP AMİRİ
	
	
GRUP AMİR YARDIMCISI		             GRUP AMİR YARDIMCISI
	
	
	BAŞ ÇAVUŞ					BAŞ ÇAVUŞ
	
	
	ÇAVUŞ						ÇAVUŞ
		
	
	ONBAŞI					ONBAŞI
[bookmark: _Toc499577914][bookmark: _Toc501617157][bookmark: _Toc112431680][bookmark: _Toc115033150]Olay yerinde bilgi toplama
GÖRSEL:Ekip amirinin ve personelin gördüklerini bildirerek bilgi birikiminin sağlanmasıdır.Görsel olarak bilgi toplama her zaman için en sağlıklı bilgi toplama yöntemidir.Görsel olarak bilgi toplama mevcut riskleri, oluşabilecek riskler, mevcut veya olası avantajlar görerek daha hızlı ve net anlaşılır.
TAHMİNEN:Olay yerinde yapılan tahmini değerler .ve tahmini hesaplar somut bilgiler verebilir.Bina ebatları,muhtemel sirayet noktaları,dumanın miktarı,dumanın rengi,alevlerin rengi ve miktarı, olay hakkında ilk bakışta ekip amirine ilk müdahale için ön bilgileri verebilir.
Tahmine dayalı bilgi toplama yöntemi her zaman doğru sonuç vermeyebilir.Örneğin içerideki canlı olup olmadığı yanan maddenin niteliği,bina dahilinin bölümleri, içerde bulunan malzemeler ve eşyalar hakkında her zaman doğru sonuç vermeyebilir.
SORARAK BİLGİ TOPLAMA :Çevre sakinlerine ve Bina sahiplerine sorarak bilgi alınabilir.Özellikle bina içersindeki yanan maddelerin niteliği miktarı bina içersindeki konumları,binanın kendi bölümleri asma katları giriş çıkış yerleri hakkında bilgi sahibi olmak için izlenen en iyi bilgi toplama yöntemidir.Binanın projesini temin etmek projeye uygunluğunu teyit etmek binan sahipleri ile kurulan diyalog sonucu bina ve yangın hakkında bilgi toplamanın en iyi yöntemlerinden biridir.
Olay yerinde bilgi toplama zamana karşı yarış yapmayı gerektirir. Buda olayın sürekli değişkenlik arz etmesi toplanan bilgilerin sürekli değişmesini gerektirir Bilgilerin sürekli değişmesi Ekip amirinin kararlarını etkiler dolayısıyla bütün organizasyonu etkiler.Bunun için bilgi aktarımında kopukluk yanlış bilgi,eksik bilgi,abartılı bilgilerin asgariye indirilebilmesi için mertebe- zinciri takip edilerek,emir tekrarına uyularak haberleşme yapılmalıdır.
[bookmark: _Toc501617158][bookmark: _Toc112431681][bookmark: _Toc115033151]Olay yerinde sorumluluk
           Her olay yeri organizasyonunda yetki ve sorumluluk tek bir kişiye ait olmalıdır yetki ve sorumluluğa ait olan komutan verdiği karaların sorumluluğunu ve tahmini sonuçlarını her zaman bilmelidir.Bu bütün İtfaiye birimlerinde ve her kademedeki komutan için geçerlidir.Komutan akıllı,bilgili,tecrübeli,inançlı ve sorumluluk almaktan korkmayan birin olmalıdır sorumluluğun bilinci kendine olan inancı güçlendirir.Sorumluluktan korkan bir komutanın başarılı olması mümkün değildir. 
[bookmark: _Toc501617159][bookmark: _Toc112431682][bookmark: _Toc115033152]İnisiyatif kullanmak
         Her kademedeki komutan kendi sorumluluk alanında yetki ve sorumluluklarını tam olarak kullanabilmelidir bazı durumlarda bir üst rütbeye danışacak zaman olmayabilir veya bir üst rütbeye her kademedeki komutan yetki ve sorumluluklarını kiriz öncesi bilmek durumdadır
[bookmark: _Toc501617160][bookmark: _Toc112431683][bookmark: _Toc115033153]Durum değerlendirmesi
A Olayın değerlendirilmesi
B Bilgilerin toplanması ve analizi
    1.Bilgi kaynağı ve irtibat personeli
    2.Bilginin abartılması
    3.Bilginin değişmesi
    4.Bilginin saklanması
    5.Yanlış bilgi verilmesi
    6.Bilginin sızdırılmaması
C Bilginin araştırılması
D Bilgi Kaynakları
     1.Yaralanmış kişiler
     2.Yangından Kurtulanlar
      3.Bina sahibi,idarecileri veya mühendisleri.
       4.Emniyet kuvvetleri
      5.Çevre sakinleri ve komşular 
[bookmark: _Toc501617161][bookmark: _Toc112431684][bookmark: _Toc115033154]Olayın değerlendirmesi 
Olay yeri daima bilinmeyen ve veya belirsiz unsurlarla çevrilidir.Bu unsurlara bağlı olarak olay yerindeki komutan verdiği veya vereceği kararların nasıl ve ne zaman uygulanacağı hesaba katmalıdır komutanın karar verebilmesi için belirli bilgilere sahip olması gerekir ve komutanın birinci görevi bu bilgilerin en kısa zamanda ve mümkün olduğu kadar doğru olarak toplanmasını sağlamaktır.
[bookmark: _Toc501617162][bookmark: _Toc112431685][bookmark: _Toc115033155] Bilgilerin toplanması ve analizi :
Olay yerinde tespit edilen birçok bilgi ve ayrıntı birbirileri ile çelişebilir,gelen bilgiler abartılı,eksik veya yanlış olabilir olay yerindeki vatandaşların verdiği bilgilerin çoğu başkasından duyduklarıdır.Fakat bunların hepsi yanlıştır ve güvenilmez demek doğru değildir yangın yerinde elde edilen bilgilerle yangın arasında uyumsuzluk olabilir. Öte yandan bilgi kişiden kişiye aktarılırken eksilebilir,artabilir,değişebilir eğer bilgiyi veren kişi sakin değil huzursuz ve panik halindeyse verdiği bilgileri etkileyebilir ve yanlış yönlendirebilir.Bu nedenle olay yerinde bilgi toplarken bir kaç farklı kaynaktan bilgi toplamak ve bilginin doğruluğunu test etmek gerekir.
[bookmark: _Toc501617163][bookmark: _Toc112431686][bookmark: _Toc115033156]Bilgi kaynağı ve irtibat personeli:
Olayla ilk karşılaşan kişinin verdiği bilgileri ilk değerlendiren kişinin hareket noktasıdır örneğin bir anne ekip amirine bağırarak çocuklarım yukarıda yatak odasında derse ekip amiri bir başka katın veya dairenin aranmasını emredemez .Olay içindeki kişiler hareket noktası olarak alıp verdikleri bilgiler değerlendirilmelidir bağlantı noktasındaki bilgiyi alan kişi her zaman belli olmalıdır.Öte yandan hareket noktasında bilgiyi veren kişiyle içerde mahsur kalan kişinin yakınlığı veya ilişkisi tam olarak belli değilse bu tarz bilgiler tam olarak kaynak sayılmazlar .
[bookmark: _Toc501617164][bookmark: _Toc112431687][bookmark: _Toc115033157]Bilginin abartılması:
Komutanın karar verebilmesi için kuşkusuz bilgiye ihtiyacı vardır ve mümkün olduğu kadar çabuk toplanmalıdır.Olay yerinde toplanan bilgilerin doğruluğu yüzde yüz test edilemeyeceğine ve gelen bilgilerin abartılı olabileceğini ve bu bilgilerin bilinmeyenleri içerebileceğini unutmamak gerekir.Bilginin doğruluğu test edilinceye ve komutan durumu tam olarak kavrayıncaya kadar itibar etmemelidir.Doğru bilgi durumu kavrayıncaya kadar aranmalıdır.
[bookmark: _Toc501617165][bookmark: _Toc112431688][bookmark: _Toc115033158]Bilginin değişmesi:
Olayın sürekli değişkenlik arz etmesi gelen bilgilerin sürekli değişmesine neden olur.Alınan bilgiler ne zaman alındığı,tahminse neye dayanarak yapıldığı aranmalıdır.Gelen olumsuz bilgiler kötümserliğe yol açarken olumlu bilgiler iyimserlik yaratabilir bu da uygulanacak stratejileri ve motivasyonu etkiler.
[bookmark: _Toc501617166][bookmark: _Toc112431689][bookmark: _Toc115033159]BİLGİNİN TOPLANMASI 
Komutan durum hakkında karar verebilmesi için Olay için gerekli bilgilerin mümkün olduğu kadar çabuk toplanması gerekir.Fakat bu bilgilerin toplanmasını komutan tek başına yapamaz.Bilgi toplamak için en uygun personel her zaman için yazıcılardır.Bunun yanında her personel komutanın bilmesi gereken bilgileri elde ederse bu bilgileri komutana ulaştırmalıdır.Ayrıca olay hakkında bilgi verebilecek vatandaşları veya bina sahiplerini komutana göndermelidir.Her kademedeki komutan ve personelin bilgi toplamak birinci görevi olmalıdır.
[bookmark: _Toc501617168][bookmark: _Toc112431691][bookmark: _Toc115033160]Toplanacak bilgilerin içeriği
Olay yerinde toplanacak bilgiler neler olmalıdır.Ve bu bilgilerin sıralaması nasıl olmalıdır.İlk operasyon için gerekli olan bilgileri dört grupta inceleyebiliriz.
1-Felaketin gerçek durumu:Binanın iç durumu, yangının başlama noktası, yanıcı maddelerin durumu, kepenklerin açılıp kapanma durumu, yangın kapısı, vs. içerde kalmış kişilerin aranmasında, hayat kurtarmada ve yangına müdahale etmede çok önemli bilgilerdir.
2-Hayati tehlike Canlı hayatının konu olduğu bir durumda, hiçbir bilgi bir yana iletilmemelidir.Gelen bilgilerin tamamı değerlendirilmelidir. Olay yerinin tamamı araştırılırken  bilgilerin doğruluk testi yapılmalıdır. 
3-Risk durumu Operasyon sırasında karşılaşılabilecek tehlikeler itfaiyecilerin hayatını tehlikeye atacağından  oldukça önemlidir.Bina içersindeki parlayıcı ve patlayıcı maddeler,bunların miktarları,bulundukları yerler,suyla reaksiyona girebilecek maddeler,çökme tehlikesi yaratabilecek alanlar,yangının sirayetiyle oluşabilecek daha büyük tehlikeler vs. Bütün bu olası tehlikelerin en aza indirilebilmesi için olay yeri hakkında mümkün olduğu kadar detaylı bilgi sahibi olmak gerekir.
4.Büyüme tehlikesi Yangının yatay veya dikey büyüme yolları belirlenerek  mümkünse ilk müdahaleler buralardan yapılmalıdır.Yatay büyüme yolları kapılar,pencereler,koridorlar veya istifleme boşluklarıdır.Dikey büyüme yolları ise merdiven boşluğu,asansör boşluğu,aydınlık boşluğu,havalandırma tesisatı,bacalar,pencereler,elektrik,su,gaz vs. tesisatlarıdır.
Isı ve ışın yoluyla yangının yayılması, flash ower olayı da hesaba katılmalıdır.
Sonuç olarak toplanan tüm bilgilere göre mevcut kuvvet yeterlimidir,değil midir,değilse ne kadar kuvvet gereklidir? Bu sorular hemen cevaplanmalı ve uygulamaya konulmalıdır.
[bookmark: _Toc501617169][bookmark: _Toc112431692][bookmark: _Toc115033161]Özel bilgi kaynakları
Olay yerinde bilgi toplamanın  ilk adımı gözlem yapmaktır.Gözlem sonucu elde edilen bilgiler genellikle olayın dışarıdan görünüşünü ve dış müdahale için gerekli olan verileri kapsar.Dahilden müdahaleler için ise içerideki durum hakkında detaylı bilgiye ihtiyaç vardır.Bu tarz bilgileri olay yerindeki  veya olay yerinin çevresindeki  insanlardan elde edebiliriz. Bunlarda bizim özel bilgi kaynaklarımızı oluştururlar.
a)Olayda yaralanmış kişiler:Olaydan dolayı yaralanan kişiler olayın odak noktasındaki  kişilerdir.Onların vereceği bilgiler müdahale şeklini,kaçış yollarını ve olayın boyutlarının belirlenmesinde büyük rol oynayacaktır.
b)Emniyet kuvvetleri Olay yerine gelen emniyet kuvvetleri çevre emniyetini aldıktan sonra olayın soruşturmasını yapmaya çalışırlar bundan dolayı onların elde ettikleri bilgiler önemli ipuçları verebilir.
c) Bina sorumlusu ve mühendisleri Binanın sorumluları veya mühendisleri binanın bütün özelliklerini bilirler.Bunun için binanın giriş ve çıkışları,ham ve mamul maddelerin özelliklerini ve miktarlarını,oluşabilecek potansiyel riskleri,binanın tesisatlarından doğabilecek avantaj ve dezavantajları hakkında bilgi alınabilir.Gerektiğinde binanın projesi temin edilerek özel bilgi elde edilmelidir.Bina sorumlusu veya mühendislerinden bilgi alınırken her zaman kullanılmayan giriş çıkışlar veya özel bölmeleri söylemeyi unutabilirler.Bunun için proje üzerindeki küçük detaylar gözden kaçırılmamalı ve özellikle miktarlar tam olarak alınmaya çalışılmalıdır.Çünkü çok,az,biraz vb. muğlak sözlerden kastedilen miktarlar kişilere  veya işin durumuna göre değişir.   

[bookmark: _Toc501617170][bookmark: _Toc112431693][bookmark: _Toc115033162]4. Kodlama: 
Genellikle telsiz ile yapılan konuşmalar için kullanılır.
[bookmark: _Toc115033163]
a)Kişi kodu : Asıl olan kişinin işgal ettiği makamdır.Örneğin itfaiye 1, itfaiye müdürünün kodu, itfaiye 2 müdahaleden sorumlu müdür yardımcısının kodudur. Grup Amirinin kodu bölge ismi eklenerek kullanılır. Örneğin Ümraniye 1
[bookmark: _Toc115033164]b)Araç kodu : Araç sınıflarına göre yapılan kodlamadır.Kılavuz (imdat) aracı,başlangıç aracı,Merdiven aracı,kurtarıcı,su ikmal,ambulans vs. Örneğin Kadıköy 6 Kadıköy grubunun kılavuz aracını Fatih 40 fatih grubunun takım maksatlısını,Beyoğlu 50 Beyoğlu grubunun su ikmal aracının kodudur.

[bookmark: _Toc115033165]c) Grup kodu: Her grubun adıyla başlar.Her grubun saçtıralı grup merkezi olarak kodlandırılır. Örneğin Üsküdar merkez. Gruplar için yapılan bir diğer kodlama ise rakamsal kodlamadır. Tüm araç ve malzemenin üzerine grup kodu yazılır. (müşterek çalışmalarda karışan aynı türdeki malzemelerin kime ait olduğunun anlaşılabilmesi için).
[bookmark: _Toc115033166]e) Kurum Kodu: Her kurumun kendi adı kısa olarak kullanılır. Örneğin Hızır acil, polis imdat, elektrik arıza vb.
İtfaiyede kullanılan Telsiz kodları aşağıdaki gibi olabilmektedir. 

İtfaiye Müdürü			: İtfaiye 1
İtfaiye Müdür Yardımcısı		: İtfaiye 2,3,4...
Grup Amiri                             	: Ümraniye  1
Grup Amir Yardımcısı            	: Ümraniye 2
Ekip Başı                                 	: Ümraniye 3
Başlangıç Amiri                      	: Ümraniye 4    			
İkinci Başlangıç Amiri           	: Ümraniye 5
Yazıcı                                     	: Ümraniye 14
Mıntıkacı                                	: Ümraniye 15 
Özel Görevli                           	: Ümraniye 17,18
Kılavuz                                   	: Ümraniye 6
Maksatlı                                  	: Ümraniye 40-45
Başlangıç                              	: Ümraniye 45-47
Merdiven                                	: Ümraniye 20,23,44
Su ikmal                                 	: Ümraniye 50-54
Kurtarıcı                                 	: Ümraniye 30-32
Ambulans                               	: Ümraniye 65

5. Sesli haberleşme sistemleri: Telsiz, telefon, çağrı cihazı, düdük, anons, yangın zili, şifa en (Sözlü)
	A. TELSİZ: Sabit ve seyyar olmak üzere iki tip olarak kullanılır. Sabit olanlar masa ve oto telsizi, seyyar olanlar ise el telsizleridir. İtfaiye araçlarının tamamında ve sorumluluğu olan tüm itfaiyecilerde olması gerekir.

B. TELEFON: Sabit ve Seyyar olmak üzere iki tiptir. Sabit olanlar Karargah Merkezlerinde, Seyyar olanlar itfaiye araçlarında (Mobil) ve üst düzey rütbelilerde bulunur. İtfaiyenin telefon numaraları herkes tarafından bilinen bir numara olması gerektiği için üç rakam uygulaması vardır. Bundan dolayı itfaiyenin ihbar telefonları 110 dur  ve ücretsizdir.

İtfaiyenin sorumluluk bölgesinden ll0 tuşlandığı zaman telefon edilen noktadan itfaiye araçlarıyla en geç on beş dakika içinde ulaşılacak mesafe kadar uzaklıkta olmalıdır. 110 hattı otomatik olarak aktarmalı en az üç, en fazla on hat olmalıdır. Sayı fazlalaştıkça cevap vermek zorlaşır. Tahminen ortalama bir yangında 10 ila 100 arasında ihbarın 3 dakika içinde aynı merkezi aradığından sayı üçten az olduğu zaman hatların kilitlenmesine ve sürekli meşgul kalmasına , sayı on taneden fazla olduğu zamanda çaldığı zaman açılmamasına sebep olacaktır.

6. Görsel Haberleşme Sistemleri: Yangın lambası, el işaretleri, ip
[bookmark: _Toc497557443][bookmark: _Toc499577909][bookmark: _Toc501617149][bookmark: _Toc112431673][bookmark: _Toc115033141]	6.A Yangın Lambası: Yangın lambaları İtfaiye binasının dahilinde bağımsız her bölüme ve bahçesinde her noktadan görülebilecek şekilde monte edilmelidir. Merdiven boşlukları, garaj, depo, ambar vs. yerlerde oluşabilecek kör noktaları unutmamak gerekir. Fakat yine de kör noktalar oluşabilir. Gerek lambalarda arıza, bakım olması gerekse oluşabilecek kör noktaların dezavantajları anons ve yangın zilleri ile giderilir. Yangın lambaları, hangi ekibin göreve gideceğini hangi ekibin gitmeyeceğini belirler bundan dolayı lamba uygulamaları hızlı bilgi aktarımıyla zamandan tasarruf sağlar kısaca yangın hakkında ön bilgi verir.
Lambaların şekil ve ifadeleri aşağıdaki gibidir.
Kırmızı Lamba: Takımın gitmesi gereken yangıları ifade eder. İkametgah, fabrika, işyeri, çatı vs. yangınlarına gidecek kuvvetin miktarını belirler.Bir takımda görevli personel Kırmızı lamba yandığı andan itibaren hemen araca binerler. Başlangıç ve Kurtarma personeli normal işlerine devam eder.
Sarı Lamba: Başlangıç düzeyindeki yangınları ifade eder. Duman çıkan binalar, ot yangını, çöp yangını, oto yangını, su ikmal gibi. Ancak daha önceden belirlenen başlangıç araçların dışında bir aracın gitmesi gerekiyorsa bu anonsla açıklanmasıdır. 
Yeşil Lamba: Kurtarmayı ifade eder. Trafik kazası,İntihar girişimi, Göçük, Asansörde mahsur kalma, Hayvan kurtarmayı ifade eder.
Beyaz: Mevcut sorumluluk bölgesinden  dışarı çıkılacağını ifade eder.Haberleşme de kullanılan yangın lambaların temel işlevi gidecek ekipleri belirtmektir.Oysa beyaz Lamba gidecek ekip yerine gidilecek yeri gösterir Hangi ekibin gideceği belirsizdir.                                                           
TAM TAKIM : Kırmızı, sarı ve yeşil lambalar aynı anda yanar. Yangın ve can kaybı riskinin büyük olduğu yangınları ifade eder.Hastane, Sinema, Tiyatro, Alışveriş Merkezi, Hapishane, Otel gibi m2 ye düşen insan sayısının yoğun olduğu yerler veya Kimyasal Madde Depoları İlaç Fabrikaları ve Askeri Birlikler gibi patlama olasılığının yüksek olduğu yerleri ifade eder.

7. Yazılı Haberleşme sistemleri: 
	
7.A Yangın Raporu: 3 nüsha düzenlenir.

















	

YANGIN RAPORU

	Olay Tarihi         :
	Bildirim Sıra No:
	Bildirim Saati :
	Tel:

	Kayıt Tarihi        :
	Kayıt No           :
	Bildirim Alan :

	Bildirilen Adres  :

	Doğru Adres       :

	Yangın Türü       :

	Yangın Binada İse :
	Yapım Şekli :
	Kullanım Şekli :

	Yanan Şeyin:  
	Sahibi  :
	Kiracı veya Kullanan  :

	

Giden 
Ekibin
	Amiri  :

	
	Araç Sayısı  :
	Çıkış Saati :
	Varış Saati :

	
	Personel Sayısı  :
	Elektrik Arıza Geliş Saati   :

	
	
	112 Acil Geliş Saati            :

	
	
	Doğalgaz Ekibi Geliş Saati :

	Yardımcı Ekip Gitmişse
	Çıkış Saati :
	Araç Sayısı :
	Personel Sayısı:

	
	Ekip Amirinin Adı-Soyadı :

	Olayın Görüldüğü Durum
	

	
Söndürme Türü
	
	Söndürmede Kullanılan söndürücü

	
	
	Su m3
	Köpük Kg.
	K.K.T. Kg.

	
	
	
	
	

	
Söndürme Sonundaki Hasar Durumu
	

	

Yangın Çıkış Nedeni
	

	Sigortalı ise 
	Şirketin Adı:
	Bedeli:

	Araç Gereç Kaybı
	

	Yangın Yerinin Kime Teslim Edildiği
	

	Ekibin Dönüşü
	Tarih   :
	Saati :

	Varsa
	Ölü
	Yaralı
	GİDEN EKİP  : …………………. Grubu  ……. Posta
	ONAYLAYAN

	İtfaiyeci
	
	
	

Gitmişse Üst Amiri  :                      


                                                       Ekip Amiri
	


…../…../….

İtfaiye Birim Amiri

	       Halk
	
	
	
	




[bookmark: _Toc501617171][bookmark: _Toc112431694]


[bookmark: _Toc115033169]7.B)Tezkere: Can kaybı ve maddi zarar olmayan yangınlarda düzenlenir. (ot,çöp vs. yangınları için).

	…………......BELEDİYESİ
İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ/AMİRLİĞİ
TEZKERE

	……/…../…….. Tarihinde…………….Mah.   …………….cad.   …………….sok.   ……. Nolu binanın önünde açık alanda çöpler yanmıştır. Maddi hasar yoktur.
  EKİP AMİRİ
    İMZA


[bookmark: _Toc115033171]7.C) Sevk Pusulası: Olay yerinin adresi yazılır.İki nüsha olarak düzenlenir.
                                         
	…………………………...BELEDİYESİ
İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ / AMİRLİĞİ                   SEVK PUSULASI                                                    Tarih……/……/…... Saat………………….

	Başlangıç   □          Takım  □         Tam takım  □        Kurtarma    □
Adres                :
Mahalle             :
Cadde               :
Sokak                :
Bina no:             :
İhbar telefon no:
Düzenleyenin    :                               adı soyadı         imzası





[bookmark: _Toc115033170]7.D) Hareket raporu: Olay yerine gidiş,geliş ve olay yerindeki çalışma esnasında yapılan yakıt ve malzeme sarfiyatı için düzenlenir.

	………..BELEDİYESİ
İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ/AMİRLİĞİ                      HAREKET RAPORU

	Olay yerinin adresi
	

	Saat
	Çıkış Saati……….Varış Saati……..Çalışma süresi……..

	Tahmini mesafe
	

	Olayda çalışan araçlar
	PLAKA NO  PLAKA NO   PLAKA NO  PLAKA NO  PLAKA NO        ……………   …………..    …………..  

	Harcanan Söndürme Maddesi
	………......LT SU  …………LT.KÖPÜK……..……KG DİĞER

	Harcanan Akaryakıt
	……....LT  MAZOT  ……   ……LT BENZİN

	Kaza veya arıza 
	

	Olayın Özeti
	

	İMZA

	ARAÇ ŞOFÖRÜ

	  BAŞŞOFÖR
	       GRUP AMİRİ              
	     ONAY


[bookmark: _Toc115033172]7.E) Vukuat defteri: Günlük olayların yazıldığı defterdir.

VUKUAT DEFTERİ

	                     
                                    ………………GRUBU VUKUAT DFTERİ  
                                                                                                                         tarih………/……./……..

	Olay no:
1.Baş çavuş Cengiz KAYA senelik izinden döndü.
2 Bostancı polis karakoluna saat 11.15 te bir adet sürgülü merdiven verildi 217 sicil polis memuru Zehra SÖZER
3.Karakola giden sürgülü merdiven 17.10 da geldi.
4.Başlangıç aracı sedef mah. Acar sok. no 18 e gitti

	Olay no:
20.
21.













[bookmark: _Toc115033173]7.F)Yangın defteri: Bütün olayların tarih ve sayı numaralarına göre yazıldığı defterdir.

	……….GRUBU YANGIN DEFTERİ

tarih……./……/……..


	
Olay no:218
Demiryolu cad serçe sok.no 11 de konfeksiyon atölyesi kısmen yandı. Takım 03.16 da gitti, 08 17 de döndü.

Olay no:


Olay no:



Olay no:


	
Olay no:



[bookmark: _Toc115033174]7.G)Tekmil Pusulası: Günlük araç ve personel sayısını bildiren fiş


	……….itfaiye müdürlüğü
grup amirliği tekmil pusulası

	Personel                 :
Amir                      :
Küçük Zabit          :
Yangıncı Personel : 
Şoför Personel       :
Faal Araç               :
Arızalı Araç           :
Faal Motopomp        :

                                        TOPLAM
Ekip Amiri
Adı Soyadı İmza
Tarih……./…./…..









[bookmark: _Toc115033175]7. H)Tekmil defteri: Günlük araç ve personel sayısı,faal olup olmadıklarının yazılı olduğu süreli defterdir.

[bookmark: _Toc115033176]7.I)Araç bakım defteri:
İtfaiye araçlarının periyodik bakımlarının ve arızalarının düzenli olarak yazıldığı defterdir.
	………..BELEDİYESİ
İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ/AMİRLİĞİ
ARAÇ BAKIM DEFTERİ
  Tarih……/……/…...
ARACIN PLAKASI ……..

	Yağ seviyesi kontrol edildi mi?
	Edildi   □  tamam  □  ………..lt eklendi

	Su seviyesi kontrol edildi mi?
	Edildi   □  tamam  □  ………..lt eklendi

	Lambalar kontrol edildi mi
	Edildi   □       faal  □  ……. Lambası arızalı

	Sirenler çalışıyor mu?
	Faal     □    arızalı □

	Marş basıyor mu?
	Faal     □    arızalı □

	Araç telsizi çalışıyor mu?
	Faal     □    arızalı □

	
	

	
	

	

	
ARAÇ ŞOFÖRÜ                   BAŞŞOFÖR                           GRUP AMİRİ
      İMZA                                     İMZA                                      İMZA



[bookmark: _Toc115033177]7.J)Ayniyat defteri: 
Demirbaş malzemenin kayıtlı olduğu defterdir.
[bookmark: _Toc115033178]7.K)ziyaretçi defteri:
Kuruma gelen ziyaretçilerin kayıtlarının tutulduğu defterdir.






ZİYARETÇİ DEFTERİ
	……….GRUBU ZİYARETÇİ  DEFTERİ
tarih……/…../…..

	Ziyaretçinin
	Adı Soyadı
	Ziyaret edilen 
	imza
	saat

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	



[bookmark: _GoBack]Defter ve pusulaların dışında dahili ve harici yazışmaların yapıldığı yazılı evraklarda yazılı haberleşme evrakları olarak kullanılır
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