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21. YUZYILIN ANAHTAR REKABET
FAKTORU OLAN PSIKOLOJIK
SAHIPLENME UZERINE
BIR ISLETME INCELEMESI

A PLANT ANALYSIS ON PSYCHOLOGICAL OWNERSHIP WHICH
IS THE KEY FACTOR OF COMPETITION IN THE 21st CENTURY

Dog. Dr. Harun DEMIRKAYA® _
Yrd. Doc. Dr. Aysen SIMSEK KANDEMIR""

Ozet

Isletmelerde calisanlarin baghligini etkileyecek en 6nemli unsurlardan birisi de psikolojik
sahiplenmedir. Sahiplenme duygusu calisan ve isverenin karsilikli sorumluluklarini 6nemli
olciide etkileyecek bir unsurdur. Rekabet ortaminda isletmeler i¢in ¢ok 6nemli olan psikolojik
sahiplenme Olceginin uygulandigi bu c¢alismada SPSS 17 paket programi kullanilarak
once demografik ozellikleri bakimindan kiitlenin frekans dagilimina daha sonra psikolojik
sahiplenme 6lcegini olusturan maddelere verilen cevaplarin frekans dagilimina, ortalamasina
ve sapmalarina bakilmstir. Psikolojik sahiplenme 6l¢egine ait degiskenler arasindaki iliskiyi
gorebilmek icin korelasyonlar incelenmis ve demografik 6zellikler ile psikolojik sahiplenme
arasindaki iligki probit analizi ile test edilmistir. Analiz sonrasinda calisanlarin egitim diizeyi,
caligma siiresi ve yas ile psikolojik sahiplenme arasinda bir iligki ortaya ¢ikarken, cinsiyet ile
psikolojik sahiplenme arasinda bir iligki tespit edilmemistir. Psikolojik sahiplenme olgegini
olusturan maddeler arasinda en yiiksek iligki “bu isletmenin bizim isletmemiz oldugunu
diistiniiyorum” diigiincesi ile “bu isletme i¢in ¢ok yiiksek sahiplik hissediyorum™ diislincesi
arasinda ¢ikmigtir. Calismanin yapildigr ilgili isletme icin psikolojik sahiplenme diizeyinin
ortalamanin iizerinde oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sahiplenme, Rekabet, Calisan Baglilig
Abstract

One of the most important factors that affect employees’ engagement to the enterprises is
psychological ownership. Sense of ownership is a key element that may significantly influence
the mutual responsibilities of the employer and employee. Psychological ownership scale
was applied in this study, which is very important for businesses. To this end, by using the
SPSS 17 program, first the frequency distribution of the population in terms of demographic
characteristics, then the frequency distribution, mean and deviations of the answers given to the
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variables of the psychological ownership scale were examined. To be able to see the relationship
between the variables of psychological ownership scale, correlations were examined and the
relationship between demographic properties and psychological ownership with probit analysis
were tested. After the analysis, a relationship among the education level of employees, working
hours, age and psychological ownership was identified, but no relationship was confirmed
between gender and psychological ownership. The highest relationship among the items of the
psychological ownership scale was between the ideas “thinking of the business as if your own”
and “feel high ownership for this business”. It could be said that the level of psychological
ownership is above the average in the business where the study was conducted.

Keywords: Psychological Ownership, Competition, Employee Engagement

JEL Classification: D23

Giris

Rekabetin artmasi, pazar paylarinin giderek kiiclilmesi ve giderek hayatta kalmanin zorlas-
masi giiniimiiz igletmelerinin 6nemli bir sorunudur. Artan rekabet ortaminda kar edebilmek
ve rakiplerden one gecebilmek ancak daha az maliyetli ve daha ¢ok kaliteli mal ve hizmet
iiretmekle miimkiindiir. Bu anlamda hayatta kalabilen, rakiplerinden daha fazla kar edebi-
len, uzun Omiirlii isletmelerin yiiksek performansli bir calisma temposu ile deger yaratan
organizasyonlar oldugu gozlenmektedir. Deger, en basta miisteri icin yaratilir; ancak kalict
olmak icin sadece miisteri i¢in yaratilan deger yeterli degildir, biitiin paydaslar1 kapsamak,
biitiin toplumu kucaklamak gerekir. Deger yaratmak yonetimin ya da bir boliimiin sorum-
lulugu olmaktan ¢ikmis, biitiin isletmenin sorunu haline gelmistir.

Insan kaynaklarin1 6nemli kilan, iiretime giren biitiin kaynaklarin smirli ¢ikt1 potansiyeline
kiyasla, sinirsiz ¢ikti potansiyeline sahip olmasidir. Dolayisiyla insan kaynaklar1 bagliligi,
iiretkenligi, yiiksek performansi, yetkinligi ve yaraticiligi ile isletmelerin en 6nemli basart
faktorii haline gelmektedir.

Ancak bu kadar onemli hale gelen insan kaynagini anlamak, davraniglar1 tahmin etmek,
yetenek ve yaraticiliklarini ortaya ¢ikarmak ve yonetmek, o dlciide zordur. Eger calisma
hayatinda insanin davraniglar1 tahmin edilir, beklentileri yonetilir, isini sevmesi, gayret
gostermesi saglanir, yetenek ve yaraticiligini organizasyon hedefleri dogrultusunda kullan-
mast saglanabilirse, emsalsiz basarilar saglanabilir.

Insan psikolojik ve sosyal yonii olan bir canlidir. Algilari, duygulari, degerleri, tutumlari,
motivasyonlari, davraniglarina yon verir. Calisma hayatinda olduk¢a onemli olan davranis-
lardan birisi de psikolojik sahiplenmedir. Psikolojik sahiplenme insan kaynaginin ve do-
layisiyla isletmenin performansin etkiler. Brown (1989), yaptig1 ¢alisma da 21. Yiizyilin
anahtar rekabet faktoriiniin psikolojik sahiplenme olacagini isaret etmistir. Glintimiiz islet-
meleri i¢in ¢ok 6nemli olan yetenekli ve yaratici insan kaynaginin psikolojik sahiplenme
duygusu, ozellikle 6ne cikmaktadir. Bu nedenle psikolojik sahiplenmenin ve bu duyguyu
gosteren ¢aligsanlara ait 6zelliklerinin, yoneticiler ve isletme stratejilerine yon verenler ta-
rafindan bilinmesi, anlagilmasi ve yonetilmesi gerekir.




SN esos

CALISMA DUNYASI
...................................................................................................................................................................... DERGISI

1. Psikolojik Sahiplenme

Sahiplik, sahip olma ve zilyetlik hakkinin olmasi durumudur. Sahip olma duygusu her ki-
side dogustan var olan bir duygudur. Sahiplik kisinin karakterinin benlik duygusunun bir
uzantisi olarak bir nesneyi benim veya bizim olarak algilamadir (Pierce v.d, 2004:511-512),
(Cram ve Paton, 1993:22). Eger insanlarin soyut veya somut varliklara kars1 sahiplenme
duygusu varsa, bu duygunun ¢esitli maddi veya manevi bireysel veya orgiitsel hedeflerle
de baglantis1 vardir (Cesvani ve Dave, 2012:6). Bireyin kiiciik hedefleri icin kiigiik sahip-
lenmeler yeterli olabilecegi gibi, biiyiik hedefler icin daha biiyiik ve anlamli sahiplenme
olgular1 6n plana ¢ikabilir. Bu anlamda bir birimi sahiplenen calisanla kurulusun tamamini
sahiplenen ¢alisan arasinda sahiplenme hedefi diginda farklilik yoktur.

Teorik temelleri Pierce ve arkadaglari (2001) tarafindan atilan psikolojik sahiplenme ise,
sahiplik duygusunu ve nesnelere psikolojik bagli olma durumunu ifade eder. Rousseau
(1996)’ya gore, kisilerin organizasyonlar1 hakkinda kisisel degerlendirmelerini iceren psi-
kolojik sahiplenme duygusu, insan iligkilerini anlama ve yonetme i¢in olduk¢a 6nemli ola-
rak degerlendirilebilir. Ger¢cekten de psikolojik sahiplenme organizasyon iiyeliginde, “bu
benim isim mi?”, “bu organizasyonda iiyeligimi siirdiirmeli miyim?”, “nigin siirdiirmem/
siirdiirmemem gerek?”, “ihtiyacim oldugu i¢in mi?”, “istedigim icin mi?”, “ben kimim?”,
“neye inantyorum?” gibi sorulara yanit vermektedir (Pierce, v.d, 2001:305).

Bu sorular sahiplik duygusuna ait cevaplari arayan sorulardir. Insanlar, sahiplik duygusu-
na konu olan nesnelere daha farkli gézle bakarlar. Gergekten de sahibi oldugu esya, arag
ve gereclere iyi bakmak, korumak ve siirekliligini saglamak insanin tabiatinda vardir. Bu
sahiplik olgusu maddi ve parasal olgulara yonelik olabilecegi gibi, parasal olmayan deger-
lere, organizasyona, ise, calisma alanina, arac ve gereclere, fikirlere, ekip tiyeligine yonelik
de olabilir (Wandewalle, 1995:212).

Ote yandan kiside bir nesnenin resmi sahibi olmadan da sahiplenme gelisebilir (Beggan
ve Brown, 1994:366). Esasen orgiitsel anlamda psikolojik sahiplenme, ¢alisanda, gercekte
sahibi olmadig1 nesnelere de yonelen bu gizli duygunun ifadesidir. Orgiitlerin uzun vadede
yararlari icin alinan kararlarda sorumlulugu olan ¢alisanlar, kendilerini orgiitiin bir parcasi
ya da sahibi gibi hissedebilirler. Insanlar kendilerini orgiitiin pargasi gibi hissetmeye basla-
diginda psikolojik sahiplenme olgusu ortaya cikar (Pierce, 2004:509).

Psikolojik sahiplenme duygusunun altinda yatan ii¢ temel olgu vardir. Bunlardan birin-
cisi yarar ve etki, ikincisi kisilik ve kimlik, {i¢iinciisii ise yer-mekan-miilkiyet sahibi ol-
madir. Kiside miilkiyet sahipligi olgusunun var olmasi hem kendisine kisisel yarar saglar
hem de ¢evre iizerinde hakimiyet saglayacagindan bireye digsal tatmin saglar. Miilkiyet
ayni zamanda bireylerin diger bireylere kars1 6z kimliklerini tanimlamalarina olanak ve-
rir. Zira bireyin sahip olduklari, toplum i¢indeki yerinin de belirleyicisidir. Bu durumun,
yani miilkiyet sahibi olmanin sagladig1 avantajli konum organizasyonlar icin de 6z kimlik
belirtecidir (Mccracken, 1986:72). Ayn sekilde mekan sahibi olma, miilkiyet duygusu ile
iligkilendirilebilir.

Psikolojik sahiplenmenin 6ne ¢ikan iki 6nemli boyutu, promosyon odakli psikolojik sahip-
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lenme ve Onleme tabanh psikolojik sahiplenmedir. Promosyon odakl1 psikolojik sahiplen-
mede miilkiyetin Onceligi birincil olmaktan ¢ok, 6zendirici bir konuma yoénelmektedir. Bu
tiir sahiplenmenin dort farkli, ama birbiriyle iliskili boyutlarindan s6z edilebilir. Bunlar: Oz
yeterlilik, hesap verebilirlik, aidiyet duygusu ve 6z kimliktir (Avey v.d., 2009:175). On-
leme tabanh psikolojik sahiplenme ise kurallara, uymak ve cezalardan kagmak i¢in dikkat
edilecek hususlara odaklidir.

Her iki psikolojik sahiplenme boyutunun da insan i¢in 6nemli oldugu ve birinin digerine
tercih edilemeyecegi one siiriilmekle birlikte, yapilan caligmalar her iki tip sahiplenme
arasinda ayirt edici bazi faktorlerin varligini ortaya koymaktadir. Bu nedenle promosyon
odakli psikolojik sahiplik kavrami 6z-yeterlik, sorumluluk, aidiyet, 6z kimlik, duygusal
baglilik, ¢calisan memnuniyeti, organizasyonda kalma niyeti gibi faktorlerle birlikte deger-
lendirilmelidir (Avey v.d., 2009:176).

Psikolojik sahiplenme goniillii olma duygusunu icerir. Goniilliilik zamanini, yeteneklerini
ve hizmetlerini hi¢bir zorunluluk duymadan ve hig¢bir finansal karsilik beklemeden, orgiit
hizmetine sunmay1 gerektirir. Omota ve Snyder (1995)’e gore kabul edilmek, sosyal uyum
ve deger gormek, goniilliiliik davranigina kaynaklik edebilir.

Ote yandan benzer sekilde genis 6lciide goniilliiliik ve katilim iceren Toplam Kalite Yo-
netimi yaklasiminda da orgiite sahip ¢ikmak, “benim isyerim”, “benim kurumum”, “be-
nim isim” ya da “bizim isyerimiz”, “isimiz” vs. anlayisin1 tasimak; caligsanlar icin onemli
bir davranig olarak algilanmaktadir. Performans boyutu, psikolojik sahiplenmenin de son
zamanlarda tizerine yogun c¢aligilan orgiitsel davranis alanlarindan biri olmasinin onemli
sebeplerinden birisidir. Bu boyutuyla 6rgiit adina 6nemli bir kaynak olan psikolojik sahip-

lenmenin, isteki motivasyon ve performanstan etkilenecegi sdylenebilir.

Psikolojik sahiplenme orgiit icinde pozitif organizasyonel davraniglara, orgiit yararina
ciddi caligmalara ve olumlu ¢iktilara yol acabilir. Bu anlamda psikolojik sahiplenmenin
duygusal, tutumsal ve davranigsal sonuglarindan s6z edilebilir (Van Dyne, 2004:441). Psi-
kolojik sahiplenmenin en 6nemli sonug¢larindan birisi, kendilerini 6rgiitiin sahibi hisseden
caliganlarin orgiitii yonlendirmeye haklar1 olduguna inanmasi ve buna bagl olarak daha
fazla sorumluluk duygusu tagimasidir (Q’reilly, 1986:494). Bunun yaninda fazladan gérev
istlenme Orgiitsel vatandaglik davranisi, goniilliiliik, kisisel fedakarlik, kendini adama, ba-
kim, koruma, orgiit adina risk alma egilimi ve performansta artis gibi olumlu sonuclarda
psikolojik sahiplenmenin etkisi biiyiiktiir.

Psikolojik sahiplenme iizerine yapilan calismalar, yiiksek diizeyde psikolojik sahiplen-
me duygusunun goniillii ¢alismalarda artisa, devamsizlik ve devir oranlarinda azalmaya,
yabancilasma duygusunda azalmaya ve sorumluluk duygusunda artisa neden oldugunu
gostermektedir (Hsu v.d., 2003:40). Psikolojik sahiplenme ile orgiitsel vatandaslik dav-
ranigt arasinda pozitif bir iliski oldugunu kanitlayan ¢aligmalar da vardir (Wandewalle,
1995:213). Ote yandan yukarida ifade edilen olumlu sonuglara karsin yiiksek psikolojik
sahiplenme hisseden ¢alisan, paylasmaya karsi, hedef iizerinde kontroliinii kaybetmek is-
temeyebilir. Bu durum ekip ruhuna ve takim ¢alismasina zarar verebilir. Benzer neden-
lerle yiiksek psikolojik sahiplenme duygusu tasiyan yoneticiler yetki devrinden kacina-
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bilir (Pierce, 2001:304). Olagandis1 davraniglar orgiitsel normlart bozabilir (Robinson ve
Bennet, 1995:556). Orgiit amaglarindaki degisime uyum saglayamayan galisanlarda agiri
sahiplenme duygusu benlik kavraminda azalmaya, yabancilasmaya, hayal kirikligina ve ki-
sisel strese yol acgabilir. Yiiksek seviyede psikolojik sahiplenme duygusu, degisime direnc
olugsmasina kaynaklik edebilir.

Psikolojik sahiplenme olgusu bilgi cagi isletmeleri icin kritik rekabet faktorii olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Rekabet faktoriiniin ise is motivasyonu ve performansindan olumlu et-
kilendigi soylenebilir. Psikolojik sahiplenmenin yiiksekliginin orgiite daha fazla ve goniillii
gorev alma, sorumluluk iistlenme, orgiitsel vatandaglik davranigi gosterme, yliksek perfor-
mansa odaklanma gibi olumlu ¢iktilar saglayacagi goriilmektedir. Ote yandan beklenenden
fazla psikolojik sahiplenme duygusunun da degisime direng, takim ¢alismasindan kaginma,
yabancilagsma ve daha fazla strese maruz kalma gibi olumsuz sonuclari olabilir.

Biitiin bu nedenlerle rekabet sorunu ile basa ¢ikmak zorunda olan giinliimiiz yoneticilerinin
psikolojik sahiplenme duygusunu anlamasi, bu duygunun ¢alisanlar ve orgiit iizerindeki et-
kilerini fark edebilmesi son derece 6nemlidir. Bunun i¢in hangi tiir ve hangi 6zelliklere sa-
hip ¢alisanlarin psikolojik sahiplenme olgusundan ne diizeyde etkilendigini bilmek gerekir.

2. Amag

Rekabet insan kaynagina odaklanmis oldugu icin, ¢alisanlarin psikolojik sahiplenme dii-
zeyi, isletmelerin hayatta kalmak, ortalamanin iizerinde getiri elde etmek, biiylimek ve ra-
kiplerinden 6ne ge¢mek icin olusturdugu bir kritik unsur haline gelmistir. Isletmelerde
calisanlar icin psikolojik sahiplenme duygusu 6nemlidir. Psikolojik sahiplenmenin orgiit
acisindan da 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu amagla arastirmamiz ¢aliganlarin egitim dii-
zeyi, caligma siiresi, cinsiyeti ve yasi gibi demografik 6zellikleri ile psikolojik sahiplenme
arasindaki iligkinin ortaya konulmasina ve psikolojik sahiplenme 6l¢egini olusturan mad-
delere verilen cevaplar arasinda anlaml iliski olup olmadigina yonelik olarak diizenlen-
migtir.

3. Yontem ve Bulgular

Calisma icin Van Dyne ve Pierce (2004) tarafindan gelistirilen 7 maddelik psikolojik sa-
hiplenme 6lcegi kullanilmustir. 5’1 likert (1-kesinlikle katilmam, 2-katilmam, 3-kararsizim,
4-katilirim, 5-kesinlikle katilirim) kullanilarak hazirlanan 6l¢ek Kocaeli-Gebze’de kurulu
yaklagik 650 calisant olan bir otomotiv yan sanayi isletmesine gonderilmistir. Gonderilen
Olceklerden geri donen 347 anketin 311°i kullanilabilir olarak analize alinmistir. Elde edi-
len veriler SPSS 17 paket programi kullanilarak degerlendirilmistir. Calismada kullanilan
psikolojik sahiplenme 6lcegi maddeleri agagida belirtilmistir. Bu maddelerden 6’s1 pozitif
I’i negatif olarak ifade edilmistir.

1. Bu isletmenin bir sahibi de benim
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Bu isletmenin bizim isletmemiz oldugunu hissediyorum
Bu isletme i¢in cok yiiksek diizeyde sahiplik hissediyorum
Bu isletmenin benim isletmem oldugunu hissediyorum

Bu isletme bizim isletmemizdir.

Bu isletme ¢alisanlarinin ¢ogu isletmeyi sahiplenmistir.

AL L

Bu isletmeyi sahiplenmek benim icin zor (negatif ifade)

Bu maddeler dikkate alinarak dlgegin giivenirligi 6l¢iilmiig ve tablo 1’deki sonuca ulagil-
mistir.

Tablo 1: Psikolojik Sahiplenme Olgeginin Giivenirlik Katsayisi

Degiskenler Cronbach Alpha Katsayisi

Psikolojik Sahiplenme 0,763

Cronbach alpha katsayisina gore, psikolojik sahiplenme 6lgeginin giivenirligi 0,763 ola-
rak ¢ikmistir. Giivenirlik katsayisinin belirlenmesinde etkili olabilecegi diisiiniilen 6lcegin
icinde yer alan “bu isletmeyi sahiplenmek benim i¢in zor” maddesi ¢ikarildiginda giivenir-
lik katsayisinin 0,81’e ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu, ters olarak sorulan bir sorunun, 6l¢egi be-
lirleyen diger maddelerin bir birleri ile baglant1 derecesini etkilemis olabilecegi anlamina
gelmektedir.

Calismanin devaminda psikolojik sahiplenme 6l¢egindeki maddelere ait yanitlarin dagi-
limlar, isletmede calisanlarinin durumunu daha net ortaya koyabilmesi acisindan teker
teker ele alinmis, daha sonra psikolojik sahiplenme 6lcegi maddeleri arasindaki iligkiyi
gorebilmek icin korelasyon analizi yapilmistir. Psikolojik sahiplenme ile demografik 6zel-
likler arasinda bir iligkinin olup olmadigin1 belirlemek i¢in ise probit analizi kullanilmistir.

Calismaya katilan personelin demografik 6zelliklerine ait frekans dagilimi agagidaki tab-
loda verilmistir.

Tablo 2: Calismaya Katilan Personelin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

20-24 16 Kadin 9,3 Evli 68,8 ilkagr. 6,1 15 15,2

25-30 15,2 Erkek 90,7 Bekar 31,2 Lise 62,4 6-10 71,1

31-36 66,5 Onli- 14,5 11-15 11,9
sans
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37-42 9,7 Lisans 12,2 16-20 0,9
43-48 6,7 Y.Lisans 4,2 21-25 0,9
49-54 0,3 Doktora 0,6

Yas i¢in; ; =34,11 s =4,52, Calisma siiresi i¢in ; ; =8,12 s =3,04

Tablo 2’ye gore, arastirmaya katilan personelin %66,5’i 31-36, %15,2’sinin ise 25-30
yag arasinda oldugu, personelin %9,3’iiniin kadin, %90,7 sinin erkek, %68,8’inin evli ve
%31,2’sinin ise bekar oldugu tespit edilmistir. Calisan personelin egitim diizeylerine ba-
kildiginda, ¢alismaya katilan personelin %62,4’niin lise, %14,5’inin onlisans, %12,2’si-
nin lisans, ve %0,6’sinin ise doktora mezunu oldugu goriilmiistiir. Son olarak personelin
calisma siiresi dikkate alindiginda ise arastirmaya katilan personelin %71,1’inin 6-10 yil,
%15,2’inin 1-5 y1l, %11,9’unun ise 11-15 y1l aras1 bir siiredir ¢alistyor oldugu ortaya ¢ik-
migtir.

3.1. Psikolojik Sahiplenme Olgegi
3.1.1. Olgiim Sonuglarinin Dagilimi

Calismada kullanilan psikolojik sahiplenme 6lgegine ait maddelerin 5°1i likert ile 6lgtim
sonuglart icin frekans dagilimlar1 asagidaki tablolarda, tablolarin altinda ise ortalamalar
ve standart sapmalari sunulmustur.

Tablo 3: “Bu isletmenin bir sahibi de benim”

Katilma Diistincesi Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmam 27 8,7
Katilmam 49 15,8
Kararsizim 85 27,3

Katihrim 115 36,9
Kesinlikle Katilirim 35 11,3
Toplam 311 100,0

x =326 S =112

Yukaridaki tabloda “Bu igletmenin bir sahibi de benim” maddesine “katilirrm” ve “kesin-
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likle katilirim” cevabini verenlerin oran1 %48,2 iken, “kesinlikle katilmam” ve “katilmam”
cevabini verenlerin orani ise %24,5 olarak ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4: “Bu isletmenin bizim isletmemiz oldugunu hissediyorum”

Katilma Diisiincesi Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmam 22 7,07
Katilmam 44 14,15
Kararsizim 94 30,23
Katilirnm 112 36,01
Kesinlikle Katiirim 39 12,54
Toplam 311 100

x =332 s =1,08

Tablo 4’de ifade edilen psikolojik sahiplenmenin “Bu isletmenin bizim isletmemiz oldugu-
nu hissediyorum” maddesine “katilirim” ve “kesinlikle katilirtm” cevabini verenlerin orani
%438.5 iken, “‘kesinlikle katilmam” ve “katilmam’ cevabini verenlerin orani ise %21,2 ola-
rak ortaya ¢ikmustir.

Tablo 5: “Bu isletme i¢in ¢ok yiiksek diizeyde sahiplik hissediyorum”

Katilma Diislincesi Frekans Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmam 18 5,8
Katilmam 56 18,0
Kararsizim 96 30,9
Katilirnm 112 36,0
Kesinlikle Katilirim 29 9,3
Toplam 3n 100

X =325 S =104
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“Bu igletme i¢in ¢ok yiiksek diizeyde sahiplik hissediyorum” maddesine “katilirim” ve
“kesinlikle katilirnm” cevabini verenlerin orant %45,3 iken, “kesinlikle katilmam” ve “ka-
tilmam” cevabini verenlerin orani ise %23,8 olarak ortaya ¢ikmustir.

Tablo 6: “Bu isletmenin benim isletmem oldugunu hissediyorum”

Katilma Diisiincesi Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmam 22 7,1
Katilmam 53 17,0
Kararsizim 104 33,4
Katilirim 104 334
Kesinlikle Katilirim 28 9,0
Toplam 311 100

¥ =320 s =1,05

“Bu igletmenin benim isletmem oldugunu hissediyorum” maddesine “katilirim” ve “kesin-
likle katilirtm™ cevabini verenlerin orant %42,4 iken, “kesinlikle katilmam” ve “katilmam”
cevabini verenlerin orani ise %24,1 olarak ortaya ¢cikmugtir.

Tablo 7: “Bu isletme bizim isletmemizdir”

Katilma Diistincesi Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmam 13 4,2
Katilmam 51 16,4
Kararsizim 93 29,9
Katihrim 116 37,3
Kesinlikle Katiirim 38 12,2
Toplam 311 100

X =336 S =1,02

Yukaridaki tabloya gore “Bu igletme bizim isletmemizdir” maddesine “katilirim” ve “ke-
sinlikle katilirim” cevabini verenlerin oranmi %49,5 iken, “‘kesinlikle katilmam™ ve “katil-
mam” cevabini verenlerin orani ise %20,6 olarak ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 8: “Bu isletme ¢alisanlarinin ¢ogu isletmeyi sahiplenmistir.”

Katilma Diislincesi Frekans Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmam 15 48
Katilmam 48 15,4
Kararsizim 116 37,3
Katilinnm 102 32,8
Kesinlikle Katilirnm 30 9,6
Toplam 311 100

X =327 S =0,99

Yukaridaki tabloya gore “Bu isletme calisanlarinin cogu isletmeyi sahiplenmistir” madde-
sine “katilirim” ve “kesinlikle katilirim” cevabini verenlerin oram1 %42,4 iken, “kesinlikle
katilmam” ve “katilmam” cevabin1 verenlerin orani ise %?20,2 olarak ortaya ¢ikmustir.

Tablo 9: “Bu isletmeyi sahiplenmek benim igin zor.”

Katilma Diisiincesi Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmam 24 7,7
Katilmam 94 30,2
Kararsizim 105 33,8
Katilirim 57 18,3
Kesinlikle Katilirnm 31 10
Toplam 311 100

X =292 S =1,09

Psikolojik sahiplenme 0lcegine ait olan ve negatif olarak kurulmus olan “Bu isletmeyi
sahiplenmek benim i¢in zor” maddesine “katilirnm” ve “kesinlikle katilirim” cevabini ve-
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renlerin oran1 %28,3 iken, “kesinlikle katilmam” ve “katilmam” cevabini verenlerin orani
ise %37,9 olarak ortaya ¢ikmustir.

Elde edilen bu sonuglara gore ilgili 6lgegi olusturan maddelere ait en diisiik katilhm duygu-
sunun %28,3 ile “bu isletmeyi sahiplenmek benim icin zor” diislincesi oldugu ortaya ¢ik-
migtir. Diger taraftan 6lgegi olusturan maddelere verilen cevaplara bakildiginda isletmeyi
sahiplenme duygusunun ortalamanin iizerinde oldugunu ifade edebiliriz.

3.1.2. Korelasyon Analizi

Psikolojik sahiplenme 6l¢egine ait olan maddelerin frekans analizinin ardindan korelasyon
analizi yapilmig ve korelasyon analizi tablosu i¢in psikolojik sahiplenme dlgegine ait mad-
deler kisaltmaya tabi tutularak asagida sunulmustur.

P.S.1: Bu igletmenin bir sahibi de benim

P.S.2: Bu isletmenin bizim isletmemiz oldugunu hissediyorum
P.S.3: Bu isletme icin cok yiiksek diizeyde sahiplik hissediyorum
P.S.4: Bu isletmenin benim igletmem oldugunu hissediyorum
P.S.5: Bu isletme bizim isletmemizdir.

P.S.6: Bu igletme ¢alisanlarinin ¢ogu isletmeyi sahiplenmistir.
P.S.7: Bu isletmeyi sahiplenmek benim i¢in zor

Korelasyon analizi sonucunda elde edilen Pearson korelesyon katsayilarina bakildiginda
P.S.6 ve P.S.7 de verilen ifadeler arasinda negatif bir iliskinin oldugu, diger ifadeler ara-
sindaki iligkilerin ise pozitif olarak ¢iktig1 goriilmiistiir. Korelasyon sonuglarinin pozitif ve
anlamli olmasi, maddelerdeki goriislere katilim diizeylerinin birbirleri ile uyumlu oldugu-
nu ifade ederken Korelasyon degerlerinin i¢inde negatif bir sonucun olmasi ¢alisanlarin
birbirleri ile celisen cevaplar verdiklerini gdstermektedir.

Yukarida verilen tamimlamaya gore Psikolojik sahiplenme 6l¢eginde yer alan maddelerin
birbirleri ile olan iligkileri pearson korelasyon katsayisina gore incelendiginde agsagida-
ki tabloda goriilen sonuclara ulasilmistir. Bu sonuglara gore; “Bu igletmeyi sahiplenmek
benim icin zor” goriisline katilim ile “bu isletmenin bir sahibi de benim”, “bu isletmenin
benim igsletmem oldugunu hissediyorum” ve “bu isletme bizim isletmemizdir” goriislerine
katilim diizeyleri arasinda anlamli bir iliski cikmamistir. “Bu isletmeyi sahiplenmek benim
icin zor” goriisline katilim ile “Bu isletme caligsanlarinin ¢ogu isletmeyi sahiplenmistir”
diisiincesi arasindaki iliski negatif yonlii ¢cikmis olup, ¢elisen cevaplarin s6z konusu oldugu
anlamina gelmektedir.

Bu olgekteki diger maddeler arasindaki korelasyon sonuclari pozitif ve anlamli ¢ikmustir.
Bu durum, calismaya katilan ¢aliganlar tarafindan 6lgegin maddeler icin elde edilen goriis-
lerin birbirleri ile uyumlu oldugu anlamina gelmektedir.




&CSGB

Tablo 10: Psikolojik Sahiplenme Olgegi Degiskenlerine Ait Korelasyon

PS1 PS2 PS3 Y PS5 P.S6 PS7
P:S.2
Pears.Cor. ,608**
Sig ,000 1
N 311
P.S.3
Pears.Cor. ,523** ,650**
Sig. ,000 ,000 1
N 311 311
P.S.4
Pears.Cor. ,A48** ,510** ,621**
Sig. ,000 ,000 ,000 1
N 311 311 311
P.S.5
Spiears'cm' ,245%* ,355%* ,A43%* ,A96**
Ng. ,000 ,000 ,000 ,000 1
311 311 311 311
P.S.6
Pears.Cor. ,144** ,225%* ,239%* ,332%* ,500**
Sig. ,011 ,000 ,000 ,00 ,000 1
N 311 311 311 311 311
P.S.7
Pears.Cor. ,103 ,137** ,118** ,075 ,036 -,175**
Sig. ,070 ,015 ,037 ,188 ,528 ,002 1
N 311 311 311 311 311 311

** 0,01 anlamlilik diizeyi i¢in korelasyon (2-tailed)
*0,05 anlamlilik diizeyi igin korelasyon (2-tailed)

3.2.3. Probit Analiz

Psikolojik sahiplenme 6l¢egi ile demografik 6zelliklere arasindaki iligskinin incelenebilme-
si i¢in probit regresyon analizinden yararlanilmigtir. Bu analiz bagimli degiskenin O ve 1
olarak kodlandig1 ikili (dichotomous) kategorik modellerin tahmini i¢in kullanilir (Kalayci,
2009:301). 5°1i likerte gore dl¢iilmiig olan psikolojik sahiplenme 6lcegi, psikolojik sahip-
lenme hissetmiyorum = 0 ve psikolojik sahiplenme hissediyorum = 1 seklinde ikili kate-
gorik degisken haline getirilmistir. Demografik 6zellikler i¢in egitim, yas, caligma siiresi
ve cinsiyet alinmistir. Buna gore;

L otan DONvAS! -
DERGiISi




SN esos

CALISMA DUNYASI
...................................................................................................................................................................... DERGISI

Egitim ile Psikolojik sahiplenme arasindaki iligki:

Calisanlarin egitim diizeylerinin psikolojik sahiplenme duygusuna olan etkisi arastirilmis-
tir. Modelin anlamlilig1 yine Goodness-of-fit testi ile yapilmis, p =0,457 olarak bulunarak
modelin anlamli olduguna karar verilmistir. Model;

Y=0,781-0,68 (egitim)

seklinde kurulmus olup Z=0,781 icin standart normal dagilim tablosunda karsilik gelen
deger 0,2177°dir. Yani O egitim diizeyine sahip birisinin psikolojik sahiplenme duygusuna
sahip olma olasilig1 yaklasik olarak %21,7dir.

Yas ile Psikolojik sahiplenme arasindaki iligki:

Kisilerin “yas” lar1 ile psikolojik sahiplenme duygusu arasindaki iliski probit analizi ile
incelenmis ve asagidaki model elde edilmistir. Modelin anlamliligina Pearson Good-
ness-of-fit ile bakilmig ve p=0,457 ile model anlamli olarak elde edilmistir.

Y=0,667-0,018 (yas)

Kurulan modelin anlamli olmasi nedeniyle modeldeki tahmin probit degerleri standart nor-
mal dagilim tablosu kullanilarak olasilik cinsinden ifade edilebilir. Z =0,667"ye standart
normal dagilim tablosunda karsilik gelen 0,2546 degeridir. Yani O yas icin psikolojik sa-
hiplenme duygusuna sahip olma ihtimali %25 dir. Probit olasilik sonuclarina gore; ayni
egitim diizeyine sahip kisilerin yaslarina gore, “psikolojik sahiplenme duygusuna” sahip
olma olasiliklarina bakildiginda, lise mezunu olanlarda, 20-24 yas arasinda sahiplenme
duygusunu hissetme olasiligt %74 iken 31-36 yas arasinda %75, 43-48 yas arasinda ise
%75 ¢ikmistir. Lisans mezunu olan ¢alisanlar arasindaki bu olasiliga bakildiginda, 31-36
yas arasinda olanlarda %70, 43-48 yas arasinda olanlarda ise %71 olarak ortaya ¢ikmistir.

Calisma Siiresi ile Psikolojik sahiplenme arasindaki iligki:

Kisilerin caligma siireleri ile psikolojik sahiplenme duygusu arsindaki iliski incelendiginde
agsagidaki modele ulagilmistir. Model in uygunlugu i¢in Pearson Goodness-of-fit testi ya-
pilmis ve p=0,457 ile model anlaml olarak bulunmugtur.

Y=0,577+0,018 (caligma siiresi)

Kurulan modelde z=0,577 i¢in standart normal dagilim tablo degeri 0,2843 diir. Yani O
calisma siiresine sahip birisinin psikolojik sahiplenme duygusuna sahip olma olasilig1 %28
olarak elde edilmistir. Probit olasilik sonuglarina gore; ayni egitim diizeyine sahip kisilerin
calisma siirelerine gore, “psikolojik sahiplenme duygusuna” sahip olma olasiliklarina ba-
kildiginda, lise mezunu olanlar icin, 1-5 y1l arasi ¢calisma siiresine sahip olanlarda %75, 12-
17 y1l arasinda caligsma siiresine sahip olanlarda %76 ve 24-29 y1l arasinda ¢alisma siiresine
sahip olanlarda ise %76 olarak ortaya ¢ikmistir. Lisans mezunu olan ¢alisanlar arasindaki
bu olasiliga bakildiginda, 1-5 yil arasinda calisma siiresine sahip olanlarda %72 ve 12-17
yil arasinda ¢aligma siiresine sahip olanlarda %73 olarak ortaya ¢cikmustir.
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Cinsiyet ile Psikolojik sahiplenme arasindaki iliski:

Kisilerin cinsiyetleri ile psikolojik sahiplenme arasinda bir iligkinin olup olmadigina bakil-
diginda cinsiyet degiskeninin ilgili firma i¢in psikolojik sahiplenme duygusu ile anlamli bir
iliski gostermedigi ortaya ¢ikmigtir. Kurulan model p=0,457 icin anlamli olarak ¢ikmig ve
model asagidaki sekilde kurulmustur.

Y =0,576 + 0.19 (cinsiyet)

Parobit analiz ile elde edilen olasilik degerlerine bakildiginda erkeler i¢in sahiplenme duy-
gusunun olasilig1 %73, kadinlar icin ise %72 olarak ortaya ¢ikmustir.

Sonug

Psikolojik sahiplenme duygusunun bir isletme ve calisanlari icin oldukca 6nemli oldugu
diisiiniildiigiinde, bu duyguyu 6l¢mek icin kullanilan 6lgekte, 6lcegi olusturan maddelere
verilen cevaplar arasinda anlaml bir iliski olmasi beklenir. Bu beklentiye uygun olarak
Olcegi olusturan maddeler arasindaki korelasyona bakildiginda “bu isletmeyi sahiplenmek
benim icin zor” goriisline katilim ile “bu isletmenin bir sahibi de benim”, “bu isletmenin
benim isletmem oldugunu hissediyorum” ve “bu isletme bizim isletmemizdir” goriislerine
katilim diizeyleri arasinda anlamli bir iliski ¢ikmamistir. Yani ilgili goriislere calisanlarin
katilim diizeylerinin ayn1 Olciide olmadigi rahatlikla ifade edilebilir. Diger taraftan “bu
isletmeyi sahiplenmek benim icin zor” goriisiine katilim ile “bu isletme ¢alisanlarinin ¢ogu
isletmeyi sahiplenmistir” goriisiine katilim arasinda ¢elisen cevaplar ortaya cikmistir.. Elde
edilen bu sonuclarin yaninda demografik 6zellikleri i¢in ilgili calismaya bakildiginda yas,
caligma siiresi ve egitim ile psikolojik sahiplenme arasindaki iligkiler oransal olarak an-
laml1 ortaya cikmistir. Ayni egitim diizeyine sahip kisilerde hem yas ilerledikce hem de
calisma siiresi arttikca psikolojik sahiplenme duygusunu hissetme olasilifinin da arttig1
gozlemlenmistir.

Sonug olarak calismanin yapildigi isletmede, ilgili 6lcekteki baz1 maddelere verilen cevap-
lar arasinda anlamli iliski ¢ikmamuisg olsa da ¢alisanlarin psikolojik sahiplenme diizeylerinin
ortalamanin {izerinde oldugu, egitim diizeyleri ve calisma siireleri ile yakindan iligkili
oldugu ortaya cikmustir. Yapilan calismanin zaman, mekan, eleman gibi kisitlarin orta-
dan kaldirilarak daha genis bir caligma alanina uygulanabilmesi sonuglarin daha giivenilir
olarak genellestirilmesini saglayabilir. Ayrica, farkli alanlarda yapilacak bu tip caligmalar
karsilagtirma ve kiyaslama yapilmasina da olanak verebilir.




SN esos

CALISMA DUNYASI
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