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Yonetici Ozeti

Proje, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA) tarafindan ilana edilen teknik
destek kapsaminda gergeklestirilmistir. Proje yararlanicist Ilim Yayma Cemiyeti Kocaeli
Subesi’dir. Proje boyunca toplanti, goriisme ve sonug raporu ise Kocaeli Universitesi, Tktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii Ogretim Uyeleri
Dog¢. Dr. Bora Yenihan, Dog. Dr. Doga Basar Sariipek ve Dog. Dr. Gokge Cerev tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Proje kapsaminda tamamui internet tabanli Zoom Programi ve Microsoft Teams
Programi kullanilarak dort toplanti gerceklestirilmis, ayrica dokuz igveren temsilcisi ile yine
ayn1 programlar kullanilarak ikiser defa bireysel danigmanlik goriismeleri gergeklestirilmistir.
Projeye katilan igveren temsilcileri ile igyerlerini gengler i¢in cazip hale getirmek amaciyla
neler yapilabilir konusunda goriismeler gerceklestirilmistir. Bununla beraber son toplantiya
ise yiiksek lisans ve doktora diizeyinde genc¢ issizler de katilarak onlarin da goriisleri
alinmistir. Ayrica geng issizleri kapsayan bir “igsizlik algis1” dl¢egi lizerinden anket ¢aligmasi
gerceklestirilmistir. Proje sonucunda gergeklestirilen goriismeler nitel aragtirma yontemleri ile
yapilan anketler ise nicel arastirma yontemleri ile analiz edilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar ise
genglerin igyerlerinden beklentilerinin ¢ogunlukla sosyal siireglere, kariyer planlarina ve daha

cok zaman talebine yonelik oldugunu ortaya koymaktadir.

Yiiklenici Kurum Sorumlusu
Oguz YENICE
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Ozet

Tim diinya 6l¢eginde gerceklesen issizlik rakamlart iginde geng issizligi rakamlari
siirekli artarken, gelismis iilkeler de dahil olmak {izere tiim iilkeler bu soruna ¢oziim
arayislarina girmektedirler. Toplumsal diizeni her alanda olumsuz etkileyebilecek olan bu
durum, c¢oOzlimlenmedigi siirece sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel sorunlarla karsilagiimasi
kaginilmaz goriinmektedir. Ozellikle giiniimiizde genglerin degisen iletisim anlayislar1 ve
hayat1 farkli bicimde ele alislar ile isyerlerini gen¢ dostu hale getirmek gerek gengleri emek
piyasasina girmeye tesvik edecek ve gerek emek piyasasinda kalict olmalarmi
saglayacaklardir. Proje kapsaminda isyerlerini gengler icin cazip hale getirebilmek icin neler
yapilmal1 sorusuna cevap aranmistir. Bu ¢ergevede nicel arastirma yontemleri i¢inde yer alan
“anket” ve nitel aragtirma yontemleri i¢cinde yer alan “yapilandiriimamis miilakat™ teknikleri
kullanilmistir. Sonug olarak igverenlerin genglerin beklentilerini dikkate almalar1 gerektigi,
bununla beraber de genglerin emek piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda kendi beseri

sermayelerine yatirim yapmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Geng, Issiz, Isveren
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Giris

Sanayi Devrimi ile birlikte gerek literatiire ve gerek giinliik yasama giren issizlik,
ozellikle 20. yy son ¢eyreginde tiim diinyada artarak etkilerini hissettirmeye baglamig, 1990’1
yillarin ortalarindan itibaren ise gelismis iilkelerin bile ¢dziim aramak zorunda kaldiklari bir

sorun olarak kendini géstermeye baslamistir.

Literatiirde birgok igsizlik tiirii olmasina ragmen bu issizlik tiirleri genellikle iilkelerin
gelismislik diizeylerine gore farklilagsarak ortaya ¢ikmakta ve cesitli gruplan etkilemektedir.
Issizligin sonuclarindan en ¢ok etkilenen ise dezavantajli gruplardir. Dezavantajli gruplar
farkli issizlik tiirleri ile miicadele ederken, ozellikle gengler bu durumdan olumsuz
etkilenmekte, donemsel (konjonktiirel/devrevi) issizlik ve yapisal issizlikle yliz yiize
kalmaktadirlar. Geng issizliginin tiim diinyada yiikselise gecerek, genel issizlik oranlarinin
tizerine ¢ikmasi beraberinde bir¢cok sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sorunu da beraberinde

getirmektedir.

Bu proje kapsaminda dncelikle geng ve geng issizligi kavramlar: literatiir yardimiyla
tanimlanmaya calisilarak konu detaylandirilmaya c¢aligilacaktir. Yerli ve yabanci literatiir
taramasinin ardindan gerek nicel ve gerek nitel arastirma yontemleri kullanilarak Kocaeli ili

Ozelinde sonuclara ulasarak 6nerilerde bulunulacaktir.
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1. Geng ve Geng Issizligi Kavramlan

Kavram olarak “gen¢” kelimesi incelendiginde, gerek c¢esitli resmi kuruluslar
tarafindan, gerek bilimsel literatiirde ve gerek hukuk literatiiriinde farkli bigimlerde
tanimlandig1 goriilmektedir. UNESCO (Birlesmis Milletler, Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)
geng kavramini, “ogrenimine devam eden, hayatini idame ettirmek icin ticret karsilig
calismayan ve kendisine ait ikamet ettigi bir konutu bulunmayan kigi” olarak tanimlamaktadir.
Ayrica genglik kavramini da toplumsal yapinin en hareketli, dinamik ve akiskan kesimi olarak
ifade etmektedir. Genglik kavraminin tanimi i¢in kullanilan faktorlerden biri de yas olgtitiidiir.
Fakat genclik kavrami tanimlanirken kullanilan yas Olgiitliniin iilkelere ve kiiltiirlere gore
degisiklik gosterdigi bilinmektedir. Bu dogrultuda yas 6lgiitii cercevesinde genclik kavrami 7
yas ile 39 yas arasinda degisebilmektedir (ILO, 2005: 3).

Konu gelismis iilkeler agisindan incelendiginde, genglik kavrami tanimlanirken iist yas
smir1 degiskenlik gostermekle beraber, alt yas sinir1 ¢cogunlukla zorunlu egitimin bittigi
yaslara denk gelmektedir. TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) geng tanimini yaparken, 15-24
yas araligindaki niifusu temel almaktadir. Tirkiye’de gen¢ taniminin 6zellikle planlt
donemlere girildikten sonra yapilmaya baslandigini sdylemek miimkiindiir. II. 5 Yillik
Kalkinma Planinda geng¢ niifus 14-24, III. ve IV. 5 yillik kalkinma planlarinda 14-22 olarak
tamimlanirken, V. 5 wyillik kalkinma planindan giliniimiize kadar gen¢ niifus 15-24 yas
araligindaki kisileri tanimlamak igin kullanilmaya baglanmistir (Murat ve Sahin, 2011: 5;

Giindogan, 1999: 65).

2003 Tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu, 71. Maddesinde “on bes yasin doldurmamus
cocuklarin ¢alistirilmast yasaktir” ifadesine yer vererek, calisma alt yas sinirmmin “15”
oldugunu belirtmektedir. ILO (Uluslararast1 Calisma Orgiiti) ise 138 sayili Sozlesme
Kararinda Tirkiye ile benzer bicimde 15-24 yas arasi ¢alisan bireylerin “geng¢ calisanlar

oldugunu belirtmektedir.

Geng igsiz tamimina bakildiginda ise ¢alisma gii¢ ve kabiliyetine sahip oldugu halde,
emek piyasasinda gegerli iicret seviyelerinde i aramasina ragmen, kendi iradesi diginda is
bulamayan 15-24 yas aralifinda kisiler karsimiza c¢ikmaktadir. Ozaydin (2013: 124) bu

durumu, emek piyasasinda karsilasan emek arzi ile emek talebi arasinda olusan uyumsuzluk
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ve bu uyumsuzlugun da emegini arz edenler aleyhine goriiniim kazanmasi seklinde

tanimlamaktadir.
2. Geng Issizligine Yol Acan Sebepler

Diinya 6lgeginde ve gelismislik diizeylerinden bagimsiz olarak goriilen issizlik sorunu
en ¢ok dezavantajli gruplar etkisi altina almaktadir ve gencgler de bu durumdan en g¢ok
etkilenen dezavantajli gruplardan biridir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde geng niifusun
pay1 toplam niifus i¢inde onemli bir orana sahip olmasina ragmen geng issizlik oranlari
giderek yiikselmektedir. Bununla beraber 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren batili ve
gelismis tilkeler olarak kabul edilen iilkelerde de geng issizlik oranlarinin giderek yiikseldigi
goriilmektedir. Glinlimiiz sartlar1 a¢isindan konu degerlendirildiginde, artan geng issizliginin
geligsmislik diizeylerinden bagimsiz olarak kendini gosterdigini sdylemek miimkiindiir

(Altinsoy, 2020: 71).

Geng issizligi, genclerle birlikte toplumun tamamini etkilemekte, bununla beraber
toplumsal yapimin ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. gelecegini de tehlikeye diisiirmektedir.
Artan yoksulluk, beseri sermayenin kullanilamamasi1 ve kaybi, iiretim hacminde yasanan
kayiplar, su¢ oranlarinda karsilasilan artislar gibi gerek sosyal ve gerek ekonomik bir takim
sonuclar meydana getirebilen geng issizligine ¢oziim iretilebilmesi, her seyden 6nce hangi
faktorlerin geng igsizligine sebep oldugunun belirlenmesi ile miimkiin olabilmektedir

(Sanchez vd., 2012: 17).

Geng issizligini doguran faktorler incelendiginde konunun 6ncelikli olarak donemsel
ve yapisal igsizlik boyutlar ile incelenmesi, soruna biitiinsel bir yaklasim getirebilecektir.
Donemsel igsizlik (konjonktiirel/devrevi) genellikle ekonomik hayatta meydana gelen
durgunluk, dalgalanma ve kriz donemlerinde goriilmekte, bununla birlikte ne zaman ortaya
cikacagl tahmin edilememektedir. Donemsel issizlik toplumun tamaminda hissedilmekle
beraber, etkilerini en ¢ok dezavantajli gruplar hissetmekte ve gengler de bu durumdan payina
diiseni almaktadirlar. Genglerin kriz donemlerinde ortaya ¢ikan issizlikten en ¢ok etkilenen
gruplardan biri olmasinin sebeplerine bakildiginda, igverenlerin kriz donemlerinde isci
cikaracaklar1 zaman genellikle ise en son giren kisileri isten ¢ikarma egilimine sahip olmalari

karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek genglere yapilan yatirnmin azligi (isveren 6zelinde) ve gerek

4



MARKA

DOGU MARMARA
KALKINMA AJANSI

K .
Nt

T.C. SANAYI VE
TEKNOLOJI BAKANLIGI

kidemlerinin diisiik olmas1 (is kanunlar1 ¢ergcevesinde karsilagilabilecek maliyet agisindan),
genglerin isten ¢ikarilmasini igverenler agisindan daha maliyetsiz ve kolay hale getirmektedir.
Konu yapisal issizlik boyutu ile incelendiginde ise emek piyasasinda emegini arz edenler ile
emegi talep edenler arasindaki uyumsuzluk dikkati ¢cekmektedir. Bu dogrultuda genclere
yonelik olarak gergeklestirilen yatirimlarin -beseri sermaye boyutu ile- yetersizligi genglerin
emek piyasasina girisini ve kalict olmalarim1 olduk¢a zorlastirmaktadir. Bu bakis agis1 ile
yapisal issizlik i¢in geng issizliginin oncelikli belirleyici unsurlarindan oldugunu sdéylemek

miimkiindiir (Baran vd., 2013: 67).

Geng issizliginin nedenlerini agiklamaya yonelik olarak yapilan bir¢ok calisma
bulunmaktadir. Bu caligmalar incelendiginde geng issizligine neden olan faktorlerden biri
olarak makroekonomik performansin diisiikliigii 6n plana ¢ikmaktadir. Genellikle ekonomik
durgunluk yasanan donemlerde, isverenlerin maliyet kaygisi ile hareket ederek ise alimlari
yavaglattigi ve hatta durdurdugu goriilmektedir. Bunun sonucu olarak ise is bagvurusu yapan

ve ige alinmay1 bekleyen gencler olumsuz yonde etkilenmektedir (Gorlich vd., 2013: 4).

Bir baska calismada ise ekonomik biiyiime ve istihdam arasindaki iliskiyi konu edinen
“Okun Yasas1” incelenmistir. Bahsi gecen calismada, gelismis iilkelerde goriilen ekonomik
bliylimenin issizligi azalttigi, dolayisiyla geng issizliginin de azaldigi ortaya konmustur.
Gelismekte olan iilkeler agisindan bakildiginda ise ekonomik biiylimenin geng issizliginin
azaltilmasinda tek basina etkili olmadigi gorilmistir (Kreishan, 2011: 228). Calisma
cergevesinde getirilen Oneriler ise yabanci sermayenin gelisinin saglanmasi, enflasyonun
diisiiriilmesi ve yapisal 6zellik gosteren issizlik problemi ile miicadele edilmesidir (Giinaydin

ve Cetin, 2015: 23).

2013 yilinda Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan “Jobs” raporunda genc¢ issizligine
sebep olan faktérlerin dort ana grupta toplandigr goriillmektedir. Bu faktorler sunlardir (World
Bank, 2012: 207):

e Genglerin toplam niifus i¢indeki oraninin artmasi,
e Emek piyasasinda bilgi akisinin yetersizligi (bilgi eksikligi),
e Genglerin yeterli diizeyde kisisel aglara ve baglantilara sahip olmamasi,

e Genglerin yeterli niteliklere sahip olmamasidir.
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Bir bagka ¢aligmada ise geng issizligin nedenleri makro sebepler ve mikro sebepler
olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu dogrultuda makro sebepler, talepte goriilen toplam yetersizlik,
karsilagilan ekonomik krizler ve durgunluklar, demografik durum, uygulanan emek piyasasi
politikalarindaki yetersizlikler ve basarisizliklar ile egitim politikalarindaki sorunlardir. Mikro
sebepler ise gengligin dogasindan kaynakli nitelikler, egitim hayati sonrasi karsilasilan
issizlik, engellilik durumu, etnik yap1 ve emek piyasasinda tecriibe eksikligidir. Ozellikle
karsilagilan ekonomik krizlerde ve takip eden donemlerde gengler bu durumdan en ¢ok
etkilenen grubu olusturmaktadir. Bu déonemlerde ise alimlarin azalmasi veya durmasi, bununla
beraber isten ¢ikarmalarin artmasi genglerin karsilarina ¢ikabilecek is imkanlarini azaltmakta
ve gencler is hayatina “igsiz” olarak baslamak zorunda kalmaktadirlar (Tas ve Bilen, 2014:
55-58).

Geng 1issizliginin nedenlerini ise diger arastirmacilar genellikle su sekilde

siralamaktadirlar (Erday1, 2009: 134):

¢ Genglerin egitime katilim oranlarinin ylikselmesi,
¢ Yeni isler yaratmadaki gii¢liikler,
e Emek piyasasi i¢in yeterli tecriibeye sahip olmama,

e Emek piyasasinin talep ettigi niteliklerdir.

Tim diinyada issizlik modern ekonomilerin en 6nemli sorunlarindan biri olmakla
beraber, geng issizligi ¢ogunlukla genel issizlik oranlarinin tizerinde seyretmektedir (Dursun
ve Atag, 2009). Geng issizliginin bu durumunda, yukarida sayilan sebepler etkin olmaktadir.
Geng issizligi, genclere 6zgili bir sorun gibi gérlinmesine ragmen, sonuclar1 ve etkileri itibari
ile toplumun tamamini olumsuz ydnde etki altina almakta ve toplumsal diizenin her
asamasinda bliylik sorunlara yol a¢gmaktadir. Bu durumun sebebi ise emek piyasasinda
istthdam edilmek, bireylerin sosyal yasam icindeki kimliklerini ve statiilerini
bicimlendirmekte, hayatlarinin ve bagimsizliklarinin gelisimini etkilemekte, gelir elde
etmelerini saglamakta, sosyo-ekonomik ve siyasal vatandagliklarimin olusmasinda rol

oynamaktadir (Tas ve Bilen, 2014: 53).
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3. Tiirkiye’de Geng Issizliginin Goriiniimii

Issizlik ve geng issizligi tim diinya Olceginde ¢ok &nemli bir problem olmakla
beraber, Tirkiye i¢in farkli bir durumun s6z konusu oldugunu belirtmek gerekmektedir. Bahsi
gecen bu farklilik ise Tirkiye’nin “Demografik Firsat Penceresi®” icinde bulunmasi ve geng
nifusun biiyiik bir potansiyele sahip olmasidir. 2040 yili itibari ile demografik firsat
penceresinin kapanacagi 6n goriilmekte (UNDP, 2008: 87) ve bu siiregte geng niifusun egitim
diizeylerinin yiikseltilerek, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel yasama entegre edilmeleri geng
igsizligi ile miicadele edilerek azaltilmasi noktasinda biiyiik 6nem tasimaktadir (Altinsoy,
2020: 71-72). Su an igin demografik firsat penceresi iginde bulunan Tiirkiye’de caligma
cagindaki niifus giderek artmakta ve bahsi gecen demografik firsat penceresi ise hizli bir
bicimde kapanmaktadir. Her ne kadar emeklilik yasindaki artis bu durumun etkilerini
hafifletecek olsa da Oniimiizdeki on yillik siirecte saglik ve emeklilik sistemlerinin yeni

baskilara maruz kalmasi beklenmektedir (OECD Economic Surveys: Turkey 2018: 36).

Geng niifusa yonelik olarak gelistirilecek ¢esitli politikalarla bu potansiyelin avantaja
cevrilememesi durumunda geng igsizligi rakamlarinin artabilecegi, 2040 yil1 sonrasi ise sosyal
giivenlik sistemi lizerindeki kimi sorunlarin agirlagabilecegi ongoriilmektedir. Yapisal ve
donemsel olarak ele alinabilecek issizlik sorunu ¢ercevesinde Tiirkiye’de gencler i¢in yeterli
is imkanlarin arttirilmas1 6nem tagimaktadir. Hemen belirtmek gerekir ki Tiirkiye 6zelinde
bahsedilen bu sorun aslinda diinya 6l¢eginde gelismis iilkeler de dahil olmak iizere kiiresel bir

sorun olarak goriilmektedir (Altinsoy, 2020: 72).

4. Geng Issizligi ve Gengler Icin isyerlerini Cazip Hale Getirmeye Yoénelik Bir

Arastirma

Calismanin bu boliimiinde Kocaeli ilinde calisan isverenlerin ve/veya isveren
temsilcilerinin (Insan Kaynaklar1 Departmani yetkilileri) “Gengler icin igyerleri nasil daha
cazip hale getirilebilir?” sorusu eksenindeki diislincelerine ve geng issizler iizerinde
gerceklestirilen “Issizlik Algist Olgegi” sonuglarmi ortaya koymak amaciyla yapilan

arastirmanin sorulari, yontemi ve bulgular1 hakkinda bilgiler verilecektir. Elde edilen

! Calisma cagindaki niifusun, gen¢ ve yash niifusun toplamindan fazla oldugu déneme “demografik firsat
penceresi” denilmektedir (Can ve Avci, 2019: 212).
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sonuglarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadiklari degerlendirilecek ve arastirmanin

sorular1 cevaplanmaya calisilacaktir.
4.1. Projenin Amaci ve Sorulari

Bu ¢alismanin temel amaci Kocaeli ili 6zelinde calisan isverenlerin ve/veya igveren
temsilcilerinin (Insan Kaynaklar1 Departmani yetkilileri), isyerlerini gengler icin daha uygun
hale getirme yoOniindeki diisiincelerini analiz etmek, ayrica geng issizlerin bu konudaki
gortslerini incelemektir. Bununla beraber genglerin igsizlik algilarini 6l¢gmekte galismanin
oncelikli amaglar1 i¢cindedir. Calismanin amacina ulagabilmesi i¢in cevap aranan sorular ise su

sekildedir:

1. lsyerlerini gengler icin daha cazip hale getirmek miimkiin miidiir?

2. Isyerlerini gencler igin daha cazip hale getirmek adina isverenlerin ve/veya isveren
temsilcilerinin (Insan Kaynaklar1 Departmani yetkilileri) neler yapmasi gerekir?

3. Isyerlerini gengler igin daha cazip hale getirmek adina genclere diisen gdrevler var

midir?

Calisma hayat1 agisindan genglerin isgiicli piyasasina entegrasyonu ve geng issizliginin
azaltilmas1 bilyiik énem tasimaktadir. Ozellikle tiim diinya Slceginde gerceklesen issizlik
rakamlar1 iginde ¢arpict bir sekilde dikkat ¢eken geng issizlik oranlari, sonuglari itibari ile
sadece gengleri degil, ayn1 zamanda toplumun biitiiniinii sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal
acidan etkilemektedir. Bu cergevede genc issizligi ile miicadelenin 6nemi her gegen giin

artmaktadir.
4.2. Projenin Yontemi

Proje kapsaminda hem sosyal bilimler alaninda kullanilan arastirma yontemleri i¢inde
yer alan nicel arastirma tekniklerinden “Anket” yontemi hem de nitel arastirma

yontemlerinden “Yapilandirilmamis Miilakat” kullanilmistir.

Projede kullanilan anket yontemi ile ilgili bilgiler su sekildedir: Calisma Kocaeli ilinde
ikamet eden 164 geng issiz lizerinde yapilmistir. Verilerin toplanmasinda anket yonteminden

yararlanilmigtir. Caligmada olasiliga dayali olmayan yontemlerden kartopu 6rnekleme modeli
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kullanilmistir. Calismanin  kapsamini  Kocaeli ilindeki geng issizler olusturmaktadir.
Calismada 5°’li Likert oOlgegine gore gelistirilmis 22 soruluk issizlik kaygist 0Olgegi

kullanilmuastir.

Arastirmanin giivenilirligi i¢in verilere Cronbach’s Alpha testi uygulanmistir.
Arastirmada kullanilan “Issizlik Kaygis1” 6lgeginin Cronbach’s Alpha katsayisi 0,723 olarak
tespit edilmistir. Cronbach’s Alpha degeri 0 ile 1 arasinda olgeklendirilmekte ve 0,5 {izeri
kabul edilebilir bir deger olarak kabul gérmektedir. Arastirmamizin giivenilirligi agisindan
elde edilen verileri 0,723 degeri ile 0,5 anlamlilik diizeyi iizerinde oldugu i¢in 6lgegin

giivenilir oldugu sdylenebilir.

Arastirma 6lgeginin faktor analizine uygunlugu Kaiser Meyer Olkin testi ve Bartlett’s
testi ile kontrol edilmistir. KMO degeri 0,50 ve iizeri, Bartlett’s Testinin de p<0,001
diizeyinde olmasi sonuglarin gegerliligini gostermektedir. Arastirma sonuglarin gegerliligi
icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degerini 0,81 ve Bartlett testi sonucu ise (p<0,01) diizeyinde
kabul edilebilir diizeyde tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar verilerin faktor analizine uygun
oldugunu kanitlamistir. Anketin faktor analizi sonucunda toplam varyansin 0,79 diizeyinde
oldugu tespit edilmistir. Faktorlerin toplam varyansinin 0,50 ve iizeri olmas1 gegerlilik teskil

etmekte ve degiskenler anlamlilik kazanmaktadir. Arastirmanin sinirliliklari su sekildedir:

e Arastirmaya katilimcilarin objektif bir sekilde cevap verdigi kabul edilmistir.
e Arastirmanin konusunu olusturan issizlik kaygisi kisiye gore degisen bir durumdur.

e Arastirmanin sonuglari igsizlik kaygi 6l¢cegi ile sinirlidir.

Projede kullanilan yapilandirilmamis miilakat yontemi ile ilgili bilgiler su sekildedir:
Calisma kapsaminda Kocaeli ili 6zelinde calisan isverenlerin ve/veya igveren temsilcilerinin
(Insan Kaynaklari Departmani yetkilileri) isyerlerinin gengler agisindan cazip hale
getirilmesine yonelik goriigleri 6grenilmeye calisilmis ve bunun i¢in {i¢ toplu gorlisme
diizenlenmis, ayrica katilimcilarla ikiser defa olmak {izere bireysel miilakatlar
gerceklestirilmistir. Katilimcilardan dokuzu toplantilara diizenli olarak katilirken ii¢li zaman
zaman katilmigtir. Ayrica dordiincii bir toplu goriigme diizenlenerek, bu toplantiya onbes igsiz

gencin katilimi saglanmastir.
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Yapilan calismalarda 6rneklem kiiglik oldugunda, aragtirmanin genel sonuglarini evren
icin genellemeye giderek kabul etmek zorlasmaktadir. Eger calisma betimsel olarak
gergeklestiriliyorsa orneklemin evreni temsil agisindan en diisiik % 10 diizeyinde olmasi,
evrenin ¢ok kiiclik olmasi durumunda ise % 20 diizeyinde olmas1 gerektigi diisiiniilmektedir.
Bununla beraber, yapilan ¢alisma korelasyona dayali ise en az otuz ve nedensellige dayal1 bir
karsilastirma igeren ¢alismalarda ise her gruptan en az otuzar denek olmasi diislincesi agir
basmaktadir. Bununla beraber, deneysel olarak diisiiniilen ¢alismalarda gruplar1 temsilen onar
denek gibi az sayida eleman, ortaya ¢ikan sonuglarin gecerli kabul edilebilmesi i¢in yeterlidir.
Fakat eklenmelidir ki evreni temsilen secilen 6rneklemin biiyiikligi elde edilen sonuglarin

giivenilirligini arttiracaktir (Arh ve Nazik, 2001: 77).

Gergeklestirilen nitel arastirmalarda elde edilen verilere, ¢alismanin konusuyla dogru
orantilt bir bicimde ilk elden ulasilmasi, ¢alismanin giivenilirligi i¢in 6nem arz etmektedir.
Nitel aragtirmalarda ortaya ¢ikan Onceliklerinden biri de evreni temsilen segilen drneklemin
genisligi ile ilgilidir. Ancak bu noktada 6rneklemin genisligini belirleyen asil faktorler, ortaya
konulmak istenen sorunun temel yapis1 ve c¢alismayr gerceklestiren arastirmacilarin
ulasabildigi kaynaklar ve smurliklarr ile belirlenmektedir (Karatas, 2015: 69-70). Ancak
belirtmek gerekir ki nitel arastirma yontemleri i¢inde siklikla tercih edilen goriisme ve gozlem
yontemleri, hem maliyet hem de zaman acisindan zorlayici ozellikler sergileyebilmekte,
evreni temsilen segilen Orneklemin biiyiilk olmasi ise verilerin gerek analizini ve gerek
yorumlanmasini oldukc¢a zor bir hale getirebilmektedir. Bu noktada nitel arastirma yontemleri
ile bir calisma gergeklestirilirken, O6rneklemin evreni temsil etme giiclinden ¢ok yapilan
arastirmanin icgerigi ile Oncelikli sekilde ilgili katilimcilarin segilmesi gerekmektedir

(Neuman, 2012: 321).
4.3. Nicel Arastirmanin Bulgular:

Arastirmanin verileri istatiksel olarak uygun sekle getirilerek SPSS 25.0 programina
aktarilarak degerlendirilmistir. Veriler katilimcilarin demografik 6zellikleri, ortalama issizlik
kaygi diizeyi ve demografik ozellikleri ile issizlik kaygi diizeyi arasindaki iligki yoniinden

degerlendirilmistir.
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4.3.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Tablo-1’de katilimcilarin demografik 6zellikleri ayrintili olarak verilmistir. Ankete
katilan katilimcilarin %69,5°1 (114 kisi) kadin, %30,5’1 (50 kisi) erkek olmasiyla birlikte
%1,2’si (2 kisi) evli, %98,81 (162 kisi) ise bekardir. Katilimcilarin yas profili
degerlendirildiginde %94,5’1 (155 kisi) 18-25 yas araliginda, %4,3’i (7 kisi) 26-33 yas
araliginda ve %1,2°1 (2 kisi) ise 34-41 yas araliginda yer almaktadir. Katilimcilarin yas
profilinin gen¢ yas grubunda yogunlastigi gézlenmektedir. Katilimeilarin %99,4°1 (163 kisi)
Lisans diizeyi egitim seviyesindeyken %0,6’s1 (1 kisi) ise Yiiksek Lisans diizeyinde yer
almaktadir. Katilimcilarin egitim seviyesinin yogun olarak Lisans diizeyinde oldugu

gbzlenmektedir.

Demografik 6zelliklerden cinsiyet, yas, medeni durum ve egitim degiskenleri genel
olarak degerlendirildiginde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun kadin olmasi ve katilimcilarin
yas profilinin genel olarak 18-25 araligindaki lisans diizeyinde olmasi ve bu durumun medeni

durum {izerinde etki etmesi calismanin demografik verilerine de yansimaistir.

Katilimeilarin hane halki gelir diizeyleri incelendiginde ise, %4,9’u (8 kisi) 0-2000 TL
arast gelire sahip oldugu, %31,7’sinin (52 kisi) 2001-4000 TL gelire sahip oldugu, %34,1’1
(56 kisi) 4001-6000 TL gelire sahip oldugu, %17,1°1 (29 kisi) 6001-8000 TL gelire sahip
oldugu, %5,5’1 (9 kisi) 8001-10000 TL gelire sahip oldugu ve %6,1’inin (10 kisi) ise 10001
ve Ustii gelire sahip oldugu sonucuna varilmistir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun 0-2000
TL gelirine sahip oldugu goézlenmektedir. Katilimecilarin gegimlerini sagladigi kaynaklar
incelendiginde, %77,4tnl (127 kist) tcret, %0,6’sm1 (1 kisi) sosyal yardim, %9,1’ini (15
kisi) aile, akraba, komsu yardimi, %1,8’ini (3 kisi) kira ve diger miilk geliri ve %10,4’iinii (17
kisi) ise diger kaynaklar olusturmaktadir. Katilimcilarin gegimini sagladigi kaynaklar arasinda
ticretin 6nemli bir paya sahip oldugu gézlenmektedir. Son olarak katilimcilarin hane halki kisi
say1st incelendiginde, %30,5°1 (50 kisi) 1-3 kisi, %66,4’1i (109 kisi) 4-6 kisi ve %3,0°1 (5 kisi)
ise 6-9 kisi oldugu sonucuna varilmistir. Katilimcilarin 4-6 hane halki kisi sayisinin yogun

oldugu gozlemlenmistir.

11
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikleri N F P (%)
Kadin 114 69,5
Cinsiyet 164
Erkek 50 30,5
18-25 155 94,5
Yas 5633 164 7 43
34-41 2 1,2
Medeni Durum |Evli 2 1,2
164
Bekar 162 98,8
Egitim Lisans 163 99,4
164
Yiiksek Lisans 1 0,6
0TL-2000TL 8 49
Hane Halki Geliri 2001 TL - 4000 TL 52 31,7
4001 TL - 6000 TL 56 34,1
6001 TL — 8000 TL 164 29 171
8001 TL — 10000 TL 9 55
10001 TL ve uistii 10 6,1
Ucret 127 77,4
Sosyal Yardim 1 0,6
Gec¢iminizi .
Sagladigmiz Aile Akraba Komsu 164 15 9,1
Kaynaklar Yardumi _
Kira ve diger miilk geliri 3 1,8
Diger 17 10,4
1-3 50 30,5
Hane Halki Kisi |4-6 164 109 66,4
Sayisi 6-9 5 3,0

Demografik 6zelliklerden hane halki gelir diizeyleri, ge¢imlerin saglandigi kaynaklar
ve hane halki kisi sayis1 genel olarak degerlendirildiginde ise katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun 4001-6000 TL gelire sahip oldugu, ge¢imlerini sagladiklar1 kaynaklar arasinda
ticretin fazla oldugu ve hane halki kisi sayisinin 4-6 kisi araliginda yogun oldugu tespit
edilmistir. Bu dogrultuda demografik verilerden elde edilecek ¢ikarim ise katilimecilarin

biiyiilk cogunlugunun lisans diizeyinde oldugu yillarda issizlik kaygisinin yogun olarak
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olugmaya baslamasi ve siire¢ ilerledik¢ce de bagvurmus olduklari is basvurularindan olumsuz
dontisler almalar1 veya is bulamamalar1 sonucunda ise issizlik kaygisi diizeyinde artis

olabilecegi seklinde olmaktadir.
4.3.2. Katihmeilarin Issizlik Kayg Diizeyi

Ankete katilan 164 katilimcinin issizlik kaygisi diizeyleri Tablo-2’de ayrintili olarak
verilmistir. Bu verilere gore, katilimcilarin genel toplam issizlik kaygisinin ankete vermis
olduklar1 yanitlarin 6lgek ortalamasi iizerinden degerlendirildiginde 2,15 ortalamasi ile orta
seviyede oldugu tespit edilmistir. Bu durum genel olarak katilimcilarin igsizlik kaygisina

sahip olduklarin1 géstermektedir.

Tablo 2. Katilmcilarin Issizlik Kaygis1 Diizeyi

Onermeler F Mean Ss
Aileme, arkadaslarima kars1 itibarimi  yitirecegimi 164 2,85 1,01
diistiniirtim.
Kendime olan glivenimin sarsilacagina inanirim. 164 2,52 0,99
Gittikce i¢ime kapanmaya baslayacagimdan endise ederim. 164 2,49 1,03
Issiz oldugumu baskalarma soylemenin zor gelecegini 164 2,37 1,05
hissederim.
Yasami mu  siirdiirmek i¢in  yeterli bir  gelirim 164 1,76 0,96
olamayacagindan endise ederim.
Aileme ekonomik olarak zarar verdigimi diigiintiriim. 164 2,19 1,03
Bu silireyi, moralimi hi¢ bozmadan is sinavlarina 164 2,07 0,94
hazirlanarak/is aramaya devam ederek gegiririm.
Rakiplerimin Oniine gecgebilmek i¢in bilgisayar/yabanct dil 164 1,75 0,90
kursu gibi kurslara katilirim.
Bu siirede, meslegimle ilgisi olmasa da masraflarimi 164 1,69 0,91
karsilayacak gecici igler yaparim.
Ne olursa olsun is bulacagima dair inanci m1 koruyacagima 164 2,09 1,00
inanirim.
Bu siireyi, ise basladigimda yapamayacagim pek ¢ok 164 2,44 0,90

aktivite ile ilgilenerek geciririm.

issizligin beni utandiracak bir durum olacagini sanmam. 164 2,18 0,96
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Is bulamama sebebinin benden degil, iilke kosullarindan 164 1,63 0,83
kaynaklandigina inanirim.

Kendi isimi kurmak gibi alternatif ¢oziimler aramayi 164 2,17 0,93
(arayacagimi) diistintiriim.

Toplam 164 2,15 0,96

Katilimeilarin toplam issizlik kaygis1 diizeyi incelendiginde; 1,63 ortalama ile en
diisiik issizlik kaygismin “Is bulamama sebebinin benden degil, iilke kosullarindan
kaynaklandigina inanirim”, Onermesinde meydana geldigi tespit edilmistir. Bu durum
katilimcilarin i3 bulma silirecinde yasadigi problemlerin sadece iilke kosullarindan
kaynaklanmadigin1 ayn1 zamanda baska problemlere de neden oldugunu gostermektedir.
Issizlik kaygisinin da en yiiksek kaygimin “Aileme, arkadaslarima kars1 itibarimu yitirecegimi
diisiiniirim”, 6nermesinde 2,85’lik ortalamanin elde edildigi gézlemlenmistir. Bu durum
degerlendirildiginde ise giliniimiiz sartlarinda degisen ve gelisen siirecin ve sosyal yasamin
etkisini goz oniinde bulundurmak gerekir. Giiniimiiz sartlar1 ¢alismay1 zorunlu hale getirirken
igsizlikle kars1 karsiya kalan bireylerin ¢evrelerindeki insanlarin da bu siirecte onlardan is

bulma beklentilerini artirmakta ve bu 6nermedeki diisiinceye de sebep olmaktadir.
4.3.3. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri Ile Issizlik Kaygis1 Arasindaki Iliski

Katilimcilarin demografik 6zellikleri ile issizlik kaygist arasindaki iligki ¢calismanin bu
boliimiinde incelenmis ve degerlendirilmistir. Katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore
issizlik kaygilarin1 incelemek igsizlik kaygisinin ¢oziimlenmesinde alt etkenlerin tespiti

boyutunda olumlu katki saglayacaktir.

Verilere t-testi ve tek yonlii Anova testi uygulanmadan 6nce verilerin uygunlugu i¢in
normallik ve homojenlik degerleri kontrol edilmis, verilerin skewness ve kurtosis degerleri
kabul edilebilir aralikta, homojenligi p>0,005’den biiyiik elde edilerek varyanslar homojen
oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Cinsiyete Gore Issizlik Kaygis1 Diizeyleri

Cinsiyet N M Ss F Sig
Kadin 114 2,11(0,95
Issizlik 2,78 0,38
Kaygs | ETkek 50 | 2,26 [144

Katilimcilarin cinsiyet degiskeni ile igsizlik kaygis1 diizeyi arasindaki iligski Tablo-3’de
ayrintili olarak verilmistir. Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore genel igsizlik kaygist
diizeyinin tespiti i¢in verilere t-testi uygulanmistir. Katilimcilarin cinsiyet degiskeninde
p<0,05 anlamlilik diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,38 Sig elde
edilmistir. Katilimcilarin cinsiyetine gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, kadin grup ortalamasmin 2,11

diizeyinde ve erkek grup ortalamasinin ise 2,26 diizeyinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Katilimeilarin Yas Gruplarina Gére Issizlik Kaygis1 Diizeyleri

Yas N M| Ss F Sig
Igsizlik [18-25 155 [2,16 |0,96
Kaygist | 26-33 7 2,08 |0,94 0,91 0,48
34-41 2 (2,00 0,40

Katilimcilarin yas gruplarina gore genel issizlik kaygisi diizeylerinin tespiti i¢in One
Way Anova testi uygulanmistir. Katilimcilarin yas gruplarina goére p<0,05 anlamlilik
diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,48 Sig elde edilmistir.
Katilimecilarin yas durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik elde
edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, 18-25 yas aralifinda bulunan
katilimcilarin issizlik kaygisi diizeyinin 26-33 ve 34-41 yag araliginda bulunan katilimcilardan
fazla oldugu tespit edilmistir. En diisiik issizlik kaygist diizeyinin ise 2,00 ortalama ile 34-41

yas grubunda oldugu gozlemlenmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Medeni Durumuna Gére Issizlik Kaygisi Diizeyleri

Medeni Durum N M| Ss F Sig
fssizlik | EVli 2 228 [1,01
Kaygist 0,57 0,53
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Katilimeilarin medeni durumuna gore genel issizlik kaygist diizeylerinin tespiti i¢in
Tukey testi uygulanmistir. Katilimcilarin medeni durumlarmma goére p<0,05 anlamlilik
diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,53 Sig elde edilmistir.
Katilimcilarin medeni durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, evli grup ortalamasi 2,28 diizeyinde,

bekar grup ortalamasi ise 2,15 diizeyinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Egitim Durumuna Gére Issizlik Kaygis1 Diizeyleri

Egitim N M| Ss F Sig
Issizlik |Lisans 163 | 2,16 0,96
Kaygisi - 1,09 0,39
Yiiksek Lisans 1 1,78 -

Katilimeilarin egitim durumuna gore genel issizlik kaygisi diizeylerinin tespiti i¢in
Tukey testi uygulanmistir. Katilimcilarin egitim durumlarina gore p<0,05 anlamlilik
diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,39 Sig elde edilmistir.
Katilimceilarin egitim durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, Lisans diizeyi egitim alanlarin
ortalamasi 2,16 diizeyinde, Yiiksek Lisans diizeyinde egitim alanlarin ortalamasi ise 1,78

diizeyinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Hane Halki Gelirine Gore Igsizlik Kaygisi Diizeyleri

Hane Halki Geliri N M Ss F Sig

Issizlik |0 TL - 2000 TL 8 2,20 1,04
Kaygis1 | 2001 TL-4000 TL |52 |2,24 |0,92

4001 TL-6000 TL |56 2,16 |0,95
6001 TL-8000 TL |29 2,25 |0,95

8001TL-10000TL |9 2,18 10,96
10001 TL vetisti {10 2,03 |0,93

Katilimcilarin hane halki gelirine gore issizlik kaygisi diizeylerinin tespiti i¢in One

1,08 0,40

Way Anova testi uygulanmigtir. Katilimcilarin hane halki gelir durumuna goére p<0,05
anlamlilik diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,40 Sig elde
edilmistir. Katilimcilarin hane halki gelir durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, en diisiik issizlik
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kaygis1 ortalamasinin 2,03 ile 10001 TL ve tistii gelir diizeyinde oldugu ve en fazla igsizlik

kaygis1 ortalamasinin ise 2,25 ile 6001-8000 TL gelir diizeyinde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Gegimini Sagladigi Kaynaklara Gére Issizlik Kaygis1 Diizeyleri

Ge¢imin Saglandigi Kaynaklar | N M| Ss | F | Sig
Issizlik |Ucret 127| 2,16 0,96
Kaygisi _
Sosyal Yardim 1 2,00 1,08/0.40
Aile Akraba Komsu 15 | 1,96 |0,86
Yardimi
Kira ve diger miilk geliri |3 2,21 10,84
Diger 17 | 2,23 0,98

Katilimcilarin ge¢imini sagladigi kaynaklara gore issizlik kaygisi diizeylerinin tespiti
icin One Way Anova uygulanmistir. Katilimcilarin ge¢imini sagladigi kaynaklara gore p<0,05
anlamlilik diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,40 Sig elde
edilmistir. Katilimcilarin hane halki gelir durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, en diisiik issizlik
kaygist ortalamasinin 1,96 ile aile akraba komsu yardiminda oldugu ve en fazla issizlik

kaygist ortalamasinin ise 2,13 ile diger kaynaklarda oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Hane Halki Kisi Sayisina Gére Issizlik Kaygis1 Diizeyleri

Hane Halki Kisi N M| Ss | F Sig
Sayisi

1-3 50 (2,2 091

issizlik 1,26 0,43
Kaymst |46 109213 [213

6-9 5 2,11 |2,11

Katilimcilarin hane halk: kisi sayisina gore issizlik kaygisi diizeylerinin tespiti i¢in
One Way Anova testi uygulanmistir. Katilimcilarin hane halki kisi sayisina gore p<0,05
anlamlilik diizeyinde gruplarin kabul edilebilir diizeyde degiskenlerden 0,43 Sig elde
edilmistir. Katilimcilarin hane halki kisi sayisina gore gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik elde edilmemistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore, 2,2 ortalamasi
ile en diisiik igsizlik kaygist ortalamasi 1-3 hane halk: kisi sayisinda ve 2,13 ortalama ile en

yiiksek issizlik kaygisi ortalamasi ise 4-6 hane halki kisi sayisinda oldugu tespit edilmistir.
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Nitel arastirma kapsaminda {i¢ii Kocaeli ili 6zelinde galisan oniki isverenin ve/veya
isveren temsilcilerinin (Insan Kaynaklar1 Departmani yetkilileri) katilimiyla gergeklestirilen,
biri de onbes issiz gencin katilimiyla yapilan toplamda dort toplu goriisme gergeklestirilmistir.
Bu toplantilara dokuz isveren ve/veya isveren temsilcisi (Insan Kaynaklar1 Departmani
yetkilileri) diizenli olarak katilirken, {i¢ii zaman zaman katilabilmistir. Ayrica bu toplantilar
farkli gruplarla farkli zamanlarda gerceklestirilmistir. Ancak tiim katilimcilarla toplamda dort
toplant1 yapilmistir. Bunun yaninda dokuz isveren ve/veya isveren temsilcisi (Insan
Kaynaklar1 Departmani yetkilileri) ile ikiser defa olmak iizere bire bir yapilandirilmamis

miilakatlar yapilmstir.

Bahsi gecen bu toplantilar ve miilakatlar taraflarin izni ve bilgisi dahilinde kayit altina
almmistir. Pandemi kosullar1 sebebiyle internet iizerinden ¢evrimigi gergeklestirilen bu
aktivitelerde Zoom ve Microsoft Teams programlart kullanilmistir. Bu toplantilar ve

goriismeler cergevesinde elde edilen bulgular su sekildedir:
e Birinci Toplantilar:

Proje kapsaminda gergeklestirilen ilk toplantilarda Dog. Dr. Bora Yenihan ve Dog. Dr.
Doga Basar Sariipek tarafindan projenin kapsami ve igerigi hakkinda bilgiler verilerek,

katilimcilarin goriisleri alinmustir.

e Ikinci Toplantilar:

Proje kapsaminda gergeklestirilen ikinci toplantilarda agirlikli olarak katilimcilarin
gorisleri alinarak, birbirleri ile konu 6zelinde fikir aligverisi yapmalar1 saglanmistir. Yine bu

toplantilar1 Dog. Dr. Bora Yenihan ve Dog. Dr. Doga Basar Sariipek yonetmistir.
e Uciincii Toplantilar:

Gergeklestirilen iiclincii toplant1 ile yapilacak bir sonraki toplanti planlanmas,

dordiincii toplantiya katilacak olan geng issizlerin beklentileri iizerinde durulmus, ayrica
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isverenlerin de genglerden beklentileri tartisilmistir. Bu toplantilar Dog. Dr. Bora Yenihan ve

Dog. Dr. Doga Basar Sariipek tarafindan yonetilmistir.
e Dordiincii Toplanti:

Bu toplantiya, gerceklestirilen ilk toplantilardan farkli olarak onbes geng issiz
katilmistir. Geng igsiz profili ise egitim diizeyleri agisindan yiiksek lisans ve doktora
diizeyindedir. Bu toplantida ise igveren ve/veya isveren temsilcileri agirlikli olarak geng
igsizlerin sorularii cevaplamis ve karsilikli fikir aligverisinde bulunulmustur. Bu toplanti ise
Dog. Dr. Bora Yenihan, Dog. Dr. Doga Basar Sariipek ve Do¢. Dr. Gokce Cerev tarafindan

yOnetilmistir.

Proje kapsaminda gerceklestirilen ve geng issizlerin de katilmis oldugu bu toplantida,
geng igsizler tarafindan yoneltilen bazi temel sorular ve glindeme getirilen bazi konular
olmustur. Bunlardan bahsetmek gerekirse, 6zellikle “Genglerin istihdamini arttirmak icin
isverenler neler yapiyor?”, “Isverenlerin genclerden beklentileri nelerdir?”, “Isverenlerin
genglerin sosyal beklentilerine yonelik ¢abalari var mi?” ve “Biz gengler kendimizi hangi
konularda geligtirmeliyiz?” sorular1 6n plana ¢ikmaktadir. Katilimc1 isveren ve/veya isveren
temsilcilerinin  (Insan Kaynaklari Uzmanlar1) verdikleri cevaplar1 ise su sekilde

Ozetleyebiliriz:

e “Genglerin istthdamini arttirmak i¢in igverenler neler yapiyor?” sorusu igin verilen
cevaplarin 6zetleri:

- Klasik anlayis ¢ercevesinde konu ele alinirsa, isverenlerin geng istihdamini arttirmaya
yonelik herhangi bir yapi i¢inde olduklarini sdylemek pek miimkiin degildir. Ancak
modern yonetim tarzina sahip ve insan kaynaklari yOnetimi anlayisinin
fonksiyonlarma islerlik kazandiran igverenlerin 6zellikle oryantasyon mekanizmasina
islerlik kazandirdiklarini ve staj imkanlarin1 genislettiklerini gérmekteyiz. Bu sayede
genglerin erken bir siliregte ve henliz daha ise baslamadan ya da is yasaminin basinda
emek piyasasi ile tanigmalar1 saglanmaktadir. Boylece emek piyasasinda var oldugu
diistiniilen bilgi eksikligi ortadan kaldirilmaya c¢alisiimaktadir.

e “Isverenlerin genclerden beklentileri nelerdir?” sorusu i¢in verilen cevaplarin 6zetleri:
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Bu konu 6zelinde neredeyse tam bir fikir birligi bulunmaktadir. Katilimer isveren
ve/veya isveren temsilcilerinin (Insan Kaynaklar1 Uzmanlar1) verdikleri cevaplarin
agirlikli olarak yabanci dil konusunda genglerin kendilerini gelistirmeleri, sosyal
sorumluluk projelerinde yer almalari ve Ozellikle egitim hayati boyunca sosyal
kuliiplere {iye olmalarimin beklendigi yoniindedir. Yine dikkat ¢eken bir diger konu ise
staj imkan1 olmayan Ogrenciler i¢in insan kaynaklari uzmanlarinin sosyal kuliip
tyeligine dikkat ¢ekmesidir. Bu sayede genclerin direkt emek piyasasi hakkinda
olmasa da tecriibe kazanabilecekleri belirtilmektedir.

“Isverenlerin genclerin sosyal beklentilerine ydnelik ¢abalar1 var mi?” sorusu icin
verilen cevaplarin 6zetleri:

Yine bu soruya verilen cevaplar da klasik ve modern yonetim anlayist gercevesinde
ortaya ¢ikmaktadir. Klasik anlayista yoneticilerin herhangi bir ¢abasi goriilmezken,
modern anlayista ise gencler i¢in ¢aligma saatlerinin esneklestirilmesinden ve 6zellikle
yiiksekdgrenimlerine devam edebilmeleri i¢in imkan taninmasindan bahsedilmektedir.
Ayrica kimi katilimecilar kurumsal yapilarindan kaynakli olarak tiim calisanlarina
(gengleri de kapsar bicimde) yabanci dil 6grenme imkani tanindigin1 belirtmektedirler.
“Biz gencler kendimizi hangi konularda gelistirmeliyiz?” sorusu igin verilen

cevaplarin 6zetleri:

Bu soru ¢ercevesinde yabanci dil dgreniminin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Ancak
burada dikkat cekici nokta ise tiim insan kaynaklari uzmanlari ingilizce disinda bir
yabanci dilden bahseder durumdadir. Ingilizce *nin artik standart bir dil oldugu ve zaten
ise alim esnasinda basvuranlarin Ingilizce bildigi kabul edildiginden, bunun disinda su an
kiiresel diinya diizeninde gegerliligi olan ve gerek ticarette, gerek is yasaminda kullanilan
(Rus¢a-Cince-Ispanyolca vb.) bir yabanci dili daha 6grenmelerinin beklendiginden

bahsedilmektedir.

Proje kapsaminda gergeklestirilen toplantilarin diginda katilimei kitle ile ikiser defa

olmak {izere birebir yapilandirilmamis miilakatlar gerceklestirilmistir. Bu miilakatlar

cercevesinde On plana ¢ikan temalar ve miilakat 6rnekleri su sekildedir:
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1. Tema: “Sosyalizasyon”

Tiim katilimcilar gergeklestirilen miilakatlar esnasinda gencleri igyerlerine ¢ekebilmek

icin “sosyalizasyon siireci” konusunda hem fikir olmuslardir. Genglerin gliniimiizde {icret ve

ticretle Olciilebilen degerler disinda sosyallesmeye vakit ayirmak istediklerini ve son

donemlerde ise giren genclerin neredeyse tamaminda bunu gozlemlediklerini belirtmislerdir.

Miilakat 6rnekleri asagidaki gibidir:

Ozlem Aydin

"Eskiden is gdlsmelerinde biz IK uzmanlari sorular sorardik ama
artik is gorismesine gelen adaylar soru soruyor. Genllikle de
sorulari isyerindeki sosyal faaliyetler tzerine oluyor."

Sercan Gokalp

"GUnUmuz sartlarinda gencgler icin sosyallesme her seyin 6nlne
gecmis durumda ve sosyal medyayl cok efektif kullaniyorlar.
internet baglantisinin  olmamasi, isyerlerinde sosyal aglara
ulasamamalari en 6nemli sorun olnlar igin."

Sevil Buyukozturk

"Sosyallesme gencler icin vazgecilmez. Neredeyse sosyal
zamanlarini arttirabilmek igin ¢ok galisiyorlar diyebilirim."

2. Tema: “Degisen Kariyer Anlayis1”

Katilimeilarin - bliyiik ¢ogunlugu genglerin kariyer anlayislarinin  degistiginden

bahsetmektedir. Bir isyerinde kariyer yerine iskolunda/hizmet kolunda kariyerin artik daha

cazip gorlindiiglinii, genglerin stirekli olarak ayni sektdrde farkli is arayislarina girdiklerinin

altin1 ¢izmektedirler. Miilakat 6rnekleri su sekildedir:

Kader Sancar

"Ise yeni bir calisan aliyoruz. Daha 15 giin gecmeden firmamizin
isimsiz olarak paylastigl bir diger ilana basvuru yapiyor. Tabi
bilmiyor bizim firmamizin ilani oldugunu. Sirekli daha iyisini ariyor
simdiki nesil."

Selda Keles

"Pandemiden bagimsiz olarak stirekli esnek calisma istegi geliyor
genc calisanlardan. Bu saglanmadiginda da ayni sektorde farkh
arayislara girdiklerini gériiyoruz."

Halil Muratoglu

"Henliz tecriibe kazanmadan kariyer arayislari var. isyeri onlar igin
farketmiyor. Daha iyisi oldugu middetce hemen gecmisi bir
kenara atip yeni bir isverenin yaninda ise baslayabiliyorlar."
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3. Tema: “Egitime Yatirnm”

Katilimcilarin tamamu tarafindan ifade edilen bir diger durumda genglerin egitimlerine
devam etme beklentileri. Isverenlerinden en ©6nemli beklentileri olarak kendilerine
egitimlerine devam etmeleri i¢in zaman ve firsat tanimalarini1 beklemeleri 6n plana ¢ikmakta.
Diger taraftan da maddi destek bekleyen genglerinde sayisinin artmaya basladigi katilimcilar

tarafindan ifade edilmekte. Miilakat 6rnekleri su sekilde:

"Sektorel olarak genellikle Universite mezunlarini ise aliyoruz.
Ancak son yillarda yogun bir bicimde yiiksek lisans yapma istegi
karsimiza gikiyor ve bunun igin izin glinlerinin ayarlanarak ekstra
zaman talepleri ile karsilasiyoruz."

Fahrettin Karaduman

"Artik is gorismelerinde genglerden egitimlerine devam etmek
icin bizim ne gibi destekler verdigimiz sorulari geliyor siklikla. Bu
ornek veriyorum ingilizce kursuna gitmekte olabiliyor, yiksek lisans
yapmakta olabiliyor."

Selen Tinaz

"Ise yeni giren calisanlarimiz siirekli diger firmalari bize 6rnek
gosteriyorlar. Kimi firmalarin galisanlarina egitimleri icin maddi
destek verdiginden kimi firmalarinda ekstra zaman tanidiklarini
belirtiyorlar stirekli."

Zileyha Glines

Sonuc¢

Geng issizligi ortaya ¢ikardigi sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal sonuglar ile
toplumlarin tamamini derinden etkileyen ve toplumsal diizeni sarsan niteliklere sahiptir.
Glintiimlizde ulusal ve uluslararas1 kuruluslar (ILO, UN, EU vb.) geng issizligine ¢6ziim
arayist icindedir. Ancak henliz bu konuda kokli ¢oziimler getirilemedigi de bir baska

gercektir.

Proje kapsaminda gergeklestirilen nicel ve nitel aragtirmalarin sonuglari incelendiginde
gerek geng igsizlerin ve gerek isveren/igveren temsilcilerinin konunun ciddiyetinin farkinda
olduklarimi ve ¢6ziim arayislarina girdikleri sdylemek miimkiindiir. Proje ile baglantil1 olarak
genglerin isgiicii piyasasina girmelerini ve kalici olmalarmi saglamak adma “igyerlerini

gengler icin nasil daha cazip hale getirebiliriz?” sorusuna cevap aranmustir.
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Genglerin igsizlik algisin1 6lgmeye yonelik olarak gerceklestirilen anketin sonuglari
incelendiginde katilimcilarin % 70°nin kadin ve % 30’nun kadin oldugu, ayrica katilimeilarin
tamaminin lisans mezunu olduklar1 goriilmektedir. Dikkat ¢eken sonug¢ ise katilimcilarin
tamaminin issizlik kaygisinin beklentinin aksine 2.15 ortalama ile orta diizey olmasidir. Geng
igsizligi rakamlar1 tiim diinyada artiyor olmasina ragmen genglerin bu konuda kaygi diizeyleri
bu calisma oOzelinde orta diizey gergekleserek beklentilerin tersine bir durumu ortaya
cikarmistir. Issizlik kaygis1 en yiiksek diizeyde ise “Aileme, arkadaslarima karsi itibarimi
yitirecegimi diisliniirim” 6nermesi ile dikkat ¢ekmektedir. Genglerin maddi beklentilerinden
ziyade itibarlarin1 diistinmeleri ilgi cekicidir. Bu durumun nitel arastirma verileri ile de

desteklendigini gérmekteyiz.

Erkek katilimcilar ile kadin katilimcilar karsilastirildiginda ise issizlik kaygisi
acisindan cinsiyetin bu calisma 6zelinde anlamli bir degisken olmadigi goriilmektedir. Bu
durumda o6zellikle 1970°1i yillardan sonra kadinlarin egitim diizeylerini artmasi ve hizmet
sektorlinlin yiikselise gecmesinin etkin oldugu diisliniilmektedir. Katilimeilarin tamaminin
egitim durumunun ve medeni durumlarinin benzer olmasi bu konuda bir degerlendirmeyi ve
karsilagtirmayr miimkiin kilamamaktadir. Hane halki geliri ve hane halki kisi sayilar1 ise yine

anlamli sonuglar ortaya koymamaktadir.

Nitel arastirma sonuclar1 incelendiginde ise katilimcilarin igveren bakis agisiyla
verdikleri cevaplar ve belirttikleri fikirler, genclerin issizlik kaygisi Olcegine verdikleri
cevaplar1 destekler niteliktedir. Ozellikle maddi kaygilarin dile getirilmemesi, bununla
beraber sosyalizasyon, kariyer ve egitim firsatlarindan bahsedilmesi proje kapsaminda

beklentiler ile ortiismektedir.

Ozellikle genglerin issizlik kaygilarmin orta seviyede olmasi, bununla beraber
sosyallesmek icin firsat, kariyerlerini isyerlerine baglamamalar1 ve egitimlerine devam etme
istegi Ortlislir niteliktedir. Yine en yiiksek kaygi diizeyini gosteren “Aileme, arkadaglarima
karsi itibarimi yitirecegimi  diisliniirim” Onermesi de isverenlerin bakis agilarii

desteklemektedir.

Gerek nicel arastirma ve gerek nitel arastirmalarin sonuclari degerlendirildiginde

klasik calisan yaklagiminin ve klasik isveren yaklasiminin giinlimiizde yavas yavas
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terkedilmeye baslandigini, yeni calisan profilleri ve yeni yonetici anlayislarinin hakim

olacagini séylemek miimkiindiir. Isverenler icin gengleri isyerlerine ¢ekmek giiniimiizde

sadece maddi imkanlar ve para ile dlgiilebilen degerlerle miimkiin olmayacaktir. Ozellikle

genclerin sosyallesmeleri i¢in zaman ve firsat yaratilmasi, bununla beraber genclerin kisisel

gelisimlerine devam etmeleri i¢in ortam olusturularak, ¢alisma saat ve siirelerinin bu duruma

uygun bi¢gimde diizenlenmesi gerekliligi kaginilmazdir.

Proje kapsaminda gergeklestirilen arastirma ile cevap alinan sorulara bakildiginda ise

ulasilan cevaplar su sekildedir:

1.

“Isyerlerini gengler icin daha cazip hale getirmek miimkiin miidiir?” sorusu
cergevesinde ulasilan cevabin, gerek isverenlerin ve gerek gencglerin cabalar ile
olumlu sekilde sonu¢ bulacagi yoniindedir. Ancak bu dogrultuda klasik yonetim
anlayisinin terkedilmesi ve modern yonetim anlayisinin ¢aligma hayatinin genelinde
hakim olmas1 sarttir. Diger taraftan ise genglerin, ¢alisma hayatinin beklentilerine
uygun sekilde kendilerini gelistirmeleri de beklenen bir durumdur.

“Isyerlerini gencler icin daha cazip hale getirmek adina isverenlerin ve/veya isveren
temsilcilerinin (Insan Kaynaklari Departmam yetkilileri) neler yapmasi gerekir?”
sorusu dogrultusunda ise isverenlerin genglerin beklentilerini dogru tespit etmeleri
onem tagimaktadir. Dogru sekilde tespit edilen beklentilerin karsilanmasi da bir kadar
kolay ve dogru olacaktir. Bu cer¢eve dahilinde genglerin sosyal alan ve zaman
beklentileri ile egitimlerine devam ederek kisisel gelisimlerini tamamlama arzularinin
dikkate alinmas1 gerekir.

“Isyerlerini gengler igin daha cazip hale getirmek admna genglere diisen gorevler var
midir?” sorusu ise yine olumlu olarak cevaplanmistir. Soru cergevesinde genglerin
emek piyasasinin yapisindan kaynakli ihtiyaglari iyi sekilde analiz ederek kendilerini
gelistirmeleri ve emek piyasasina hazirlanmalar1 gerekmektedir. Bunun disinda kisisel
gelisimlerini siirdiirerek emek piyasasi beklentilerinin iizerine ¢ikmalar1 da beklenen

bir diger durumdur.
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