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DAvRANI$I ALGILARI UzERiNr ein ALAN

enegrinMAsl: xocenI-i ili onruEci

0こRETMENLERiN ORGITSEL VA「mNDA,LIK

Ezgi Fatina ERBAs KELEBEKl
Nilay KARASAKAL2

GlR15

Gc,Ini'ten ganunllzc hatta gclecckte dc,rckabet avant1larlnin surdurulebilir

olrnasl 191n,6rgut yoneticilerinin hemen hepsi,ёrgut hedef ve 91karlarl dogrul―

tusunda gёn●lden isteycrek hareket edecek,sadakat ve baЁ hllk duygularl geli,一

mi゛ kisilerle call,ma iStegi ve arzusu icerisindedirler.Bu 6zelllkte olan,a11,anla島

Orgittin is yaPlsinda birer sosyal sermayc olarak kabul edilnlektc ve 
ёrgtltlere

rekabet istinlu:u sailamada tcmel unsur olarak gё rulmektedirler.Bu baglamda,

9ah'anlarlll PcrfOrnlarislnl ctldlcyen ve ayni zamanda da brgittln bir bittln olarak

perlorinanslnl arttlran)ekstra rol davranl゛ larl olarak nitelcndirilen Orgitsel va―

tanda,1よ davranl,1(OVD)kⅣ ram1 6nem kazanmaktadlr.ca11,anlarln mevcuti§

tanlmlan icerisinde yer almamasina ragmen,sOnu91arl bir bittn olarak 
ёrg散in

performansinl etkileycn bu davran10,ekli,strat1lk ёnemde ta,lmakadlr

Bilindili gibi,。 rgtt ya,antlSliCerisinde 9ah,anlarln normal gё rev tanlrnlarinln

dl,lnda tamamen kendiistelderi dotrultuSunda ekstra rol istlenmeleri,ya ki,ilik

yaPllarlyla alakah olarak tatrnin ve i,c baghllk dLIZCylcrillc ya da ёrgit y6netirlline

01an inanclarlna ve guven diizeylerine gё re ortaya 91kacaktlr.cah,anlarin yaptlk―

larl i,,ortaya k)yduklarlemekve ugrastlklari muhatT olduttarl,insan olunca;bu

ckstra davranl,l gё Stermeleri,okta kolay olrnayacaktin Bu a91dan ёzellilde insanla

uttra01lan mesleklerde(6rn:6gretmen,saЁ llkPersOneh gibi.),6rgitsel Vatanda,1lk

davranl,lnln,all,anlar taraflndan nasll algllandlgl ve uyguland131,arastlrllmasl

6ncelikli konular araslnda yer alrnahdlr.

Ginimizde kureselleomenin olduk9a geniolemesi,hlzla ilerleyen teknol●
1,

artan rnt,teri beklentilcri,rekabctin iyice ivme kazanmasl gibi sebeplerden dolayl

insan kγ naglnln ёnemi de artmaktadr.Bu kγ nttl di鳳 (ate almayan,bu kγ
―

1 0grctim G6rcvlisi,Kocacli tlnivcrsitcsi,crbascz@hotmail com,ORCID iD:00000001-5187-3416

2 DrO壼edm OycSI Kocach Onivcrshcsi,nkalcli78@hotmaiLcom,ORCID iD:0000-0002-4665‐ 8700
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dece formel gё rev tanlrnlarinda belirtilen i,leri gercekle,tirmeleri ёrgitlerin var,

hklarinl surdurebilmeleri icin yeterli olmayabilmektcdi■ Bu durumda ёrgitlerih
ba,ar11l olFnaSl,cah,anlarin kendilerinden beklenenin ёtesinde,gё nこⅡ●01arak

gerceklestirecekleri davranl,lara ba言 1ldl■ Orgutsel vatanda,1lk davralll,1(OVD)

olarak kavramsalla,tirllan bu davranl,lar son ylllarda Orgiitsel davranl,ara,tlrma―

larinda cn,Ok incelenen kOnulardan birisidir(Gtrbiz,2006:49).

Call,anlarin ёrgitlerindek performanslarl da,gё rev tanlmlarlnda belirtilen
gёrev ve sorumluluklarl ile llgili olan rollerini yerine getirmeleriyle yakl,dan il_

gilidin ca11,anlarin ёrgiitlerinde g6sterdildcri davranl,larin bazllarl dOgrudan

g6revleriyle alakah ikcn,bazl davranl,larl dOttrudan gё revleriyle alaka11 01rnayan

gёninti olarak yaptlldarl extra rol davranl,larldl■ 1,te 9ah,anlarin ёrgitlerinde)

gёrevleri ile llgili alanlarla alakasl olmayan durumlarda g6stcrdikleri bu davra―

nl,lara OVD adl verilmektedir(lpek ve sak11,2012:251).OVD,,all,anlann ёrgit

taraflndan forlnc1 01arak belirlenen gerekliliklcrin izerinde,kendilerinden iste―

nenlerden dahaぬ zlaslnl yapmasl olarak ifade edilmekedir(Greenberg ve Baron,

2000:212).

Ynksek PerfOrmans elde edebilmek 19in diger orgitlerde olduttu gibi egitim

ёrgitlerinde de,istihdam edilen cah,anlardanyani ёgretrnenlerden en ytksekvc‐

rimi elde etmek gereknlektedin Nitekm okunarin ba,arlsl,ё Ёretmenlcrden bek_
lenen davranl,larin ёtesinde ckstra rol davranl,l ya da OVD gё stcrrnelerine bag_
hdlr.Diger bir deyi,le,klasik yё ntemlerle,dё rt duvar araslna sよ 1,1larak aniatllan

dersleri,6言 retmenlerin ekstra cabalarlile daha verimli kllmalarl mimkin 01acak_

tlr(Korhaz,2011:4).Egitim ёr"tlerinde ё:retmenlerin,m01a zamanlarlnda ve
yamesai saatleri sonrasinda ёttrenCilerinin eksik01duttukOnularitamamlamalarl,
ёirenCilerinin zorlandl言 l kOnularda ёBrenmeleri icin caba g6stermeleri,i,e yeni
ba,layan meslekta,larlna yol g6stermeleri,fazla l,メょine sahiP meslekta,larina
yardlrn etmeleri,ders dl,1 0rganizasyonlara gё ntillii olarak dahil olFnalarl,Okula

gellneyen meslekta。 larinln yerine derse girmeleri,Olcul ile llgili olumsuz kt,iik

detaylara taklmamalarl,her zaman okulda zamanlnda 01Fnalarl,Okulda yaPllan

degi,ikliklere ayak uydurmalarl gibi davranl,larl,6rgitsel vatanda,llk davranl,la―

rina ёrnek gOsterilebilmektedir(Demirё z ve Kavak,2019:3)

1983 yllnda,Dennis Organ ve arkada,larl taraflndan ilk kez kullanian OVD

kavraml,Orgitin formel ёdul sistemiiceriSinde dottrudanVe a91kbir,ckilde ifade

edilmeyen ancak bir bitin Olarak Orgitin verimlilttini,performanslnl destek―

leyen davranl,lar 01arak tanlmlannll,tl■ Bu tur davranl,laら gёrev ve is tanlmla―

rinda zorunlu olarak bulunmayan,yerine getirilmemesi durumunda ceza gerek―

1lik olmadlgldl■ Davranl,yerine getirillnediginde,9all,ana herhangi bir

uygulanmayacaktir.cah,an bu davranl,lnl iCinden gelerek,ё rgitle yaptlil

ik sёzle,me gcrettince Ortaya koymaktadlr(Gidcrler Atalaメ 2009:35)

Bir tilkede resmi otorite taratindan diizerrlenerr kanunlar, yonetmelikler gibi

,Orunlu yukiml● 11kler dl,lnda,■ lke vatanda§ lan kendiliginden■ keleri 19in eks―
‐
tra olumlu davranl,lar g6sterebiln■ ektedir(Ala,2010:4).OrgatSel vatanda,1lk

ldaVranl,lnln temel yaPlta,l da asllnda budui callsanlarin,gё nilltl olarak ёrgn‐

ltiin ahengini bOzmadan yaptlil rol fazlasl davranl,la島 ,ah,anlarln belli beklenti―

ler ve korkuya dayanan davranl§ larinl kapsamamaktadlr.Ornegin,bir cah,anin

"netimin tern kararinl etkilemek 19in yaptlilぬ

Zla mesal ya da yё neticilerin ya―

kinda olduこ u durumlarda,9all,ma arkada,larlna destek olmas1 0VDhin dl,lnda

olan bir durumdui Sonu9 olarak,bu tlir davranl,lar ёrgut icin yararll davranl,lar

olabilirler,ancak;bir beklenti sё z konusu oldutu 19in yaplld131ndan OVD olarak

nhelendinlmemektedir(11lsu,2012:31-32).

OVD ile ilgili temel,belirgin ёzelllkler a,aglda maddeler halinde verilmi,tir

(Karaaslan vd.20091138‐ 139):Buna gё re OVD;

1.Doirudan ya da dolayll olarakお rmel ёdu sistemi19ine girmeden sergilenen

davranl,tl島

2. Orgtitin fonksiyonel yaplslnln ctldn olarak i,leyiOini destekleyen,6rgitun fa_

aliyetleri i9eriSinde bulunan davranl゛ tlr,

3. B19inlSel ya da formel i,ve gё rev tanlrnlarl ile rollerin dl。 lnda kalan,yapll‐

madlЁl Zaman kar,11131nda herhangi bir ceza zorunlulugu olmayan,zorlaylcl

ollnayan,9all,anlarin gё n01lu olarak beklenilenden fazlaslnl yaptlldarl davra‐

nl,tlL

4.Sonu91an itibariyle,call,ana,Orgite,her ikisine de ve ёrgitsel yaPlya olumlu

katkllar saglayan davranl,lardlr.

Bu tiir davranl,latt ёrgiittin etkinhgini ve verimlihgini bir butiln 01arak,k―

seltineye dё nik,yerine getirilememesi hahnde cezalandlrllma gerektirmeyen ya

da yaPlldl言 lnda fbrma1 01arak ёdullendirilmeyen,zorunlu tutulinayan ve gё n● 1-

1●lik esasina bagh。 lan davranl,lardlr(POdSakofFvd.,2000:529).

OVD'nin ёrgiitse1 91ktllarina yё nelik yaPllan ara,tirmalara baklld131nda;

OVDhin,6rgiit ve,all,an verimlilitini POZitif01arak etに lediti g6r●lmO,tur(Al―

tunkesc)2002:s.41).call,anlann ve tst yё netimin verimlilittini artirmasl,grup

iCeriSinde ve gruplar araslndaki faahyctlerin ve bireylerin koordinasyonunu sa言 _

lamasl,ё rgitin en iyi cah,anlarinl elinde tutmasl ve en iy1 9ah,anlarin ёrgite

olan ilgisini arttlrmasl,Orgut performanslnin strekliligini sattlamasl,ё rgitin

-54-
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Vlgoda,2000:618-620).

OVD sergneyen 9ah,anlatt ёrgitte daha uzun ylllar,al→ makta,daha kahteli
uretim yapmakta vc ёrgit ba,arlsina bir90ka91dankatkl saЁ

lamaktadlrlar Birё
rl

島∬鱗1押灘隅鮮瑞=織
1織

OVDhin boン電tlarl ile ilgili Olarak bi

leL sininandlrmalar yapllnll,vc tam bi

mada,Orgaゴln geli,tirdigi,literaturde(

yardllnseverlik(ё zgecilik, digerlerini d

vicdanllhk(1leri gёrev bilinci),nezaket

tin geli,imine destek vermc)vc centilm

yut ele allnmaktadl■

Yardlmseverlik(Ozgccilik/Digcrlerini di,inme/Digergamllk):Penner vd.

機器驚
I:枷脳甜lttit軍棚‖甜猟蠍器

Cerlllektedi■

Bireyin,1,e yeni allnan ya da yaptl言 li,190kぬ zla Olan,all,ma arkada,larina
i,lerini zamaninda yaPabilmeleriicin gё

n●lden,191erinden gelerek yardlrn etlnesi,

職:撚I聾驚鷲盤棚#撃彙lTT寵棚nakta ve sOsyaue,mektedirler(1lhcel ve
Demirel,2012:24-25).Alanyazlnda,ё zgecilik,digerlerini di,inme 01arak da ad_

冒北∬褥R為驚群l蹴糧『∬鏃搬:辮Жa翻I1994:164).

アヽicdanlllk(ileri Gё rev Bilinci):organ,`vicdanl」 」ピkavralninl,call§ anlardan

鶯驚i驚量駆菅湘i爾
肌盟
=L鰍
1等『 11肥1婿糧為1[1:11譜

i11脳/1
乙andlrdlgl diger bir ovD bOyutu。

lan
yardlinseverlik bOyutu ile benzerlikleri bulunmaktadl■

Bunun sebebi her iki b。 _
yutunda yardlmseverlik temell1 01masldl■

Ancak iki kavram arasindaぬ
rk111lklar

れ:9Ⅲ anhttbdふ i Ыrc』→ma arkada,ma yardml dmck`h harckett ge9erken,
ticdanhhkta ise yardllnsevcrligin aksine bclli bir call,ana y6nelik davranl,lar gOs―

terilmemekte, genel olarak orgiite faydah olabilecek davranrglar sergilenmektedir.

|.:Bu konuda de:inilmesi gereken ba,ka bir konu,宙
cdanllllk davranl,l gё steren

tah,anlardan aynl zamanda yardimseverlik davranl,l g6stermeleri de beklenme―
‐melidir.cinkt ёrgttte yardlmscverlik da′ ranl,larin olu,maslna scbep olan du―

iumlar,her daim vicdanhhk davranl,larinl da ortaya 91karmaz(1,ba。 1,2000:s.26;

Ala)2010:1718).

Nezaket:(Drgitte ortaya,lkabilecek herhangi bir sorun,kilitlconu ya da kararla

01akah olarak bunlardan ctldlenebilccek cah,anlarin,6nceden gё ru,lcrini allnak,

bu durunllarda diter,ah,anlar1 6nceden uyarmak,onlara bilgi saglamak,grup

icerisinde ortaya 91kan SOrunlar kar,lslnda yaplcl tutum sCrgilcinek gibi davra―

nl,larl kaPsayan boyuttur.Aynl zamanda,i,ili'klerinden kaynaklanan Problenl―

leri engellemeyi dc saglamaktadlr(Aydln,2015:64;Gurbiz,2006:56).Orgara

gも re,bu kavram da yardlmseverlik temeline dayandlら l iCin`yardlmseverhk bo―

yutundan aylrt edilmesi gi9tun Aralarlndaki en ёnenlli fark,yardlrn etme nilinin

olu,tu:u zaman ile ilgilidin hrdlmseverlik bir slklntl meydana geldiktcn sonra,

O slklntly1 96zmek 19in yaPllan davranl§ ikcn,nezaket,hcrhangi bir slklntinln or―

taya 91kl,lna mani olrnak ya da o slklntinin etkllerini en aza indirlnek amaclyla

ёnceden somut ёnlemler almak icin yapllan davranl,tlr(Kaynak Ta,cl,2007:33).

S市il Erdem(Orgit Geli,imine Destek Verme/tyelik― Aidiyet Erdemi):call―

,anlarln ёrgut vatanda,l olmalarl sebebinrle Ve sorumluluklarlyla ilgili olarak,bir

biitun 01arakё rgitlerine bagllllldarinl veya makro dizeyde ilgilerini iぬ de etmek―

tedir(PodsakOffvd.,2000:s.525).Toplantllara katllma,ё rgitin izlemesi gereken

stratejiylc ilgili nkir bildirmc,izlenecek Politikalarla ilgili tartl,malara girme,ё r‐

git ile ilgili konular izerinde du§ unme,ё rgitin,lkarlarlnl ustin tutinaya dikkat

etme gibiぬ aliyetler bu boyut kaPsammdaki davranl,lardlr(Malk09,2003:10;

Mackenzie ve Podsako■ 1994:351).

Sivil erdem davranl,1,9all,anin yalnlzca ёrgittn gunl●ki,lerini sorgusuzca

yapmasl degil,ё rgit ile ilgili tilm konularda kendisini bilgili kllmasl)kararlara ve

toplantllara sorumlu bi,imde katllmasl,geli,tirdigi nkirleri ifade edebilmesidir

(Yucel ve Ta,cl,2008:686).

Centillnenhk(SpOrtmenlik):Orgiit i9inde,all,anlar araslnda huzurlu i,or‐

tanllnl bozuP gerginhk yaratabilecek tim olunlsuzluklarl tolere etrne,olumsuz

konularda sikayet etmette anlarnina gelinektedin is arkada,larlna sayg11l olrna,
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mudduttunvedumhЫ rёrttiklimhinyakdanmasIIII:昴 醐醐:・::
ti Saptanllrll,tlr.kar,l sadakat duygusunun azalinaslna neden ollnaktadl■

.-o^, Jvrulrdrua yaplct tavlr taklnma, <irgtitiin imajtnt ve faali
n亘ёrg山 dゃnda da savunma」Ы davranttatt bibふ tiII濫

‐
::轟1月

`、
ァ..__.^ 共__^1_1   1  ′⌒   . _

yimi demografik ozellikleri arasrnda

;. . Ozaslan vd. (2009)'nrn, istanbul Universitesi igletme Fakitltesij-rde araitrrma

ilerine yonelik yaptrklan gahgmalarrnda da, aragtrrma gorevlilerinin yaglarr,

tins,yetleri ve bagh bulunduklarl kurumdaki,all,ma sireleri lle OVD dizeyleri

araslnda anlamh bir farkhhk bulunamamlgtrr.

|l hPllan bu,all,mada,Kocaeli lh,lzmit merkez i19ede bulunan kamu vc 
ёzel

l orta6gretim Oktlllannda gё rev yapmakta olan Ogretmcnlcrin,kendi 
ёrgitsel va―

tanda,1lk davranl,larina ili,kln algnarinl ortγ a kOymak ama,lanml,tlr.Ara§ tlr―

ma 6rnettemini,Kocacli lli,lzmit merkez ilcesinde bulunan kamu ve ёze1 0rta―

ogretin1 0kullarllldtt g6rcv yctPnlakta ol■ 116こrctinClller olu,tLlrlllaktadir Orgutsel

vatanda,hk davranl,l algllarinl bclirlemek arnaclyla gecerlilik Ve guvenilirligi

daha bnce tnkell.izde yapllan ara,tlrmalarda test edilrlli,ve POdSakof ve arka―

da,larinln(1990),Organ(1988)'ln be,bOyut yaplsinl temel alarak gelistirdikleri

`Orgitsel vatanda,1lk Davranl,1'619egi kullanllml,tlr.

ARAsTIRMANIN METODOLOIISI

Ara,tlrmanin Amacl

Kamu ve Ozel ortaё gretim okullarinda gё rev yaPmakta olan ёЁretmenlerin,

kendi ёrgiitsel vatanda。 1lk davranl,larina ili,kn algllarlnl ortaya koymak ama9-

lanml,tlr.Ayrlca,sektё rde rastlanllan OVD boyutlarindan,hangilerine daha slk

rastlandlgl tesPlt edilecektir.

Ara9tirmanln Orneklemi

Ara,tlrmanln ёrneklemini,Kocacli lli,lzmit merkez llcede bulunan kamu ve

ёzel ortaё ttretim Okullannda gё revyapmakta olan ёgretmenler olu,turmaktadl■

Veri Toplama Aracl

Ara,tlrFnada ёrgitsel vatanda,hk davranl,l algllarini belirlemek amaclyla,

veri toplama aracl olarak,gecerlilik Ve guvenilirli3i daha ёnce 01kemizde yapllan

araOtlHnalarda(1,ba。 1,2000)teSt edilmi,,PodsakofF ve Mackcnzie'nin,Orgarin

tanlmladl言 1 0VD boytltlarinl esas alarak geli,tirdikleri“ Orgutsel vatanda§ 1lk

Davranl,1''。 19CLi kullanllmlstlr OICCk,tesadiin secilmi,kamu ve ёzelomュ llardaki

tOplam 168 6言retmene uygulanpl,tlr

g.-rb.o,r, vd. (Z0t 5)'nrn, Cezayirdeki

lan qahgmalarrnda, OVD ile cinsiyet,

elektrik ve gaz dagltlln,lrketinde yap―

ya,,medeni durum,egitim se宙 yesi,i§

istatistiksel olarak anlarnll fark olmadl―

Alanyazlnda,ё rgitsei vatanda,1lk davran,lJedemogrank6zelhklcraraslndll

k■,k」e nJtt Ыr,。k ara゛urmaya da rasdamak mimkiindin Bunlardan baz」
::rina a,aglda deginilmistin                           l

ぬ鵠Flザ拠r::騨撫1ょ蹴鮒温:誦胤I猟
i∬

織躍雌k“m К ttКimぬmmu螂酬
1鷲鮮棚蠍ll聰|£おI‖ancakgё revyaptlg1 0kulda call,ma sure

mi,tin

f 釜 轟
klld嗜 lnda ovDhin bazlb。

ンutlannda anlamll fark111lklar OlduЁ u teSpit edilmi,tin
Sёkmen ve BOylu(2011)hun,Ankarauak OteⅡ

erde slnlr birim call,anlari(ё n
birO,scr宙 s,satl,vb.gibi)arasindan 147に

,i izerinde yapml,01duklarl ara,tlr―
mada,,all,anlarin OVD'lcrden enぬ

zla vicdanlllょ ,en az si宙 l erdem davrarll,lnl
gё stcrdilderi Ortaya 91kml,tl■ Yardllnseverlik ve nczaket davranl,larlnl kadlnlar

ilillil聴ili:i:Liiii:I」
lilelji]iil:[lλl漢lil:電∫liIIl醤∬|::

Wanxian ve lMeiwu(2007)hun,Kuzey cinde,e,itli 
ёr」itlerde,all,an 349httma並

“
n“ yaptlkl狙Ⅲ沖dttrЪ

」〕猟Tl翼捌槻島諸「icindeki kOnunllarl yikseldik9e daha fa:

rl gё rlllmu,tun cinsiyet a91sindan ise kadlnlarin erkeklere gё
re daha fazla OvD

gosterdti tCSPlt edilml,ti■

Kele,ve Pelit(2009)'in,istanbulua bulunan OteⅡ
erdek1 9all,anlar izerinde

欝鵠蹴職轟庶T鵠
拝E鞘

'Ittrモ

爵
1藍

la iSe,liSans mezunlarlnin yardlmseverl
OVD'lerini daha fazla g6sterditteri Ortaya 91kml,tir・

Katllllncllarin ya,lanna ba―
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maktadli

Verilerin Analizinde Kullanllan Yё ntem

Ara,tlrmadan elde edilen verileL SPSS 21 paket programl ile anahz edillni,―

ti■ Bu kapsamda ilk 01arak demogrank ozellilder ile ilgili eldc edilen bulgula‐

rin frekans daglllmlarl(n),Ⅲ zdelik degerleri(%),ё 19ekte yer alan tum ifadeler

icin faktё r analizi ve verilerin normal daglhma uygunluか mu test etmek i,in iSe,

KolrnogOrov― Snlirnov testi uygulanlnl,tl■ Verilerin anahz a,amasinda anlarll11lk

dize,%5(P=0,05)olarak alinml,tli

Normal daglllma sahip 01mayan ara,tlrma verileri遠 zerinde ba言 lmSlZ iki gru‐

bun puan Ortalamalarl arasinda anlarnll bir ili,kinin olup ollnadlilnl test eden,

Parametrik testlerden t testinin parametrik olmayan kar,11嗜 1 01an Mann‐Whit―

ney U testi kullanllnll,tir.Ek olarak ildden fazla grubun Puan ortalamalarl arasln―

da anlamh bir ili,kinin 01up olmadl言 lnl teSt eden,Parametrik testlerden ANOVA

testinin Parametrik olrnayan kar,」 嗜1 01an Kruskal― Wallis testi kullanllml,tl■

Ara,tlrmanln slnlrllhklarl

Ara,tirmanln sinlrhhklarl su Sekldedir;

―Kocaeli ili'nde bulunan,tesadiifi 01arak se,1lrni,ortaё
ttretirn Okulunda call¨

,an ёttretmenler izerinde ara,tlrma yapllml,tl■ DiЁ er okullar kaPsam dl,l blra―
klllnl,tlら

‐Tek bir sektё r ve tek bir rneslek grubu色zerinde arastlrma yaPllml,tl■

‐Ettitim Sektё runde idari kadrolar kapsam dl,l blrakllml,sadece ёgretmenler

,all§ ma kaPsamina alinml,tl■

Bulgular

Anket verilerinden elde edilen bulgulara gё re;toplam 168 katllrncinin%68,5'1

kadin ve O/031,5'i erkekti島 %76,8'i evli O/023,2ti bekardl■ %39,9'u35‐ 44 ya,arall‐

言lndadli Ditter SOnuclarl Tab10 1de gё rrnek miimkiindur

-60‐ -61

いぶμ ttI
IN/1cdeni  EVli

hal     Bekar

115  68,5%

53    31,5ツ3    )vlevctlt

129  76,896    ,all,11la

39   23,2ツ6    Surcsl

l ylldan az     28   16,6%

1-5 yl1         90   53,6%

6-10 yl1       30   17,8%

ll-15y11     15  8,9%

16 yll ve tlsttt   5    3,19る

4%25 altl

5,7%  Ъ Pla早
25‐34

',9%    9五
h'Ina

Y7a,     35-44

1,3%   siresi
45-54

D,7%
55 vet

Alle   2.000-3.000  10  6%    Egitim   Lisans     148 88,1%
durumu    Lisansisti     20   11,9%tOPlam   3.000‐4.000   10   6%

gelir   4.000-5.000  3,  19,6%   Devlet/   Devlet..` ‐74  41%
(TL)   5.000 istu   l15 68,4%  :Oz。 1  1 10しさ11 1   ■94‐  56%

Katllllncllarin 6rgitsel Vatanda,hk davranl,lna yOnehk tutunl ve algllarin1 019-

mek 19in kullanllan 019ekteh ifadeler icin faktё r analiZi yaPllnll'tlr.Faktё
r ana―

hzinin ёncesinde verilerin giivenilirhk analizi yapllml,tl■ Ardlndan ёrncklemin

偽ktOr analizi 19in uygunluttunun belirlenmesi icin Kaiser― Meyer―
Olkin(KMO)

testi yapllml,tlr.Gtivcnilirlik testi neticesinde,Cronbach a(CrOnbach AlPha)

katsaylsl%81,7 olarak tesPit edilmistir.Givenilirlik icin bu dcgcrin%70 ve usti

olmasl ycterli Olmakadl■ Dolaylslyla elde edilen degere gё re(α =%81,7)bu 9allキ

manln givenilir oldugu kabul edilmektedir.call,manln givenilirliginin%70'in

izerinde oldugu tcsPit edilmi,tin Uygulanacak fakt6r analizi19in kullanilan KMO

testinin sonucu ise,0,851 olarak bulunmustu■ Bartlett Kureselllk Testi(BTS)SO―

nucu da istatistiksel olarak anlamh 91kml§ tlr(で =1775,27;p=0,000く 0,05).Dola―

ylslyla,analiz i,in ёrneklernin yeterh ve fakt6r anahzinc uygun oldutu SOnucuna

varllarak faktOr analizine devam edilmi,tir.

Verilere dikey dё ndurme yё ntemi olarak,varimaX yё ntemi uygulanml,ve ikl

faktё r Ortaya 91knll,tlr.OVD'nin iki alt faktё ru olarak,faktOr isimleri si宙
l erdem

ve vicdanhhk olarak adlandlrllrnl,tl■

Birinci faktё r(s市il erdem),tOPlam varyansln%33,015'ini,ikinciね ktё
r

(ViCdanllllk),tOPlam Varyansln%28,795'ini,も
u iki faktёr ise toplam Varyansin

%61,8'ini a91klamaktadl■ Her faktё r● olu,turan degi,kenlerin istatistiksel deter―

leri lle aclkladl言 l varyans yuZdesi de Tablo 2de gё sterilmi,tir・
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FAKTORLER

KルIQ千 0,851,BTS=1775,27;(pヽ 0,0,).|  ‐  | ‐■‐ ||‐ |
Sivil Erdcm(OZdeier=2,971;A,lkla'an Varyans=%33,015)

Kurupumun gd、 m■ nc kathd,bulundCaКぬJi誓口erlc l

簿躍'F,CTすT・T,pり∵
Ⅲ
TTCI

Siretti kurtimupun tanthml ve imaJlnin gel、 ■Hlmesi
ctkLllitteJnde g6njli olarよ g6rcv Jlnm

魚lriふ dよる:も s■1は由i"Jcた しoliit。 1五 Lk katiil∴ふ.■  |‐

Etkili is bё ltimti i911l bilgi vc becerileriini ortaya koyarlln

“

とd轟〕llilk(ozdcidl二 2,592;AⅢ●aian tr■ n二%28′う5).

Dakilinndit her g1ln zainaninda isyc● lndc 011lrum

Kisisё l i。 lё面■i cahoha saatlerl dl,lnda yaparllnli l ・ |

Gёrevlcri11li gerekcnill tlzCrillde bir dikkat sarFedcrck,Ok

az hata ile tamamlarlrn

乳 糧 1‐
OA

O,8o6  . 4,12

0,832   3,96

01852 ●1 4112

0,809   4,34

0,828   4,36

0,768   ‐4,46

0,763    4,35

S

0,825

0,875

0,780

0,638

0,762

0,655

0,658

Parametrik istatistiksel yё ntemlcr ya da parametrik olmayan istatistiksel yOn―

temlerden hangiSnin kullanllmasl gerektittine karar verebilmek icin analizlere

gecmeden Once venlenn norlmal da111lp da11lmadl慧 l inCelcnmi,」 r・ Orneklem

sayls1 50den bO)電 k Olmasl sebebille verilcrin normal dat11lma uygunluttunu teSt

edillnesi icin Koll■ ogorov―Smirnov testi kullanlllnl,tlr(Yazlclo意 lu ve Erd6言 an,

2004;Kёkli vd.2006).Tablo 3'tc OVD alt ttkt6rleriicin nOrmallik tesu sonuclarl

verihniotir

Sivil Erdcm

Vicddlnllllk

168 0,000

168 i0,000

Kolrnogorov-Sminlova

istalistil< sd p

0,144

0:176

ShaPiro― VVilk

istitistik    sd

0,923

0,856

168

168

P

0,000

0,000

Yapllan Kolnlogorov― Snlirnovtesti sonu91arina gё re anlanlllllk duzeyi o.o5uen

kt9遠k olduЁ u icin,herik faktё runde nOrmal da言 11lma sahip olmadlき l anla,1lml。‐

ti■ Bu kapsamda normal daglllln sё z konusu 01madlЁ licin ba言 lmslZ iki grubun

puan ortalamalarl araslnda anlamll bir ilisknin olup olmadl薔 inl tCSt eden para_

metrik testlerden t testinin DaramCtrik ollllavan karslllを:Olan M^nn_ヽげhitnev I丁

ンbηθιlm νθ θ″αηfzaSyο 72 4ra,armα ′ar:

nin Parametrik olmayan kar,11嗜 l olan Kruskal‐ Wヽrallis testi kullanllml,tlr,Verile―

rin analizinde anlamllllk d通zeyi%5(P=0,05)olarak allnml,tl■

Faktёrler araslnda,ёnem derecelerine gOre fark olup olmadl:1,ditter bir de_

gi,le hangi davranl,ln katlhmcllar taraflndan daha 9ok ёnem kazandl葛lnln anla―

,1lmaSl i9in bu davranl,lara(faktё rlere)iliskn Ortalamalar alinml,ve Friedman

testi uygulanmlstl■ Friedman testine ili,kin sonu91ar,Tablo 4'te gOsterilnli,ti■ Bu

,a11,madan eldc edilen sonu91ara gё re,OVD'ler araslnda anlamll bir fark111131n

01duttu anla,1lmaktadl■ (Pく 0,05).Sё z kOnusu davranl,lar araslnda%87,8 oranla

``vicdanhllで 'cn ёncmli davranl,olurken,bunu%82,6 oranla``sivil erdenf'davra―

nl,liZlemektedi■

1  0rt.s ‐ Ort,Siralamas1 0■ em Der,Ce,l Tesl

Ayrlca faktё rlerin aralarindaki ili,kinin incelenmesiisin korelasyon testi yapll―

ml,ui Faktё rler normal daglllma sahip olmadlttlicin Spearman korelasyon testi

yapllnll,ve SOnu91ar Tablo 5'te g6sterilmi,tir.く `Sivil erdenf'1le``vicdanhllで
'ara―

sinda%47,4 oraninda bir ili,ki(r=0,474)olduttu gё rtlinekte oluP(Pく 0,05)faktё r_

ler arasinda pozitifyё nde ve orta seviyede dogrusalili,klnin olduttu Sbylenebili■

S111町 de.|.～ 111‐ ・9,`0‐  1,00
rヽitdanhllk     4,39    ‐0,58   1,67

S市l Erdtm

lヽcdanllllk

平́%_|.留 ,で
87,8%       ‐||.Q000

Sivil Erdem

l    ‐

0,474   ‐

0,000

Vicdan111lk

Tablo 6da,OVD'nin alt fakt6rleri olan si宙 lerdem ve宙 cdanllllk a,lslndan ka―

tlllmcllarin cinsiyetleri,medeni durumlarl,ettitim durumlan ve devlet ya da 6zel

Okulda,a11,ma durumlarl baklmlndan anlamll bir fark1111ら ln olup 01madl薔 lni be_

lirlemek i,in yapllan Mann‐ Whitney U testinin sonu91arl verilnli,ti■
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U
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P
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39

129
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88,20

,8,27
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2,277

0,685

19       75,32

43        72,01

4   41       84,83
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35       96,53

6.093

0,192
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3   33       82,55

115      83,74

3,305
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Ettitim

durumu
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L usti

U

P

Deviet
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P

Devlet/
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94

2638,5

0,007

94

2701,5

0,01

2000-3000

3000‐ 4000

4000-5000

5000+
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P

4,400

0,355

19

43

41

30

35

1,,73

0,ア 41

10

10

33

115

0,685

0,877

フフ,66

81,34

90,74

76,30

84,04

77,21

70,29

79,26

83,09

Tablo 6 incclendittindc,ka● 1lmcnarln mcdeni durum ve cttitim durullllann
da sivil crdem ve vicdanllllk alt Fakt6rlerindc anlamll bir Farklillk 01madlgi tesplt

edilmi,tir(P>0,05)Ote yandan,demograflk 6zeuiklerden cinsiyctte sivil crdcm

alt faktorinde anlamll bir Fark111よ bulunmazkcn,vicdanllllk alt faktortlllde kadin

kadintterkekll:iiIIIiti11;II善
獄 寛 ]rl為l蛍[il::キ:lTlili
inlarlna bakJdlglnda,hcr ik alt Faktordc

店[::li電 li♯力∵:hiitl:Itttir』題認::::illliillttt∬li11::ril
罵鵠官:単柵蹴覗雛i∬歌a」″

“
」etokttmnda 9Ⅲalllar弓o“

宙cdanlllよ davranl,lnl daha Fa21a sergilemektcdin

Tablo 7de ise OvDi1ln alt Faktorleri Olan si宙 l crdcmで 宙cdanllllk a,lsindan
katlllmc」 arin mevcut i,yerindC ca11,ma streleri,tOplam call,ma sureleri ve ailc

toplaln gehr duze171eri baklmindan anlamh bir ttrk11lgln。
lup olmadl言 inl bCline_

mek icin yapllan【 uskal_s、uis testinin sOnu゛ari verilmi,tin

Alに tOPlalll gelir

duzさicri

(「 L)

』蘇1囃整ギ鮒楡驀鸞‖憔
(p>0,05)

-64- ‐65-
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SONUc

Bu,all,mada,kamu ve ёzel ortaё ttretim Okullarinda gёrev yapmakta olan

ёttretinenlerin,kendi ёrgutsel vatanda,hk davranl,larina ili,kn alg」 arinl ortaya

ko)mak ama,lanrl11,,elde edilcn veriler neticcsinde en y通 ksck ёrgitsel vatanda,一

hk davranl,lnln vicdanhllk olduttu Ortaya,lkl11,tlr.

Cinsiyet faktё ru aclsindan, kadlnlar erkeklere gё re vicdanllhk davranl,lnl

daha fazla sergilemektedir.Okulturu a91slndan,ё zcl okullarda call,anlarln devlet

okullarlnda,ah,anlara gOre,sivil erdem davranl,lnl daha fazla sergiledikleri gё ‐

rilrnektedi■ Aynl durunl vicdanllhk davran101 19in de gecerlidin Oze1 0kullarda

cahsanlar devlct okullarinda cah,anlara gё re vicdanllhk davranl,lnl daha fazla

sergilemektedin

Yukarlda da ifade edildigi gibi,OvD'nin宙 cdanlllよ boyutunda davranan bir

cahsan,islerini en iyi bicimde yapat en ufak ayrintllara ёzen gё sterit titiz davra―

nlr,sorunlluluk sahibidir ve dakiktit fazla rnesai yaPar Ve dinlenme zamanlarinl

yerinde kullanlr yaniileri gOrev bilinci ta。 lr・ OVD'nin sivil crdenl bo)電 tunda dav―

ranan bir,all,an ise,toPlantllara katlllr,ё rgtltin izlemesi gcrcken stratcjiyle ilgili

flkr bJdirir,izlcnccck Politikalarla ilgili tartl,lnalara girct ёrgit ile ilgili konular

uzerinde dustlnutt ёrgittln clkarlarinl■sttln tutlnaya dikkat eder,bir diger ifadey―

le orgutin gelioirnine destek verir.

SOnu,01arak,kadinlar erkeklere gOre hayatta gerek ёzel gerekse i,ya,antlla―

rlnda daha fazla sorunlluluk aldlldarlndan,olaylara detayll baktlklarindan kay―

nakll olarak daha ileri gёrev bilinci ta,lrnalarl ka,lnilmaz bir sonuctur

Oze1 0kullarda,all§ an ёきretmenlcrde,hein ileri gё rev bilil■ ci hem de ёrが1-

tin gelioimine destck verme,dcvlct okullarinda,all,an 6言 retmenlere gё re l■lksek

91kla11,tlr ki bu da ka,lnJmaz bir sonu,olarak duoun● lebilin cink● ,6zel okulla_

rin iziksel alt yaPlsl,ё irenCi Veh nlemnuniyctinin saglanmast hususundak idari

yaklaslmlat ditter rakP okullar icerisindc en iyi olma kayglsl gibi nedenlerden

dolayl okul yOnctinlinin O慈 retlllcnler ttzerindeki Politikalari bu,ekilde duoin_

meyc itebilmektedir.Kau1lmcllarin demogrankメ izdelerine baklldl懲 lnda,,ogun―

luttunun kadin ve ёzel oku1 9a1lsanl ollnasl da bu OヽアD boyutlarinin ёn plana

clklnasinl destckler nitehktedir.
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