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Teyit’e Muhta¢ Haberler: Sosyal Medya ve Haberin Manipiilasyonu

Ogr.Gor.Dr.Bayram Caglar
Kocaeli Universitesi, Kandira MYO, Tiirkiye

bcaglar@kocaeli.edu.tr,

Ozet

Bu c¢alisma sosyal medyada dolasima sokulan manipiilatif haberciligin boyutlarini ortaya koymaya
yoneliktir. Yazida medya okuryazarliginin kuramsal yaklagimi esas alinarak internet ve sosyal medya
ile birlikte haberin bi¢im ve iceriginin degistigi varsayimindan hareket edilmis, teyit.org ismindeki haber
dogrulatma sitesi 6rneklem olarak secilmistir. Sosyal medyanin iletisimde giinlilk hayatin 6nemli bir
parcasi haline gelmesiyle diinya ve lilkemizde temel bir soruna doniisen ve bilingli bir sekilde iiretilen
yalan, asparagas ve manipiilatif haberciligin ciddi tartismalara neden oldugu agiktir. Bu baglamda sosyal
medyada dolasima sokulan herhangi bir haberi dogrulatmak veya yanlis oldugunu ortaya koymak adina
s0z konusu web sitesinin son bir yil i¢gindeki galigmalarina bagvurulmustur. Arastirmada teyit.org’un
verilerinden hareketle Tirkiye’de sosyal medyada yayimlanan bazi haberlerin ideolojik temelli
manipiilatif ve asparagas oldugu hipotezi gelistirilmistir. incelemeye alman sitenin verilerine gore
sosyal medyada 681 tartigmali haber yayinlanmistir. S6z konusu haberlerin incelemesi gergeklestirilerek
bunlarin gerceklikle (dogrulanabilirlik/yanliglasabilirlik) baglantis1 ortaya konulmustur. Calismada
yontem olarak igerik analizi kullanilarak en yaygin 20 haber kategorilestirilmis ve bunlar dogru, yanlis,
karma(kismen dogru, kismen yanlig) basliklar altinda tablolastirilmigtir. Ayrica haberlerin kullandiklart
gorseller de analize dahil edilmis fotograf, animasyon, grafik, kirpma ve diger gorsellestirme kipleri da
calismada degerlendirilmistir. Elde edilen veriler manipiilasyonun bilingli yapildigi ve amacinin
kutuplastirma ve ¢atigsma kiiltiiriine yonelik oldugu seklindedir. Bulgularin degerlendirmesinden ¢ikan
sonug ise elestirel sosyal medya okuryazarliginin basta siradan insanlar olmak iizere herkes i¢in acil bir
gereksinim oldugu yoniindedir.

Anahtar Kelimeler; Teyit.org, Sosyal Medya, Haber, Manipiilasyon, Medya Okuryazarligi.
News in Need of Teyit: : Social Media and Manipulation of News

Abstract

This study aims to reveal the dimensions of manipulative journalism circulated in social media. On the
basis of the theoretical approach on media literacy, the study was conducted with reference to the
assumption that the content of the news has changed with the Internet and social media, and the news
confirmation web site named teyit.org has been chosen as sample for the study. As the social media has
become an important part of daily life in communications, it is clear that the false and manipulative
news, which became a major problem both in the world and our country and which are produced
deliberately, has caused serious discussions. In this context, in order to verify or falsify any news
circulated on social media, the studies of the said web site in the last year have been referred to. In the
study, we have developed the hypothesis that some of the news published on social media in Turkey
have been ideological, manipulative and false, with reference to the data of teyit.org. According to the
data of the web site reviewed, there were 681 controversial social media news posted. By reviewing the
said news, we have revealed their connection with the reality (verifiability/falsifiability). In the study,
the most common 20 news report have been categorized by using content analysis method, and they
were tabulated under the titles of true, false and mixed (partially true and partially false). In addition,
visual materials used in those news have been included in the analysis, and photographs, animations,
graphics, clippings and other visualization modes have also been evaluated within the study. The data
obtained indicates that the manipulations have been on purpose and that they aim to trigger a polarization
and a culture of conflict. The conclusion of the findings suggests that a critical social media literacy is
an urgent need for everyone, especially for ordinary people.

Keywords; Teyit.org, Social Media, News, Manipulation, Media Literacy.
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1.Giris

Medya okuryazarligi ¢agimiz post-endiistriyel bilgi toplumunda ¢ok dnemli rol oynar hale gelmistir.
Diinya iizerinde hemen her bireyin medya araclariyla iligkisi tarihte olmadigi kadar biiylimiis ve
genislemistir. Bu bakimindan medyadaki igeriklerin ne olduguna iliskin bilgi ve bilinglenmeye yonelik
ihtiya¢ her zamankinden daha acil ve 6nemlidir. Bu baglamda medya okuryazarligi hemen her yastan
bireyi ilgilendirir duruma gelmistir. Medya okuryazarligi; medya mesajlarina erigsme, onlar1 ¢dziimleme,
degerlendirme ve iletme yetenegidir(yetisi). Dahasi mesajlarin yaratilmasi, tiretilmesi ve iletilmesindeki
kiilttirel, ekonomik, siyasal ve teknolojik kisitlar1 anlamaktir. Medya okuryazarligi iletisim kaynaklarini
ve teknolojilerini, kullanilan kodlari, iiretilen mesajlart ve bu mesajlarin se¢imi, yorumu ve etkisini
anlamaya yonelik bir analiz yetisidir (Mutlu, 2012:220). Bu baglamda medya okuryazarligi temel bir
caligma alanidir. Ciink{i medya sadece iletisim teknolojileri degildir. Her tiirlii resim, fotograf, imge,
metin okumaya ve anlamaya yonelik ¢éziimlemeye gereksinim duyar. Ciinkii bir imgenin anlami onun
hemen yaninda goriilen ya da hemen arkasindan gelen seye gore degisir. O imgenin tasidig1 yetke(giic)
icinde goriildiigii tim baglama yayilir (Berger, 2005: 29). Bu bakimdan medyada ve cevrede yaygin
hale gelen iletisim araglari ve onlarin yaydigi mesajlar baglamlari disinda salt kendi basina analizi
yetersiz kalabilmektedir. Ozellikle yeni iletisim teknolojileri ve araglarmin yayginlasmasi milyonlarca
mesajin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasina ve bilgi kirliligi, manipiilasyon ve dezenformasyon ortaminin
yaratilmasina imkan saglamaktadir. Gonderi kaynaginin bilinmesi ve kontrolii okur/tiiketici agisindan
daha hassas ve daha fazla 6nem arz etmektedir. Ciinkii medya araglarinda 6zellikle sosyal medyada
haber veya ‘“haberimsi bilgi” ve iletiler ¢esitlenmis, trol habercilik, kara propaganda, manipiilasyon,
gercegi carpitma, yalan1 yayma ve bundan kisisel, siyasi ve ekonomik getiriler elde etme noktasina
varmis  durumdadir.  Ozellikle sosyal medyada procostumer adi verilen okur/iiretici
kesimlerin/bireylerin/topluluklarin tirettikleri anlik enformasyon hizla yayilmakta geri doniisii olmayan
dipsiz bir kuyuya diismektedir. Bu c¢ercevede medya okuryazarligi; sosyal medya okuyuculari,
paylasimcilar1 ve begeni yapicilari ve haber kaynagi olarak bu mecralari tercih eden ya da 6nceleyen
kullanicilar i¢in kritik hale gelmektedir. Bu calismada 6zellikle sosyal medya iletisim platformlar
Facebook, Twitter, Youtebe, Instagram gibi toplumun hemen her kesimi tarafindan kullanin iletisim
mecralarinda haber ozellikli yaygin bilgilerin dogrulugunun/yanlighgmin tespiti, bulgularin test
edilmesi ve yine sosyal medya iizerinden kullanicilar1 aydinlatmaya g¢alisan teyit.org adli haber
dogrulama sitesinin incelemesi yapilmigtir. Teyit.org orneklemi ¢aligmada medya okuryazarligi ve
sosyal medya kurami perspektifinden degerlendirilmis, sosyal medya ve haberin manipiilasyonu
incelenmis ve elde edilen veriler igerik analizi metoduyla degerlendirilmis bu ¢ergevede sonug ve
tartisma kismi yazilmustir.

2.Medya Okuryazarhgi ve Yeni Medya

Medya okuryazarligi giiniimiizde tarihte hi¢ olmadigi kadar 6nem kazanmustir. Ozellikle internet,
bilgisayar ve akilli telefonlarla birlikte ¢oklu iletisim ortamlar1 enformasyonun sekillenmesine ve
muazzam derecede yayilmasini imkan saglamaktadir. Bu dijitallesmis enformasyonun basta haber
olmak {izere diger kullanim/tiiketim big¢imleri yanlis, eksik, tarafli, manipiilatif bir sekilde iistesinden
gelinemeyecek kadar yaygmlagsmis bireylerin gergekle baglantisini kesmistir. Genigleyen bu iletigim
aglar1 toplumlarin dogruya ulagsmasinda perdeleme islevi géormektedir. Geleneksel medyadaki anlatim,
ifade ve gorselligin sinirl olmasina karsin yeni medya ve web 2.0’1n sosyal medyaya sagladigi imkanlar
medya okuryazarligini hatta bununda 6tesinde elestirel medya okuryazarligini zorunlu kilmaktadir. Yeni
medya ortami geleneksel medyaya kosut bir sekilde gilindelik yasamdaki basat degerleri ve Oriintiileri
hizla yeniden iiretmektedir. Bunlar toplumdaki basat ahlaki, toplumsal ve siyasal uzlagimlar: yeniden
tesis etmeye yoneliktir (Binark ve Bek, 2010:19-21). Bu gercevede yeni medya okuryazarliginda internet
iizerinden sunulan bilgi kiimeleri arasindan istenilene ulasma, igerigin degerlendirilmesi ve erisilen
bilginin nasil sunulmasi gerektigi cok daha 6nemli hale gelmektedir. Yeni medyada 6zellikle de sosyal
medyada trol olgusunun giindeme gelmesiyle birlikte bircok olayin ve olgunun c¢arpitilarak lanse
edilmesi gergegiyle yiizlesmek zorunda kalinmistir. Calismada da goriilecegi iizere bir¢ok haber ya da
enformasyonda tamamen gergek disi bilgiler verilerek toplum etkilenmekte bir yoniiyle sosyal ag
eylemliligi gerceklestirilmektedir. Bunlarin en basinda gelen bilgi manipiilasyonu yapan trol

380



@IMHS(UN Uluslararas1 Marmara Fen ve Sosyal Bilimler Kongresi 2018 Bildiriler Kitabi

pratikleridir. Trol aktivitelerinin ¢ogunlugu maksatli ve amaglidir. Buradan hareketle troller insanlart
tahrik etmek ve kizginlikla verilmis yanitlar yazacaklarini umarak, e-posta veya ¢evrimigi grup mesajlari
gondermektedirler. Bu pratikte bulunanlar uzlagsma ve gorilis birligi istemez, israrla istediklerini
yapmaya calisirlar. Trol eylemi bir igerik yiiklemek seklinde oldugu gibi herhangi bir haber (igerik)
iizerinde oynama yaparak s6z konusu mecranin giivenirliligini tehlikeye atmaya veya manipiilasyona
neden olmay1 hedeflemektedir (Binark ve Bayraktutan, 2013:104-105). Yeni medya ve sosyal medya
ile birlikte enformasyon iceriklerinin giivenirliligi konusu temel bir sorun haline gelmistir. Yeni ve
sosyal medyadaki i¢eriklerin dogru okunup algilanmasinda su noktalarin 6nemli oldugu s6ylenmektedir:
Irkcilik, yabanci diismanligi (zenofobi), nefret soylemi, otekilestirme, kutuplastirma, kiskirtma, kiiftirlii
sloganlar, parti yandasligi, anonimlik, inang¢, mezhep ve cinsiyet ayrimi, trendtopic (TT) olan bazi
konular (Binark ve Bayraktutan, 2013). Bu konularda yeterli duyarliligi gostermek gerek trol pratikleri
gerekse diger dezenformasyon igerikleri hakkinda bireysel kullanicilar olarak tutum alinmasina bir
Ol¢ekte imkan saglayabilmektedir.

3.Manipiilasyonun Yeni Ortami Sosyal aglar

Bugiiniin toplumlarindaki iletisim bigimi genis 0l¢ekte yataydir. Bu iletisim internet ve onun sagladigi
imkanlarla kablosuz aglara dayanmaktadir. Facebook ve Twitter gibi sosyal aglarin toplumsal
ayaklanmalar yaratmadigi bir gergektir fakat insanlar arasinda etkilesimde bulunmak ve olasi
aktivitelere uluslararas1 destek saglamak gibi bir iglev gordiigii yadsinamaz. Teknoloji toplumsal
hareketleri ya da herhangi bir toplumsal davranisi belirlemez ama internet ve (akilli) cep telefon aglari,
bir takim siyasal hedefleri olan kesimler i¢in 6rgiitlenme ve kiiltiirel ifadeler i¢in platform olusturur
(Castells, 2013:99). Bugiin bir (1) milyardan fazla insan Facebook kullanmakta, giiniin her dakikasi
Youtube’a 100 saat uzunlugunda igerik yiiklenmekte, 250 bin tweet atilmakta ve 2.4 milyon parga igerik
Facebook’ta paylasilmaktadir (Wardle, 2016:24). Kablosuz iletisim aygitlar1 verileri, insanlari,
orgiitleri, her seyi birlestirmektedir ve dolayisiyla i¢inde bulundugumuz donemde internetteki 6nemli
pratikler sosyal ag siteleri {izerinden yiiriimektedir. Sosyal ag siteleri sadece kisisel arkadaslik ya da
sohbet amacli degil pazarlama, e-ticaret, egitim, kiiltlirel yaraticilik, medya ve eglenceye erisim, saglik
uygulamalari, sosyo-politik eylemcilik dahil her tiirden faaliyetin gerceklestigi platformlar haline
gelmistir (Castells, 2013). Bu aglar iizerinden kurulan platformlarda seferberlik, orgiitlenme, kafa
yorma, koordine olma ve karar verme konusunda belirleyici etkiler bulunmaktadir. Sosyal aglar
iizerinden gonderilen goriintii ve fikirler viriis gibi hizla yayilmakta ve bulasici bir hastalik olarak tiim
topluma yayilmaktadir. Castells sosyal aglarin bariz bir merkezi bulunmadigini internete dahil olan
Ozneler tarafindan bir kez iiretildiginde kendi isleyis mantig1 cercevesinde hareket ettigini kaydeder (akt:
Tas, 2007:315). Ote yandan ne kadar farkli kimlik kurgusu iizerine yatirim yapilirsa yapilsin belli olaylar
ve durumlar kargisinda sanal uzama tagiman toplumsal ve kiiltiirel bagaj agilmakta ve verili/dogal kabul
edilen 6gelerden yararlanilmaktadir. Geleneksel medyada oldugu gibi yeni medya/sosyal medya da gii¢
iligkilerinin bir yansimasidir. Her iki durumda da yeniden gergeklestirilen tiretim, degistirme, baska
bigimlere doniistirme durumu bulunmaktadir (Binark ve Bek, 2010:156). Internetin gorsel rejimi,
yarattigr goriniirde sinirsiz ¢esitlilige karsin iletisim siireci 6nceden belirlenmis diislince filtreleri
tarafindan sekillendirilmektedir (Nal¢aoglu,2007:54). Bazen de internette kullanilan gostergeler
imledikleri anlamlarindan ve baglamindan ¢ogu zaman koparilmakta ve yiizergezer hale getirilmektedir
(Binark, 2010:141). Son yillarda medya kullanicilarinin artan bir sekilde interneti haber kaynagi olarak
kullandig1 gozlemlenmektedir (Dagtas, 2007:115). Yeni medya ortamlarinda internetin, enformasyonun
dolasimma kazandirdigi hizla birlikte belirli bir bilgiyi/enformasyonu ilk yaymlayan olabilmek
geleneksel medyayla kiyaslandiginda ¢cok daha dnemli hale gelmistir. Boylesi bir hiza ulagmak adina
elde edilen bilginin/enformasyonun teyit edilmeden, dogrulamadan yayina konulmasi biiyiik sikintilar
yaratabilmektedir. Bu durumda yanlis bir ¢ok bilginin internette dolasmasina imkan saglanirken,
ozellikle ‘duyum’ temelli bilginin kimi zaman da yonlendirme amach igeriklerin bizzat bireysel
kullanicilar tarafindan da tretildigi ve yayildigi goriilmektedir (Binark ve Bayraktutan, 2013:70-71).
Yeni medyanin iletisim ve etkilesim araglar1 olarak hayatin igine girmesiyle birlikte 6zel yasamin
gizliligi, paylasilan/yayimlanan igerigin asil kaynaginin gosterilmemesi, {retilen igeriklerin
olgunlagmadan ve dogrulugu teyit edilmeden yayilmasi, haberin sinirlarinin belirsizlesmesi, haberlerde
ve diger bilgilerde yaniltici etiketleme ve basliklandirilma ve nefret sdylemi gibi alanlarda 6nemli
sorunlar yaganmaktadir (Binark ve Bayraktutan, 2013:39).
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4.Cahsmanin Yontemi

Internet ortaminda dolasan metinler niteliksel ve niceliksel olarak igerik ¢oziimlemesine tabi
tutulabilmektedir (Binark, 2007:35). Bu calismada niteliksel igerik analizi yapilarak teyit. org’daki 20
haber kategorilestirilmistir. Analiz birimi haber olan kategoriler; irke1, zenofobik (yabanci diismanligi),
Islamafobik, kutuplastirici, cinsiyetci, partizanca, ¢atismaci, etnikci ve bilgisizlik olarak diizenlenmistir.
Kategoriler haberler okunduktan sonra igeriklerine gore tanimlanmustir. 13 yanlis, 5 dogru ve 2 karma
haber degerlendirmeye alinmis kategorilestirilmistir. Bu kategoriler kendi i¢inde yiizdelik oranlara gore
degerlendirilmis dogru, yanlis ve karma haber sayilar1 oranlar seklinde bir dagilim gerceklestirilmistir.
Calismada ii¢ (3) ayr1 tablo olusturulmustur. Bunlar, teyit.org’dan alinan haberlerin genel olarak toplam
sayisini vermektedir ve ‘haber durumu’ olarak ifade edilmistir. Ikinci tabloda ‘haberlerin kaynag: ve
sosyal medyadaki dagilimina’ iliskindir. Ugiincii tablo ise analizi yapilan haberlerin iceriklerine iliskin
kategori ¢oziimlemelerinden olusmaktadir. Calisma sosyal aglar1 evren olarak alirken teyit.org’un
orneklem verileriyle sinirlandirilmigtir. Veriler sitenin 11 Ekim 2018-11 Kasim 2018 tarihleri arasinda
yayinladig1 haberlerin bir kismin1 kapsamaktadir.

5.Haber Dogrulama ve Teyit.org

Teyit.org, haberleri takip ve dogrulatmadaki oncelikli ¢izgisini su sekilde ifade etmektedir: Siipheli
goriinen haberler teyit.org editdrleri tarafindan incelemeye alinir. Incelemeye alinacak haberleri
onceliklendirmek i¢in ti¢ (3) 6zellik bulunmaktadir; siipheli haberin 6nemli olmasi, yaygin yani viral
hale gelmesi ve aciliyet arz etmesi (https://teyit.org/, 12.11.2018, E.T.). Yeni medya ortaminda yayilan
enformasyon ve haberlerde geleneksel medyada oldugundan farkli olarak bir esik bekgisi
bulunmamaktadir. Teyit.org’un bdylesi bir esik bekeiligi islevi gordiigii ileri siiriilebilir. Fakat bu haber
dogrulama/yanlislama/belirsizlik ~ durumu  enformasyonun yayinlama  asamasindan  sonra
gercgeklestirilmektedir. Bu durumun yeni bir kavramlagtirmaya gereksinim duydugu agiktir. Calismada
teyit.org editdrleri tarafindan analizi yapilan toplam 681 haberden orneklem biitiinliigiinii temsil
etmesine yonelik 20 haber secilmis ve bunlarin niteliksel icerik analiz yapilmistir. Analiz birimi
haberdir. S6z konusu haberlerde dogru, yaniis, karma (kismen dogru/kismen yanlis) bigiminde
degerlendirme yapilmistir. Sitenin politika bashigi altinda yaptigi analizde 78 dogru, 532 yanlis, 57
kismen dogru/yanhs (karma) ve 14 belirsiz haberin oldugu belirtilmektedir (https://teyit.org/,
12.11.2018, E.T.). Bu baglik altindaki haberlerin 20’si segilerek bunlarin igerik analizi yapilmisgtir.
Haberlerin dengeli dagilmasi ve 6rneklemin temsili adina yanlis haberlerin ¢ogunlugu nedeniyle 13,
dogru 5 ve 2 karma haber se¢ilmistir. Belirsiz haber kategorisi degerlendirme dis1 birakilmistir. Analizi
birimi haber olan Kategoriler; wk¢i, zenofobik (yabanci diismanhgy), Islamafobik, kutuplastirici,
cinsiyet¢i, partizanca, ¢atismact, etnikgi ve bilgisizlik olarak diizenlenmistir. S6z konusu haberlerin
icerik analizi yapilirken soyle bir tablo olusturulmustur.

Tablo-1.Teyit. org’daki Degerlendirilen Haber Sayisi:

Haber Durumu Analiz Edilen Haberler | Yiizdelik Dagilim Toplam Haber Sayisi
Dogru 78 11.45 (%)

Yanlis 532 78.12 (%) 681

Kismen 57 8.37 (%)

dogru/yanlis:

(Karma)

Belirsiz 14 2.05 (%)

Kaynak:Veriler https://teyit.org/, web adresinden alinmistir. 12.11.2018, E.T.
Teyit.org’un verilerinde 78 dogru habere karsin, 532 yanlis ve 57 karma (kismen dogru/yanlis) ve 14

belirsiz kategorisi bulunmaktadir. Toplam 681 haberde %78.12°lik bir oranla yanlis bilgi ve
enformasyonun sosyal medyay1 domine ettigi goriilmektedir. Dogru haberlerin ise % 11.45’te kalmasi
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sosyal medyanin esasinda bilgi ve haber kaynagi olarak kullanilmasinin sakincalarini ortaya
koymaktadir. Tablodaki diger kategoriler karma ve belirsizligin yilizdelik oranin diisiik olmasi
manipiilasyonun yanlis ve dogru haber {izerinden gerceklestirildigini gostermektedir.

Tablo-2.Analizi Yapilan Haberlerin Sosyal Medya Dagilimi

Uluslararas1 Marmara Fen ve Sosyal Bilimler Kongresi 2018 Bildiriler Kitab

Haberde
Gegenler

Adi

Konusu

D

Y

K

Yaym Kaynagi

Paylagim
Sayist

Suriyeli
(Miilteci)

Konya’da yasayan
Suriyelinin  sudan
bedava

yararlandig iddias1

Y

Facebook/Twitt
er

23 bin 250
paylagim

Suriyeli
(Miilteci)

Rachid Yusuf
isimli Suriyeli
miiltecinin Tiirkiye
hakkinda soyledigi
sozlere iliskin
iddia.

Facebook

26 bin
paylagim

Suriyeli
(Miilteci)

Tiirkiye’de son 6
ayda 225 bin
Suriyelinin dogum
yaptigi iddiasi.

Twitter

4 bin begeni

Suriyeli
(Miilteci)

Adiyaman’da
Atatiirk heykeline
saldirdig1 belirtilen
kisinin Suriyeli
oldugu iddiasi

Twitter

330 bin kisi
goriintiiledi.

Mustafa Varank

Mustafa Varank’mn
FETO lideri
Gilen’le cekildigi
iddia edilen
fotografi.

Facebook

5 bin
paylasim

Kemal Kiligdaroglu

Sehit cenazesinde
poz veren
Kiligdaroglu
fotografi iddiast.

Twitter

13 bin
paylasim

Afganistan

Afganistan’da
dokuz 9)
yasindaki kiz
¢ocugunun  para
karsiligi satildigini
gosteren  fotograf
iddiast.

Facebook

519 paylasgim

Mehmet Uysal

Miifti  yardimcisi
oldugu belirtilen
Mehmet Uysal
Adana’daki
geneleve kayyim
atandi iddiasi.

Twitter

13 bin begeni

Rahip Andrew
Craig Brunson

The Economist
dergisindeki
karikatiiriin Rahip
Brunson’in
tahliyesinden sonra

Facebook

5 bin
paylagim
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yayimlandigi
iddiast.
10 | Rahip Andrew | A Haber’in “Rahip Facebook 3 bin
Craig Brunson Brunson 15 paylasim

Temmuz’da

[zmir'i  savundu”

alt bandi kulland1

iddiasi.

11 | Kamu Hastaneleri | ALO 182’den Facebook 3 bin 500
alman paylagim
randevularda 4,5
TL katilm pay1
alindig1 iddiasi.

12 | Atatiirk-Obama Videonun Facebook 40 bin
Atatiirk’lin paylasim/
ABD’de en iyi 1,2 milyon
lider secildigini ve goriintlileme
Obama’nin  bunu
takdim ettigini
gosterdigi iddiasi.

13 | Atatiirk “Atatiirk Putu Twitter/Faceboo | 385 retweet/
Kampanyas1” k 745 begeni
kupiiriinii
gosterdigi iddiasi.

14 | Emine Erdogan Emine Erdogan’in Twitter/Oda TV | 10 bin begeni
satrangta  yanlig
hamle  yaptigin
gosterdigi iddiasi.

15 | Ara Giiler Elinde st ve Twitter 10 bin begeni
ekmek tutan g¢ocuk
fotografinin  Ara
Giler’e ait oldugu
iddiasi.

16 | A Haber A Haber’in Facebook/Twitt | 500 bin
“ABD’yi TL er goriintiilendi/
korkusu sard1” 13 bin
seklinde alt bant paylagim
kullandig iddiasi.

17 | TRT TRT Haber’in “3 Twitter 4 bin
bin yillik cami begeni/500
restore edildi” retweet
baglikli haber yapti
iddiasi.

18 | Nasreddin Hoca Nasreddin  Hoca Sosyal medya/ | 21 bin 531
kitabinda cok Facebook paylasim, 1.6
eslilikten milyon
bahsedildigi begeni
iddiasi.

19 | Atatiirk Iraklt din adaminin Twitter 2 bin 439
“Irakl1 bir begeni/
Atatiirk’e bin 403
ihtiyactmiz ~ var” retweet
dedigi iddiasi.
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20 | Kanada Kanada’da D Twitter Bin 827
Tiirkiye’deki begeni/
kadinlarin  segme 897 retweet
ve secilme
hakkiyla ilgili
karikatiir
yayinlandig1
iddiasi.

Toplam Begeni /Paylasim: 2 Milyon 615 Bin 803

Kaynak:Veriler, https://teyit.org/, web adresinden alinmustir. 12.11.2018, E.T.

Teyit.org’un verilerine bakildiginda tablodaki haberler sosyal medyanin en popiiler siteleri Facebook ve
Twitter’t kaynak gostermektedir. 20 haberde veya enformasyonda 2 milyon 615 bin 803
begeni/reweet/paylasim gergeklestirilmistir. Bu rakamin yiiksekligi Tiirkiye’deki gazete tirajlarina
bakildiginda ¢ok rahat anlasilabilmektedir (https://www.medyatava.com/tiraj, 20.11.2018, E.T.). Katie
Langin (2018), sosyal medyada 6zellikle Twitter’da yanlis bilginin dogrudan alt1 (6) kat daha hizli
yayildigint bunun bot hesaplardan degil gercek kullanicilar tarafindan gercgeklestirildigini ifade
etmektedir (Langin,2018: http://www.sciencemag.org/news/2018/03/fake-news-spreads-faster-true-
news-twitter-thanks-people-not-bots, 20.11.2018, E.T.). Tablodaki dagilima bakildiginda o6zellikle
karsit diislince yapisina sahip kesimlerin, politik amacl ve diger tarafi karalamak amaciyla kasitli bilgi
ve haber iirettigini gérmek miimkiindiir. Bu tarz bilgi yayimi ideolojik ve perdeleme iglevi gorerek kendi
gibi diisiinenleri rahatlatirken karsi kesimi daha da ‘Gtekilestirmekte’ hatta diismanlastirmaktadir.
Segilen 20 haberde 13 yanlig bilginin (haberin) ¢ogunlukla mevcut hiikiimet ve ona yakin kesimlerin
faaliyetleri aleyhinde ¢arpitilarak dolasima sokulmasi dikkat ¢ekicidir. Dogru haberler de ise yine benzer
ozellikler bulunmaktadir. iktidarin siyasi ¢izgisine yakin oldugu varsayilan olgular titizlikle arastirilng
ve sosyal medyada elestiri odakli yaymlanma yoluna gidilmistir. Baz1 yanlis haberlerin kamuoyunda
taninan gazeteciler tarafindan retweet edilmesi ve paylasilmasi ise sosyal medyadaki bilginin kaynaginin
sorgulanmadig1 gercegini goz oniine sermektedir. Gazeteci Abdurrahman Dilipak’in Twitter hesabindan
‘Atatiirk Putu Kampanyas:®” haberini arastirmadan duyurmast bu konuda oOnemli bir Ornek
olusturmaktadir. Haberin gercegi ise Milliyet Gazetesi’nin 1960’I1 yillarda “Atatirk Heykeli
Kampanyas1” seklindedir  (https://teyit.org/gorselin-milliyet-gazetesinin-ataturk-putu-kampanyasi-
kupurunu-gosterdigi-iddiasi/, 20.11.208, E.T.)

Tablo-3. Haberlerin Igerik Kategorileri

Icerikler Haberlere | Dogru Haberde Yanlis Haberde Karma Haberde | Incelenen

Dagilimi | (%) (%) (dly) (%) Haber
Say1si

Irket 5 1 (%)5.55 | 4 (%)16 - -

Zenofobik 5 - - 5 (%)20 - -

Islamafobik | 6 3 (%)16.66 | 3 (%)12 - -

Kutuplastirici | 11 5 (%)27.77 | 6 (%)24 2 (%)66.66

Cinsiyetgi 4 2 (%)11.11 | 2 (%)8 - 20

Partizanca 1 - - - - 1 (%)33.33

Catigmact 9 5 (%)27.77 | 4 (%)16 -

Etnik¢i 2 1 (%)5.55 |1 (%)4 -

Bilgisizlik 1 1 (%)5.55 | - - - -

TOPLAM 44 18 (9%)99.96 | 25 (%)100.00 | 3 (%)99.99

Teyit. org’un verilerine gore analizi yapilan haberlerin dogru olanlarinda %27.77 kutuplastirici,

% 27.77 catismac1, % 16.66 Islamafobik, %11.11 cinsiyetci (kadin iizerinden), % 5.55 wrke1, %5.55
etnikgi ve %5.55 bilgisizlik kategorilerinin anlatilara hakim oldugu tespit edilmistir. Yanlis
enformasyon veren haberlerde ise %24 kutuplastirici, % 20 zenofobik (yabanci diismani), % 16 1rke,
% 16 gatismaci, % 12 Islamafobik, % 8 cinsiyetci ve % 4 etnik ayrime1 bir yaklasim bulunmaktadir.
Karma (kismen dogru) haberlerde ise % 66.66 kutuplastirici ve % 33.33 partizanca bir anlatinin varlig
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goriilmistiir. Yabanci diismanliginin daha g¢ok Suriyelilere ve miiltecilere yonelik oldugu diger
toplumlarin da benzer bir antipatinin haberlerde/enformasyonda temel hedef haline geldigi
anlagilmaktadir. Veriler sosyal medya iizerinden gerceklestirilen enformasyonlarin ideolojik ve
manipiilatif yonde isledigi hipotezini dogrulamaktadir. Kutuplastirici, ¢atigsmact ve otekinin varligina
yonelik yanlis haber/enformasyon kasitli ve bilerek iiretilmekte ve kara propagandaya hizmet
etmektedir.

6.Sonuc¢

Caligmadan ¢ikan sonug¢ sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullananlar basta irk¢ilik olmak tizere,
zenofobi (yabanci diismanligl/ bu calismada &zellikle Suriyeli), Islamafobi, kutuplastirici, cinsiyetgi,
partizanca, c¢atigsmaci, etnik ayrimci manipiilatif enformasyona maruz kalmaktadir. Teyit.org’un
verilerinin ¢ok az bir kisminin analiz edilmesine ragmen sosyal medya kullanicilarinin ¢ok fazla sayida
gergek disi carpitilmig bilgi ve haberle bas etmek zorunda oldugu anlasilmaktadir. Analiz yapilan
haberlerde goriilmektedir ki sosyal medyada manipiilatif bir sekilde kasitli ya da bilmeyerek dolasima
sokulan ve diger bireyler tarafindan begenilen ya da paylasilan enformasyonlarin kutuplastirict ve
catigmaci bir ortama yol agabilecegi olasiligi bulunmaktadir. Teyit.org’un verilerinde sosyal medya
iizerinden paylasilan enformasyonlarda yanlis sayisinin olduk¢a yiiksek oldugu bilgisine ulagilmasi
buna karsin dogru ve karma haberin ¢ok daha diisiik oranlarda kalmasi ag kullanicilarinin asir1 derecede
manipiile edildigini gostermektedir. Kullanicilar bu enformasyonlara 2.5 milyonun {izerinde begeni ya
da paylasim yapmasi da adeta bu tarz dezenformasyona tegvik anlamina gelmektedir. Analizi yapilan
haberlerde ozellikle ideolojik ve politik tarafgirligin one ¢iktigi ve bu g¢ercevede sosyal aglarda
paylagimi yapilan haberlerin belli bir hedefinin oldugu anlasilmaktadir. Teyit.org’un verilerine gore
analizi yapilan haberlerin dogru olanlarinda %27.77 kutuplastirici, % 27.77 g¢atigmaci, % 16.66
Islamafobik, %11.11 cinsiyetci (kadin {izerinden), % 5.55 1rke1, %5.55 etnikgi ve %5.55 bilgisizlik
kategorilerinin anlatilara hakim oldugu tespit edilmistir. Yanlis enformasyon veren haberlerde ise %24
kutuplastirict, % 20 zenofobik (yabanci diismani), % 16 1rke1, % 16 catismac1,%12 Islamafobik, % 8
cinsiyet¢i ve % 4 etnik ayrimei bir yaklagim bulunmaktadir. Karma (kismen dogru) haberlerde ise
%66.66 kutuplastirict ve % 33.33 partizanca bir anlatinin varligi gériilmiistiir. Yabanci diismanliginin
daha ¢ok Suriyelilere ve miiltecilere yonelik oldugu diger toplumlarin da benzer bir antipatinin temel
hedefi haline geldigi anlasilmaktadir. Sonug olarak s6z konusu haberlerin igeriklerinde ideolojik
kamplasmalara yonelik ¢abalarin bulundugu bunun {izerinden bir kutuplagma ve catisma umuldugu
tezini ileri siirmek abartili olmayacaktir.

Tartisma Ve Oneriler

Gilinlimiiz en onemli sorunu enformasyon yogunlugudur. Bunlarin dogru ve yanlis oldugunu
anlayabilmek ve her bilgiyi dogruymus gibi kabullenmemek adina, internette 6zellikle kullanict orijinli
iiretilen iceriklere siipheyle bakmak gerekmektedir. Bu baglamda ¢ok az bir zaman ayirarak gorsellerin
ya da metinlerin ger¢ekligine ulasabilmek miimkiindiir. Giinlimiiz toplumlarinin bilgi, eglence ve diger
iletisim gereksinimlerini karsilayan internet teknolojileri sagladiklar1 kolayliklarin yani sira gercek disi,
manipiilatif bilgiye de platform olusturabilmektedir. Bu baglamda sosyal ag kullanicilarinin paylasim
ve begenilerinde medya okuryazarligi bilgisine gereksinim duydugu goriilmektedir. Ag kullanicilarinin
dogru olsalar bile sosyal medyada orijini belli olmayan, giivenirliligi riskli, bireysel paylagimlara
siipheyle yaklasmalar1 gerekmektedir. Internet teknolojilerinin siradan bir kullanictya herhangi bir
konuda muazzam teknik imkanlar sundugunu bu nedenle gerek fotograf, resim ve gerekse metinler
iizerinde Kkiigiik oynamalar yaparak manipilatif enformasyon olusturabileceklerini gdzden
kacirmamalidirlar. Internet ve sosyal medya kullanicilar1 teyit.org’un haberleri/enformasyonu
dogrulatmak i¢in kullandigi web tarama siteleri Youtube Dataviewer , Geoguessr, First Draft News,
imgops, lzitru, FotoForensics gibi sitelerden yararlanarak bir¢ok icerigi dogrulatma yoluna gitmeleri
miimkiindiir.

Kaynaklar

386


http://www.amnestyusa.org/sites/default/custom-scripts/citizenevidence/
https://firstdraftnews.com/resource/test-your-verification-skills-with-our-geolocation-challenge/
http://www.izitru.com/eYZTc
http://fotoforensics.com/analysis.php?id=8b93a496ec5ffdd6ad4b2be9a421a50551c7cf14.168551

&IMHS(UN Uluslararas1 Marmara Fen ve Sosyal Bilimler Kongresi 2018 Bildiriler Kitabi

BERGER, J.(2005). Gérme Bigimleri (Cev.Y.Salman). Ankara: Metis Yayinlart.

BINARK, M. ve BAYRAKTUTAN, G.(2013). Ayin Karanhk Yiizii: Yeni Medya ve Etik. istanbul:
Kalkedon Yayinlari.

BINARK, M. ve BEK, M.G.(2010). Elestirel Medya Okuryazarligi I¢in Oncelikli Eylem Plani:
Toplumsal Cinsiyet, s.157-218, Elestirel Medya Okuryazarligi: Kuramsal Yaklasimlar ve Uygulamalar.
Istanbul: Kalkedon Yaynlari.

]?INARK, M.(2010). Uygulamali Kiiltiirleraras: iletisim Atélyesi Deneyimi: Bir Dogu’ya Yolculuk
Opykiisiiniin Degerlendirilmesi, s.129-156, Elestirel Medya Okuryazarligi: Kuramsal Yaklasimlar ve
Uygulamalar (Edit:Binark, M ve M.G. Bek). istanbul: Kalkedon Yayinlar.

BINARK, M.(2007). Yeni Medya Calismalarinda Yeni Sorunlar ve Yéntem Sorunu, s.21-44, Yeni
Medya Calismalari(der.M. Binark). Ankara: Dipnot Yayinlar.

CASTELLS, M.(2013). Isyan ve Umut Aglan: Internet Caginda Toplumsal Hareketler.(Cev. Ebru
Kilig). Istanbul: Kog Universitesi Yaymnlari.

DAGTAS, E.(2007).Yurttashk Haklarmin Insas1 Ekseninde Eskisehir Yerel Basmindan
Online/Cevrimigi Bir Ornek: Midas Gazetesi. $.97-144, Yeni Medya Calismalar: (der.M.Binark),
Ankara: Dipnot Yayinlart.

LANGIN, K.(2018). Fake News Spreads Faster Than True News on Twitter—Thanks to People, Not
Bots,  http://www.sciencemag.org/news/2018/03/fake-news-spreads-faster-true-news-twitter-thanks-
people-not-bots, Erisim Tarihi: 20.11.2018).

MUTLU, E.(2012).1letisim Sozliigii. Ankara: Sofos Yayinlari

NALCOGLU, H.(2007). internet ve Gorselin imhasi: Internet Igerigini Analiz Etmek i¢in Kuramsal Bir
Model Arayislari, s.45-68, Yeni Medya Calismalari(der.M. Binark), Ankara: Dipnot Yayinlari.

TAS, 0.(2007). Sebeke Toplumunda Direnis: Hacker Kiiltiirii ve Teknoloji Etigi, s.309-344, Yeni
Medya Calismalar: (der. M. Binark), Ankara: Dipnot Yaynlart.

WARDLE, C.(2016). Kullanici Uretimi Igerigi Dogrulamak.. s.24-31, Dogrulama El Kitabi:Kriz
Anlarinda Dijital Verilerin Dogrulanmast I¢in Rehber (Edit: C.Silverman ve R.Tsubaki).(Cev.
G.Ozturan, G.Deniz, E.Sorkun, O.Onal, B.Gobekciolu, V.Hatem, S.Erol, A.Tatar ve S.Uyanik),
Maastrich: Europen Journalism Centre.

http://www.teyit.org, Erigim Tarihi:12.11.2018.

387



